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ANIA Art. 149.

Procedura di risarcimento diretto

1. In caso di sinistro tra dueicoli a motore identificati ed assicuratiper la responsabilita civile obbligatoria,
dal quale siano derivati danni ai veicoli coinvaltai loro conducenti,danneggiati devono rivolgere la
richiesta di risarcimento all'impresa di assicurazone che ha stipulato il contratto relativo al veiclm
utilizzato.

2. La procedura di risarcimento diretto riguardamni al veicolononche i danni alleose trasportatedi
proprieta dell’assicurato o del conducente. Esspiica anche alanno alla persona subito dal conducente
non responsabile se risulta contenuto nel limigigto dall’articolo 139. La procedura non si apglai sinistri
che coinvolgono veicoli immatricolati all'estero abrisarcimento del danno subito dal terzo trasporcome
disciplinato dall’articolo 141.

3. L'impresa, a sequito della presentazione deadlaeasta di risarcimento diretto, e obbligata avwealere alla
liquidazione dei danni per conto dell'impresa di asicurazione del veicolo responsabijderma la successiva
regolazione dei rapporti fra le imprese medesime.

4. Se il danneggiato dichiara di accettare la somifesta, I'impresa di assicurazione provvede @gmaento
entro quindici giorni dalla ricezione della comwar®ne e il danneggiato € tenuto a rilasciare goezt
liberatoria valida anche nei confronti del respilsadel sinistro e della sua impresa di assicorsi

5. L'impresa di assicurazione, entro quindici gipoorrisponde la somma offerta al danneggiatoatiiea
comunicato di non accettare 'offerta o che nonaldito pervenire alcuna risposta. La somma imiadio
corrisposta e imputata all’eventuale liquidazioeérdtiva del danno.

6. In caso di comunicazione dei motivi che impealgcil risarcimento diretto ovvero nel caso di n&ac
comunicazione di offerta o di diniego di offertaren termini previsti dall’articolo 148 o di mancaaccordo, |l
danneggiato puo proporfazione diretta di cui all'articolo 145, comma 2, nei soli confrodellapropria
impresa di assicurazioneL’impresa di assicurazione del veicolo del regadmle puo chiedere di intervenire
nel giudizio e puo estromettere l'altra impresepmoscendo la responsabilita del proprio assicuestoa
restando, in ogni caso, la successiva regolazienegporti tra le imprese medesime secondo quaeinsto
nell'ambito del sistema di risarcimento diretto.



ANIA Art. 150.
Disciplina del sistema di risarcimento diretto

1. Con Decreto del Presidente della Repubblicaspgsta del Ministro delle attivita
produttive, da adottarsi entro novanta giorni dddga di entrata in vigore del presente codice
sono stabilliti:

a) icriteri di determinazione del grado idisponsabilitadelle parti per la definizione dei
rapporti interni tra le imprese di assicurazione;

b) il contenuto e le modalita di presentazione della denaia di sinistro e gli adempimenti
necessari per il risarcimento del danno;

c) le modalita, le condizioni e ghidempimenti dell'impresadi assicurazione per il
risarcimento del danno;

d) i limiti e le condizioni di risarcibilita dei danni accessorj

e) I principi per lacooperazione tra le imprese di assicurazione, ivompresi i benefici
derivanti agli assicurati dal sistema di risarcitoethretto.

2. Le disposizioni relative alla procedura prevkdi’'articolo 149 non si applicano alle
imprese di assicurazione con sede legale in dhti ®iembri che operano nel territorio della
Repubblica ai sensi degli articoli 23 e 24, salle [ medesime abbiano aderito al sistema di
risarcimento diretto.

3. L'ISVAP vigila sul sistema di risarcimento dit@e sui principi adottati dalle imprese per
assicurare la tutela dei danneggiati, il correttigimento delle operazioni di liquidazione e

la stabilita delle imprese.



ANIA
DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimentdiretto dei danni derivanti
dalla circolazione stradale a norma dell’articolo 50 del Codice delle Assicurazioni

W‘,,

Collisione Definizione

Al 1° comma lettera d) viene chiarito che per simesi intende lacollisione tra
due veicoli a motore identificati ed assicurati prr.c. autodalla quale siano
derivati danni ai veicoli o lesioni di lieve entitai loro conducenti, senza
coinvolgimento di altri veicoli responsabili.



ANIA

Il concetto di “collisione”

I danni subiti dal veicold® non possono
essere gestiti con procedura di risarcimento
diretto non essendoci stata collisione con |l

veicolo responsabile del sinistro

| danni subiti dal veicol@® e dallamoto non
possono essere gestiti con procedura di
risarcimento diretto non essendoci stata collisiq
con il veicolo responsabile del sinistro

yne

=

Assenza di collisione con il veicolo responsabil®&© risarcimento diretto

O

Danni a pedone vengon
gestiti con procedura
ordinaria
dall’assicuratore dA.

| danni diB vengono
gestiti con procedura di
risarcimento diretto

“f.

il

(C

OK risarcimento
diretto ma solo
per veicolo B



ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 2
Oggetto del regolamento

La parte del Regolamento dedicata alla regolaziale? rapporti contabili tra le
imprese e applicabile, nei limiti di compatibilita in forza del richiamo operato
dall'art. 141 del Codice delle Assicurazioni, ancherimborsi da regolare per i
danni operati ai terzi trasportati.

4 ? Art. 141 comma 4° Codice delle Assicurazioni
. w7 (Risarcimento del terzo trasportato)
G f,_ L’'impresa di assicurazioni che ha effettuato il

= ] pagamento ha diritto di rivalsa nei confronti
dell’impresa di assicurazioni del responsabile ne
= limiti ed alle condizioni previste dall’art. 150
(Disciplina del Risarcimento Diretto)




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 3
Ambito di applicazione

DANNI AL VEICOLO  Senza alcun limite quantitativo

LESIONI DEL CONDUCENTE (proprietario o meno del
veicolo) FINO AL 9% DI INVALIDITA’

DANNI A COSE TRASPORTATE di proprieta dell'assicuta
.~ 90 del conducente senza alcun limite quantitativo

) Il coinvolgimento di terzi trasportati non impedisd’applicazione
della procedura di risarcimento diretto per | danal veicolo o per
le lesioni di lieve entita del conducente



ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 4
Veicoli immatricolati all’estero

La procedura di risarcimento si applica ai veicatnmatricolati in
Italia, nella Repubblica di San Marino o nella Catdel Vaticano,
purché siano assicurati con imprese aventi sedealeqiello stato
italiano o che esercitano I'assicurazione obbligatndi r.c. auto in
regime di stabilimento o di prestazioni di servezche abbiano scelto
di aderire al sistema di risarcimento diretto.



ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 5
Modalita della richiesta di risarcimento

RACCOMANDATA

RR Raccomandata con avviso di ricevimento

ﬁ Telegramma o Telefax

Consegnata a man !

E.mall NON ASSOLVONO ALLA CONDIZIONE Dl
PROCEDIBILITA’ DELL'AZIONE GIUDIZIARIA,
DISCIPLINATA DALL’ART. 145 DEL CODICE
DELLE ASSICURAZIONI




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 5
Modalita della richiesta di risarcimento

La Gestionaria e tenuta a comunicare alla presuriiebitrice le
Informazioni necessarie per:

w==) Verifica della copertura assicurativa
= accertamento delle responsabilita
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ANIA

DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA
REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del
risarcimento diretto dei danni derivanti dalla
circolazione stradale a norma dell’articolo 150 del
Codice delle Assicurazioni

ART. 6

Contenuto della richiesta di risarcimento

RISARCIMENTO DIRETTO
DEL SINISTRO?

SCOPRI COME FARE.

Seziome 1 — Intestazione della richiesta di risarcimento danni
da presentare alla propria compagnia di assicorazione

Dava....

Oggetto: Richiesta di risarcimento dei danni
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ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 6
Contenuto della richiesta di risarcimento

La norma riporta un elenco dettagliato degli elentenhe devono
essere contenuti nella richiesta di risarcimentastihguendo l'ipotesi
di danni alle cose da quella di danni alla persona

La norma integra quanto previsto dall’art. 148 d€lodice comalcuni
elementi aggiuntivi (es. generalita dei testimomtervento delle
autorita) che rivestono particolare importanza ai fini della
determinazione delle responsabilita del sinistroassenza di una
denuncia mediante modulo di constatazione amichevidimato
congiuntamente dai due conducenti



ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 7
Integrazione e regolarizzazione della richiesta

In presenza di una richiesta di risarcimento incornapa, la richiesta di
Integrazionesospende termini della formulazione dell’offerta di
risarcimento fino alla ricezione della documentane richiesta

A differenza di quanto previsto nell’analoga fatpscie regolata dall’art.
148 del Codice per la procedura ordinaria, che pale situazione
contempla un’interruzione dei termini dell’offertail computo del
termine ai fini di un’offerta regolare dovra compralere, quindi, anche
Il periodo gia intercorso fino alla richiesta di iregrazione di
iInformazioni da parte dell'impresa.



ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 8 Eventualmente in
Determinazioni dell'impresa forma specifica se
prevista dal
contratto
| TERMINI PER L'OFFERTA
/L’ASSICURATORE DEVE PROVVEDERE ALL'OFFERTA O \

MOTIVARNE IL RIFIUTO ENTRO:

3099 DANNI A COSE O A VEICOLI(C.A.l. CON DOPPIA FIRMA)
6099 DANNI A COSE O A VEICOLI
9099 DANNI A PERSONA

"

A\l 4



ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 9
Assistenza tecnica ed informativa ai danneggiati

Obbligo di fornire al danneggiato ograssistenza informativa e tecniqaer
consentire la piena realizzazione del diritto asarcimento del danno, anche
attraverso un adeguato supporto tecnico netlampilazione della richiesta di
risarcimentoe nella interpretazione dairiteri di determinazione del grado di
responsabilita




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 9
Assistenza tecnica ed informativa ai danneggiati

In caso di accettazione da parte del danneggiatssb dell’'offerta
formulata dall’assicuratore diretto, esclusione dasarcimento delle
spese sostenute per consulenza o assistenza proneds diversa da

guella medico-legale.




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 11
Sinistri esclusi dal sistema di risarcimento dirett

Obbligo di informativa al danneggiatojaccomandata a.) entro un
termine massimo di 30 gg dalla ricezione della domdarrisarcitoria

Termini inadeguati qualora l'inapplicabilita della

[@ procedura di risarcimento diretto si evidenzi in an
fase avanzata dell’istruttoria: es. perizia medico
legale che attesti lesioni oltre il 9% di I.p.

Obbligo di trasferimento della richiesta di risammiento e dell’eventuale
ulteriore documentazione istruttoria all'impresa teeicolo civiimente
responsabile FARQ

| termini previsti dagli articoli 145 e 148 del Caxk delle Assicurazioni
Iniziano a decorrere dal momento in cui 'impresadresponsabile abbia
ricevuto la comunicazione di cui al punto precedent



ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni
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ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 13
Organizzazione e gestione del sistema di risarcitoagiretto

Comma 1 — le imprese stipulano tra loro una convearg ai fini delle
regolazione dei rapporti organizzativi ed econonypar la gestione del
risarcimento diretto

Comma 3 - Rapporti economici = Stanza di compensagiautonoma dalle
imprese e dai loro organismi associativi Consap

cccccccccccccc
|||||||
ASSICURATIVI
PUBBLICI S.p.A.
ooooooooooooo

Organizzazione e gestione del sistema = Convereztoamimprese di

assicurazione (CARD) = ANIA



é > ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

IL RIMBORSO FORFETTARIO

3

Macro aree
territoriali

il

COMPONENTE VEICOLO
N. 3 COSTI MEDI ANNO 2006

COMPONENTE LESIONI
N. 1 COSTO MEDIO NAZIONALE

ANNO 2006

N. 3 FORFAIT UNICI PER MACROAREE




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

‘ ” Forfait 1° Gruppo 1.800
l | = 2° Gruppo 2.000

3° Gruppo 2.300

(—

Danno alla persona

)i

Voci accessorie didanno  Danno al veicolo

Spese di assistenza legale panno alle cose trasportate

Rivalse




é > ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

FORFAIT DIFFERENZIATO PER |
TRASPORTATI

Costo medio nazionale delle lesioni di
lieve entita

| forfait viene riconosciuto per ogni
trasportato leso




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

1 Forfait
‘ I I | s > 3.250 fino al plafond di 5.000
71 <

Rivalse m Danno alla persona

Voci accessorie didanno  Danno al veicolo

Spese di assistenza legale panno alle cose trasportate




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 14
Benefici per gli assicurati

La norma prevede che tra i benefici per gli assiatir(ottimizzazione della
gestioni, controllo dei costi e innovazioni conttatli) possano essere
previste, nellambito del contratto r.c. auto, claale che contemplino, a fronte
di una riduzione del premio, il risarcimento del dao (al veicolo) in forma
specifica. In tal caso, la percentuale di scontovd® essere espressamente

indicata nel contratto.
e

GESTI(l)N_ARIA .ﬁ]ﬁ]
1]
i s )

CARROZZERIE CONVENZIONATE 1 (i
| et |
L

| ot

=




ANIA DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA n. 254 del 18 luglio 2006

Regolamento recante la disciplina del risarcimento dirto dei danni derivanti dalla circolazione stradale a noma
dell'articolo 150 del Codice delle Assicurazioni

ART. 15
Entrata in vigore
= o X_

Sinistri verificatisi a partire dal 1° febbraio 2007

Per i sinistri che coinvolgono i ciclomotori il sistema trova
applicazione a condizione che tali veicoli siano muniti di
targa, ai sensi del D.P.R. 6 marzo 2006, n. 153




£ 9 ANIA

CARD

CONVENZIONE tra ASSICURATORI per il RISARCIMENTO DIRE TTO




LA STRUTTURA NORMATIVA DELLA CARD

NORMATIVA COMUNE l

L L
‘ad” [E

CTT

Terzi Trasportati




ANIA
LA STRUTTURA NORMATIVA DELLA CARD

FONTI DELLA NORMATIVA CONVENZIONALE

TESTO DELLA CONVENZIONE

NORME OPERATIVE

PARERI INTEPRETATIVI

Art. 1



ANIA SARC Art. 10

Servizio Aziendale Riferimento Convenzioni

- Rapporti con I'ente gestore della Stanza di compeagionein ordine a questioni
connesse alla stanza di compensazione;

- Rapporti con ANIA in ordine a questioni connesse all'applicazioneledel
Convenzioni non riconducibili all'attivita tipica da stanza di compensazione ai
sensi dell'art. 3.

- Rapporti con le altre impreseaderenti secondo quanto previsto dalle normative
convenzionali e dalle rispettive norme di attuagiomon riconducibili all’attivita
tipica della stanza di compensazione ai sensiatel¥.

IMPRESA DI :1

"\I ‘a S0 UnazioNE LT
"

"[:I > (1)

ANIA

Ul

CONCESSIONARIA
SERVIZI
ASSICURATIVI
PUBBLICI S.p.A.
CON UNICO SOCIO

f . | _. ’..- |_\5
[ i T2 N
hiss Jlfhl =3

Lo omn iy <=
Fi Ransco oa




ANIA Contestazioni su erronea applicazione delle Art. 11

Convenzioni

1) Erronea applicazione delle
Convenzioni

2) Errori materiali riguardanti
gli addebiti in stanza di
compensazione

Entro 4 mesi

- A :
Segnalazione alla gestionaria per operazione
di storno tramite stanza di compensazione

Entro 30 gg storno

S In caso di disaccordo:

possibile intervento ANIA
(ENTRO 2 ANNI)



ANIA Contestazioni su erronea applicazione delle Art. 11

Convenzioni

Controlli a campione per accertare la
s e corretta applicazione della normativa
“RIE cid {1 convenzionale

Per singole pratiche i controlli possono
essere richiesti anche da parte di
un’impresa

e B0 00,
,n[:‘:ﬁiggﬁiﬂcjgm

S UARTRa A,
b AR Eventuali inadempimenti rispetto alla

CO N CAR D normativa convenzionale possono dare
luogo all’applicazione di penalita

e N



ANIA PROCEDURA ARBITRALE

CID

Entro 180 gg (a

pena di Disaccordo sulle responsabilita del sinistro
decadenza) dallo

scambiodi pjsaccordo sull’esistenza del sinistro o
informative g, applicabilita della procedura di risarcimento %

Il -
suta  diretto
responsabilita.

CTT

- contestazioni sulla quantificazione del danno pepagamenti ai
trasportati e di valore superiore al plafond di 25000 euro.
Entro 180 gg (a

pena di - contestazioni sul riparto dell’eventuale esborso ceedente |l
decadenza) dal  \55gimale della Debitrice.
ricevimento
della pratica da . : - .. :
parte della contestazioni sul riparto delle responsabilita dekinistro in caso

debitrice di sinistri che non vengono inviati in stanza di capensazione.






ANIA SI RISARCIMENTO DIRETTO At 15

W‘,,
LNon pitl di 2 veicoli coinvolti

2 L esion .
0 esioni con I.P. fino a 9%
7

Firma non congiunta

Urto contro rimorchio agganciato alla
motrice

Parte del veicolo distaccatasi dalla struttura



Art. 15
NO RISARCIMENTO DIRETTO

Sinistri non verificatisi in Italia

S

) &=

n? @<

@

Sinistri con rimorchi non agganciati alla motrice

Natanti

Assenza di collisione diretta tra | due veicoli

Veicoli non targati%



ANNULLAMENTO DELLA PROCEDURA Art. 15
DI RISARCIMENTO DIRETTO

Cause dannullamento dellaprocedura di risarcimento diretto:

Nel sinistro sono risultati coinvolti piu di dueigoli a motore
E’ emersa la responsabilita di terzi nella prodoeidel sinistro
Non risulta esservi stata collisione tra | dueek

Il sinistro non e avvenuto in Italia

W

L'impresa gestionaria provvede a trasferire all'rega debitrice ['ulteriore
trattazione di tutte le partite di danno CID ancpesadenti e a proseguire invece
nella trattazione di eventuali gestioni CTT.

Se la causa di annullamento venga rilevata sua@ssnte all'indennizzo di una o
piu partite o tipologie di danno, la gestionariaqate allostorno del pagamento e
provvede al recupero verso il responsabile civile

P ™

GESTIONARIA




ANNULLAMENTO DELLA PROCEDURA Art. 15
DI RISARCIMENTO DIRETTO

La debitrice puo chiedere I'interruzione della proedura di risarcimento
diretto?

Modulo a firma congiunta - La debitrice, qualora sia in possesso di un modulo
CAI dal quale risultino elementi idonei a provdnedpplicabilita della
Convenzione, successivamente al rimborso in stanzgt@anza di compensazione
puo chiedere alla gestionaria lo storno del foipeit erronea applicazione della
normativa convenzionale.

Prima del rimborso in stanza di compensazione pgaahente alla precedente
normativa CID, non e possibile interrompere unaedura convenzionale a
meno che cio non sia concordato tra i SARC delithprese.

Modulo senza firma congiunta— In questo caso, la debitrice potra evidenziare
I'inapplicabilita della procedura di risarcimentwedto in occasione dello
scambio di informative sulle responsabilita previdall’'art. 18

GESTIONARIA M




ANNULLAMENTO DELLA PROCEDURA Art. 15
DI RISARCIMENTO DIRETTO

Cause dannullamento di unaspecifica partita o tipologia di dannao

Il danneggiato non e terzo nei confronti del resadile

Il danneggiato intende trattare la pratica aées

La persona lesa si trovava fuori dal veicolo

Le cose danneggiate non erano a bordo del veicolo

| danni a persona superano il limite massim®&eldi I.P.
Superamento del massimale di polizza

oOUhowNE

Se la causa di annullamento non riguardi tuttonisgo ma una sola tipologia di
danno la gestionaria procede all’annullamento dsbla gestione interessata dalla
causa di inapplicabilita.




VERIFICA DELLE COPERTURE ASSICURATIVEATt. 16

DATA DEL SINISTRO
TARGHE DEI 2 VEICOLI
GESTIONARIA NOMI DELLE 2 IMPRESE

/

L’interrogazione va effettuata con il riferimento dell'impresa
debitrice riportata sul modulo.

Firma congiunta

Eventuali rettifiche del dati della debitrice sonoammesse ma

Implicano I'attivazione della procedura per la verfica delle

responsabilita (art.18)

Firma non congiunta
L’interrogazione va effettuata con il riferimento dell'impresa
debitrice riportata sul modulo o indicato dal proprio assicurato

E’ possibile ripetere I'interrogazione con il nomedi un’altra

Impresa



VERIFICA DELLE COPERTURE ASSICURATIVE Art. 16

DATA DEL SINISTRO
TARGHE DEI 2 VEICOLI

GESTIONARIA NOMI DELLE 2 IMPRESE

/ﬂointerrogazione

SIC = CERTIFICATORE UFFICIALE DELLE COPERTURE ASSICURATIVE

L'INTERROGAZIONE DEL SISTEMA DA PARTE DI UN IMPRESA IN VESTE DI

GESTIONARIA EQUIVALE AD UNA CONFERMA DELLA PROPRIA COPERTURA
ASSICURATIVA

NOVITA’

UN EVENTUALE INTERROGAZIONE DELL'ALTRA (IN VESTE DI  GESTIONARIA)
AFFERENTE IL MEDESIMO SINISTRO VERRA’ RICONOSCIUTA DAL SISTEMA
CHE SARA’ IN GRADO DI FORNIRE UNA CONFERMA IMMEDIAT A SULLA
COPERTURA DELLA MANDATARIA CHE AVEVA GIA’ EFFETTUATO LA
RICHIESTA AL SIC



MODULO A FIRMA CONGIUNTA Art. 17

Elementi essenziall

&
@ 1. la data del sinistro
2. le generalita delle parti (conducente e/o asatol
3. le targhe dei due veicoli coinvolti;
4. la denominazione delle rispettive imprese
5. la descrizione, anche grafica, delle circostandelle modalita
del sinistro;
6. la firma dei due conducenti o assicurati coinveel sinistro;

2

N O attivazione della procedura di verifica delle resposabilita.

e

La modifica del nome dellimpresa debitrice compora I'attivazione della
procedura di verifica responsabilita.



MODULO A FIRMA CONGIUNTA Art. 17

Firma congiunta P :

- | Firma congiunta

NOVITA’

o= SS

IN PRESENZA DI VALUTAZIONI DI RESPONSABILITA' CONTRASTANTI
OPERA UNA PRESUNZIONE DI CORRESPONSABILITA' PARITETCA SALVA
POSSIBILITA" PER ENTRAMBE DI RICORRERE ALLA PROCEDWRA
ARBITRALE

SE LA DENUNCIA CON RESPONSABILITA’ CONTRASTANTE PENRIENE
DOPO CHE L'ALTRA IMPRESA HA CHIESTO IL RIMBORSO ALLA STANZA
DI COMPENSAZIONE, IL FORFAIT VIENE INVECE RIMBORSATO
INTEGRALMENTE



SCHEMA RIPARTIZIONE DELLE RESPONSABILITA” Art. 19



DEFINIZIONE DELLE RESPONSABILITA’

& @
A ==

.

GESTIONARIA
flusso copertura

>

DATI OBBLIGATORI PER INTERROGAZIONE SIC:

Taraga GESTIONARIA
Taraga DEBITRICE
Impresa GESTIONARIA
Impresa DEBITRICE
Data del sinistro

Assicurato

Ispett. Sin.

Agenzia

SARC
aziendale

Eventuale recupero den unciaT l\

AwViso sinistro
con responsabilité}

flusso responsabilita

<

Risposta

Entro 30 gg

FLUSSO DENUNCE:

N Firma conagiunta : SI - NO
Caso bareme
E

Quota responsabilita: To C

Elementi probatori




GESTIONARIA

ACCORDO SULLA RESPONSABILITA’
Cason.1

Le imprese hanno diritto al forfait secondo la
guota di responsabilita concordata

Informative su responsabilita

< >

Da tale momento, non sono piu ammesse varia:
rispetto alle quote di responsabilita né ricorsi

zioN|
alla

procedura arbitrale.

Art. 18



DISACCORDO SULLE RESPONSABILITA’ Art. 18

Cason. 2
Presunzione di corresponsabilita al 50%

M\>

LODO ACCOLTO 100% FORFAIT
LODO RESPINTO 50% FORFAIT

ﬂLODO RESPINTO NO FORFAIT
‘P/%.
@ b&&@ NGL Forfait al
o) /‘/'/77

GESTIONARIA P\(‘O\

100% solo se

e
. Q/&/: T Y 'altra impresa
Allineamento su accetta una
valutazione altra . _ responsabilita
impresa 50% forfait Totale del
proprio

assicurato



DISACCORDO SULLE RESPONSABILITA’ Art. 18

Cason. 2
Presunzione di corresponsabilita al 50%

Quesito

4XDORUD OD GHELWULFH QRQ WHHWVED H Gl VSRIRIHHGMUA LL
GHFLVLYL SHU OD YDOXWD]LRGH/GHRPSOIDR UMHYG FOVEREL® IFW N |
QHFHVVDULD O«DFTXLVL]LRQH GRFRRUVHRIDEFD DEPIHARLO TXRUO
GHYH QHFHVVDULDPHQWH ULVSR@GHUHWNFRQ GILVRFFEL GRU F
VEDWWDUH O DUELWUDWR DQHAKB YHFHKF BV QRO N BIDWILGRE H U W
RYYHUR

VL SXaLSRWL]]DUH XQ DFFRUGR IUDVNGHBORLOYHU VRVSHQGHUH
RYYHUR

SHUPHWWHUH OD PRGLILFD GH@IOMLY B VS RQWMHEICORMKNWRD L B |

Parere

,Q TXHVWD LSRWHVL O XQLFDGRNRQBFOWWINUMS SDUKHHVSRQ I
JHVWLRQDULD FDVR DUW QW B GRQGGFD WRQ W IRIDWLXD 65
TXHVW«XOWLPD QHO WHQWDWLYCRUB LLQ APRDGIDU 8D QWQ
FKLHGHUH O DUELWUDWR LQ D WRWHWD GO T XYHMVER PHR GRY @ O K
DQFRUD VHL PHVL GL WHPSR SHWDWIHRNIRLH & DLDE GIRY W XI(
TXHOOR GHULYDQWH GDO SULPR VFDPELR GL LQIRUPDWLYH




GESTIONARIA

MODULO A FIRMA CONGIUNTA

Firma singola | P

—

' Firma congiunta

PREVALE LA
VALUTAZIONE
DELL'IMPRESA
CHE DISPONE
DELLA FIRMA

CONGIUNTA

Art. 17




SILENZIO ASSENSO Art. 18
Cason. 3

Prevale I'interpretazione della gestionaria

SESTIONARIA Informativa su responsabilita

O

Decorsi 30 gg senza risposta

{ |

Eventuali pagament Perde il diritto sia alla
SONo ammessi in stanza procedura arbitrale che
di compensazione al rimborso del forfait
secondo la propria eventuali risarcimenti
valutazione in punto al proprio assicurato

responsabilita



MANCA LA DENUNCIA DELL'ASSICURATO  Art. 18
Cason. 4

Prevale I'interpretazione della gestionaria

Informativa su responsabilita
I

GESTIONARIA

Manca denuncia dell’assicurato
|

{ |

Eventuali pagamentl Perde il diritto sia alla
SONo ammessi in stanza procedura arbitrale che
di compensazione al rimborso del forfait
secondo la propria per eventuali
valutazione in punto risarcimenti al proprio

responsabilita assicurato



CONTESTAZIONE SUL SINISTRO Art. 18

Cason.5
La gestionaria non puo accedere alla stanza di c@ngazione

Informativa su responsabilita
I

GESTIONARIA

Il sinistro non esiste

La contestazione
sull’esistenza del sinistro
deve essere supportata da
una dichiarazione scritta

dell’assicurato

Eventuali pagamenti
erogati dalla debitrice al
proprio assicurato o a
qguello della gestionaria
non sono rimborsabili




INAPPLICABILITA’ DELLA PROCEDURA Art. 18

Cason. 6
La gestionaria non puo accedere alla stanza di c@ngazione

Informativa su responsabilita
I

GESTIONARIA

Il risarcimento diretto non e applicabile
|

Eventuali pagamenti
q\l erogati dalla debitrice al

proprio assicurato o a
qguello della gestionaria
non sono rimborsabili




INAPPLICABILITA’ DELLA PROCEDURA Art. 18

Cason. 6

/ / La Debitrice risponde all'interrogazione del flusso

responsabilita valorizzando I'inapplicabilita della

A
/ procedura di risarcimento diretto

\ La gestionaria non puo accedere alla stanza di
0\/;7 compensazione
B
X7 La rivalsa per eventuali risarcimenti a favore di

terzi trasportati avviene fuori stanza di
compensazione



SCHEMA DELLA NUOVA PROCEDURA  Art. 18

< - INTERRUZIONE PROCEDURA
GESTIONARIA %
Y E
i
-
O
5,
L
-
= c
FIRMA CONGIUNTA SU CAI

<«

Z
O

| sTanzaoiconpeNsRzonE

A
VERIFICA RESPONSABILITA’ T

warmaro. G 0K

50% FORFAIT -



GESTIONE DEL SINISTRO Art. 20
NOVITA' RISPETTO ALLA VECCHIA CID

L’'impresagestionariae tenuta anche alla gestione di
eventualiazioni di rivalsa di enti mutualistici,
assicuratori privati (anche kasko) e datori di lavoro.

Viene meno l'obbligo di perizia per i danni ali
veicoli. L’esistenza del danno deve comunque
essere provata dalla gestionaria

INVARIATO RISPETTO ALLA VECCHIA CID

Vo j Perizia obbligatoria per invalidita superiori all'1%



GESTIONE DELL'IMPRESA RESPONSABILE /' 3%

N
f((,}
o>
;-;g-' 3

7>

GESTIONARIA

i
La Gestionaria rinvia il
dannegglg’Fo aIIa_Deb_l’.tr|\0e per Errata carenza di copertura assicurativa:
cause di inapplicabilita del costo del risarcimento a carico della
risarcimento diretto debitrice

Errata contestazione su esistenza del
sinistro: costo del risarcimento a carico
della debitrice

Altri casi: rivalsa fuori stanza di
compensazione alla gestionaria a
condizione che la gestione sia stata
precedentemente annullata da quest’ultima



GESTIONE DELL'IMPRESA RESPONSABILE /' 3%

Art. 31 - Gestione dell'impresa responsabile

Quesito

Cosa succede quando mmresa abbia effettuato dei pagamenti fuori CARD e
successivamente rilevi che la procedura di risanbm diretto erroneamente
interrotta dalla gestionaria era invece applicabile

Parere

L art. 31 comma 3 riguarda essenzialmente i casjuedi la procedura di
risarcimento diretto, erroneamente interrotta dgdistionaria€s. annullamento per
coinvolgimento nel sinistro di un terzo veicolo @gsivamente smentito

dall knpresa del veicolo responsabile) viene riattivatposteriori dalla debitrice
che ha provveduto alla liquidazione del sinistro®RI CARD.

In questi casi la gestionaria rimborsatero importo del risarcimento alla debitrice
Questltima annullequindi i costi del sinistro NO CARD mentre la gestria
imputerNil rimborso effettuato ad una gestione CARD.

A\ "4
.




RIVALSE CTT

In stanza di compensazione

sinistro tra due veicoli con OK

Mdel SIC su coperture assicurativ

RIMBORSO FORFETARIO,
DIRITTI DI GESTIONE E
PRESUNZIONE DI
CORRESPONSABILITA’ AL
50% TRA LE DUE IMPRESE

RIMBORSO INTEGRALE O
IN PROPORZIONE ALLE

Fuori stanza di compensazione

ﬂﬁ veicoli non targati

sinistro tra due veicoli dove il

Wiz;
_>M\ SIC non abbia confermato la

copertura assicurativa del veicolo
assicurato con I'impresa debitrice

al

RISPETTIVE QUOTE DI
CORRESPONSABILITA’. NO
DIRITTI DI GESTIONE

> Y W

sinistro tra piu di due veicoli




INTERVENTO DELLA DEBITRICE NEL GIUDIZIO

Addebito alla Gestionaria degli
esborsi sostenuti a favore del
e ' danneggiato, ivi comprese

eventuali spese di assistenza legale
sostenute dal danneggiato

Intervento nel giudizio

Escluse dal rimborso:
GESTIONARIA - Spese di resistenza

=% Spese di liquidazione
- Spese per i fuduciari

Estromissione dal giudizio



Art. 39 - Rimborsi tramite stanza di compensazione
Art. 40 - Rimborsi fuori stanza di compensazione

Quesito

Le spese di assistenza legale sostenute dal daateggno escluse dal risarcimento?
Se la gestionaria risarcisce le spese di assistegake sostenute dal danneggiatdphiederne il
rimborso alla debitrice?

Parere

L esclusione dal risarcimento delle spese di asziatprofessionale, diversa da quella medico
legale, di cui si sia avvalso il danneggiato rigiaasoltanto a&mbito applicativo della procedura
risarcimento diretto che, comenoto, non concerne anche la gestione dei tergydréeti.

Ci &premesso, occorre comungue precisare che il rimmdoretario copre qualunque voce di
costo sostenuta dathpresa gestionaria, ivi comprese eventuali spegailrisarcite al
danneggiato.

La questione riguarda inveceventuale superamento del plafond previstoatall38 della
CARD.

Le spese di assistenza legale sostenute dal daat®ege risarcite, costituiscono infatti parte
integrante del danno e come tali devono essere wi@at@pai fini del superamento del plafoneis.(
un risarcimento al trasportato di euro 5.000 + 1000i spese legalitda considerarsi a tutti gli
effetti come un danno da 6.000 euro e in quan®riahborsabile secondo i criteri fissati daiit.
38 della CARD: forfait + eccedenza rispetto al piad).

di




ACCESSO AGLI ATTI

GESTIONARIA M 2 |

Inoltro della richiesta alla gestionaria e
contestuale informazione al contraente

/A

Domanda di accesso al
fascicolo del sinistro

Accesso agli atti a cura della
gestionaria.

NESSUNA INFORMAZIONE
ALLA DEBITRICE

Art. 26




CiD

CTT

Plafond al rimborso forfetario

9% di invalidita per le lesioni del conducente

Euro 5.000

Rimborso forfetario

Riferito a tutte le partite e le tipologie di danno
rientranti nella gestione CID

Riferito ad ogni risarcimento effettuato per
trasportati lesi

Rimborsi fuori stanza di compensazione

Non previsti

Sinistri tra + di 2 veicoli

Sinistri con KO SIC su copertura assicurativa
Sinistro con veicoli non targati

Sinistro tra due veicoli non entrati in collisione

Limite per informativa alla Debitrice sul
valore presumibile del danno

25.000 euro

Limite per informativa alla Debitrice su data ===== 25.000 euro
della 1" udienza
Limite per contestazione sul quantum alla ===== 25.000 euro

gestionaria

Termine per richiesta di storno alla gestionaria

4 mesi dall’'addebito in stanza

4 mesi dall’'addebito in stanza

Termine per contestazioni alla gestionaria
sulla copertura assicurativa

14 mesi dall'addebito in stanza

14 mesi dall'addebito in stanza

Termine per invio in stanza

14 mesi

Termine per rivalsa fuori stanza

6 mesi

Termine per ricorso ad arbitrato

180 giorni dallo scambio di informazione sulla
responsabilita

180 giorni dal ricevimento della pratica

Termine per invio documentazione arbitri

30 gg a favore della controinteressata per
produrre documentazione difensiva

30 gg a favore della controinteressata per
produrre documentazione difensiva

Termine per emissione lodo

30 gg per emissione lodo dall'acquisizione della
documentazione completa

30 gg per emissione lodo dall'acquisizione dellg
documentazione completa

Termine per invio documentazione probatoria
su responsabilita all’altra impresa

15 gg dalla risposta alla “verifica responsabilita

Spese di soccombenza per arbitrato

500 euro

5% del valore del danno con un minimo di 1.50
ed un massimo di 20.000 euro




QUESITI DEI VOSTRI COLLEGHI

La querela nei confronti del responsabile civileld®@nistro interrompe la
procedura di risarcimento diretto ?

In caso di citazione del responsabile del sinistety si accolla le spese di
resistenza sostenute dalla debitrice chiamata iga dal proprio
assicurato?

La debitrice alla quale e stata trasferita la praé per supermento del limite
di invalidita e tenuta a disporre una nuova perizmmedico legale?






