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GLIAGENTIDOVRANNO SOLO INFORMARE IL CLIENTE SULLE TARIFFE APPLICATE DA DUE CONCORRENTI

Rc Auto, in soffitta il plurimandato

Previsti sconti per chi fara montare sull’auto la scatola nera e aggiustamenti all’indennizzo diretto. Intanto
prosegue la lotta alle frodi. E il governo, nel frattempo, ha fatto una segnalazione all Antitrust sui prezzi
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DI ANNA MESSIA

ra partita come una bom-

ba destinata ad avere un

effetto dirompente per

il settore assicurativo: ci
sarebbe stato 1’obbligo di pluri-
mandato stabilito per legge con
uno stravolgimento delle regole
che finora hanno caratterizzato
il mercato delle polizze in Italia.
Ogni agente avrebbe dovuto di-
stribuire obbligatoriamente i pro-
dotti di almeno due compagnie,
sia nel ramo danni sia in quello
vita. Poi perd, man mano che le
bozze del decreto liberalizzazio-
ni venivano aggiornate nei giorni
scorsi I’effetto deflagrante si ridi-
mensionava. Dall’intero mercato
si passava al solo ramo danni. E
poi soltanto al comparto Rc Au-
to. Fino alla bozza circolata ieri,
che dalla montagna ha partori-
to un topolino: a cambiare sara
soltanto il mercato Rc Auto, e
I’unico obbligo che avra I’agen-
te di assicurazione sara quello di
mostrare al cliente le offerte di
altre due imprese, oltre la sua.
Ma si tratta di un semplice obbli-
go informativo, che potra essere
rispettato mostrando ai poten-
ziali assicurati i preventivi che
circolano su Internet e che gia
oggi potrebbero essere consulta-
ti da chiunque ne avesse voglia.
Senza alcun obbligo, a quanto
sembra, di offrire effettivamente
al cliente i prodotti dei concor-
renti. Gli intermediari che distri-
buiscono Rc Auto «sono tenuti,
prima della sottoscrizione del
contratto, a informare il cliente
in modo corretto, trasparente ed
esaustivo sulla tariffa e sulle altre
condizioni contrattuali proposte
da almeno tre diverse compagnie
assicurative non appartenenti
a medesimi gruppi», si legge
nella bozza di decreto, «anche
avvalendosi delle informazioni
pubblicate dalle imprese di as-
sicurazione sui propri siti inter-
net». Un confronto obbligatorio,
perché evitarlo comporterebbe la
nullita del contratto (solo a favo-
re del cliente) e il rischio di una
multa dell’Isvap per la compa-
gnia a S0mila a 100mila euro, ma
che appare poco incisivo perché
e difficile infatti immaginare che

I’agente mostri al cliente offerte
pil convenienti della sua.

Piu risolutive appaiono invece le
altre novita del decreto sempre
in materia assicurativa, rimaste
praticamente invariate nelle va-
rie bozze. Come gli sconti che le
compagnie saranno obbligate a
garantire ai clienti che acconsen-
tiranno di montare sulla propria
autovettura una sorta di scatola
nera, i cui costi di installazione
saranno sempre a carico dell’as-
sicurazione. Oppure la repres-
sione delle frodi (le compagnie
dovranno per esempio informare
I’Isvap delle azioni intraprese)
o ancora la modifica del risar-
cimento diretto che premiera le
imprese piu efficienti e pit attive
nel contrasto alle frodi.

E poi ci sono le polizze connes-
se all’erogazione dei mutui. Una
materia su cui il legislatore era
gia intervenuto e su cui anche
I’Isvap ha recentemente rego-
lamentato: le norme contenute
nel decreto circolato ieri preve-
dono che gli intermediari che
condizionano I’erogazione del
mutuo alla stipula di un’assicu-
razione sulla vita «sono tenuti a
sottoporre al cliente almeno due
preventivi di differenti gruppi
assicurativi». Ma gli interventi
per aumentare la concorrenza
nel settore Rc Auto potrebbero
non essere finiti con le novita
del decreto: il Governo, come
ha fatto sapere ieri, ha infatti re-
centemente chiesto informazio-
ni all’Ania, I’associazione che
rappresenta le compagnie, per
porre rimedio alla situazione di
aumento generalizzato registrato
dai premi assicurativi Rec auto.
Non solo. L’esecutivo ha an-
che effettuato una segnalazione
all’ Antitrust per attivare una
verifica sull’eventuale esistenza
di intese o operazioni restrittive
della concorrenza tra le compa-
gnie di assicurazioni, come reso
noto ieri dal ministro il ministro
dello Sviluppo economico, Cor-
rado Passera, rispondendo a un
question time alla Camera. L at-
tenzione sul comparto resta quin-
di alta con I’ Ania che ha subito
risposto a Passera dichiarando di
aver gia fornito al ministero tutte
le informazioni richieste sull’Rc
Auto. (riproduzione riservata)




