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ASSICURAZIONI
«Pronti a sostenere
il nuovo welfare»

«Compagnie pronte
er il nuovo welfare»

La presidente dell’Ania:
«[nvestimenti finanziari
per le infrastrutture,
gestione dei rischi e

00O

C'E UN PROBLEMA DI REGOLE

SE PER UN ECCESSO
DI PRUDENZA SI RISCHIA
DI PENALIZZARE LA CRESCITA

fine anno le compagnie di
assicurazione hanno conta-
bilizzato in portafoglio cir-
ca 700 miliardi di investi-
menti in Italia. Con queste
cifre chiedersi se il compar-
to assicurativo sia una risorsa per
il Paese € pleonastico. Domandarsi
come possa esserlo al meglio per il
futuro del Paese é invece opportu-
no. Anche perché la presidente di
Ania, Maria Bianca Farina, ha fat-
to di questo tema uno degli argo-
menti forti dell’'ultima assemblea e
uno degli impegni pitt importanti
per il prossimo anno. «Ilrisparmio
assicurativo - osserva - € uno dei
principali asset finanziari detenuti
dalle famiglie italiane. Infatti il pe-
so delle riserve relative alle assicu-
razioni sulla vita, sul totale della
ricchezza finanziaria delle fami-

data

(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

protezione sociale:
il risparmio degli italiani
affidato alle assicurazioni
puo diventare benzina»

glie & passato, tra il 2000 e il 2015,
dal 5,6% al 14%, a conferma del fat-
to che gli italiani considerano il ri-
sparmio assicurativo una forma di
investimento sicura».

Eppure é difficile negare che gli
italiani in fondo non si fidano
tanto delle assicurazioni. Che
spiegazioni vi siete dati?
«Dobbiamo continuamente riflet-
tere su come migliorare i nostri
servizi. I clienti sono sempre pill
esigenti ed € prioritario ragionare
su come garantire la qualitd massi-
ma anche perché le assicurazioni
coprono bisogni importanti».
D’accordo, ma perche la diffiden-
za? Forse perché ha radici lonta-
ne, strutturali?
«Nell'immaginario collettivo I'assi-
curazione € ancora legata quasi
esclusivamente al concetto di ri-
sarcimento e alla Rc auto, che é vis-
suta come un obbligo e non come
un servizio. Abbiamo attraversato
indenni due crisi finanziarie epo-
cali e i nostri clienti sono stati tute-
lati grazie alla nostra serieta e ca-
pacita di gestire e valutare al me-
glio i rischi. Rappresentiamo un
punto di riferimento per le fami-
glie e le imprese, ma spesso il per-
cepito & diverso. E” necessario dif-
fondere la cultura delle assicura-
zioni e valorizzare gli importanti

serviziche il sistema offre».

Ma le cose sono cambiate. Le ri-
sorse dello Stato sono destinate
a diminuire. Quindi il futuro che
ruoloriservaalleassicurazioni?
«Il budget pubblico sard sempre
pill compresso a causa dell'invec-
chiamento della popolazione. E’
fondamentale una maggiore colla-
borazione tra Stato, compagnie e
cittadini sui alcuni temi chiave: ge-
stione del risparmio, protezione,
salute, assistenza e previdenza,
con un sistema di regole che garan-
tisca una prudenza ragionevole».
Si riferisce alle regole imposte
con Solvency 2?

«Ildiscorso & piu1 generale. Dobbia-
mo gestire un sistema complesso
dinorme che rappresenta un costo
importante soprattutto per le com-
pagnie piccole. Ritengo necessaria
una riflessione su come semplifica-
re il contesto garantendo I'effica-
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cia dei controlli».

Ma questo ¢ un problema di re-
golamentazione europea. Quin-
di ¢ all’Europa che chiedete novi-
ta?

«S1, ma non solo. Anche il governo
italiano deve e puo fare molto sul
fronte delle regole. Sia nel suoruo-
lo di sollecitatore in Europa, sia
nei suoi residui margini di mano-
vra. L’obiettivo & lo stesso: creare
un quadro di regole compatibili
con la sicurezza e la protezione de-
gliassicurati e con gli investimenti
necessari per la crescita».
Veniamo alla gestione del ri-
schio. Il ventaglio ¢ largo: va dai
danni tradizionali alle catastrofi
naturali, che sono sempre all’or-
dinedel giorno in Italia.

«Serve un cambio di strategia: dob-
biamo sviluppare una regolamen-
tazione dei rischi catastrofali, co-
me avviene in altri paesi e definire
cosa possono fare il pubblico e il
privato. Dobbiamo passare da una
gestione dei danni quando gli even-
ti si sono gia manifestati ad una ge-
stione ex ante dei rischi. Le compa-
gnie di assicurazione sono pronte
ed & necessario avviare un tavolo
con il governo e con gli operatori
privati coinvolti per studiare una
soluzione che deve garantire pre-
venzione strutturale, protezione
dei cittadini e tempestivita nella
gestione delle emergenze, riducen-

do I'esborso che gia gli italiani so-
stengono tramite la tassazione per
finanziare gli interventi ex post».

E poi c’¢ il tema della protezione
sociale.

«L’allungamento della vita media
impone nuovi paradigmi sull’assi-
stenza agli anziani, attraverso
quello che noi chiamiamo Long
term care (Ltc), che &€ un mix di co-
pertura finanziaria e servizi di cu-
ra. Di fronte alla progressiva ridu-
zione delle garanzie dello Stato
emerge l'urgenza di estendere I'as-
sicurazione lungo tutta la vita di
una persona. E vero che si spende
molto in salute, ma occorre spen-
dere meglio».

Degli oltre 30 miliardi spesi dalle
famiglie italiane per la propria
salute, solo 4,5 miliardi sono in-
tercettati dalle compagnie. L’out
of pocket degli italiani & consi-
stente. Al punto che molti fini-
scono per spendere due volte:
una per il Sistema sanitario na-
zionale, l'altra per assicurarsi
prestazioni private.

«Capita spesso, ma solo per assicu-
rarsi velocita e tempestivita che il
Ssn non é in grado di garantire.
Serve un confronto tra pubblico e
privato, qualcosa di simile a quan-
to accaduto nella previdenza, af-
frontataa livello legislativoma che
comunque ha ancora bisogno di
essere sostenuta: infatti solo il 25%

Industria 4.0

dei lavoratori attivi & iscritto a fon-
didiprevidenza complementare».
Salute, previdenza, assistenza:
lei parla di welfare. Il comparto
assicurativo si candida come
partner del Paese per il nuovo
welfare?
«Il sistema assicurativo puo essere
un partner ideale per il Sistema. E’
in atto una profonda trasformazio-
ne dei bisogni dei cittadini nell’am-
bito previdenziale, sanitario e del
risparmio con, necessariamente,
una crescente partecipazione de-
gli attori privati. Le assicurazioni
sono pronte a giocare un ruolo
chiave in questa trasformazione,
creando un sistema di supporto
per famiglie ed imprese nuovo e
sostenibile in affiancamento al si-
stema pubblico e in sinergia con
tutti i principali operatori del siste-
maeconomico e sociale».
Una domanda al governo italia-
no peril 2017?
«In tema di salute & opportuna una
riflessione su come estendere i
vantaggi fiscali previsti per le solu-
zioni sanitarie integrative azienda-
li anche alle soluzioni individuali.
Insomma, occorre un nuovo welfa-
re per tutti gli italiani, che siano la-
voratori dipendenti, partite Iva o
singoli individui che vogliano po-
lizze integrative, che a costi conte-
nutiassicurino protezione».
Marco Barbieri
©RIPRODUZIONE RISERVATA

Le risorse del comparto assicurativo
per innovare il sistema industriale
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nfrastrutture e innovazione:
sono due temi chiave dello
sviluppo del Paese. Anchesu
questo tavolo le compagnie
diassicurazionesi
propongono come partner
essenziali. Unacollaborazione
cheben siinserisce,come
commenta la presidente Ania,
Bianca Maria Farina, «nello
sviluppo infrastrutturale del
Paese e nel programma
Industria4.0incuile
assicurazioni sono disponibili
agarantireunruolodi

supporto, di investimento e di
protezionedel processo di
innovazione del nostro tessuto
produttivo». A condizione che
cisiano progetticheabbiano le
caratteristiche per essere
finanziabili. «Chiediamo di
poter mettere al servizio del
Paeselasolidita, laserietaele
competenze chel'industria
assicurativa ha - conclude
Farina-e che possono farela
differenza nel difficile
percorsodirisanamento e
sviluppo dell'Italia».
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Maria Bianca Farina, presidente dell'Ania
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