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Focus sul danno alla persone e danni alle cose




Il danno alla persona: i valori del danno biologico permanente nel
confronto europeo

DANNO BIOLOGICO (I VALORI DEI PAESI DIVERSI DALL’ITALIA INCLUDONO ANCHE IL DANNO MORALE)

valore dell' i.p.: 10% valore dell' i.p.: 25% valore dell' i.p.: 60% valore dell'i.p.: 90%

NAZIONE Eta del danneggiato Eta del danneggiato Eta del danneggiato Eta del danneggiato
20 | 40 | 60 20 | 40 | 60 20 | 40 | 60 20 | 40 | 60
ITALIA ~Tabella Naz. D.P.R. 17.700 15.700 13.700 71.100 63.100 54900 333700  296.400  257.700  628.800  558.500  485.700
Anno 2012*
:AL'AZ;I';':”"ale Milano 19.700 17.500 15.400 83.200 74.000 64.800  379.700  337.700  295.800  647.300  575.800  504.300
nno

FRANCIA 26.000 23.000 22.000 69.000 64.000 59.000 230000  170.000  130.000  455.000  374.000  350.000
GERMANIA 10.000 10.000 10.000 35.000 35.000 35.000 70.000 70.000 70.000  250.000  250.000  250.000
GRAN BRETAGNA 28.700 28.700 28.700 41.400 41.400 41400  103.500  103.500  103.500  212.800  212.800  212.800
SPAGNA 9.800 8.900 7.500 36.500 33.500 28.000  104.500 96.500 81.000  259.000  239.000  201.000
BELGIO 10.300 8.200 4.800 76.000 59.000 37200  152.000  118.000 74500 272500  212.700  134.000
OLANDA 15.000 15.000 12.500 35.000 30.000 30.000 65.000 60.000 55.000  150.000  150.000  125.000

N.B. Per i paesi europei i valori sono onnicomprensivi (danno biologico permanente, danno biologico temporaneo e danno morale). Per I'ltalia i valori sono quelli minimi previsti dalla
tabella dello schema in approvazione per il solo danno biologico permanente, senza personalizzazione fino a +30% e non considerano né il danno morale né I'inabilita temporanea.

Nota (*) La tabella nazionale del D.P.R. in approvazione e ancora é aggiornata ad aprile 2012 ed andra rivalutata con il valore dell'inflazione calcolato ad aprile 2013; il Tribunale di
Milano invece ha gia operato I'aggiornamento con la pubblicazione della nuova tabella a marzo 2013.
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Incidenza dei sinistri con danni alla persona a livello

Nel 2013 l'incidenza dei danni fisici e pari, in media nazionale, al 18,5%

Effetto legge 27/2012 Frequenza Sinistri
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regionale

Anche se in
miglioramento,
I'incidenza dei

sinistri con danni
fisici nel  nostro
Paese rimane tra le
pit  elevate in
Europa.

E il mezzogiorno a
presentare  valori
assolutamente

fuori linea rispetto

alla media
nazionale, in
particolare la

Puglia (31,5%) e la
Calabria (28,2%).
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Incidenza dei sinistri con danni alla persona a livello provinciale

Incidenza Num. Sinistri Anno | Anno | Anno | Variazione
con Danni Fisici - Anno 2013

2013 | 2012 | 2011 | 2013/2012

. I] O|he30% [7} |:'I El 17 |i:| [5|
B 2:Da20% a 30% (35) ' i =
W 3:Da15% a 20% (32 TARANTO J47% | 343% | 391 1,3%
: : CROTOME 24.4% | 344% | 35%% 0,2%
(3 4:Inferiore ol 15% (29) BRINDIS| 33.7% | 336% | 303% 0.4%
[ECCE 2N,8% | 326% | 374% 2 6%
VIBO VALENTIA 31,3% | 353% | 37.%% 11,1%
FOGGIA 307% | 327% | 38,4% 5,7%
MESSINA 30%% | 205% | 30,8% 2 7%
CATANZARD 208% | 321% | 348% 7%
AVELINO 208% | 201% | 32,8% 73%
BARIETTA-AMNDRIATRAMI | 29.6% | 275% | 32.7% 6,1%
Provincia Anno Anno Anno Variazione
2013 | 2012 | 2011 | 2013/2012
CUNEO Nox | 127 | 13.4% 6,1%
NUCRO 11,5 | 124% | 142% 7.6%
ASTI 11% | 122% | 13.7% 9.9%
BELUNC 1082 | 116% | 12,8% 7. A%
KOSTA 106% | 11,1% | 12,92 3.9%
TRENTO 106% | 107% | 12,92 0,9%
VERBAMIA 10,3% | 121% | 12.4% -15,4%
BOIZAND 1008 | 106% | 11,2% 5 5%
BELLA 07% | 96% | 11,02 0,8%
TOTALE 18,5% | 19.2% | 21.7% -3,6%
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Il costo dei danni alla persona

11,5 MLD euro

COSTO SINISTRI AUTO 2013
16 % costo sinistri

3,7 MLD euro

DANNI 7.7 MLD suro
s DANNI A PERSONA 1,5 MLD euro
Lesioni mortali
3,2 MLD euro
I.P. oltre 9%
28 % costo sinistri 2,6 MLD euro

I.P. fino a 9%

IN LEGGERO CALO PER
EFFETTO LEGGE 27/2012

23% costo sinistri
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Comparazione europea per vittima 18 anni — case study

Lesioni mortali = 1,9 miliardi .0 questo valore aumenterebbe a dismisura in caso in cui
passasse |'ipotesi del danno da perdita della vita.
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La disciplina del danno non patrimoniale
prevista dal DDL Concorrenza

LANIA ha condiviso in audizione la riforma del danno non patrimoniale
cosi come prevista dall’attuale formulazione. Inoltre, ha auspicato la
definizione delle tabelle del danno biologico elaborate nel corso di questi
anni.

La portata della riforma e ben superiore, a quanto tuttora e prevedibile, se
proiettata nel medio periodo, poiché essa avra |'effetto di stabilizzare dei
costi che nel recente passato sono stati in continua e disordinata crescita.

Inoltre, sul danno da morte l'identificazione degli aventi diritto e un
risarcimento piu in linea con i valori europei avrebbe un effetto positivo sul
costo dei sinistri.
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DANNI A COSE

/Il 33% del totale del )
costo complessivo dei 27
sinistri (3,7 miliardi)

e relativo all'ammontare
dei risarcimenti per

\ danni a cose. j

43,2

La riparazione in forma
specifica, l'ispezione
preventiva del veicolo e il
divieto di cessione del credito
previsti dal DDL Concorrenza m Costo ricambi  ® Manodopera  ® Altri danni
potrebbero consentire

risparmi sui risarcimenti per

danni materiali.

54,1
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Focus su frodi e evasione assicurativa




Analisi delle frodi assicurative r.c. auto — Anno 2013

Incidenza % num. sinistri Incidenza % num. sinistri Incidenza % num. sinistri Indidenza % nuvm. sinistri
asposti a rischio frode swl oggetto di approfondimente  senzao seguilo dopo alfivild = oggetio di denundia/querela
mnumers dei sinistri denunciati rischio frode sul numero antifrods sul numero sinistri sul numero sinistri
dai sinistri denunciafi

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
EMAILLA, ROMAGLS, 224 164 209116 G 5% 13,3% A TH 58% 15,4% 13,2% 2,00 2.1%
FRIULPVEMEZLS, SIULLY, L2029 A5 06 8,7 % 12,7% 3,6% A4 1% 23,6% 12,4% 2,4% &, 4%
LSLURLY, 101 .627 24 B78 10,0% 13,4% 5 1% &, 1% 5.6% 11,7% 1,3% 1,8%
LOMBARDA, 522,167 501776 7.5% 11,1% 3,2% A.A% 15,8% 14,22 2.8% 2,3%
PIEMOPITE 240 8462 224 8463 17,5% 11,8% 10,4% 52% 11,8% 13,5% 1,05 3,3%
TREMTIMG AITC ADKSE 48 521 5123 G a% 12,73 2.7% 3,0% 13,53 10,3% 0, 9% 1,4%
WALLE D'AOISTA BAO23 11.032 &, 4% 8,3% 3,6% 2.5% 15,6% o.8% 2.8% 5.4%
WEMETCH 207135 28959 F1% = 3,0% 3,6% 16,9% 13,7% 2.4% 2.9%
MNORD 1404 598 1.336.924 2.8% 11,6% 4.8% A% 14,5% 13.7% 1.8% 2,6%
LA A03.334 380,654 14,0% 16, 1% 7% 8,2% 14,6% 13,4% 1,9% 2,6%
MARCHE F2.036 & 030 10,9% A 73 5,4% 6,3% 15,8% 11,4% Q.8% 2.4%
TOSZAMA 216918 2064558 G A% 12,9% 5 1% &, 1% 12,8% 11,1% 2.3% 3,.2%
UMBRLA 44 389 A4 A6 10, 2% 15,3% 5,4% 8,0% 12,5% DI 0,9% 2.6%
CEMTRO FI6.6F77 FOO0.802 12,1% 15,0% &,2% FA% 14,2% 12,4% 1.9% 2.7%
ABRULSO &2.882 57288 12,8% 16,9% &, 4% . 4 14,4% 11,8% 3.1% 3.2%
BASILCATA, 19.%88 19,340 18,2% 21,2% 12,5% 11,6% 15,2% 10,8% 1,5% 2.6%
CALABRLA &2.205 55190 18,4% 23,9% 13, 1% 14,9% 5,1% 10,5% 2,.5% 4 5%
CAMPBARILA, 265.644 228520 29, 7% 39 4% 19, 1% 23,9% 14,0% 12,5% 3,4% 4 A%,
MOLSE 14,205 3.298 14,6% 21,0% o B% 11,4% 18,4% 14,3% 2,6% 4
PUGLA 136 409 127139 20,3% 23,9% 14,9% 15,8% 14 4% 11,5% 2.4% 1,4%
SUD 562033 503.475 23,3% 29.9% 15,5% 18,1% 14,3% 12,1% 3,0% 3,75
SARDEGHA F6.304 &40 LRe 13,1% 5,8% &,0% 12,7% 13,4% 1,.7% 2.3%
SHCILL, 218942 193652 16,6% 20,6% 12,6% 12,8% 16,3% 10,2% 1,9% 2,0%
ISOLE 2952556 263.392 14,9% 18,6% 10,8% 11,2% 15,8% 10,7% 1.8% 2,0%
TOTALE ITALLA, 2998 564 2.804.393 13.4% 16,4% 7. 7% 8.4% 14,6% 12,4% 2,3% 3,0%

(™ Fer “Sinistri denunciati™ sono da intenders, con esclusione o guelli welatiod al mischio respon sabilitd civile del pattore, tuitti § sinistrs del reneo 10 (e, antoveicoli terresivi) per & guali
Pimprresa, nel corso dellesarcizio, abbia riceonto denpuncia & sinistro o richiesta & nsarciments @ senst degli att [ 48 ¢ 149 da decreto legidatoo 7 sattenmbre 2005, n. 209 I snisin 51
rfermoons @ iutte e imprese che operano nel ramo o aute ;m falia (imprese italione rappreentan ze & omprese df Plaess dell'UE ad extva U1E)
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Sintesi dei numeri delle frodi — dati 2013

e Veicoli assicurati (91,3% del totale) 40.009.825
* Numero di sinistri denunciati 2.804.393
* Sinistri esposti al rischio frode  (16,4% Sin. Denunciati) 459.815
* Sinistri senza seguito dopo attivita antifrode (12,4% Sin. Denunciati) 347.744
* Sinistri oggetto di approfondimenti  (8,4% Sin. Denunciati) 234.980
» Sinistri oggetto di denunce/querele (3% ) 6.989

39,3% Sinistri esposti al rischio frode 23,9% Sinistri esposti al rischio frode
EAMDAINA PUGLIA L . . .
23,8% Sinistri oggetto di approfondimenti 15,7% Sinistri oggetto di approfondimenti
23,8% Sinistri esposti al rischio frode
14,8% Sinistri oggetto di approfondimenti LA PIU VIRTUSOA
LABRIA ,*/\'*ﬁ/mv\‘

S%A 8,3% Sinistri esposti a frode

\Lﬁ[i“i) 2,5% Sinistri oggetto di approfondimenti

N.B. Secondo I'lVASS, el 2014 i sinistri esposti a frode in Campania sono pari al 40,1%.
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Le 10 regioni «peggiori» con la piu alta percentuale dei sinistri
esposti a frode sul numero dei sinistri denunciati - 2013

Una nazione, ma due paesi diversi

Campania  Calabria Puglia Basilicata Molise Sicilia Abruzzo Lazio Umbria Marche
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La normativa prevista dal DDL Concorrenza

-

— Risarcimento in forma specifica e divieto di cessione de

PROPOSTE DI EMENDAMENTI
— Obbligo di presentare la denuncia del sinistro entro 90 giorni dall’accadimento

— Identificazione immediata dei testimoni anche per i sinistri con danno a
persona
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Le frodi: evasione assicurativa

Il fenomeno delle frodi assicurative e strettamente legato, a livello territoriale,
anche a quello della circolazione di veicoli non assicurati, in sistematica crescita

dal 2012.

Totale veicoli  Stima veicoli Per memoria:
assicurati  non assicurali | sfimo veicol non assicurati

Mord 07 1.4 1.2 1,0 2.0 t, 7% 5.3% 4.6%
Ceniro 6 09 08 07 105 2 5% 8% &A%
Sud 10,5 1.4 5 1.5 12,1 13,5% 13, 1% 1,9%
TOTALE ITALLA 408 39 35 3.1 447 B7% 8.0% 7 0%

Elaborazione ANIA su dati della folizia stradale

Nel 2014, 3,9 milioni di veicoli, pari all’8,7% del totale dei veicoli circolanti, non possiede
una copertura assicurativa. Il fenomeno della mancata assicurazione e in aumento,
rispetto al 2013, dell’11,4%.

A livello ripartizionale, I'incidenza dei veicoli non assicurati € del 13,5% nelle province del
Sud, dell’8,5% nel Centro Italia mentre al Nord tale valore scende al 6,2%.
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| rimedi all’evasione: LA DEMATERIALIZZAZIONE
- Lo stato dell’arte -

IL CONTRASSEGNO

La dematerializzazione del contrassegno r.c. auto partira il 18 ottobre prossimo, grazie
all'alimentazione da parte delle Imprese dell’archivio delle coperture gestito dall/ANIA e messo a
disposizione dalla motorizzazione. Una volta che il sistema sara a regime, l'attuale controllo
sull’evasione sara sostituito da quello tramite I'abbinamento delle targhe dei veicoli in circolazione —
o direttamente da parte delle Forze dell'ordine su strada oppure mediante dispositivi telematici di
rilevazione a distanza appositamente omologati — con la verifica dello stato assicurativo del veicolo
tramite l'archivio informatico della MCTC dove sono conservate le coperture r.c. auto di tutti i veicoli
assicurati.

La verifica da remoto potra avvenire solo dopo la modifica dell’art. 201 del CdS che si propone di
abilitare tali dispositivi anche al controllo dell’evasione assicurativa.

La dematerializzazione del contrassegno auto rappresenta un progetto di importanza strategica che
sta impattando non solo sui servizi informatici, ma sull’intero processo organizzativo delle imprese
r.c. auto.
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LA DEMATERIALIZZAZIONE - Lo stato dell’arte

LATTESTATO DI RISCHIO

Dal 1° luglio 2015 anche I'attestato di rischio non & pill «cartaceo».

La storia assicurativa dei clienti verra verificata con un collegamento diretto.
alla banca dati ATRC.

Inoltre, da quest’anno inizieranno i lavori per la definizione delle
caratteristiche dell’attestato di rischio «dinamico», ossia un documento
aggiornato dal sistema — con eventuali sinistri o con eliminazione di sinistri
(es: a seguito di “riscatto”) — anche in corso d’anno, in modo da disporre di
uno strumento ancora piu efficace per il contrasto dei fenomeni elusivi e
meglio rispondente alle previsioni delle Direttive Auto comunitarie.
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La Fondazione ANIA come risposta del settore all’incidentalita

stradale




L'impegno sociale delle Compagnie e i suoi
effetti sull’Rcauto Ania

s Il settore assicurativo ha voluto offrire un contributo significativo alla
sicurezza stradale attraverso l'istituzione della Fondazione ANIA nel 2004.

** In questi 11 anni di attivita, la Fondazione e cresciuta e si & affermata in
Italia e in Europa quale key-player; e stata promotrice di iniziative originali
diventate nel tempo degli standard nell'offerta formativa e di
comunicazione sulla sicurezza stradale; si € accreditata presso i Decisori
istituzionali, gli Stakeholders, gli Shareholders quale punto di riferimento in
tema di sicurezza ed educazione stradale.

L)

L)

* |lnoltre, ha offerto alle Compagnie nuove modalita operative e di contatto
con i cittadini che hanno conferito all’Associazione una nuova immagine.

L)

Al] 1 a Umberto Guidoni— Segretario generale Fondazione ANIA Milano, 9 luglio 2015 20



Il 2014 in sintesi — Risultati sempre in crescita

Alcol e guida

* 662 foto
« 1843 like FB
* B3dtag

* 12815 questicnari
*  350.B92 utenti

Attivita sul territorio

Attivita a Milano
aitre 3.000 persane
Pullman azzurro
altre 2.000 contatti
#nonrischioperche
12 815 questionari
350.892 utenti on line
Adotta una strada
52 104 veicoli e
66.358 persone controlloti

Formazione

* Studenti:
= 5ggformazione
2,000 studenti colnvailti
* Compagnie:
18 gg formaozione
555 dipendenti coinwaiti
= Trasporto merci
27 gg formaozione
1.324 gutisti coinvolti
= Trasporto persone
\tami + TRL)
7 gg formazione

Black Point

+  1.000 download
app

* 1su 2 segnalazioni
provengono da app

* 418 segnalazioni
ricevute

Stranieri

* 3678 iscritti

*  Qltre 15 nazioni
presenti
650 corsi di guida
sicura erogati

Meopatentati

2 114 iscritti nel 2014
32.902 iscritti totale
1.000 corsi erogati
nel 2014

5.000 corsi erogati in
totale

-25% incidenti
stradali®

215 autisti coinvolti

-

250 video caricati + 270 telecamere bus

»  Audizione = 18 com. stampa naz. .

Convegno : 20 eventi nel 2014 = 200 telecamere taxi
internazionale Comm LLFF -~ 1eom, 5tamF-a locali locali, nazionali « 400 tot contenuti + 790 telecamere camion
Semestre * Riforma Codice s pres.. Ft'.EdID £ T"r e internazionali «  3.000.000 * 500 scatole nere per
europeo della Strada * 140lanci di agenzia acuila ictializs o autoscucle (I'attivits
Eirites *  Omicidio o 1_10 I_:nte.nflste 2 Fondazione - video pid visti con MIT)
internazionale ckdidale ﬂtazmn.l e stzjlmpa ANIA ha campagne FASS + 120 scatole rosa

*  Protocolli * 1500 citazioni web partecipato «  Altissimo ritorno installate nel 2014

Istituzionali 000 passaesispal come Relatore di investimento +  1.500 scatole rosa

attualmente operative

10 anni Rel. Istit. Comunicazione Convegni You Tube Tecnologie on board

Ania
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La Fondazione ANIA come braccio operativo dell’ANIA: il
collegamento con le tematiche auto

. . Evasioni e frodi Veicoli ad elevata .
Tabelle lesioni Ddl Concorrenza : : oo e Immagine
assicurative sinistrosita

* Tema
particolarmente
critico poiché ai
danni fisici di un
incidente
stradale, spesso
si associano altre
gravi
conseguenze e le
Compagnie
vengono accusate
di agire e reagire
in maniera
inadeguata

* || Legislatore ha
disposto
I'introduzione di
nuove tecnologie
on board per
impattare sulla
tariffazione,
senza pero
conoscere
adeguatamente
tali dispositivi e
creando cosi
criticita
nell’applicazione

Progetto pilota di

sperimentazione alcolock

® Le evasionie le
frodi assicurative
rappresentano
unatrale
principali criticita
del settore, con
gravi ricadute, in
particolare, sui
premi assicurativi
delle flotte del

trasporto
pubblico e
privato

Utilizzo tecnologia on

board — road scan

® Le due ruote
sono la categoria
di veicoli a pit
elevata
incidentalita in
area urbana e
comportano
spesso alti livelli
di lesivita.
Tuttavia, ad oggi,
manca ancora
un'analisi
dettagliata degli
stili di guida su

Formazione alla guida e
uso tecnologia on board

¢ || mondo
assicurativo e
considerato
«antico» e
«distante» dal
consumatore. E’
vissuto
principalmente
come una tassa e
non come un
servizio, un aiuto,
una consulenza
per vivere la
quotidianita con

Ania
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Grazie per I'attenzione
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