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Le tariffe

Rc auto,

Marco Esposito

A Napoli puoi risparmiare il
110,01%; aCasertail 117,93%; a Saler-
no il 120,03%; ad Avellino il 122,32%;
a Benevento solo il 106,64%. Accade
anche questonelmondodeipreven-
tivatorionline perla Rc auto, annun-
ciare sconti cosifortidaottenere'im-
possibile: superare il 100% del prez-
zo! Eppure su uno dei siti pit cliccati
dagli automobilisti online - Segu-
gio.it - ¢’e il «Polizzometro» che indi-
caal centesimo quantol’automobili-
sta puo risparmiare «in media», pro-
vincia per provincia, se sottoscrive la
polizza tramite il servizio di confron-
to online dei preventivi. Nel medesi-
mo sito ¢’& perd una nota, scritta in
piccolo: «Avvertenze: le metodolo-
gie ele modalitadi calcolo delle infor-
mazioni contenute nell’Osservato-
rio assicurazioni potrebbero essere
soggette a erroridiimpostazione o di
implementazione». Come a dire: ca-
ro cliente, forse i dati che leggi sono
sbagliati.

Inunmondo chesiritrovasempre
pil spesso nel web i preventivatori
online stanno guadagnando giusta-
mente spazio. Maiclienti automobi-
listi meritano maggiore rispetto.
L'Ivass, I'Istituto divigilanza delle as-
sicurazioni, & gia intervenuto per im-
porre un minimo di trasparenza tut-

tavia, secondo
quanto ha sottoli-
neato il presiden-
tedell'Ivass Salva-
tore Rossi, in occa-
sione della presen-
tazione del nuovo
sito web dell'Isti-
tuto, i portali onli-
neperlacompara-
zione dei prezzi
«hanno apporta-
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beffa preventivi
on line sconti «del 120%»

Ivass e Ania: clienti confusi da comparazioni non trasparenti
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consponsor € possibile

coprono avere

meno ilquadro

diunquinto completo

delmercato  delle offerte
to dei correttivi,
peroillavoro éan-

cora lungo». Anche le compagnie,
tramite l'associazione di categoria
Ania, sono critiche verso lo strumen-
to. «Per dimostrare al cliente che con
i preventivatori si ottengono sconti
consistenti - dice Umberto Guidoni,
responsabile auto dell’ Ania - sui siti
si trovano rilevazioni tariffarie che
non hanno nulla di scientifico. Sia
chiaro - sottolinea Guidoni - non vo-
gliamo criminalizzare il lavoro dei
broker online, tuttavia le statistiche
tariffarie che pubblicano sono tecni-
camente inaccettabili e disorientano
il cliente, che magari crede davvero

diaver spuntato il prezzo migliore».
Macome funzionanoipreventiva-
tori? Ciascun sito compara i prezzi
non di tutte le compagnie attive in
Italiama, in via prioritaria, per quel-
le partner, con le quali cioe c’¢ un
contratto di intermediazione.
L'Ivass ha imposto che sul sito siano
indicate e compagnie contrattualiz-
zate e le quote di mercato nonché le
commissioni che le compagnie gira-
no all'intermediario online. Per Se-
gugio.it il confronto & tra compagnie
partner che rappresentano 1'11,4%
della quota di mercato pero, su ri-
chiestadelcliente, & possibile allarga-
re il confronto anche a sei assicura-
zioni non sponsorizzate. Situazione
analoga per Facile.it, con parter che
rappresentano il 16,6% del mercato
e compagnie non sponsorizzate che
permettono di allargare la ricerca al
55,8% del mercato. Sulla base diuna
verificadiretta(maforse &solo un ca-
so) effettuando il preventivo con Fa-
cile.it compaiono undici proposte di
societa sponsorizzate e nessuna di
compagnie non sponsorizzate. So-
stariffe ha compagnie partmer anco-

rapiulimitate, parial 9,7% delmerca-
to, cuisipossono aggiungere compa-
gnie nonsponsorizzate per1’8,1%.

Il cliente, insomma, crede dieffet-
tuare una ricerca online per trovare
I'offerta pit conveniente per il suo
profilo ma in realta prende in consi-
derazione solo una quota minorita-
ria del mercato e quindi rischia di
non intercettare l'offerta davvero
pili conveniente. Inoltre il confronto
tariffario & effettuato inmodo da gon-
fiarelo sconto apparente, per cuiisi-
ti pubblicizzano percentuali elevate
di offerte con sconti «di oltre 500 eu-
ro». Il prezzo, va sottolineato, non &
gravato da commissioni per l'auto-
mobilista perché e direttamente la
compagniaaversare il dovuto al sito;
tuttaviale provvigionisono piuttosto
elevate e superano in alcuni casi il
10% a conferma che il mercato dei
preventivi online ha un giro d’affari
nonmarginale.

Eppure unmodo per avere un pre-
ventivo che confronti online tutte le
compagnie, cioe il 100% del merca-
to, ¢’e. Si chiama TucPreventivatore
ed & messo apunto dal ministero del-
lo Sviluppo economico in collabora-
zione con1'Ivass. Si puo raggiungere
sia dal sito del ministeroc (www.mi-
se.gov.it) sia da quello dell'lvass
(www.ivass.it) entrando nella sezio-




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati

Tiratura

12/2016: 53.894

Diffusione 12/2016: 40.592

Lettori

Ed. Il 2016: 712.000

Quuatidiano - Ed. nazionale

IL7MATTINO

Dir. Resp.: Alessandro Barbano

22-APR-2017
dapag. 8
foglio2/2

www.datastampa.it

00O

ne «per i consumatori». Il «preventi-
vatore distato» non prende commis-
sioni, non ha sponsor ed ¢ quindi
neutrale. Al contrario dei siti gestiti
da broker privati, non consente di
sottoscrivere direttamente la polizza
peroil preventivo targato Ivass hava-
lore vincolante per la compagnia per
almeno 60 giorni.

Dipreventivatori, scatolenere e si-
stemiper calmierare le tariffe Rc au-
to sidiscutera oggia Napoli in un in-
contro promosso dal Sindacato na-
zionale autonomo periti infortunisti-
castradale (Snapis). «La scatclanera
- sottolinea Guidoni - ha consentito
un abbattimento delle frequenza dei
sinistrimolto significativo in tuttaIta-
lia e in particolare nelle province di
Napoli e di Caserta, dove sui nuovi
contratti l'installazione di black box
e piu diffusa». Secondo I'esponente
dell’Ania, pero, perribassare le tarif-
fe - che a Napoli e a Caserta restano
sensibilimente pil elevate della me-
dianazionale - € necessario prende-
re di petto il fenomeno dei «sinistri
tardivi», cioe degli incidenti denun-
ciati dopo oltre un anno dall’evento,
quando ormai € impossibile rico-
struire il reale andamento dei fatti,
lasciando quindi ampio margine
agli organizzatori difrodiseriali. «Un
primo passo - secondo Guidoni - &
dar vita a un sistema che consenta di
far entrare nell’at-
testato dirischioil
sinistro con de-
nuncia tardiva in
modo da far scat-
tare il malus».

Lastradaper ar-
rivare al «pagare
tutti, pagare me-
no» passa per le
nuove tecnologie.

Le qualifinoraso-

no state utilizzate

in misura parziale

rispetto alle potenzialita. Ne sono
esempio i controlli a distanza della
presenza di un’assicurazione Recau-
to intestata al veicolo. Lalegge li pre-
vede tuttavia - segnala |'Ania - non
sono stati ancora omologati i tutor
sulle autostrade per cuidifatto le veri-
fiche sono molti meno diffuse di
quanto si potrebbe. Secondo le sti-
me degliassicuratori, iveicoliche cir-
colano senza polizza si sono ridotti
da 3,9 a 3,4 milioni. Un passo avanti,
maancoranon decisivo.
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Quota di mercato

Provvigione

partner confrontati e minima (%)
100,0 0

16,6 6,00%

11,4 9,00%

9,7 6,00%

Provvigione

% massima (*)

0

13,50%

16,50%

12,00%

(*} Le prowvigioni sono a carico della compagnia; come minima & indicata quella della compagnia
con la pid alta guota di mercato presents in tutti i preventivatori

L’incontro

A Napoli
black box
e infortuni

Lascatolanera
{black box) come
strumento per
raccogliere dati
sugli infortuni
stradali. Eil punto
focale
dell'incontro
organizzatoda
Snapis e Tempari
che siterraquest:
mattinaaCastel
Nuovo a Napoli.
Tragliinterventi
previsti, quellidei
parlamentari
Leonardo
Impegno,
Giovanni
Palladino, Sergio
Pugliae Paolo
Russo. Perlo
Snapis interverra
Elios Castagnola:
perl’Ania
Umberto Guidoni.
Previstii saluti di
Luigi de Magistris
ed Enrico Panini.

Autodichiarazione

di sconti oltre
i 500 euro

nessuna

58,80%

26,20%

37,65%




