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EXECUTIVE SUMMARY

L'economia mondiale
registra una forte ripresa
nel 2021...

...grazie al contributo di
tutte le componenti della

domanda

La ripresa ha interessato
sia le economie avanzate

sia quelle emergenti

Tra i paesi
industrializzati la ripresa
del PIL negli Stati Uniti
e leggermente superiore a
quella, comunque forte,

nell'area dell’euro. ..

...crescono in modo pitl
vigoroso le grandi

economie asialiche

Nel 2021 il PIL italiano
e cresciuto piu della

media mondiale

Nel 2022 economia
mondiale dovrebbe
crescere meno del previsto;
lo stesso dovrebbe accadere

per Ueconomia italiana

Nel 2021 I’economia mondiale é cresciuta del 6,1%; si era contratta del 3,1%
I’anno precedente.

La ripresa e stata sostenuta dal forte recupero dei consumi delle famiglie,
dell’attivita di investimento delle imprese e dei flussi commerciali interna-
zionali, tornati ai livelli pre-pandemia.

Nel blocco delle economie avanzate la crescita del PIL ¢ stata pari nel 2021
a+5,2% (-4,5% nel 2020). Il rimbalzo del PIL dei paesi emergenti € stato piu
vigoroso (+6,8%, -2,0%).

Tra le economie industrializzate, quella americana ha segnato una crescita
leggermente inferiore al dato globale (+5,7%, -3,4% nel 2020), seguita a
poca distanza dal blocco dei paesi aderenti alla moneta unica (+5,3%), che
pero avevano sofferto una contrazione di proporzioni ben superiori (-6,4%).
Fuori dall’area dell’euro, la ripresa € stata molto sostenuta nel Regno Unito

(+7,4%, -9,3%) e solo limitata in Giappone (+1,6%, -4,5%).

Nel blocco dei paesi emergenti, si rileva la notevole performance delle grandi
economie asiatiche, con la Cina, unico paese risparmiato dalla recessione
globale (+2,2% nel 2020), in crescita nel 2021 dell’8,1% e I'India dell’8,9%
(-6,6% nel 2020).

Nel 2021 la ripresa dell’economia italiana — tra le piu colpite dalla crisi
sanitaria ed economica causata dalla pandemia — ¢ stata di proporzioni
notevoli. Lo scorso anno il PIL del nostro Paese € cresciuto, rispetto a quello
precedente, del 6,6% in termini reali e del 7,2% in termini nominali.

I contributi alla formazione del dato aggregato reale piu consistenti sono
arrivati dalle componenti private della domanda interna. Il contributo estero
netto € stato invece nullo.

La dinamica trimestrale del PIL italiano nel corso del 2021 riflette
I’avvicendarsi delle diverse ondate di contagi, cui hanno fatto seguito
I’introduzione e il ritiro di provvedimenti per contenerne I’entita e 1’alterna
pressione sulle strutture sanitarie.

Secondo le proiezioni elaborate dal Fondo Monetario Internazionale ad
aprile ’economia mondiale dovrebbe crescere del 3,6% sia nel 2022 sia nel
2023, -0,8 e -0,2 punti percentuali rispetto all’aggiornamento di inizio anno
della proiezione.

Le previsioni elaborate da ISTAT nel mese di giugno proiettano invece la
crescita del PIL italiano a +2,8% nell’anno in corso e a +1,9% nel 2023,
quest’ultimo di nuovo in linea con le previsioni passate.
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1 premi totali sono

aumentati del 4,7%...

...+4,6 % nel vila,
+5,0% mnel danni. ..

...risultato del conto
tecnico complessivo: vita
+4,0 miliardi; danni

+3,1 miliards. ..

...risultato dell’attivita

ordinaria e straordinaria:

+8,0 miliardi. ..

... utile di esercizio:
6,7 miliardi

Nel 2021 il totale delle
passivita e stato pari a
980 miliardi

Le riserve tecniche vita
sono state pari a 851

miliardi; quelle danni

pari a oltre 50 miliardi. ..

... gli investimenti
hanno sfiorato 1.050

miliardi

| RISULTATI DELLANNO

Nel 2021 i premi complessivi del portafoglio italiano ed estero, diretto
e indiretto, al lordo della riassicurazione, sono aumentati del 4,7%,
compensando la diminuzione di circa il 4% registrata I’anno precedente,
fortemente condizionato dagli effetti negativi della pandemia.

La crescita del 2021 ¢ dovuta all’'incremento dei premi nel comparto vita
(+4,6%, -4,5% nel 2020) e in quello danni (+5,0%, -1,6% nel 2020).

Nei rami vita il risultato del conto tecnico ¢ stato positivo (+4,0 miliardi), in
aumento rispetto a quanto realizzato a fine 2020 (+3,4 miliardi); I'incidenza
di tale risultato sui premi € passata dal 3,3% nel 2020 al 3,8% nel 2021.
Anche nei rami danni il risultato del conto tecnico ¢ stato positivo per 3,1
miliardi (+4,3 nel 2020); I'incidenza sui premi ¢ passata dal 13,7% nel 2020
al 9,7% nel 2021.

Il risultato dell’attivita ordinaria nel suo complesso ha raggiunto nel 2021 8,0
miliardi (9,4 miliardi nel 2020); il risultato dell’attivita straordinaria (che si
aggiunge a quella ordinaria) si € piu che dimezzato, passando da 965 milioni
a 372 milioni a fine 2021. Sommando il risultato dell’attivita ordinaria e
quello dell’attivita straordinaria si ottiene il risultato prima delle imposte,
pari a 8,3 miliardi (era 10,4 miliardi nel 2020).

Se si considera l'effetto della tassazione, pari a 1,6 miliardi, nel 2021 il
risultato complessivo del settore registra un utile di 6,7 miliardi (quasi 2
miliardi in meno rispetto al 2020): 'utile del settore danni ¢ stato pari a 2,4
miliardi (3,9 miliardi nel 2020) e quello relativo al settore vita ¢ stato pari a
4,4 miliardi (4,7 miliardi nel 2020).

Il Rapporto presenta un approfondimento sul bilancio Solvency II.

Alla fine del 2021 il totale delle voci di bilancio del passivo dello stato
patrimoniale, pari a 980 miliardi, ¢ aumentato dell’1,8%.

Le riserve tecniche vita (escluse le polizze linked), pari a 628,1 miliardi, sono
diminuite del 2,3% rispetto al 2020 e rappresentano circa il 64% del totale
passivo. Le riserve tecniche vita per polizze linked, pari a 223,4 miliardi, sono
aumentate di circa il 18% e rappresentano il 22,8% del totale passivo.

Le riserve tecniche danni, pari a 53 miliardi, sono aumentate del 2,5% e
rappresentano il 5,4% del totale passivo.

Allafine del 2021, il totale degli investimenti delle compagnie di assicurazione
ha sfiorato 1.050 miliardi, di cui 1’80% circa relativo a contratti assicurativi
danni e vita diversi dalle polizze linked e il restante 20% relativo solo alle
polizze linked.

L’eccedenza dell’attivo sul passivo ¢ stata pari a 141 miliardi (126 nel 2020).
I1 suo peso sull’attivo dello stato patrimoniale ¢ stato pari al 12,6% (11,6%
nel 2020).
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11 Solvency ratio per il
totale del mercato e stato

pari nel 2021 a 2,52...

...quello per le imprese

danni ¢ stato 2,26...

...quello per le imprese

vita e stato 2,34...

...quello per le imprese

miste e stato 2,64

Nel 2021 il settore
assicurativo ha versato 1,6

miliardi di imposte dirette

1l quadro di previsione e
influenzato da un clima

di forte incertezza

Nel 2022 i premi sono

previsti in diminuzione
(-6,3 % ) con un volume
di poco superiore a 130

miliardi ...

Nel 2021 il Solvency ratio € stato pari a 2,52, valore in aumento rispetto al
2020 (2,40).

I1 Solvency ratio ¢ ottenuto dal rapporto tra circa 153 miliardi di fondi propri
ammissibili e un valore del Solvency Capital Requirement pari a oltre 60
miliardi.

In particolare, per le imprese danni il Solvency ratio ¢ passato da 2,30 a 2,26.
Per le imprese vita ¢ passato da 2,27 a 2,34.
Per le imprese miste il valore medio del ratio ¢ passato da 2,48 a 2,64.

Nel 2021 il settore assicurativo ha versato all’Erario, a titolo di imposte
dirette, un ammontare pari a 1,6 miliardi.

LE PREVISIONI PER IL 2022

Fra i vari effetti indiretti legati al conflitto tra Russia e Ucraina e che hanno
un impatto nella raccolta premi del mercato assicurativo italiano, si deve sot-
tolineare la crescita repentina dell’indice di inflazione e I’estrema volatilita
dei mercati finanziari. Sul quadro di previsione gravera anche I'improvviso
cambio di direzione della politica monetaria globale, sancito dalla cessazio-
ne dei programmi di acquisto di titoli delle banche centrali (Quantitative
Easing) e dall’inizio della fase rialzista dei tassi ufficiali, i cui effetti sono
gia evidenti nei rendimenti dei titoli di Stato, in forte crescita ovunque, ma
soprattutto in Italia e negli Stati Uniti, con conseguente ampliamento dello
spread rispetto ai titoli tedeschi. L’orizzonte di previsione ¢ peraltro carat-
terizzato da un clima di forte incertezza, influenzato dagli sviluppi che avra
il conflitto (durata, estensione territoriale, uso di armi non convenzionali).
In funzione dei possibili scenari, si potrebbe assistere a un’ulteriore crescita
dei prezzi dell’energia e dei beni alimentari, a una pit accentuata volatilita
dei mercati azionari e finanziari e a un rallentamento piu pronunciato della
crescita globale.

In questo contesto molto complicato il mercato assicurativo italiano, con
riferimento al portafoglio diretto delle sole imprese con sede legale in Italia,
dovrebbe subire nel 2022 un evidente rallentamento e i premi contabilizzati
totali (danni evita) siridurrebbero del 6,3% (con unvolume di poco superiore
a 130 miliardi) a causa essenzialmente della contrazione che registrerebbe il
comparto vita.

Dal momento che il PIL italiano, pur in crescita rispetto al 2021, ¢ stimato
in decelerazione nel 2022 (con una variazione pari a +2,6%), il rapporto tra
i premi assicurativi e PIL scenderebbe dal 7,9% del 2021 al 7,2% del 2022.
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...crescono i premi nel
settore danni grazie agli
aumenti nei rami danni
diversi dalla r.c. auto
(+5,3%)...

...in contrazione i premi
del settore vila

(-9,5%)...

...sintest del forte calo
(-7,0%) delle polizze
rivalutabili e dell’ancora
pit pronunciato calo del
13,5 % dei prodotti di
ramo 111

Per quanto concerne il volume dei premi contabilizzati del portafoglio
diretto italiano del settore danni, questo registrerebbe alla fine del 2022
una crescita (+3,5%) rispetto al 2021 per un volume di 35,3 miliardi (34,1
miliardi nel 2021). Si tratterebbe di un risultato a cui contribuirebbero tutti
i principali rami danni diversi dalla r.c. auto i cui premi sono previsti in
aumento del +5,3% e di una stabilita dei premi del ramo r.c. auto.

Per questo ramo, infatti, che ha un peso ancora molto rilevante nei rami
danni anche se in progressivo calo (34% nel 2022, era 35% nel 2021 e 37%
nel 2020), nel corso del 2022 si prevede che i premi dovrebbero rimanere
sugli stessi livelli del 2021 (con un volume di quasi 12 miliardi), dopo
che per oltre un decennio (dal 2012) si era registrato sempre un calo o
un’invarianza. Il fatto che nell’anno in corso si assisterebbe a un arresto nel
trend di diminuzione ¢ dovuto al fatto che le compagnie si troverebbero
a dover fronteggiare un aumento del costo medio dei risarcimenti a causa
della spinta inflattiva che riguardera sia i danni materiali ai veicoli e alle cose
sia i danni fisici di lieve entita.

I premi contabilizzati di tutti gli altri rami danni dovrebbero continuare ad
aumentare nell’anno in corso (+5,3% rispetto al 2021 e un volume di quasi
23,5 miliardi) anche se il tasso di crescita che si era gia registrato in questo
comparto nel primo trimestre del 2022 (+7,6%) ¢ destinato a ridursi anche
per effetto della crescita dell’inflazione che implica, tral’altro, una riduzione
della capacita di risparmio e, quindi, del potere di acquisto da parte dei
potenziali assicurati. La crescita dei premi contabilizzati si osserverebbe in
tutti i principali rami e oscillerebbe tra un +4,0% del ramo altri danni ai beni
aun +6,5% del ramo malattia.

Nel 2022 I'incidenza dei premi danni rispetto al PIL rimarrebbe invariata
all’l,9%.

Il nuovo contesto economico e finanziario avra un impatto piu marcato nel
settore vita. Il fattore combinato di tassi di interesse in ascesa e di un indice
di inflazione a livelli storicamente molto elevati indurrebbero, da un lato, 1
risparmiatori a indirizzare i propri investimenti verso soluzioni alternative
(comeititolidi Stato) e, dall’altro, le dinamiche inflazionistiche ridurrebbero
sensibilmente il potere di acquisto delle famiglie che opterebbero per un
atteggiamento piu prudente in prospettiva del rischio di avere minori risorse
future.

Per questa ragione, i premi delle polizze vita registrerebbero nel 2022 una
diminuzione del 9,5% per un volume totale di 96 miliardi rispetto a 106
miliardi nel 2021.

I1 calo riguarderebbe sia i premi delle polizze tradizionali di ramo I (-7,0%)
per un volume di 58 miliardi (62 nel 2021) sia i premi delle polizze unit-
linked di ramo IIl i cui premi si ridurrebbero in misura ancora piu marcata
(-13,5% e 34 miliardi) dal momento che queste polizze, essendo a maggior
contenuto azionario, risentirebbero negativamente anche della crescente
volatilita dei mercati finanziari e borsistici.

LASSICURAZIONE [TALIANA 2020 2021 13



EXECUTIVE SUMMARY

Nel 2021 si e riassorbito
Uimpatto della crisi
pandemica sul reddito
disponibile delle famiglie

italiane...

...rimane eccezionalmente
elevata la propensione al

risparmio. ..

...cosi come il flusso di
risparmio finanziario

netto

Aumentano gli afflussi
in tutte le classi di attivi
tranne obbligazioni, titoli
di Stato e azioni; costanti
i flussi netti nel risparmio

gestito

Lo stock di attivita

finanziarie delle famiglie
e di 5.256 miliardi

Il trend nella vendita di polizze vita ¢ evidente anche nell’analisi dei dati
della nuova produzione vita delle polizze individuali, che a fine aprile
2022, registrava un volume premi di oltre 27 miliardi rispetto ai 31 miliardi
dell’analogo periodo del 2021 (in calo del 13,3%). Il calo sarebbe piuttosto
simile fra le polizze di ramo I (-12,6%) e quelle di ramo I (-14,1%).

Complessivamente I'incidenza del volume dei premi contabilizzati del settore
vita rispetto al PIL scenderebbe dal 5,9% nel 2021 al 5,2% nel 2022.

LE ASSICURAZIONI VITA = IL PORTAFOGLIO DIRETTO ITALANO

Nel 2021 si e riassorbito I'impatto della crisi pandemica sul reddito disponibile
delle famiglie italiane. I1 2021 ha infatti visto un rimbalzo lordo pari a
+3,8% (-2,7% nel 2020). La ripresa della dinamica dei prezzi al consumo
ha restituito un aumento reale piu contenuto, ma comunque ampiamente

positivo (+2,1%, -2,5%).

Pur contraendosi di quasi 3 punti percentuali € rimasta su livelli
eccezionalmente elevati la propensione al risparmio delle famiglie italiane

(12,5%).

Nel 2021 il flusso di risparmio finanziario netto delle famiglie italiane e
delle istituzioni senza scopo di lucro & stato pari a +73,8 miliardi, in forte
diminuzione rispetto al 2020 (+112,5 miliardi), ma ancora diverse volte
superiore al dato degli anni precedenti.

Dal lato delle attivita, sono aumentati nel 2021 gli afflussi in tutte le categorie
strumentali, con I’esclusione delle obbligazioni pubbliche e private (-23,5
miliardi, -26,0 miliardi nel 2020) e dei titoli azionari (-16,3 miliardi, -21,9
miliardi).

Il risparmio gestito, definito come somma tra le quote di fondi comuni, le
assicurazioni sulla vita, i fondi pensione e le pensioni integrative (escluso
il TFR), ha registrato afflussi simili a quelli nel 2020 (+59,2 miliardi). I
flussi di investimento in polizze assicurative hanno segnato una moderata
diminuzione, marestano comodamente in territorio positivo (+20,9 miliardi).

Alla fine del 2021 lo stock di attivita finanziarie detenuto dalle famiglie
italiane ammontava a 5.256 miliardi, in aumento di oltre 500 miliardi rispetto
all’anno precedente. La quota piu elevata della ricchezza finanziaria delle
famiglie italiane continua a essere investita in strumenti liquidi nella forma
di depositi bancari (27,2%, 27,8% nel 2020), seguita da quella investita in
azioni e partecipazioni (23,8%, 22,4%), che supera di poco la quota relativa
ad assicurazioni, fondi pensione e accantonamenti del TFR (23,1%, 24,0%)
— che comprendono le riserve del ramo vita (16,9%, 17,6%). Gli investimenti
in quote di fondi comuni rappresentavano, alla fine del 2021, il 14,7% del
patrimonio delle famiglie italiane (13,8% nel 2020).
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1 premi vita sono stati

pari a 106 miliardi. ..

...la raccolta netta pari a

30,3 miliardi. ..

... le riserve matematiche
sono aumentate del

6,4%...

...diminuiscono gli oneri

per sinistri dell’], 1 %...

...aumentano le spese di

gestione del 4,9%...

...l risultato degli
investimenti e stato pari
a 29,3 miliardi. ..

...il risultato del conto
tecnico ¢ stato pari a 3,9

miliardi. ..

...e il risultato del conto
tecnico complessivo e stato

positivo per 4,0 miliardi

Nel 2021 i premi del portafoglio diretto italiano, raccolti dalle 41 imprese
operanti nei rami vita, sono stati pari a 106 miliardi, in aumento del 4,5%
rispetto all’anno precedente, quando la variazione annua era negativa e pari
a -4,4%. In termini percentuali, nel 2021 I'incidenza dei premi vita sulla
raccolta complessiva (vita e danni) ¢ stata pari al 75,6%, in aumento di mezzo
punto percentuale rispetto all’anno precedente, riallineandosi dunque ai
livelli pre-pandemia.

Per effetto dell’andamento favorevole sia delle entrate sia delle uscite, nel
complesso la raccolta netta, definita come la differenza tra i premi e gli oneri
relativi ai sinistri, pari a 30,3 miliardi, ha registrato I'importo piu alto dal
2017, oltre 5 miliardi in piu rispetto al 2020.

Le riserve tecniche complessive, pari a 816,5 miliardi, sono aumentate
del 6,4% rispetto al 2020, registrando un incremento medio annuo nel

quinquennio 2017-2021 pari a +5,7%.

Gli oneri relativi ai sinistri, definiti come le somme pagate e la variazione
delle riserve per somme da pagare al netto dei recuperi, pari nel 2021 a
75,6 miliardi, sono risultati in lieve calo (-1,1%) rispetto al 2020, dovuto
unicamente alla sensibile contrazione delle scadenze e delle rendite maturate
(-45%) che compensa 'aumento delle uscite per riscatti (+17%) o sinistri
per decesso e altri eventi attinenti alla vita umana (+20%).

Le spese di gestione, che comprendono, oltre agli oneri per ’acquisizione
dei contratti, per la riscossione dei premi e per l'organizzazione e il
funzionamento della rete distributiva, anche le spese di amministrazione,
sono state pari a 4,0 miliardi (di cui il 69% relativo ai rami I e V, il 29% al
ramo IIT e il 2% agli altri rami vita), in aumento del 4,9% rispetto al 2020,
dovuto principalmente alle polizze unit-linked (+14,9%).

Il risultato degli investimenti ¢ stato pari a 29,3 miliardi, in significativo
aumento rispetto all’anno precedente, quando I'importo era pari a 18,1
miliardi. Tale risultato ¢ stato determinato principalmente dalla forte
rivalutazione degli attivi sottostanti alle polizze unit-linked.

Il risultato del conto tecnico diretto € stato positivo e pari a 3,9 miliardi, in
aumento di quasi un miliardo rispetto al 2020 ma in calo di oltre due miliardi
rispetto al 2019, quando, grazie all’eccezionale risultato degli investimenti, il
risultato tecnico era balzato a 6,1 miliardi.

Il risultato delle cessioni in riassicurazione e del lavoro indiretto netto €
ammontato a 128 milioni (506 milioni nel 2020).

Tenuto conto del saldo della riassicurazione passiva, il risultato complessivo
del conto tecnico ¢ stato positivo per 4,0 miliardi, circa mezzo miliardo in
piu rispetto al 2020; ¢ cosi aumentata la relativa incidenza sia sui premi (dal
3,4% nel 2020 al 3,8% nel 2021) sia sulle riserve tecniche (dallo 0,47% allo
0,51%).

LASSICURAZIONE [TALIANA 2020 2021 15



EXECUTIVE SUMMARY

Rendimento medio
annuo delle gestioni
separate negli ultimi
5 anni: 2,8%

Gli aderenti alle forme
pensionistiche integrative

sono circa 9,7 milioni

1l Rapporto da conto:

della nuova produzione
relativa alle polizze

multiramo. ..

... dell'innalzamento
dei limiti di investimento
PIR...

...dell’adeguamento
delle norme nazionali ai
prodotti pensionistici
individuali pan-europei
(PEPP)...

...delle consultazioni
1VASS sulla revisione
delle norme sui prodotti
linked e sull’innovazione

dell’offerta vita....

...dei risultati di uno
studio ANIA sulla
relazione tra inflazione e
domanda di prodotti

vita. ..

...della stima della quota
di contratti con

prestazioni garantite

Nell’'ultimo quinquennio il rendimento medio delle gestioni separate € stato
del 2,8% (2,57% nel 2021), a fronte dell’l,1% registrato dai titoli di Stato, il
2,4% dalla rivalutazione del TFR e dello 0,9% dell’inflazione.

L’andamento delle adesioni alle forme pensionistiche complementari
conferma la crescita graduale gia osservata negli ultimi anni, considerando
che nel 2021 vi sono state 664.000 nuove adesioni, circa 178 mila adesioni in
piu rispetto all’anno precedente. Alla fine del 2021, il numero delle posizioni
in essere aveva raggiunto alla fine del 2021 9,7 milioni, in aumento del 4,2%
rispetto all’anno precedente.

Nel 2021 i nuovi contratti di prodotti multiramo sono stati circa 1,1 milioni
(circa 910.000 nel 2020), per 46,7 miliardi di nuovi premi, in aumento in
media di 13 miliardi rispetto al biennio 2019-2020 e di circa 20 miliardi
rispetto al biennio 2017-2018.

La Legge di Bilancio 2022 ha modificato i limiti quantitativi di investimento ai
fini dell’esenzione fiscale sui rendimenti in favore dei sottoscrittori (persone
fisiche non esercenti attivita d’impresa) dei piani individuali di risparmio
(PIR) a lungo termine.

I1 Regolamento sull’accesso ai Pan-European Personal Pension Products (PEPP) ¢
applicabile dal 22 marzo 2022, ma alcune delle sue disposizioni necessitano di
interventi da parte dei legislatori nazionali e sono previste opzioni normative
il cui esercizio e rimesso alla scelta degli Stati membri.

L’11 marzo 2022 IVASS ha pubblicato il Documento di discussione n. 1,/2022,
che reca considerazioni prodromiche a futuri interventi regolamentari in
materia di prodotti vita, insieme al Documento di consultazione n. 3/2022,
che riporta le nuove norme sui prodotti assicurativi d’investimento di tipo
unit e index linked.

In un approfondimento viene analizzata la relazione tra andamento dei
premi vita e inflazione, per poter meglio delineare le tendenze di medio
periodo. Utilizzando dati trimestrali assicurativi e macroeconomici si ¢
proceduto a un’analisi econometrica del legame tra domanda aggregata di
prodotti vita e variabili macroeconomiche, particolarmente quelle di tipo
monetario-finanziario.

Dalle statistiche di settore, si € stimata, sulla base degli attivi a copertura degli
impegni, la quota dei contratti di assicurazione sulla vita con prestazioni
garantite. In particolare, alla fine del 2021 tale quota era complessivamente
pari al 74%, in diminuzione rispetto all’anno precedente, quando era pari
al 78%. La quasi totalita € costituita da contratti con partecipazione agli utili
di ramo I, inclusa la componente di ramo I dei contratti multiramo, e di
ramo V, che complessivamente rappresentano il 73%, mentre il peso della
componente linked e delle linee garantite dei fondi pensione corrisponde al
rimanente 1%.
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1 premi danni sono stati

pari a 34,1 miliardi. ..

...1l combined ratio e
peggiorato e il risultato
del conto tecnico
complessivo e pari 3,4

miliardi

Nel Rapporto si da conto
dell’andamento della r.c.

sanitaria. ..

...delle polizze incendio
con un focus
sull'estensione delle
coperture assicurative
contro le calamita

naturali. ..

...nmonché di altri

approfondimenti

LE ASSICURAZIONI DANNI — IL PORTAFOGLIO DIRETTO [TALANO

Nel 2021 laraccolta dei premi danni € stata paria 34,1 miliardi (+1,8% rispetto
al 2020), risultato di due andamenti opposti: la contrazione accentuata dei
premi nel ramo r.c. auto e natanti (-4,56%) e il deciso incremento negli altri
rami danni, i cui premi sono aumentati del 5,6%.

L’incidenza percentuale sul totale dei premi (vita e danni) ¢ stata del 24,4%,
in calo rispetto al 24,9% del 2020 per effetto della maggiore crescita dei
premi del comparto vita.

Il combined ratio di esercizio € risultato in peggioramento ed € quasi tornato
ai livelli precedenti la pandemia (90,3% contro 85,0% del 2020) per un
maggior volume di sinistri.

I1 risultato del conto tecnico ¢ stato positivo per 3,4 miliardi (4,7 nel 2020).
L’incidenza sui premi di competenza ¢ stata pari al 10,2% (14,2% nel 2020).

Il Rapporto presenta un approfondimento sulle coperture assicurative
relative alla responsabilita civile delle strutture sanitarie e alla responsabilita
civile dei professionisti sanitari. Al 31 dicembre del 2021 il rapporto medio
dei sinistri a premi del totale settore r.c. medica per alcune delle generazioni
pit mature € risultato praticamente superiore o prossimo al 100% (nel 2013
si € osservato il massimo parial 135%). Sono in particolare le coperture delle
strutture sanitarie pubbliche e private a presentare i valori piu elevati e a
influenzare 'andamento complessivo del settore.

Secondo la statistica ANIA il numero complessivo di polizze attive contro
il rischio incendio al 31 marzo 2022 era pari a 11,9 milioni, in aumento di
circa il 6% rispetto a quanto rilevato a marzo 2021. A fronte di queste polizze
risultavano somme assicurate pari a 3.923 miliardi.

Dalla rilevazione effettuata, per tutte le polizze attive ¢ risultato che I'11,3%
di queste prevede un’estensione per le catastrofi naturali, percentuale in
diminuzione rispetto a marzo 2021.

Sono presenti, inoltre, approfondimenti sui seguenti temi.

— L’esposizione al rischio cyber nel contesto attuale

— L’impatto della pandemia sulle polizze collettive malattia

— Il cambiamento climatico

— L’esposizione del mercato italiano verso calamita ed eventi naturali per
imprese e famiglie

— L’esposizione al rischio cyber nel contesto attuale

— Gl effetti della guerra sul settore Marine, Aviation & Transport

— Il trattamento IVA unificato

— Gli schemi fideiussori per il terremoto del 2018
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Nel 2021 i prem:

contabilizzati r.c. auto sono

diminuiti del 4,5 % ...

...in aumento
complesstvamente i veicoli

assicurati ...

...t riduce ulteriormente
il premio medio

del 4%...

...st incrementa del
17,9% il numero dei
sinistri, non tornando
tuttavia ai livelli
registrati prima della
pandemia; aumenta
conseguentemente anche
la frequenza sinistri

parial 4,92%

Costo dei sinistri di
competenza: 9,5

miliardi. ..

...omeri per sinistri: 9,1

miliardi. ..

LASSICURAZIONE R.C. AUTO

Nel 2021 i premi contabilizzati nel ramo r.c. auto sono diminuiti del 4,5%
su base omogenea, dopo che nello scorso anno la contrazione aveva sfiorato
il 6%. Il combined ratio della generazione dei sinistri accaduti nel 2021,
condizionato dall’aumento degli oneri per sinistri, ¢ stato pari a 100%, in
crescita di altri dieci punti percentuali rispetto al 2020. L’apporto positivo
della componente finanziaria legata agli utili da investimenti, in crescita
rispetto al 2020, e uno smobilizzo positivo delle riserve accantonate per i
sinistri accaduti in anni precedenti, hanno contribuito a un risultato tecnico
positivo in linea con quanto si registrava nell’anno precedente alla pandemia.

I veicoli assicurati nel 2021 sono in lieve diminuzione (-0,5%) per le imprese
italiane e le rappresentanze estere di imprese non SEE; ma considerando
anche tutte le altre tipologie di imprese, i veicoli assicurati risultano in
aumento dell’1,5% e pari a 43 milioni.

Nel 2021 si ¢ assistito a un ulteriore calo del premio medio del 4,0%. Il dato
¢ confermato anche dall’indagine sui prezzi effettivi pagati nella r.c. auto
avviata da IVASS, che rileva una diminuzione del 5,7% rispetto allo stesso
periodo del 2020. Sulla base della stessa statistica si stima che dal punto
di massimo (marzo 2012) all’'ultimo trimestre disponibile (marzo 2022) il
premio medio r.c. auto ¢ sceso di circa il 38% (da 567 euro a 353 euro). Per
questa ragione si ¢ mantenuto a un valore molto contenuto il divario tra i
premi medi italiani e quelli degli altri principali paesi.

Il numero totale dei sinistri accaduti e denunciati con seguito € stato pari
a 1,8 milioni nel 2021, in aumento del 17,9% rispetto all’anno precedente,
non tornando tuttavia ai livelli registrati prima della pandemia. La frequenza
sinistri ¢ aumentata dal 3,82% nel 2020 al 4,53% nel 2021, con un incremento
del 18,4%. Considerando anche i sinistri IBNR, la frequenza sinistri nel 2021
e stata pari al 4,92% (4,20% nel 2020). Gli andamenti della frequenza sinistri,
fino a tutto il 2019 piuttosto regolari, sono stati repentinamente alterati con
il dilagare della pandemia e con le conseguenti misure restrittive adottate
durante tutto il 2020 e proseguite, con diversa intensita, anche nei primi
mesi del 2021. Se si esclude il primo trimestre del 2021, in tutti gli altri
trimestri, con I’allentamento delle restrizioni, la frequenza sinistri e risultata
in aumento, senza pero tornare ai livelli pre-pandemia.

I1 costo dei sinistri di competenza, definito come la somma degli importi pagati
e riservati per i sinistri accaduti nel 2021, ¢ stato pari a 9,5 miliardi, in aumento
di quasi il 12% rispetto a quanto rilevato nel 2020. Tenuto conto dell’anda-
mento del numero dei sinistri complessivi (comprensivo della stima dei sinistri
IBNR), il costo medio di questi sinistri € risultato in riduzione del 4,1% rispetto
al 2020 e pari a 4.987 euro, ma ancora superiore a quello del 2019 (4.560 euro).

Gli oneri per sinistri sono stati pari a 9,1 miliardi (8,2 nel 2020). E lo
smobilizzo positivo delle riserve accantonate per i sinistri accaduti in anni
precedenti (pari a 0,5 miliardi) a determinare la differenza con il costo dei
sinistri di competenza. Il loss ratio di esercizio ¢ passato da 65,6% nel 2020

a 74,3% nel 2021.
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Le spese di gestione sono state pari a 2,6 miliardi (2,7 nel 2020); la loro
incidenza sui premi ¢é risultata in leggero aumento rispetto al 2020 (da 21,5%
a 21,8%) a causa della contrazione dei premi contabilizzati.

La variazione di tutte le componenti citate ha generato un saldo tecnico
positivo e pari a 0,4 miliardi (era 1,3 miliardi nel 2020). Considerati gli utili
degli investimenti (pari a 350 milioni, in crescita rispetto al 2020), il risultato
del conto tecnico é stato pari a 738 milioni (era pari a 1,5 miliardi nel 2020).
Tenuto conto del saldo della riassicurazione negativo per 3 milioni nel 2021,
il risultato complessivo del conto tecnico € stato positivo per 735 milioni, piu
che dimezzato rispetto al 2020 quando era pari a 1,5 miliardi.

In questa sezione sono inclusi alcuni approfondimenti:

— idati del Ministero dell’Interno riguardanti i furti di autovetture registrati
in Italia nel 2021 e i risultati aggiornati al 2021 della statistica associativa
sugli andamenti tecnici e sulla diffusione delle garanzie incendio e furto
all’interno del ramo corpi veicoli terrestri;

— un’analisi del costo dei danni alla persona nell’ambito dei sinistri r.c. auto,
che incide per il 58,8% sul costo totale dei risarcimenti, per un importo
complessivo di 5,6 miliardi nel 2021;

— la stima dei veicoli circolanti sprovvisti di copertura assicurativa. Sulla base
degli open data della Motorizzazione Civile, nel 2021 i veicoli circolanti non
assicurati risultano pari a 2,4 milioni, ossia il 5,2% del totale;

— un modello per stimare la sinistrosita r.c. auto che quantifica la relazione
esistente tra il numero dei sinistri del ramo e le variabili che spiegano
1 cambiamenti nella mobilita, considerando anche I'effetto diretto sulla
mobilita stessa del prezzo dei carburanti;

— le modalita di calcolo dei forfait per il 2022. In particolare, per le aree
geografiche con coefficiente 1, il forfait CARD-CID per i ciclomotori e
motocicli € pari a 3.310 euro, mentre quello per gli altri veicoli ¢ pari a
1.940 euro;

— 1irisultati principali per il 2021 riguardanti I'utilizzo della piattaforma in-
formatica di scambio documentale attraverso cui le imprese aderenti alla
CARD hanno la possibilita di prendere visione degli elementi probatori
necessari alla ricostruzione delle responsabilita del sinistro, alla conte-
stazione dell’evento e/o all’applicabilita della procedura di risarcimento
diretto, secondo tempistiche conformi con 1 termini di legge sulla formu-
lazione dell’offerta e /o del diniego di risarcimento;

— Tattivita del focus group per la revisione della normativa Convenzionale
CARD al fine di renderla piu facilmente interpretabile;

— la creazione di un gruppo di lavoro sul “Danno alla persona” focalizzato
sullo studio del risarcimento in forma specifica delle macrolesioni e, in
particolare, in forma di rendita prevista dall'art. 2057 del Codice civile,
quale modalita alternativa o aggiuntiva rispetto a quella tradizionalmente
prestata sotto forma di capitale, in determinati casi particolari;

— una proposta alternativa di rivisitazione del Bonus-Malus, basata su un
sistema aggiornato di classi di merito in cui si sono ipotizzati nuovi criteri
e nuovi parametri per la migliore valutazione del rischio connesso ai com-
portamenti di guida dei conducenti;
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— le novita normative e giurisprudenziali relativamente al contratto base, al
nuovo preventivatore r.c. auto e alla mobilita cosiddetta “dolce”;

— il progetto di implementazione della rilevazione dell’inflazione da parte
dell’ISTAT che - con riferimento ai prezzi della copertura assicurativa r.c.
auto — non si basera piu su profili fissi di riferimento, ma sui premi effettiva-
mente pagati dagli assicurati, secondo metodologie statistiche armonizzate
Eurostat e compatibilmente con i requisiti dei Regolamenti europei in ma-
teria;

— in ambito internazionale, gli interventi agevolativi a favore dei rifugiati
ucraini alla guida di veicoli privi di Carta Verde per consentirne I'utilizzo
nei paesi ospitanti;

— gli obblighi derivanti dall’applicazione del regolamento (UE) 2019/2144
che prevede a decorrere dal 6 luglio 2022 nei paesi UE la sola produzione di
auto e veicoli commerciali leggeri con scatola nera incorporata di serie e, a
decorrere dal 7 luglio 2024, la sola vendita di nuove vetture di questo tipo,
obbligo che sara esteso nel 2029 anche ai mezzi pesanti.

In uno specifico capitolo, si illustrano le numerose iniziative intraprese dalla
Fondazione ANIA e dal Forum ANIA-Consumatori.

Nel biennio 2020-21, caratterizzato dalla pandemia e da tutte le misure
restrittive necessarie al contenimento della diffusione del virus, la Fondazione
ANIA ha avviato una rimodulazione della propria progettualita, in modo che
le iniziative fossero rispondenti alle necessita della popolazione.

N

E stata fatta una donazione per sostenere I'operato della Protezione Civile
italiana; e stato rivisto e ampliato il programma di sostegno psicologico per le
vittime della strada ANIA Cares, sostenendo 1 lavoratori del settore sanitario
e le vittime della pandemia.

Il settore assicurativo, inoltre, si ¢ messo a disposizione delle Forze dell’Ordine
impegnate in prima linea nell’assistenza alla popolazione. Per questo motivo
¢ stato lanciato il progetto “Sicuri per la tua Sicurezza”, un programma
di test sierologici rivolto ai militari dell’Arma dei Carabinieri. Sulla stessa
linea si ¢ sviluppato il progetto “Ti accompagno i0”, un’iniziativa riservata ai
cittadini con piu di 80 anni per raggiungere gratuitamente con il taxi i centri
di vaccinazione.

N

E stata creata una tipologia di comunicazione ad hoc, fortemente incentrata
sulla multimedialita e la ridefinizione degli investimenti pubblicitari.

Nel 2021, nelle scuole ¢ continuato lo sviluppo del programma di educazione
assicurativa “Io e i rischi”.

Nel2021 e stata pubblicatal’indagine sulle conseguenze sociali ed economiche
della pandemia sviluppato dal Forum in partnership con il Censis.

Il Forum ha partecipato attivamente a numerose manifestazioni nazionali
e internazionali che promuovono lo sviluppo dell’educazione finanziaria,
assicurativa e previdenziale.
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IL QUADRO NORMATIVO

Lo scorso 22 settembre 2021 la Commissione europea ha adottato il pacchetto
di proposte di modifica della regolamentazione Solvency II, ovvero della
Direttiva 2009/138/CE, in vigore dal 1° gennaio 2016.

Le misure proposte sono il prodotto di un percorso durato oltre due anni
e in cui la Commissione si ¢ avvalsa della consulenza tecnica di EIOPA -
espressa con la pubblicazione dell’ Opinion on the Solvency II 2020 Review il 17
dicembre 2020 - e dei feedback ricevuti dall’industria assicurativa europea
nelle diverse fasi di consultazione e negli studi di impatto.

I116 dicembre 2021 EIOPA ha pubblicato i risultati dell'esercizio di Stress Test
per il 2021 condotto dal settore assicurativo tra maggio e agosto 2021 e che ha
coinvolto 44 assicuratori europei (43 gruppi e un’impresa) appartenenti a 20
Stati membri, rappresentativi di circa il 75% degli attivi del mercato europeo.
L’esercizio si € concentrato su uno scenario, sviluppato in collaborazione con
lo European Systemic Risk Board (ESRB), che ipotizzava la possibile evoluzione
della pandemia covid-19 in un contesto di tassi d’interesse lower for longer.

Nella seconda meta del 2021 e nei primi mesi dell’anno in corso sono
proseguite le attivita dell’Autorita di vigilanza delle imprese di assicurazione
europee (EIOPA) finalizzate a integrare i rischi ambientali, in particolare
quelli legati al cambiamento climatico, nel framework Solvency II.

Nel 2021 vi sono state le seguenti consultazioni e iniziative EIOPA di interesse
per il settore.

—  Opinion sull’utilizzo delle tecniche di mitigazione del rischio

—  Supervisory Statement in materia di interventi di vigilanza in caso di mancato
rispetto dell’SCR

—  Supervisory Statement in materia di ORSA nel contesto della pandemia
— Report EIOPA sulla vigilanza delle funzioni chiave delle imprese

— Report EIOPA sull’approccio all’implementazione della transizione dai
tassi IBOR e documentazione tecnica per il calcolo dell’RFR

— Report EIOPA sulle misure di risanamento e risoluzione delle crisi

— Report EIOPA sull’applicazione di capital add-ons nel 2020

— Report EIOPA sull’uso di limitazioni ed esenzioni dalla rendicontazione

— Raccomandazioni EIOPA sugli Stress Test assicurativi

—  Supervisory Statement EIOPA in materia di vigilanza di imprese in run-off

— Report EIOPA sulla revisione delle Linee Guida in materia di limiti
contrattuali

— Report EIOPA sulla revisione delle Linee Guida in materia di valutazione
delle riserve tecniche
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I1131uglio 2021 IVASS ha pubblicatoil regolamento n. 48, recante disposizioni
in materia di maggiorazione del capitale (capital add-ons) di cui al Titolo III,
articolo 47-sexies e al Titolo XV, articolo 216-septies del CAP. Il Regolamento
fa seguito alla pubblica consultazione svolta dall’Istituto lo scorso aprile.

I1 14 Tuglio 2021 IVASS ha pubblicato una Lettera al mercato sulla valutazione
e il trattamento prudenziale degli investimenti in strumenti finanziari
complessi e/o illiquidi.

La Commissione europea ha pubblicato, in data 21 aprile 2021, la proposta
di Direttiva per il Corporate Sustainability Reporting (CSRD), che intende
modificare I’ambito di applicazione e attuali requisiti previsti dalla Non-
Financial Reporting Directive (Direttiva 2014/95/EU - NFRD).

Con la CSRD, la Commissione ha sottolineato la volonta di creare una serie
di norme che nel tempo porranno l'informativa sulla sostenibilita sullo stesso
piano dell'informativa finanziaria.

Il Regolamento Sustainable Finance Disclosure (SFDR) ¢ entrato in vigore dal
10 marzo 2021 introducendo nuovi obblighi di trasparenza in materia di
sostenibilita a livello ambientale, sociale e di governance (cosiddetti fattori ESG)
per i partecipanti ai mercati finanziari e per i consulenti finanziari, tra i quali
rientrano, per il settore assicurativo, le imprese di assicurazione che offrono
prodotti di investimento assicurativo (IBIP) e le imprese di assicurazione o
intermediari assicurativi che offrono consulenza in materia di IBIP.

Con il regolamento delegato 2019/815 viene imposto I’obbligo per le societa
quotate di redigere le relazioni finanziarie annuali nel formato XHTML,
marcando alcune informazioni del bilancio consolidato con le specifiche
Inline XBRL. L’obiettivo € garantire che sia adottato uno European Single
Electronic Format (ESEF) da tutte le societa quotate.

IVASS, facendo seguito alla pubblica consultazione conclusasi il 16 aprile,
ha emanato il provvedimento n. 121 del 7 giugno 2022 con il quale vengono
apportate modifiche e integrazioni al regolamento n. 7 del 13 luglio 2007
concernente gli schemi per il bilancio delle imprese di assicurazione
e di riassicurazione che sono tenute all'adozione dei principi contabili
internazionali.

L’ International Accounting Standards Board (IASB) ha emanato, nel maggio
2017,ilnuovo principio contabile internazionale IFRS 17, contenente le nuove
disposizioni relative ai contratti assicurativi, disposizioni che si applicheranno
ai bilanci redatti in conformita ai principi contabili internazionali IAS/IFRS.

A ottobre 2020, lo IASB ha deciso di avviare la Post Implementation Review
dell’IFRS 9 per verificare, come nello spirito della revisione di ogni principio,
se gli obiettivi dello standard in esame siano stati realizzati, se I'informazione
fornita dal principio sia utile a chi usufruisce dei bilanci, se la stima dei costi
attesi, ad esempio in termini di audit, sia stata effettivamente rispettata e se
il principio possa essere applicato in maniera coerente.

Ania



EXECUTIVE SUMMARY

...della piattaforma
ANIA TAX CONTROL
FRAMEWORK...

...della tassonomia UE

delle attivita ecosostenibili

L in materia di normativa
europea e internazionale il

Rapporto da conto. ..

...dello European Single
Access Point (ESAP). ..

...della Riforma del Patto
di Stabilita e delle regole

fiscali europee. ..

... delle misure sul
“diritto a essere
dimenticati” delle persone
gia affette da patologie
oncologiche. ..

Nel corso del 2021 e divenuto pienamente operativo il tool ANIA TAX
CONTROL FRAMEWORK: si tratta di una piattaforma finalizzata alla rileva-
zione, misurazione e gestione del rischio fiscale, la cui disponibilita costitu-
isce uno dei presupposti per 1’accesso alla cosiddetta cooperative compliance.

Nel giugno del 2020 ¢ stato adottato il regolamento UE 2020/852 (Taxonomy
Regulation) che definisce i criteri generali affinché un’attivita possa essere defi-
nita sostenibile sotto il profilo ambientale, al fine di incentivare gli investimenti
verdi e prevenire fenomeni di greenwashing, contribuendo cosi a raggiungere
l'obiettivo di una Unione Europea neutrale dal punto di vista climatico entro
il 2050. I1 Regolamento Tassonomia ¢ stato applicato dal 1° gennaio 2022 per
i primi due obiettivi ambientali di mitigazione e adattamento ai cambiamenti
climatici, e si applichera dal 1° gennaio 2023 per i restanti quattro obiettivi.

I1 25 novembre 2021 la Commissione europea ha presentato, in un piu ampio
pacchetto di misure per la Capital Market Union, una proposta di regolamento
per la creazione di un Punto di Accesso Unico Europeo (European Single Access
Point- ESAP) per le informazioni finanziare e non finanziarie pubblicate dalle
imprese. Congiuntamente al Regolamento sono stati pubblicati due altri
atti legislativi: una proposta di direttiva e una proposta di regolamento che,
rispettivamente, introducono modifiche ad alcune direttive e regolamenti in
vigore che si rendono necessarie a fronte dell’istituzione dell’ESAP.

L’emergenza coronavirus ha determinato, dai primi mesi del 2020, una
situazione assolutamente anomala nella governance economica europea:
la sospensione del Patto di Stabilita e delle “regole fiscali” relative alla
sua implementazione fino alla fine del 2022, nonché la sospensione del
funzionamento ordinario delle norme sugli aiuti di Stato, sostituite da un
“quadro temporaneo” che in pratica lascia ampia liberta di manovra agli
Stati membri per venire in aiuto, in funzione delle proprie disponibilita, al
loro sistema economico senza i limiti previsti per assicurare condizioni di
mercato piu eque possibili.

Nel 2020 la Commissione europea diede il via al “Piano europeo di lotta
contro il cancro”, un impegno politico e finanziario che punta a migliorare
la qualita di vita dei cittadini europei affetti e guariti da patologie. Tra i vari
temi trattati all’interno del piano europeo, sono state stilate raccomandazioni
rivolte alle istituzioni europee e nazionali volte a migliorare l'accesso alla
protezione sociale e la parita di accesso ai servizi finanziari, assicurazioni
comprese, delle persone gia affette da patologie oncologiche, tra le quali
I’esigenza di garantire l’assicurabilita dei soggetti interessati, che non
dovrebbero essere tenuti a riferire di aver sofferto di patologie oncologiche
trascorso un congruo periodo dopo la fine del trattamento. A tale scopo,
la Commissione europea ha ipotizzato un “Codice di condotta” a livello
europeo per le imprese finanziarie e assicurative.
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I1 24 settembre 2020 la Commissione europea ha adottato un nuovo piano
d’azione dell’'Unione dei Mercati dei Capitali (CMU). Come indicato
nel nuovo piano d’azione CMU, la Commissione intende pubblicare una
strategia per gli investimenti al dettaglio in Europa nel 2022 con I’obiettivo
di garantire che gli investitori possano trarre pieno vantaggio dai mercati dei
capitali e che le regole siano coerenti tra gli strumenti giuridici.

A seguito di un processo di consultazione pubblica, EIOPA ha pubblicato
il Supervisory Statement on assessment of value for money of unit-linked insurance
products under product oversight and governance del 30 novembre 2021.

Nelmese di settembre 2021 la Commissione europea ha pubblicato il testo del
regolamento delegato recante proposte di modifica al regolamento delegato
2017/653, che disciplina i contenuti del documento di informazioni-chiave
(KID) dei prodotti assicurativi d’investimento e degli altri PRIIPs.

La nuova Direttiva Auto o Motor Insurance Directive (MID) ¢ entrata in
vigore il 22 dicembre 2021 e dovra essere recepita negli ordinamenti nazionali

entro il 23 dicembre 2023.

La proposta di regolamento della Commissione sui green bond europei
(EuGBS) si pone dunque come obiettivo quello di eliminare gli ostacoli
descritti e ridurre i rischi di greenwashing. E un approccio volontario in base
al quale gli emittenti di green bond sarebbero liberi di scegliere se allinearsi
o meno allo standard delle obbligazioni verdi europee.

L’Unione Europea ha assunto dal giorno dell’invasione russa in Ucraina
numerose misure sanzionatorie nei confronti della Russia, spesso congiun-
tamente con i paesi del G7, culminate sinora nelle conclusioni del Consiglio
europeo informale di Versailles prima e del Consiglio europeo tenutosi il
24 e 25 marzo 2022 a Bruxelles poi.
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LA CONGIUNTURA ECONOMICA INTERNAZIONALE

Il 2021 ¢ stato per I'’economia mondiale I’anno della ripresa dalla profonda
recessione che ha seguito la crisi pandemica. Tutte le principali economie han-
no registrato marcati rimbalzi, ben al di sopra delle aspettative, in ragione del
recupero di tutte le componenti — pubbliche e private, interne ed esterne — della
domanda aggregata.

Lascoperta in tempi record di diversi vaccini efficaci nel prevenire complicazioni
gravi della malattia covid-19 e il conseguente avvio di campagne di immunizza-
zione su larga scala ha favorito il progressivo allentamento delle restrizioni alla
mobilita personale e le riaperture di molti settori, chiusi o fortemente limitati
nell’attivita durante il picco della prima ondata di contagi. Cio ha dato un forte
impulso ai consumi delle famiglie, che hanno potuto riallineare i piani di spesa
rimandati durante il lockdown, e all’attivita di investimento delle imprese, che
tornavano a vedere meno incerte le prospettive di crescita della domanda. I flussi
commerciali internazionali hanno ripreso a crescere — in modo piu accentuato
nei comparti dei servizi, i pit colpiti dalle restrizioni — recuperando del tutto i
livelli pre-pandemia.

Nel 2021 I’economia mondiale é cresciuta del 6,1% (-3,1% nel 2020), sostenuta
dal rimbalzo registrato nell’aggregato dei paesi avanzati (+5,2%, -4,5% nel 2020)
e in quello, di maggiore entita, nei paesi emergenti (+6,8%, -2,0%) (tavola 1).

2019 pLoylo] 2021

Mondo 2,9 -3,1 6,1
Economie avanzate 1,7 -4,5 5,2
Statfi Uniti 2.3 -3,4 57
Area dell'euro 1,6 -6,4 5,3
Germania 1,1 -4,6 2,8
Francia 1,8 -8,0 7.0
ltalia 0,5 -9,0 6,6
Spagna 2,1 -10,8 5,1
Giappone -0,2 -4,5 1,6
Regno Unito 1,7 -9,3 7.4
Economie emergenti 3,7 -2,0 6,8
Cina 6,0 2,2 8,1
India 3,7 -6,6 8,9

Tra le economie industrializzate, quella americana ha segnato una crescita
leggermente inferiore al dato globale (+5,7%, -3,4% nel 2020), seguita a poca
distanza dal blocco dei paesi aderenti alla moneta unica (+5,3%), che pero
avevano sofferto una contrazione durante la crisi di proporzioni ben superiori
(-6,4%). 1l rimbalzo ¢ stato particolarmente pronunciato nei paesi membri pit
colpiti, Italia e Francia (-9,0% e -8,0% nel 2020, rispettivamente), che hanno
registrato incrementi nell’ordine del 7%. Le escursioni dell’output sono state
meno ampie in Germania, con una crescita pari a +2,8% nel 2021, che ha
seguito una contrazione del 4,6% nel 2020. Fuori dall’area dell’euro, la ripre-
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Tavola 2

L’andamento trimestrale
dell’economia

dei paesi industrializzati
nel 2021 (*)

(*) Var. % del PIL rispetto
al periodo precedente
Fonte: OCSE
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sa € stata molto sostenuta nel Regno Unito (+7,4%, -9,3%) e solo limitata in
Giappone (+1,6%, -4,5%).

Nel blocco dei paesi emergenti, si rileva la notevole performance delle grandi
economie asiatiche, con la Cina, unico paese risparmiato dalla recessione
globale (+2,2% nel 2020), in crescita nel 2021 dell’8,1% e I'India dell’8,9%
(-6,6% nel 2020).

L’andamento trimestrale del PIL nel corso dell’anno mostra tuttavia fluttua-
zioni piuttosto asincrone tra i paesi industrializzati, in ragione della diversa
sensibilita dei singoli apparati produttivi all’avwicendarsi delle ondate di
contagi, alla disponibilita di vaccini, all’efficienza del dispiegamento delle
campagne vaccinali, alla dipendenza dall’offerta mondiale di materie prime e
semilavorati industriali (tavola 2).

OCSE 0,8 1.7 1,1 1,2 55
G/ 0,5 1,8 0,9 1,2 5,1
Area dell'euro 0,1 2,2 2,3 0,3 5,3
Francia 0,2 1,3 3,1 0,7 7.0
Germania -1,7 2,2 1,7 -0,4 2,9
ltalia 0,3 2.7 2,5 0,6 6,6
Spagna 0,5 1,1 2,6 2,2 51
Giappone -0,5 0,6 0,7 1,1 1,6
Regno Unito -1,2 56 0,9 1,3 7.4
Stati Uniti 1,5 1,6 0,6 1.7 5,7
India 1,2 -10,5 13,7 1,8 8,3
Cina 0,6 1,3 0,2 1,6 8,1

All'inizio dell’anno, infatti, si sono succedute diverse varianti del virus origi-
nario, che hanno mostrato diversi gradi di resistenza all'immunita acquisita
attraverso i vaccini, che ha richiesto la somministrazione di dosi di rinforzo
aggiuntive (booster). Durante la seconda meta dell’anno, inoltre, sono apparse
evidenti le difficolta della filiera di produzione e approvvigionamento globale
a sostenere la ripresa mondiale. Per una serie di fattori, alcuni strutturali, altri
legati alla congiuntura della crisi pandemica, la disponibilita di diverse categorie
merceologiche — prima fra tutte la componentistica elettronica — si € in breve
tempo ridotta notevolmente. Queste difficolta si sono sommate al perdurare
delle turbolenze nei mercati delle materie prime, che hanno visto avvicendarsi
forti rialzi e ricadute nei principali gruppi merceologici.

Secondo le stime ufficiali elaborate da Eurostat, al forte rimbalzo del PIL
dell’area dell’euro nel 2021 hanno contribuito tutte le componenti, pubbliche
e private, interne ed esterne, della domanda aggregata. I consumi privati,
cresciuti del 3,5%, hanno apportato al dato aggregato 1,8 punti percentuali e
circa 0,9 punti sono provenuti sia dalla spesa pubblica, cresciuta del 3,9%, sia
dagli investimenti privati (+4,2%). La variazione delle scorte ha aggiunto poco
meno di mezzo punto, mentre ’equilibrio esterno ha contribuito in totale per
oltre un punto, grazie al forte impulso delle esportazioni (+11,0%, +4,98 punti
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Tavola 3

Area dell’euro (19 stati)
Crescita del PIL

e delle sue componenti (*)
e contributi

(*) Var. % rispetto
all’anno precedente;
(*%*) Punti percentuali
Fonte: Eurostat
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percentuali) che hanno pit che compensato I’assorbimento delle importazioni
(+8,8%;, -3,66 punti). La dinamica dei prezzi al consumo, praticamente nulla nel
2020, ha registrato nel 2021 una visibile impennata (+2,6%) (tavola 3).

2021

Contributi (**)

PIL a prezzi costanti 1,9 1,6 -6,4 54 -
Consumi delle famiglie 1,5 1,3 -7.9 3,5 1,80
Consumi pubblici 1,2 1,9 1.1 3,9 0,89
Investimenti fissi lordi 3,2 6,8 -7.0 4,2 0,93
Variazione scorte - - - - 0,43
Esportazioni 3,6 2,7 -9,1 11,0 498
Imporfazioni 3,7 4.7 -9.0 8,8 -3,66
Prezzi al consumo 1.8 1,2 0,3 2,6 -

LE PREVISIONI PER L 2022-23

Il quadro di previsione globale relativo al prossimo biennio ¢ in sensibile
peggioramento rispetto a quanto previsto alla fine del 2021. I maggiori centri
di ricerca prevedevano un effetto trascinamento del forte rimbalzo dalla pro-
fonda crisi economica del 2020, pur in moderazione, che avrebbe riportato
I’attivita economica su livelli pari o superiori a quelli precedenti allo scoppio
della pandemia.

Le proiezioni sono state invece rivedute al ribasso alla luce di due eventi
che si sono susseguiti a cavallo tra il 2021 e I’anno in corso. Innanzitutto, la
fine dello scorso anno ¢ stata caratterizzata dalla forte incertezza con cui il
mondo economico ha accolto la diffusione della variante Omicron del virus
Sars-Cov19. La mancanza di informazioni riguardo la severita dei sintomi,
I’elevatissima (la maggiore finora) capacita di contagio e ’efficacia della co-
pertura immunitaria dei vaccini contro la nuova variante, oltre ad innescare
un pur lieve inasprimento delle misure di contenimento, faceva temere nello
scenario peggiore ulteriori chiusure e limitazioni agli spostamenti che avreb-
bero frenato la ripresa in atto.

Proprio quando sembrava profilarsi il piu positivo degli scenari — che vedeva
un’accelerazione della popolazione immune dovuta al combinato disposto del
completamento delle campagne vaccinali e del contagio e successiva guari-
gione di una larga fetta della popolazione — sono cominciate a diffondersi le
notizie dell’aggravarsi della contesa territoriale al confine tra Russia e Ucraina,
che sono poi sfociate nell’aggressione militare della prima nei confronti della
seconda.

A questi due fattori se ne € successivamente aggiunto un altro, da molti solo
considerato in modo marginale agli eventi, relativo alle difficolta della Cina
a sostenere la cosiddetta strategia “zero Covid”, che I’aveva risparmiata, caso
unico al mondo, dalla recessione nel 2020, di fronte alla diffusione della
variante Omicron. La popolazione del paese asiatico — immunizzata con un
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Tavola 4
L’economia mondiale
nel 2022-23

(*) Var. % rispetto
all’anno precedente;

(*%*) Punti percentuali
Fonte: Fondo Monetario
Internazionale (apr. 2022)
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vaccino rivelatosi meno efficace rispetto a quelli utilizzati nel resto del mondo —
si ¢ dimostrata piu vulnerabile del previsto al nuovo ceppo, con alti tassi di
ospedalizzazione e mortalita. L’impatto di un arresto della crescita del gigante
asiatico sulle prospettive di crescita mondiale, pur difficilmente quantificabile,
sarebbe verosimilmente molto elevato.

Secondo le proiezioni piu recenti elaborate dal Fondo Monetario Internazionale
I’economia mondiale dovrebbe crescere del 3,6% sia nel 2022 sia nel 2023, -0,8
e -0,2 punti percentuali in meno rispetto all’aggiornamento di inizio anno della
proiezione (tavola 4).

Diff. proiezione 01/22 (**)

2022 2023

2022 2023
Mondo 6,1 3,6 3,6 -0,8 -0,2
Economie avanzate 572 3,3 2,4 -0,6 -0,2
Stati Uniti 5,7 3,7 2,3 -0,3 -0,3
Area dell'euro 5,3 2,8 2,3 -1,1 -0,2
Cermania 2,8 2,1 2,7 -1,7 0,2
Francia 7.0 2,9 1,4 -0,6 -0,4
ltalia 6,6 2,3 1,7 -1,5 -0,5
Spagna 5.1 4,8 3,3 -1,0 -0,5
Giappone 1,6 2,4 2,3 -0,9 0,5
Regno Unito 7.4 3,7 1,2 -1,0 -1,1
Economie emergenti 6,8 3,8 4.4 -1,0 -0,3
Cina 8,1 4,4 5,1 -0,4 -0,1
India 8,9 8,2 6,9 -0,8 -0,2

[’aggiustamento ha riguardato, anche se in misura variabile, tutti i macro ag-
gregati dei paesi. Le economie avanzate, previste crescere del 3,3% nell’anno
in corso e del 2,4% nel prossimo (-0,6 e -0,2 punti percentuali rispetto a inizio
anno), soffrirebbero meno rispetto a quelle emergenti (+3,8% e +4,4%; -1,0
e -0,3 punti), trattenute dall'impatto dell’ondata di contagi Omicron che sta
investendo la Cina (+4,4% e +5,1%; -0,4 € -0,1 punti) e I'India (+8,2% e +6,9%;
-0,8 € -0,2 punti).

Tra i paesi dell’area dell’euro (+2,8% nel 2022 e +2,3% nel 2023; -1,1 e -0,2
punti rispetto a gennaio 2022), il peggioramento dell’outlook sarebbe partico-
larmente pronunciato per I’economia tedesca (+2,1% e +2,7%;-1,7 e +0,2 punti
percentuali) e per quella italiana (+2,3% e +1,7%; -1,5 e -0,5 punti percentuali),
per gli stretti legami economici e strategici con in paesi coinvolti nel conflitto
militare.

Con l'eccezione dell’economia americana — che pero ha segnato nel primo
trimestre dell’anno in modo del tutto inaspettato una lieve contrazione — il cui
outlook sarebbe rivisto solo moderatamente al ribasso (+3,7% e +2,3%; -0,3
punti in entrambi gli anni), anche i principali paesi fuori dalla moneta unica
vedrebbero le prospettive di crescita nel biennio di previsione fortemente ridi-
mensionate. I’economia britannica (+3,7% e +1,2%) perderebbe circa un punto
di crescita in entrambi gli anni, mentre quella giapponese (+2,4% e +2,3%) un
punto nell’anno in corso per poi recuperarne la meta nel successivo.
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IL CONFLTTO RUSSO-UCRAINO, IL QUADRO GEOPOLTICO,
| MERCATI DELLE MATERIE PRIME

Conflitto Russia-Ucraina

Nei primi mesi del 2022 si ¢ osservato il riacutizzarsi di contese territoriali che
per decenni hanno condizionato lo scenario geopolitico mondiale.

E cresciuta infatti la tensione tra Cina e Taiwan, considerata dalla prima una
provincia “ribelle” e non riconosciuta dalla quasi totalita degli altri paesi, con
numerose incursioni da parte di aerei dell’esercito della Repubblica Popolare
Cinese nello spazio aereo dell’isola. Le autorita cinesi non hanno mai fatto mi-
stero rispetto alla volonta di “riunificare” Taiwan con la Cina continentale, non
escludendo esplicitamente il possibile uso della forza per raggiungere questo
obiettivo. Numerosi analisti ritengono plausibile lo scenario di un’azione milita-
re cinese nei prossimi mesi.

Ma a preoccupare la comunita internazionale, particolarmente a Occidente, ¢
stata la massiccia movimentazione di truppe dell’esercito russo, stimate inizial-
mente in circa 100.000 unita, lungo i confini con I'Ucraina, interpretata come
segnale dell’intenzione del Cremlino di far salire il livello dello scontro trai due
paesi impegnati dal 2014 in una guerra di attrito nelle regioni ucraine russofone
e filorusse.

La valenza globale della contesa risiedeva nel coinvolgimento non formale della
NATO, che era stata chiamata in causa da Mosca per la sua presunta strategia
di allargamento dell’influenza territoriale dei paesi dell’Alleanza Atlantica nel-
le regioni direttamente confinanti con la potenza dell’Est. La Russia, infatti,
chiedeva alla NATO garanzie riguardo un possibile ingresso dell’Ucraina nel
Patto — considerato dal Cremlino una minaccia alla propria integrita territo-
riale — nonostante molti paesi dell’Alleanza manifestassero forte opposizione a
questa prospettiva.

Dopo settimane di forte tensione, durante le quali si sono alternate iniziative
diplomatiche, dichiarazioni e smentite, il 24 febbraio I’esercito russo ha dato
inizio a un’offensiva militare nei confronti dell’Ucraina, I’operazione militare
convenzionale di proporzioni maggiori in territorio europeo dalla II guerra
mondiale. Pochi giorni prima, il 21 febbraio, il Parlamento russo aveva formal-
mente riconosciuto la sovranita delle repubbliche di Donetks e Luganks, auto-
proclamatesi tali nell’aprile 2014, provocando forti reazioni negative da parte
della comunita internazionale.

Gli attacchi sono arrivati dal territorio russo, dalla Bielorussia e dai due territori
sotto I’occupazione russa in Ucraina (Crimea e Donbas), aprendo quattro prin-
cipali fronti: I'offensiva sulla capitale Kiev a nord, a nord-est dalla Bielorussia,
a est dalla Russia occidentale e dal Donbas, a sud dalla Crimea. Le forze russe
hanno ha trovato una significativa resistenza militare e civile, dovendo anche
superare ostacoli di natura logistica e ambientale.
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Verso la fine di aprile I’azione militare russa in Ucraina si € spostata sul fronte
sudorientale, alleggerendo notevolmente la pressione sulla capitale, con I’obiet-
tivo di appropriarsi delle regioni di Luganks e Donekts, nel Donbas, e la parte
costiera nel mare di Azov fino a ricongiungersi alla Crimea. Questi territori
sono sempre stati abitati da popolazioni russofone e tendenzialmente vicine al
Cremlino. In questi mesi di guerra la situazione si € ribaltata e gli abitanti della
regione — compresi quelli di Mariupol, la citta ucraina considerata fino ad allora
la piu filorussa — hanno smesso di appoggiare il governo russo, schierandosi in
modo netto a difesa dell’integrita del territorio ucraino.

1. Il costo umano

Le conseguenze dell’invasione sulla popolazione civile sono state immediate ed
estremamente negative. Il bilancio delle vittime, civili e militari, ¢ pesantissimo,
sebbene vi sia molta variabilita nelle stime a seconda della fonte informativa.
All’inizio di aprile le Nazioni Unite valutavano le vittime civili in oltre 3.000
unita, in massima parte di nazionalita ucraina. Le perdite tra i militari erano al-
trettanto gravi. Sul versante russo le stime andavano da poco piu di 2.000 vittime
militari, secondo fonti ufficiali russe, a oltre 30.000 — soprattutto appartenenti
agli eserciti delle repubbliche separatiste — secondo gli ucraini. Tra le fila dell’e-
sercito ucraino le stime oscillavano tra le 3.000 secondo fonti ucraine e oltre
20.000 secondo i media russi.

Con oltre 14 milioni di rifugiati, in massima parte donne, bambini e anziani (i
maschi trai 18 e 1 60 anni non possono lasciare il paese), di cui 6 milioni rifugiati
all’estero, si € prodotta la prima grande crisi umanitaria in Europa di origine
bellica dai tempi della guerra nella ex-Jugoslavia negli anni *90. Dall’inizio del
conflitto, sono stati istituiti corridoi umanitari per gestire i flussi dei rifugiati, le
cui condizioni sono state pero spesso violate dall’esercito russo.

2. La reazione della comunita internazionale

La reazione della comunita internazionale all’invasione — con alcune notevoli
eccezioni, come la Cina e I'India — é stata di forte e incondizionata condanna.
L’Assemblea delle Nazioni Unite ha adottato una risoluzione di condanna, la
ES-11/1. Molti paesi hanno imposto con effetto immediato numerose sanzioni
economiche che hanno innescato un’immediata e profonda crisi finanziaria
in Russia. Tra queste: il congelamento di attivita reali e finanziarie ricollegabili
con il governo russo, la limitazione dell’accesso ai sistemi di pagamento inter-
nazionale, il blocco delle esportazioni di petrolio da parte degli Stati Uniti.
Molti gruppi privati globali hanno sospeso le attivita in Russia, interrotto le
forniture, chiuso filiali locali. Alla Banca Centrale Russa, fatto clamoroso con
pochi precedenti, ¢ stato congelato oltre il 50% dei 600 miliardi di riserve in
valuta in suo possesso.

La pressione delle sanzioni imposte al governo russo e agli interessi ad esso
collegati ¢ andata via via aumentando. I’Unione Europea ha recentemente
annunciato che ridurra progressivamente le importazioni di petrolio dalla
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Russia fino a interromperle completamente entro la fine dell’anno. Inoltre, la
maggiore banca russa, Sberbank, la Banca di Credito di Mosca e la Banca Russa
dell’Agricoltura sono state disconnesse dal sistema di pagamenti internazionale
SWIFT, ed ¢ stata proibita la messa in onda di tre reti televisive di proprieta
statale russa nel territorio dell’Unione. Infine, sono state deliberate sanzioni nei
confronti di 58 cittadini russi, che comprendono persone sospettate di essere
coinvolte nei crimini commessi a Bucha e nell’assedio di Mariupol.

Le sanzioni sono state definite dal governo russo “al pari di una dichiarazione di
guerra” e i paesi che le hanno emanate “ostili”. La strategia russa per contenere
gli effetti di questi provvedimenti sull’economia interna — deprezzamento del
rublo, inflazione, scarsita di beni importati — ha comportato I'intervento della
banca centrale sui tassi, portati al 20% da circa il 12%, e la ricerca di sbocchi
alternativi di mercato per le sue materie prime in cambio di beni bloccati da
embargo altrove.

Ma la misura piu drastica, oggettivamente innovativa e inattesa, di richiedere ai
paesi “ostili” il pagamento in divisa russa delle forniture di beni energetici ha
conseguito il duplice obiettivo di schermare ulteriormente il rublo dalla specu-
lazione e di esercitare pressione sui paesi “ostili”. La reazione della comunita
internazionale non ¢ stata infatti compatta, con alcune nazioni piu inclini ad
assecondare la richiesta, pur dovendo aggirare le sanzioni da essi stessi imposte
aprendo un conto bancario in rubli, e altre pit ferme nel richiedere il rispetto
dei contratti in essere che prevedevano il pagamento in dollari o in euro.

Queste misure, unite al rialzo dei prezzi delle materie prime nei mercati globali,
sembrano aver tamponato l'iniziale contraccolpo sul sistema monetario e finan-
ziario russo. Il rublo ¢ tornato sui livelli pre-conflitto, I'inflazione da vicino al
20% nelle prime settimane di marzo € scesa a sotto il 10% a maggio, e la bilancia
commerciale verso il riequilibrio grazie ai maggiori introiti ottenuti con i rialzi
nei prezzi delle materie prime, nonostante il calo delle vendite.

3. L'impatto sugli equilibri geopolitici

I1 conflitto ucraino sta rappresentando per le maggiori potenze economiche un
punto di svolta cruciale per ridefinire gli equilibri geopolitici globali. Accanto
alla reazione dei paesi occidentali di unanime e compatta condanna, la risposta
delle grandi economie emergenti, India e Cina tra tutte, ¢ stata meno netta,
pur ufficialmente manifestando preoccupazione per i costi umani ed economici
derivanti dalla guerra.

Uno studio dell’Economist Intelligence Unit — la societa di consulenza econo-
mica della rivista britannica “The Economist” — ha classificato le posizioni gover-
native a livello globale sul conflitto riunendole in tre macrocategorie: favorevoli
all’Occidente, favorevoli alla Russia e neutrali.

Con un PIL pari a oltre il 70% di quello mondiale, ma con una popolazione pari
al 36% del totale, 131 paesi hanno preso una posizione nettamente contraria
all'invasione russa: Stati Uniti, Canada e la maggioranza dei paesi europei tra
i piu rilevanti. Anche i governi storicamente neutrali, come quelli di Svizzera,
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Svezia e Finlandia, si sono schierati in questo senso, arrivando a chiedere di
unirsi all’Alleanza atlantica.

I restanti due terzi della popolazione mondiale vivono in paesi che si definiscono
neutrali o apertamente pro-Russia. Il governo cinese ha evitato di condannare
direttamente I'invasione. Il governo indiano, considerato neutrale, ha continua-
to a beneficiare delle condizioni favorevoli accordate dal governo russo sulla
fornitura di petrolio al paese.

4. L’impatto della guerra su alcune variabili economiche globali

C’¢ un ampio consenso, tra gli analisti, sul fatto che il conflitto tra Russia e
Ucraina influenzera I’economia globale attraverso due canali principali:

1) i prezzi delle materie prime e le interruzioni della catena di approvvigiona-
mento, con un effetto diretto sull’inflazione;

2) le ripercussioni sui mercati finanziari e sulle condizioni monetarie.

Infatti, gli effetti diretti sulle esportazioni e sul PIL globale sono generalmente
considerati modesti, visto che i due paesi rappresentano nel complesso solo il
2% del commercio globale. In particolare, le loro importazioni rappresentano
meno dell’1% del PIL per I'Italia e le principali economie.

Al contrario, gli effetti derivanti dai prezzi delle materie prime sono molto si-
gnificativi, se si considera che la Russia fornisce 1'11% della produzione globale
del petrolio, il 17% della produzione globale del gas e fino al 40% del consumo
dell’Europa occidentale.

La Russia ¢ anche uno dei principali produttori di diversi metalli di base (allu-
minio, titanio, palladio e nichel) che hanno registrato un sensibile aumento dei
prezzi gia dallo scorso anno e che sono oggetto di forti pressioni inflattive da
quando ¢ cominciato il conflitto: cio sta avendo un impatto sostanziale su alcuni
settori industriali (come I'industria automobilistica) in tutto il mondo.

Inoltre, Ucraina e Russia sono grandi produttori di materie prime agricole (gra-
no, mais, orzo e colza), con piu di un quarto del commercio mondiale di grano
e il 12% delle calorie consumate a livello globale.

L’impatto sulle catene di approvvigionamento e sul commercio si sta dimo-
strando molto significativo, sia perché le sanzioni rendono piu complicati gli
scambi commerciali con la Russia sia, e soprattutto, perché i trasporti sono
inevitabilmente meno efficienti per le difficolta che interessano le rotte terre-
stri, le restrizioni sui collegamenti aerei e la cancellazione delle rotte marittime
dall’Ucraina.

In generale, I'impatto del conflitto si ¢ dimostrato molto significativo su tutta la
struttura dei prezzi delle commodities.

Il 16 giugno, a mercati chiusi, I'indice generale dei prezzi delle materie prime
¢ aumentato del 30% circa rispetto alla fine del 2021 e di poco piu del 15%
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Figura 1
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dall’avvio dell’invasione. Il maggior impulso ¢ provenuto dai forti rialzi nei
prezzi dei beni energetici, particolarmente dall’avvio della guerra (+83,9% dalla
fine del 2021 e +25,8% dal giorno prima I'inizio della guerra) e agricoli (+24,4%
e +15,5%). Il prezzo dei metalli, inizialmente in aumento come le altre macro-
categorie merceologiche, ¢ tornato invece su livelli precedenti allo scoppio del

conflitto (+8,6% e +0,9%) (figura 1).
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Alla stessa data il prezzo di un barile di petrolio nella varieta Brent si € attestato
attorno ai 118 dollari; valeva 78 dollari alla fine del 2021 e 97 il giorno prima
dell’invasione. Il prezzo del principale bene rifugio, I’oro, dopo aver superato la
soglia psicologica di 2.000 dollari I’oncia, € ritornato su valori, seppur elevati, pit
contenuti; il 16 giugno valeva 1.820 dollari, contro 1.822 alla fine dello scorso
anno e 1.907 prima dello scoppio della guerra (figura 2).
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Figura 1
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Evoluzione pandemia covid-19

In linea generale, I’andamento delle nuove infezioni di covid-19 nel corso del
2021 e dei primi mesi dell’anno in corso ¢ il risultato dell’azione congiunta
dell’avvicendarsi di nuove varianti del virus e dell’avanzamento delle diverse
campagne vaccinali.

Con la scoperta e I’approvazione di diversi vaccini contro il covid-19 alla fine del
2020 sono state predisposte massicce campagne di immunizzazione che, seguen-
do diversi criteri di precedenza, hanno conseguito la vaccinazione completa
della maggioranza della popolazione con piu di 5 anni di eta (soglia inferiore
raccomandata dalle diverse agenzie del farmaco), nonché la somministrazione
della dose di rinforzo (booster), prescritta dopo aver constatato il rapido deca-
dimento della protezione immunitaria fornita dai vaccini (figura 1).
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Parallelamente, si sono avvicendate diverse varianti della malattia, frutto di
mutazioni nel virus originario (c.d. wild) occorse con I'ampliarsi del contagio.
Le varianti prevalenti hanno finora avuto le caratteristiche di essere anzitutto
piu contagiose e in grado di aggirare la protezione vaccinale, ma fortunata-
mente con sintomi progressivamente piu lievi.

E il caso dell’ultima variante, la Omicron, e delle sue ultime derivazioni (II, III,
IV e, molto recentemente, V), che ha soppiantato molto rapidamente tutte le
precedenti arrivando a contagiare nel picco di inizio 2022 quasi 40 milioni di
persone al giorno. ’ampia copertura vaccinale, pur non impedendo il conta-
gio, ha favorito I'insorgere nella maggioranza dei casi di sintomi lievi o assenti
(figura 2).
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Figura 2

L’andamento dei contagi
nel 2021-22
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Come conseguenza di cio, la gestione dell’emergenza covid-19 € progressiva-
mente passata nell’ambito dell’ordinaria amministrazione nella maggioranza
dei paesi, con la rilevante eccezione della Cina. Nel paese dove ¢ originato il
virus, infatti, € stata adottata sin dall’inizio la cosiddetta strategia “zero Covid”,
che prevede misure di contenimento drastiche al minimo accenno di ricom-
parsa dei contagi. La strategia ha consentito al paese di essere I’'unico a evitare
una recessione, come invece ¢ successo nel resto del mondo fino alla comparsa
della variante Omicron.

La sua alta contagiosita ha messo, e sta mettendo, a dura prova, le autorita cinesi
e la loro risolutezza nel proseguire nella strategia “zero Covid”. L’emergere di
numerosi focolai nella citta portuale di Shangai e nel vastissimo hinterland che
la circonda ha indotto le autorita a decretare alla fine di aprile un lockdown
pressoché totale su tutto il territorio interessato, coinvolgendo quasi 30 milioni
di persone, che ha praticamente interrotto ogni attivita economica in un’area
cruciale per il regolare funzionamento della supply chain globale.

Il tempo medio di attesa in rada per le navi container prima di poter at-
traccare nel porto della citta € praticamente raddoppiato in pochi giorni,
arrivando a formare una coda di quasi 400 imbarcazioni impossibilitate a
caricare o scaricare merci. Le drastiche misure di contenimento si stanno,
molto gradualmente, allentando ed ¢ previsto, altrettanto lentamente, lo
smaltimento della lista di attesa e un ritorno alla normalita nelle prossime
settimane. Secondo gli esperti, tuttavia, I’'intasamento ¢ previsto trasferirsi
nei porti di destinazione dei container bloccati, innescando una reazione a
catena dalla durata incerta.

Dopo oltre due mesi, le durissime limitazioni alla circolazione personale sono
state revocate delle autorita di Shangai, consentendo la progressiva riapertura
di molte attivita economiche. Per oltre due milioni di persone permane, tutta-
via, I’obbligo di confinamento per contatti con persone infette.
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Brexit e coesione europea

I124 dicembre 2020 il Regno Unito e I’'Unione Europea hanno siglato un accor-
do che regolera i rapporti futuri tra le due entita. L'intesa, denominata Trade
and Cooperation Agreement (TCA), prevede la creazione della piti grande area di
libero scambio al mondo all’interno della quale non verranno applicati dazi o
quote su nessuna merce scambiata, a condizione che si rispettino mutuamente
gli standard regolamentari vigenti nelle due aree.

Non rientrano nell’accordo di libero scambio i servizi, per i quali verranno
reintrodotte diverse barriere a seconda del comparto. In particolare, 1 servizi
finanziari — settore cruciale per ’economia del Regno Unito, che rappresen-
ta il 7% del suo PIL e il 10% del gettito fiscale — perderanno il cosiddetto
passporting, ossia la possibilita di offrire servizi in qualsiasi paese dello Spazio
Economico Europeo (UE, Norvegia, Lichtenstein e Islanda) una volta ottenuta
I’autorizzazione a farlo in almeno uno dei suoi paesi membri. Gli scambi ora
avverranno sulla base del principio del mutuo riconoscimento dell’equivalenza
della regolamentazione. In altre parole, un’istituzione finanziaria potra ope-
rare nell’altra giurisdizione rispettando gli standard regolamentari del paese
di origine, qualora nello specifico caso ne sia stata riconosciuta mutuamente
I’equivalenza.

Il trattato dirime i temi piu controversi che hanno segnato la negoziazione negli
ultimi mesi. E stato raggiunto un compromesso sul tema dell’indivisibilita delle
due Irlande con l'introduzione di un sistema di controlli di conformita agli
standard europei per le merci che attraversano il mare d’Irlanda, scongiurando
cosi I'ipotesi del ristabilimento di una frontiera fisica tra i due territori.

Sulla questione della pesca le due parti si sono accordate su un periodo tran-
sitorio di cinque anni durante il quale il 25% dei permessi di pescare in acque
britanniche accordati ai pescherecci dell’'UE torneranno al Regno Unito. Dopo
il 2026 il regime permanente prevede accordi annuali sulle quote annuali nei
reciproci mari. La questione € economicamente poco rilevante, ma ha rivestito
sin dalla campagna referendaria — e riveste tuttora nell’era post Brexit — un
significato altamente simbolico. Ne sono la riprova le numerose controversie,
principalmente tra Regno Unito e Francia, sul diritto di pesca nelle rispettive
acque territoriali che si sono susseguite nel corso del 2021 e fino ai primi mesi
dell’anno in corso.

Sul tema degli aiuti di stato, infine, il TCA stabilisce una generica convergenza
verso il principio generale del level playing field, che pero, a detta di molti esper-
ti, lascia molto spazio all’interpretazione.

Da un sondaggio somministrato a 185 supply manager britannici e dell’Unione
Europea, dopo poco piu di un mese dalla ratifica dell’accordo, emerge che
il 60% di questi lamenta maggiori ritardi nel far entrare le merci nel Regno
Unito; per il 45% questi ritardi sono stati superiori a due giorni; per il 27% la
causa principale ¢ da ascriversi alla documentazione che deve essere prodotta
e per il 23% vi ¢ il rischio di rimanere senza scorte se la situazione dovesse
protrarsi.
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Sono state riscontrate problematiche soprattutto nel commercio di beni depe-
ribili, come la carne, il pesce e i formaggi. In molti casi la merce ¢ rimasta nel
luogo di produzione nel Regno Unito o sono andati a scadenza alla frontiera.
Per mitigare questo problema il governo ha stanziato un fondo di 23 milioni
di sterline in favore delle imprese operanti nel settore della pesca. Anche il
commercio on-line ha risentito dell’aumento delle pratiche burocratiche. Il
prezzo finale della merce comprata sui siti e-commerce dell’Unione Europea
e risultato in alcuni casi piu alto di prima. Il problema principale risiederebbe
nella difficolta che i venditori on-line di piccole dimensioni hanno nell’appli-
care 'imposta sul valore aggiunto al punto di origine, cosa piu agevole per le
entita di maggiori dimensioni.

Sul fronte dei servizi finanziari il primo impatto ¢ consistito nello spostamento
da inizio 2021 dell’equivalente di 6,5 miliardi di sterline al giorno in transa-
zioni di attivita denominate in euro verso piazze nell’Unione Europea, come
Amsterdam e Parigi. Inoltre, non ¢ chiaro se e quando I’'Unione Europea
riconoscera I’equivalenza dei sistemi regolamentari britannici in ambito fi-
nanziario.

Alla fine del 2021, vi sono state gravi interruzioni nel sistema di trasporto
logistico britannico — determinato essenzialmente dall’improvvisa scarsita di
conducenti di mezzi pesanti — che hanno causato gravi disservizi lungo tutta
la catena di approvvigionamento di beni di consumo. Si sono formate lunghe
code ai benzinai, alimentate perlopiu dal timore dei cittadini britannici che
la crisi si potesse protrarre per tempi lunghi, e numerose catene di ristoranti
e fast food, particolarmente dipendente dall’approvvigionamento just in time,
sono state costrette a chiudere. La mancanza di approvvigionamenti si ¢ fatta
sentire anche nel settore della grande distribuzione, che ¢ oltretutto stato
oggetto di corse all’acquisto che hanno aggravato la situazione.

La mancanza di autisti di TIR e attribuibile essenzialmente a due fattori.
Da un lato, un numero elevato, stimato in oltre 20.000, di autisti cittadini
di paesi UE che lavoravano nel Regno Unito ha deciso di uscire da quel
mercato per ragioni “legate alla Brexit”, non meglio precisate. Dall’altro,
I’emergenza covid-19 ha determinato consistenti ritardi nel normale iter di
approvazione di nuove licenze impedendo il normale turnover con gli autisti
in fase di ritiro dall’attivita.

Al fine di garantire la fornitura di carburante e di beni alimentari in vista
della stagione natalizia, le autorita britanniche hanno annunciato una serie di
misure di natura emergenziale come la concessione di 5.000 visti temporanei
per conducenti stranieri, 1’estensione delle licenze a una gamma piu ampia
di tipologie di mezzi e la semplificazione dei test per ottenere nuove licenze.
Nel lungo termine si stanno discutendo politiche strutturali di sostegno ai
salari, standard di sicurezza e migliori condizioni di lavoro al fine di attrarre
un maggior numero di candidati interni.

In un rapporto dell’ House of Commons Committee of Public Accounts, un organo di
controllo sul bilancio pubblico della Camera dei Comuni britannica, si traccia
una prima valutazione dell’'impatto dell’uscita del Regno Unito dall’Unione
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Europea. Per quanto si riconosca I’oggettiva complessita della misurazione de-
gli effetti negativi sui movimenti di merci e persone legati all’'uscita del paese
dall’Unione separatamente da quelli causati dalla crisi pandemica, € indubbio
che allo stato attuale la Brexit abbia comportato un significativo aumento dei
costi burocratici € monetari per le imprese esportatrici britanniche e della
UE, particolarmente per quelle di piccola e media dimensione.

I dati ufficiali forniti dalle statistiche nazionali registrano una diminuzione dei
flussi di commercio tra Regno Unito e i paesi dell’Unione Europea, misurati
come la somma delle esportazioni e delle importazioni tra le due entita, nelI e
nel II trimestre del 2021 rispettivamente del 23% e del 13% rispetto agli ultimi
tre mesi del 2020. Rispetto ai livelli “normali” pre-pandemia, la contrazione ¢
stata analoga. Si evidenzia inoltre come la diminuzione dei flussi commerciali
con i paesi extra-UE, che puo essere agevolmente ricondotta quasi interamente
alla crisi covid-19, sia stata di proporzioni nettamente inferiori. Le contrazioni
piu contenute dei flussi commerciali registrate dai dati preliminari sul terzo
trimestre disponibili al momento della redazione dello studio potrebbero
indicare un progressivo adattamento al nuovo contesto.

La situazione ¢ ancora lontana dal raggiungimento di un equilibrio stabile,
che sarebbe di grande beneficio per tutti, in particolare del Regno Unito. Ne
¢ la prova il ricorso presentato all’inizio di giugno dall’Unione Europea alla
Corte Europea di Giustizia nei confronti del Governo britannico in reazione
al piano, annunciato da quest’ultimo, di apportare modifiche agli accordi
contenuti nel TCA in materia di scambi commerciali tra Irlanda del Nord e
Repubblica d’Irlanda.

Ritiro delle truppe USA in Afghanistan

A meta maggio 2021 le truppe statunitensi e la coalizione NATO hanno iniziato
la ritirata delle ultime truppe dall’Afghanistan, confermando, dopo averne
posticipato i termini, il piano di ritiro deciso dall’amministrazione precedente.
Nei giorni immediatamente successivi, i talebani hanno lanciato un’offensiva su
vasta scala e sono avanzati, occupando diverse aree del Paese.

I1 15 agosto 2021, in concomitanza con l’entrata, praticamente incontrastata,
delle truppe talebane nella capitale Kabul, il Presidente Ashraf Ghani ha lasciato
il paese alla volta dell’Uzbekistan, imitato dal Presidente della Camera del Po-
polo Mir Rahman Rahmani, che ha scelto il Pakistan come destinazione d’esilio.
Con I'improwviso vuoto di potere le rimanenti forze lealiste hanno smesso di
opporre resistenza all’avanzata talebana, decretando la fine delle Forze Armate
dell’Afghanistan. I1 15 agosto gli studenti coranici hanno occupato il palazzo
presidenziale, proclamando pochi giorni dopo la restaurazione dell’Emirato
Islamico dell’Afghanistan.

I1 ritiro delle truppe USA ¢ stato completato alla fine di agosto 2021.
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Riunione dei paesi del G20 del 2021

I1 30 e 31 ottobre 2021 si € riunito a Roma il 16° Vertice dei Capi di Stato e di
Governo dei paesi appartenenti al Forum G20, aggregato di natura multilatera-
le che riunisce 19 tra le nazioni maggiormente industrializzate — piu I’Unione
Europea — con lo scopo di favorire la cooperazione internazionale in campo
economico, tenendo debito conto delle nuove economie emergenti. Il Vertice
di Roma ha concluso il biennio di presidenza italiana del Forum.

I summit di Roma ha assunto valenza particolarmente simbolica per I'epoca
storica in cui si € svolto. Molti analisti vedono infatti un punto di svolta rispetto
alla deriva antimultilateralista, prevalente fino a poco tempo fa nelle agende di
alcuni importanti paesi. La necessita di risposte globali e coordinate alla crisi
pandemica ha spinto per un cambio di paradigma in senso opposto, puntando
sulla ricerca di terreni comuni dove far convergere I’azione politica.

E infatti il tema della gestione dell’economia globale nel post-pandemia ¢ stato
il perno attorno al quale hanno ruotato tutti i lavori. Si € discusso di azioni con-
certate per favorire una ripresa economica globale equa, duratura e sostenibile
attraverso il rafforzamento dei presidi sanitari, la prosecuzione delle politiche di
integrazione finanziaria, ’aderenza agli obiettivi di contenimento delle emissio-
ni di gas serra, il supporto alle economie pit vulnerabili, la sicurezza alimentare,
la tassazione equa ed efficiente, la parita di genere, I’occupazione e la sicurezza
sociale.
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Tavola 1
Il PIL italiano
nel 2021 (*)

(*) Dati grezzi;
(**) Punti percentuali;
(**%) Esportazioni netle

Fonte: ISTAT (mar. 2022)

LA CONGIUNTURA ECONOMICA IN ITALA

Nel 2021 la ripresa dell’economia italiana — tra le piu colpite dalla crisi sani-
taria ed economica causata dalla pandemia covid-19 — ¢ stata di proporzioni
notevoli. L.o scorso anno il Prodotto Interno Lordo (PIL) del nostro Paese ¢
cresciuto, rispetto a quello precedente, del 6,6% in termini reali e del 7,2% in
termini nominali (tavola 1).

Variazione nominale Variazione reale
2020-21 2020-21 Contributi (**)
PIL 7.2 6,6 -
- Spesa delle famiglie residenti 7.0 572 2,80
- Spesa delle AP 2.2 0,6 0,12
Investimenti fissi lordi 19,6 17,0 2,84
Variazione delle scorte - - 0,22
Esportazioni 25,6 14,2 3,44 (***)
Importazioni 18,8 13,3 -3,66

L’entita del rimbalzo, pur notevole, non ha consentito tuttavia il pieno recupe-
ro dal crollo, tra i piu gravi nell’aggregato dei paesi industrializzati, registrato
nel 2020.

I contributi alla formazione del dato aggregato reale piu consistenti sono arri-
vati dalle componenti private della domanda interna: +2,80 punti percentuali
dai consumi delle famiglie, cresciuti del 5,2%, e +2,84 punti dagli investimenti
privati, aumentati del 17,0%. La ripresa del commercio mondiale ha dato no-
tevole spunto alle nostre esportazioni (+14,2%) il cui contributo, pari a +3,44
punti, € stato pero vanificato dall’assorbimento generato dalla forte crescita
delle importazioni (+13,3%, -3,66 punti). Il miglioramento delle prospettive
della domanda, interna ed esterna, ha dato nuovo spunto all’accumulazione
di scorte, la cui variazione € stata positiva e con un contribuito pari a +0,22
punti.

La dinamica trimestrale del PIL italiano nel corso del 2021 riflette I’avvicen-
darsi delle diverse ondate di contagi, cui hanno fatto seguito I'introduzione
e il ritiro di provvedimenti per contenerne I’entita e ’alterna pressione sulle
strutture sanitarie.

A determinare I’andamento dei contagi, ma soprattutto le loro conseguenze
sanitarie, hanno concorso molti fattori. La campagna di immunizzazione
vaccinale, fortemente vincolata nelle prime fasi dalla disponibilita di dosi, era
stata disegnata seguendo il criterio del maggior bisogno. I primi a poter essere
vaccinati sono stati i soggetti fragili (a causa di gravi patologie prima, e dell’eta
anagrafica dopo) e le categorie professionali piu esposte: il personale sanita-
rio e sociosanitario, le forze di sicurezza, i militari, 1 docenti. Successivamente
I’accesso ai vaccini ¢ stato allargato con gradualita a tutta la popolazione, fino
a comprendere la fascia trai b e gli 11 anni.
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Questo processo, reso estremamente complesso per il numero di persone da
vaccinare e I'imponente infrastruttura logistica utilizzata, si ¢ dovuto con-
frontare con la diffusione di varianti del virus originario, generate dall’ac-
cumulo di mutazioni che normalmente si verificano con I’estendersi di
una malattia altamente contagiosa. Nel corso dell’anno si sono avvicendate
numerose varianti, alcune delle quali con potere di contagio tale da rimpiaz-
zare la precedente. Questo comportamento portava con sé elementi di forte
incertezza riguardo I’efficacia della protezione immunitaria conseguita sia
con ivaccini — che sono stati concepiti sulla variante wild — sia con il contagio
e la guarigione da una variante precedente e la gravita della sintomatologia.

L’andamento del PIL che ne ¢ derivato ha seguito un profilo a campana,
crescente nei primi due trimestri (+0,3% nel I trimestre e +2,7% nel 1I), in
sincronia con I’avanzamento della campagna vaccinale, e decrescente negli
ultimi due trimestri (+2,5% e +0,6%), con la rapida diffusione della variante
Delta durante 1’estate e Omicron I e II a cavallo tra il 2021 e I’anno in corso
(tavola 2).

Tavola 2 — L’andamento trimestrale del PIL in Italia
L'andamento trimestrale del PIL italiano (*)

1\
Contr. (**)
PIL 5,9 -12,6 16,0 -1,6 -9,1 0,3 2.7 2,5 0,6 - 6,6
Consumi privati -7, -11,5 12,9 2,7 -10,6 -1,1 5,3 2,9 0,0 0,0 5,2
Spesa della PA 1.7 -1,9 1,4 0,8 0,5 0,2 -0,4 0,0 0,7 +0,1 1,0
Investimenti -8,3 -16,2 28,4 -0,2 -9,2 4,4 3,1 1,8 2,8 +0,5 17,0
Abitazioni -7 7 21,5 44,7 -0,5 -7, 7 6,3 5,0 2,3 4,5 - 25,9
Fabbricati -6,2 21,4 40,8 2,4 -6,4 4,6 2,9 2,6 3,1 - 18,7
Impianti -13,1 =171 28,6 1,1 -15,0 4,8 3,2 2,0 1,1 - 18,0
Mezzi di trasporfo -20,7 -28,4 45,0 1,9 -26,6 6,0 0,6 -13,7 04 - 10,2
Variazione delle scorte - - - - 0,0 - - - - +1,1
Esportazioni -8,1 24,9 32,2 1,7 -14,2 0,4 3,8 4,1 0,0 -1,2(%*% 13,4
Importazioni -5,1 -18,6 16,1 4,6 -12,7 4,0 2,8 2,3 4,2 - 14,6

(*) Var. % rispetto al periodo precedente; dati corretti per stagionalita e calendario; (**) punti percentuali; (**%) esportazioni netle.
Fonte: ISTAT (feb. 2022)

L’andamento del mercato del lavoro ha visto un leggero aumento del tasso
di disoccupazione, che ¢ passato dal 9,5% nel 2020 al 9,7% nel 2021. L’ag-
giustamento potrebbe essere stato legato al moderato allargamento della
platea della forza lavoro, aumentata di circa 200.000 unita rispetto al 2020,
pur rimanendo lontana dai livelli precedenti alla pandemia.

La forte accelerazione dei consumi delle famiglie ha ridato impulso alla
dinamica dei prezzi al consumo, il cui tasso di aumento annuale ¢ balzato
a +1,9% su base annua, dai livelli lievemente deflazionistici riscontrati nel
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Tavola 3
Prezzi al consumo
in Italia (NIC) (%)

(*) Var. % rispetto
all’anno precedente;

(**) Punti percentuali
Fonte: Elaborazioni ANIA
su dati ISTAT

2020. Tra i vari raggruppamenti di beni nel paniere di riferimento, emerge
il marcato avanzamento dei prezzi dei beni energetici (+14,1%), che da
soli hanno contribuito alla formazione del dato aggregato per 0,18 punti
percentuali. L’inflazione dei beni alimentari € scesa a livelli appena positivi
(+0,5%, +0,37 punti), mentre quella dei servizi ¢ accelerata (+1,1%, +0,80
punti) (tavola 3).

2020 2021

Variazione | Variazione Pesi Contributo
percentuale | percentuale | percentuali |all’inflazione media (**)

Indice generale -0,2 1.9

Beni -0,6 2,5 58,1 1,10
Beni alimentari 1.3 0,5 19,5 0,37
Beni energefici -8,4 14,1 Q.2 0,18
Servizi 0,4 1,1 41,9 0,80
Di cui

- Riparazioni mezzi di frasporto 1,1 1,4 2,34 0,04
— Assicurazioni mezzi di frasporto -0,8 -1,6 1,20 0,02

All’inizio di aprile il Consiglio dei ministri ha approvato il Documento di
Economia e Finanza per I’'anno 2022. Nel documento si descrivono gli anda-
menti piu recenti e i profili programmatici della finanza pubblica del nostro
Paese tenendo conto del mutato contesto macroeconomico nazionale e
globale alla luce dei recenti avvenimenti sul piano geopolitico.

Nel 2021 le uscite totali hanno inciso sul PIL per il 55,56%, il 4,4% in piu
rispetto al 2020. Gli aumenti piu significativi sono provenuti dai capitoli
relativi alle spese in conto capitale — aumentate nel complesso del 20,6%
— particolarmente gli investimenti fissi lordi (+19,5%) e i contributi agli
investimenti (+28,8%). La spesa sanitaria ¢ stata pari a 127,8 miliardi, in
aumento di poco piu di 5 miliardi rispetto al 2020, e ha inciso in termini
percentuali del PIL per il 7,2%, (-0,3 punti percentuali rispetto al 2020).

La ripresa economica € stata accompagnata da un consistente incremento
delle entrate, dopo la caduta registrata nel 2020, aumentate di 72,2 miliardi
(+9,2%), per effetto dei forti aumenti, di chiara natura prociclica, delle
entrate tributarie (+10,1%), e dei contributi sociali (+6,7%). L’incidenza sul
PIL ¢ salita al 48,3% (+0,5 punti percentuali rispetto al 2020).

Nel 2021 la pressione fiscale ¢ stata pari al 43,5% del PIL, in aumento di 0,4
punti percentuali rispetto al 2020 (tavola 4).

I1 DEF 2022 fornisce inoltre una stima dell’impatto dei provvedimenti pro-
grammatici di politica economica e fiscale del Governo sugli equilibri di
finanza pubblica.

I1 forte rimbalzo del PIL italiano registrato nel 2021 ha prodotto un sensibile
miglioramento degli equilibri della finanza pubblica del Paese. Da quasi il
10% nel 2020 I'indebitamento netto della Pubblica Amministrazione € sceso
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Tavola 4
Conti pubblici (dati in milioni di euro dove non specificato)

Dati di consuntivo (*) Previsioni (**)
2021 2021-2020 2022 2023 2024
milioni di euro | In % del PIL Assoluta A%
SPESE
Redditi da lavoro dipendente 176.309 9,9 2.825 1.6 10,0 9,5 9,1 8,8
Consumi intermedi 157.498 8,9 7717 5,2 8,6 8,3 8,0 7.7
Prestazioni sociali in denaro 309,192 22,5 23 0,0 21,3 21,7 21,4 21,2
Pensioni 287.027 16,2 5.582 2,0 15,7 16,2 16,1 16,1
Alire prestazioni sociali 112.165 6,3 -5.559 4.7 5,6 5,5 5,3 52
Altre uscite correnti 83.267 4,7 7179 Q4 5,0 4,6 4,3 4,2
Totale spese correnti neffo inferessi 816.266 46,0 17.744 2,2 45,0 44,1 42,8 42
Interessi passivi 62.863 3,5 5.546 Q7 3,5 3,1 3,0 3,0
Totale spese correnti 879.129 49,5 23.290 2,7 48,5 47,2 45,8 45
Di cui: spesa sanitaria 127.834 72 5113 4,2 70 6,6 6,3 6,2
Investimenti fissi lordi 50.709 2,9 8.260 19,5 3,1 3,6 3,5 3,6
Contributi agli investimenti 20.829 1,2 4.654 28,8 1,3 1,3 0,9 0,8
Alire spese in conto capitale 35.204 2,0 5.337 17.8 0,7 0,4 0,3 0,3
Totale spese in confo capitale 106.832 6,0 18.251 20,6 51 53 4,7 4.7
Totale spese 985.961 55,5 41.541 4,4 53,6 52,5 50,5 49,6
ENTRATE
Tributarie 527.050 29,7 48.300 10,1 29,1 28,8 28,4 28,4
Imposte direfte 267.140 15,0 16.394 6,5 14,4 14,0 13,7 13,7
Imposte indirette 258.308 14,5 31.248 13,8 14,5 14,7 14,6 14,5
Imposte in confo capitale 1.602 0,1 658 69,7 0,3 0,1 0,1 0,1
Contributi sociali 245.025 13,8 15.293 6,7 14,0 14,0 13,9 13,8
Contributi sociali effettivi 240.511 13,5 15.006 6,7 13,7 13,8 13,7 13,6
Confributi sociali figurativi 4514 0,3 287 6,8 0,3 0,2 0,2 0,2
Altre entrate correnti 79.928 4.5 6.290 8,5 4.7 4,8 4,4 4,1
Totale entrate correnti 850.401 47,9 69.225 8,9 47,5 47,5 46,7 46,3
Alire entrate in conto capitale 5.631 0,3 2.353 71,8 0,7 1,2 0,5 0,5
Totale entrate 857.634 48,3 72.236 9,2 48,5 48,8 47,3 46,9
Pressione fiscale 43,5 0,4
Saldo corrente -28.728 -1,6 45.935 -61,5 -1,0 0,3 0,9 1,3
Indebitamento netto -128.327 -7,2 30.695 -19,3 -5,1 -3,7 -3,2 -2,7
Saldo primario -65.464 -3,7 36.241 -35,6 -1,6 -0,6 -0,2 0,2
PIL nominale 1.775.436 118.476

(*) Stime ISTAT; (**) A legislazione costante
Fonte: Elaborazioni ANIA su dati del Documento di Economia e Finanza - Ministero dell’Economia

lo scorso anno al 7,2%; il rapporto tra debito pubblico e PIL a fine 2021 ¢
sceso al 150,8%, cinque punti in meno rispetto al 2020 (tavola 5).

Nel semestre a cavallo tra il 2021 e I’anno in corso, la dinamica del quadro
macroeconomico si € affievolita, trattenuta dalla diffusione della variante
Omicron, dall’intensificarsi dei problemi logistici che hanno condizionato
la reperibilita e i costi di materie prime e componenti, nonché dall’impen-
nata dei prezzi del gas naturale e dell’energia elettrica, che peraltro avevano
gia registrato forti aumenti a partire dalla tarda primavera 2021.

Alla fine di febbraio 2022, in un contesto che, nonostante la sua complessita,
mostrava segni di stabilizzazione, si € inserita la crisi, prima diplomatica poi
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'EVOLUZIONE DELLA CONGIUNTURA ECONOMICA

Tavola 5
Il quadro programmatico
della finanza pubblica (*)

(*) In % del PIL

Fonte: Documento di
FEconomia e Finanza 2021
- Ministero dell’Economia

2020 2021 2022 2023 2024 2025

QUADRO PROGRAMMATICO

Indebitamento netto -9,6 -7,2 -5,6 -3,9 -3,3 -2.8
Saldo primario -6,1 -3,7 -2,1 -0,8 -0,3 0,2
Inferessi passivi 3,5 3,5 3,5 3,1 3,0 3,0
Debito pubblico 1553 | 1508 | 1470 | 1452 | 1434 | 1414
QUADRO TENDENZIALE

Indebitamento netto -9,6 -7,2 -5,1 -3,7 -3,2 -2,7
Saldo primario -6,1 -3,7 -1,6 -0,6 -0,2 0,2
Interessi passivi 3,5 3,5 3,5 3,1 3,0 3,0
Debito pubblico 155,3 150,8 146,8 145,0 143,2 141,2

militare, tra Russia e Ucraina, culminata nell’invasione armata di quest’ul-
tima.

Non ¢ ancora del tutto quantificabile né I'impatto del conflitto sulla fase ci-
clica né, conseguentemente, sulla tenuta degli obiettivi di finanza pubblica.

In ogni modo, alla luce dei risultati del 2021 e tenendo conto del peggiora-
mento dell’outlook nel prossimo biennio, sono stati rimodulati gli obiettivi
programmatici di finanza pubblica. Dei 9,5 miliardi (0,5% del PIL nomi-
nale) “liberati” dalla crescita nel 2021, 5 verranno destinati alla copertura
dei provvedimenti d’urgenza volti al contenimento dei costi energetici. I
restanti 4,5 miliardi saranno destinati a misure aggiuntive per contenere i
prezzi dei carburanti e il costo dell’energia, alla copertura degli aumenti
dei costi delle opere pubbliche, ai fondi di garanzia sul credito e ai costi
connessi con I’emergenza umanitaria causata dal conflitto in Ucraina.

Gli obiettivi del 2023 e 2024 (-3,9% e -3,3%, rispettivamente) vengono con-
fermati o rivisti in chiave migliorativa, mentre il nuovo obiettivo per il 2025
¢ fissato al 2,8%

'ECONOMIA ITALIANA NEL 2022-23

In modo del tutto simile alle altre principali economie, gli eventi che hanno
segnato 1 primi mesi dell’anno in corso — diffusione della variante Omicron
e derivati, rincari dei prezzi delle materie prime, interruzioni nella supply
chain globale e, in ultimo, il conflitto in Ucraina — hanno ridimensionato in
modo significativo il quadro di previsione di breve periodo per I’economia
italiana.

Alla fine del 2021, tutti gli istituti di previsione collocavano le loro stime di
crescita per il 2022 tra il 4% e i1 5%, solo in lieve moderazione rispetto al rim-
balzo eccezionalmente vigoroso del 2021. Le previsioni elaborate da ISTAT
nel mese di giugno proiettano invece la crescita del PIL italiano a +2,8%
nell’anno in corso e a +1,9% nel 2023, di nuovo in linea con le previsioni
passate (tavola 6).
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Tavola 6
Le prospettive per
Peconomia italiana (*)

(*) Var. % rispetto
all’anno precedente;
(*%*) Punti percentuali
Fonte ISTAT

(giugno 2022)
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2020 2021 2022 2023

Prodotto interno lordo -9.0 6,6 2.8 1,9
Spesa delle famiglie -10,6 52 2,3 1,6
Spesa della PA 0,5 0,6 0,5 0,6
Investimenti fissi lordi -9 17,0 8,8 4,2
Esportazioni -13,4 13,3 6,7 3,7
Importazioni -12,1 14,2 8,5 3,8
CONTRIBUTI ALLA CRESCITA DEL PIL (**)

Domanda interna (al netto della variazione delle scorte) -7.9 6,2 3,2 1,9

Domanda estera netta -0,8 0,2 -0,4 0,0

Variazione delle scorte -0,5 0,2 0,0 0,0
Deflatore della spesa delle famiglie residenti -0,2 1.7 5,8 2.6
Deflatore del prodotto interno lordo 1,4 0,5 3.4 2,0
Tasso di disoccupazione 9,2 9,3 8.4 8,2

I1 dato aggregato trarrebbe spunto in tutto ’orizzonte di previsione della dinami-
ca favorevole della domanda interna per ciascuna delle sue componenti, mentre
il contributo netto delle componenti estere, entrambe in forte crescita, sarebbe
negativo nel 2022 e nullo I'anno successivo. I consumi delle famiglie crescereb-
bero del 2,3% nel 2022, rallentando leggermente I’anno successivo (+1,6%). La
politica fiscale rimarrebbe espansiva e in crescita costante nel biennio (+0,5% e
+0,6%). L’attivita di investimento € prevista in progressiva moderazione (+8,8%
e +4,2%), pur conservando ritmi di accrescimento piuttosto sostenuti. Il con-
tributo complessivo della domanda interna alla formazione del PIL, al netto
della variazione delle scorte, comunque nullo, spiegherebbe dunque tutta la
variazione aggregata (+3,2 e +1,9 punti percentuali).

Le condizioni del mercato del lavoro registrerebbero un significativo miglio-
ramento, con tassi di disoccupazione storicamente bassi (8,4% e 8,2% nel
2023; nel 2021 era pari a 9,3%). La dinamica dei prezzi al consumo, catturata
dall’andamento del deflatore della spesa delle famiglie, registrerebbe una forte
e improvvisa impennata nel 2022 (+5,8%), che dovrebbe pitu che dimezzarsi gia
I’anno successivo (+2,6%).
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| MERCATI FINANZIARI

Nel periodo tra I'inizio del 2021 e la prima meta dell’anno in corso si possono
chiaramente distinguere due fasi nell’andamento generale dei mercati finan-
ziari. La prima, durata approssimativamente fino a dopo I'estate dello scorso
anno, é stata caratterizzata dal mantenimento dell’orientamento estremamente
accomodante della politica monetaria delle principali banche centrali, dalla
crescita stabile dei corsi azionari, dalla stabilita dei rendimenti dei titoli di Stato
e dei credit default swap sulle obbligazioni corporate e dalla sostanziale stabilita
degli indici di volatilita.

Successivamente, 1’aggravarsi delle strozzature nella catena di approvvigiona-
mento globale e la crescente pressione sui mercati delle materie prime hanno
cominciato a tradursi in tensioni su tutta la struttura dei prezzi e hanno determi-
nato un cambio di registro generale, con una rapida inversione di tendenza in
tutte le metriche appena descritte.

Si sta aprendo dunque un periodo di forte incertezza, il cui esito sara governato
da un numero elevato di fattori, primo fra tutti la capacita delle banche centrali
e dei governi di facilitare un soft-landing della fase ciclica, con un ritorno dell’in-
flazione a livelli prossimi a quelli target senza troppe ripercussioni sull’economia
reale.

La politica monetaria

Nel 2021 I’orientamento generale della politica monetaria ha rispettato in modo
puntuale questo schema a due fasi, rimanendo durante gran parte dello scorso
anno estremamente accomodante, per poi invertire la direzione in modo piut-
tosto brusco verso la fine dell’anno. A sorprendere gli operatori, che avevano
comunque incorporato il cambio di registro nelle loro aspettative, ¢ stata la ve-
locita con la quale sono stati ritirati i programmi di acquisto e di finanziamento
a lungo termine (le c.d. misure non convenzionali), largamente non anticipata
dalla forward guidance, segnale che le stesse banche centrali avevano sottostimato
la durata e I'intensita dell'impennata dei prezzi.

La Banca Centrale Europea (BCE) ha infatti accelerato la chiusura dei pro-
grammi di acquisto e la cessazione delle operazioni di finanziamento a lungo
termine, pur impegnandosi a proseguire il riacquisto dei titoli venuti a scadenza
fino alla fine del 2024 e riservandosi un certo margine di flessibilita qualora
le condizioni macroeconomiche e monetarie lo richiedessero. Nell’ultima ri-
unione del Consiglio Direttivo della BCE non sono stati toccati i tassi ufficiali
della politica monetaria europea — fermi ai livelli fissati il 12 settembre 2019,
-0,50% il tasso sulle operazioni di deposito; 0,0% su quelle di rifinanziamento
principale; 0,25% su quelle di rifinanziamento marginale — e non ¢ cambiata
I’agenda rispetto al ritiro dei programmi di acquisto.

Per quanto riguarda la forward guidance, sono stati pero annunciati due aumen-
ti in rapida successione: il primo di 0,25 punti a luglio e il secondo, di entita
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Figura 1

L’andamento dei tassi
della politica monetaria
dell’area dell’euro

e degli Stati Uniti

Stati Uniti
— Avrea dell’euro

Fonte: Refinitiv
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non specificata, a settembre. Sulla scorta della reazione dei mercati a questo
annuncio, che ha visto il rapido allargamento dei differenziali dei rendimenti
dei titoli, la BCE ha emesso il 15 giugno 2022 un altro comunicato stampa nel
quale ha precisato che i riacquisti dei titoli venuti a scadenza verranno effettuati
“in modo flessibile”, per ridurre il rischio di frammentazione e garantire la
corretta trasmissione della politica monetaria nei vari paesi membri (figura 1).
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La Federal Reserve americana ha invece cominciato a intervenire sui tassi gia
da marzo scorso, aumentando l'intervallo di riferimento dei Fed Funds di 0,25
punti. A questo sono seguiti altri due aumenti, uno a maggio di 0,50 punti e
un altro a giugno di 0,75 punti, portando l'intervallo dei tassi a 1,50%-1,75%.
Nell’annunciare I'ultimo intervento il governatore ha precisato che alla base
del rialzo — piu consistente di quanto previsto dagli analisti — vi € l'incertezza
sulla durata della guerra in Ucraina e sulla capacita dei mercati internazionali di
risolvere i problemi di approvvigionamento di materie prime e di semilavorati
nei mercati internazionali.

Proseguira inoltre il processo di riduzione delle consistenze di attivita nel bilan-
cio della Fed, lasciando andare a scadenza i titoli in possesso senza rinnovarli.
In ambito di forward guidance, ¢ stato annunciato un numero non precisato di
aumenti futuri che si prevede faranno salire I'intervallo nelle vicinanze del 4%.

| mercati obbligazionari

Le tensioni che hanno caratterizzato la parte finale del 2021 e la prima meta
dell’anno in corso si sono tradotte in allargamenti dei differenziali dei rendi-
menti dei titoli di Stato europei rispetto al Bund tedesco, che ha anche visto ri-
tornare il suo rendimento, per anni in territorio negativo, su livelli superiori allo
zero. I maggiori incrementi dello spread sono stati registrati nei titoli emessi dai
paesi della cintura mediterranea in funzione dell’incidenza del debito rispetto
al PIL. Lo spread del BTP italiano ha superato ampiamente i 200 punti base,
quello dei Bonos spagnoli i 130 punti, mentre i rendimenti dei titoli portoghesi
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Figura 2

Differenziale tra
rendimento obbligazioni
a 10 anni rispetto a bund
tedeschi di uguale durata
(dati giornalieri;

punti base)

= Portogallo
— Grecia
— Francia
— [talia
Spagna
Drlanda

Fonte: Refinitiv

Figura 3

Premi su cds a 5 anni per
le obbligazioni corporate
europee

(dati giornalieri;

punti base)

—— Banche
Industria
— Assicurazioni

Fonte: Refinitiv

superavano quelli tedeschi di poco piu di 100 punti. I rendimenti dei titoli di
Stato greci sono risultati in controtendenza in ragione del diverso trattamento
a loro riservato nell’ambito del tapering dei programmi di acquisto europei. I
differenziali francese e irlandese hanno registrato variazioni di poco conto,

rimanendo nelle vicinanze dei 50 punti base (figura 2).

I prezzi degli swap sul default delle obbligazioni corporate italiane hanno segui-
to un andamento del tutto analogo, con aumenti dell’ordine di 50 punti base in

tutti i macrocomparti a partire da settembre 2021 (figura 3).
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Per il settore bancario: media semplice su un paniere di CDS di 14 banche: per Ultalia,
UniCredit, Intesa Sanpaolo, Banca Monte dei Paschi di Siena; per la Francia, BNP Paribas,
Société Générale, Crédit Agricole; per la Germania, Deutsche Bank, Commerzbank; per il
Regno Unito, Barclays, Royal Bank of Scotland, HSBC, Lloyds; per la Spagna, Santander,
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria.
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Figura 4

Indici azionari*

(dati giornalieri; punti
base; 01-gen-2021=100)

*Total return index

— Stati Uniti
= Regno Unito
— [talia

— Avrea dell’euro

Fonte: Refinitiv. Indici
elaborati da Refinitiv,
rappresentativi dei singoli
mercati considerati

(nelle rispettive valute)
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| mercati azionari

Il profilo dinamico seguito dai maggiori indici azionari negli ultimi 18 mesi €
compatibile con lo schema a due fasi fin qui descritto, anche se con il punto di
inflessione posticipato ai primi mesi del 2022. Tra il 1° gennaio e il 31 dicembre
2021 i mercati azionari mostravano un profilo temporale in chiara crescita, con
gli indici generali di Stati Uniti, area dell’euro e Italia in aumento di circa il
30%, e quello britannico in crescita del 15%. All’inizio del 2022, quando era
ormai evidente che il contenimento dell’accelerazione dell’inflazione avrebbe
necessitato interventi drastici e tempestivi da parte delle banche centrali, i corsi
azionari hanno rapidamente e in sincrono invertito la tendenza registrando
contrazioni tra il 10% e il 15% nella prima meta del 2022, con cadute ben supe-
riori in corrispondenza della crisi russo-ucraina (figura 4).
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Dall’analisi degli indici della volatilita implicita nei mercati azionari arriva
infine la conferma che si € entrati in una nuova fase, carica di incertezza, ma
senza dubbio caratterizzata da segni e orientamenti opposti rispetto al 2021.
Nelle settimane a cavallo dell’inizio dell’invasione in Ucraina la volatilita im-
plicita ha registrato un picco che I'ha portata vicina al 50% nell’area dell’euro
e sopra il 35% negli Stati Uniti. A questo ha fatto seguito un periodo segnato
da andamenti piuttosto erratici degli indici, non suggestivi di chiare inversioni
di tendenza (figura 5).

Gli indici dei comparti finanziari nell’area dell’euro e in Italia hanno mostrato
escursioni particolarmente profonde in corrispondenza della crisi russo-ucrai-
na, in ragione della maggiore dipendenza dei paesi dell’Europa occidentale
dall’approvvigionamento di materie prime e semilavorati proveniente dai
territori coinvolti nel conflitto, che si sono sommate alle tendenze globali
descritte (figura 6 e 7).

Ania



'EVOLUZIONE DELLA CONGIUNTURA ECONOMICA

Figura 5
Volatilita

(dati giornalieri;
valori %)

— Stati Uniti
— Avrea dell’euro

Fonte: Refinitiv. Gli indici
considerati sono:
S&P500 per gli Stati
Uniti, Dow Jones Furo
Stoxx per UArea dell ewro,
FTSE 100 per il Regno
Unito.

Figura 6

Indici borsistici settoriali
dell’area dell’euro*

(dati giornalieri; punti
base; 01-gen-2020=100)
*Total return index

— Totale mercato
= Banche
—— Assicurazioni

Fonte: Refinitiv. Indici
elaborati da Refinitiv,
rappresentativi dei singoli
mercati considerali.

Figura 7

Indici borsistici settoriali
italiani*

(dati giornalieri; punti
base; 01-gen-2020=100)
*Total return index

— Totale mercato
= Banche
—— Assicurazioni

Fonte: Refinitiv. Indici
elaborati da Refinitiv,
rappresentativi dei singoli
mercati considerati.
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Tavola 1

Operazioni di acquisto
di titoli della Banca
Centrale Europea
Miliardi di euro

Fonte: Banca d’ltalia
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IL CAMBIO DI DIREZIONE DELLA POLITICA MONETARIA
DELLA BANCA CENTRALE EUROPEA

L’annuncio, all’inizio 2020, da parte dei vertici della Banca Centrale Europea
(BCE) di una profonda revisione della strategia di lungo periodo della politica
monetaria dell’area dell’euro ha rappresentato una netta cesura rispetto all’im-
postazione che I'Istituto aveva mantenuto per oltre 20 anni. Alla fine degli anni
’90 e I'inizio del 2000, la BCE aveva infatti ridefinito gli obiettivi in materia di
tasso di inflazione e di tasso di interesse “naturale” — ovverosia quello compatibile
con I'equilibrio tra domanda e offerta aggregata in un contesto di prezzi stabili
sui livelli obiettivo della Banca — in risposta alle dinamiche secolari di origine
demografica e tecnologica che vedevano il progressivo avvicinamento dei tassi di
interesse a zero, considerato il loro limite inferiore strutturale.

Le ondate recessive causate dalle crisi sistemiche del 2008 e del 2012 si sono ac-
compagnate all’assottigliarsi dello spazio di manovra a disposizione della Banca
per evitare I’aggancio delle aspettative di inflazione (anchoring) che rischiava di
innescare spirali deflazionistiche autoalimentate. Si € reso necessario, dunque,
I'impiego di strumenti “non convenzionali” di allentamento monetario, racchiusi
nel termine ombrello quantitative easing, che prevedevano ’acquisto di determi-
nate classi di titoli dalle istituzioni finanziarie, la predisposizione di programmi
di finanziamento mirato ad aumentare ’accesso al credito a famiglie o imprese,
I’esteso utilizzo della forward guidance, ovvero I'orientamento delle aspettative
degli operatori sulle manovre di politica monetaria future, la ridefinizione del
tasso di inflazione obiettivo in termini simmetrici, contemplando la possibilita
di andare oltre il livello target per periodi pitt 0 meno brevi.

Lo scoppio della pandemia di covid-19 ha provocato una profonda crisi eco-
nomica in tutti i paesi dell’area, seppur con intensita diverse, che ha spinto
la BCE a potenziare gli strumenti in uso fino ad allora e ad aggiungerne altri
specificamente disegnati per fronteggiare la nuova crisi.

Nello specifico, i vari programmi di acquisto di titoli introdotti in diverse epoche
passate sono stati accorpati in un unico programma, I’Asset Purchasing Program
(APP), e potenziati. E stato successivamente lanciato un nuovo programma, il
Pandemic Emergency Purchasing Program (PEPP), la cui capienza € stata aumentata
a piu riprese fino a raggiungere i 1.750 miliardi (tavola 1).

Di cui:

Titoli pubblici italiani

Titoli pubblici Titoli pubblici italiani acquistati
dalla Banca d’ltalia

APP
Dicembre 2020 2.909 2.342 411 370
Dicembre 2021 3.123 2.487 429 386
Aprile 2022 3.219 2.559 442 398
PEPP

Novembre 2020 698 650 118 107
Novembre 2021 1.536 1.486 251 225
Marzo 2022 1.696 1.644 281 251
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Tavola 2
Operazioni di
Finanziamento

a Lungo Termine
Miliardi di euro

Fonte: Banca d’ltalia

Figura 1

Andamento degli
acquisti netti mensili nei
programmi APP e PEPP
Miliardi di euro

m APP
PEPP

Fonte: Banca Centrale
Europea

Le operazioni di finanziamento a lungo termine esistenti (Long Term Refinancing
Operation — LTRO, nelle sue varie declinazioni) sono state a loro volta potenzia-
te, mediante 1’alleggerimento dei requisiti di accesso ed ¢ stata introdotta una
Jacility espressamente per fronteggiare la crisi pandemica (Pandemic Emergency
Long Term Refinancing Operation — PELTRO) (tavola 2).

Area dell’euro Italia

31 dic. 2020 31 dic. 2021 30 apr.2022 31 dic. 2020 31 dic. 2021 30 apr.2022

Totale 1.793 2.202 2.200 374 453 453
di cui: TLTRO3 1.749 2.198 2‘196‘ 350 452 452
PELTRO 27 3 3 ‘ 21 2 2

Verso la meta del 2021 il rafforzamento della ripresa economica si ¢ tradotta
in un aumento dell’inflazione ben oltre il previsto, riflettendo principalmente
gli aumenti nei prezzi dei beni energetici e ’aggravarsi dei disservizi lungo la
catena di approvwvigionamento globale. Inizialmente, gli esperti concordavano
nel ritenere I'impennata di natura transitoria, in ragione di una dinamica delle
retribuzioni non altrettanto vivace e della moderazione delle aspettative di infla-
zione a medio termine. Di conseguenza la politica monetaria dell’area non si ¢
spostata in modo sostanziale dal suo indirizzo fortemente espansivo.

Verso la fine dell’anno appariva chiaro che la previsione era oltremodo ottimista,
non tenendo conto dell’influenza sui prezzi di variabili di natura geopolitica che
si traducevano in ulteriori tensioni nei mercati internazionali di materie prime e
semilavorati. L’invasione russa ai danni dell’Ucraina, culmine di tensioni passate
sottotraccia durante la pandemia, ha ulteriormente esacerbato la pressione sulle
dinamiche inflattive della maggioranza dei paesi.

Alla luce di queste dinamiche (fatta oviamente esclusione della guerra russo-ucrai-
na), il Consiglio direttivo della BCE ha annunciato nel mese di dicembre la
riduzione graduale degli acquisti netti mensili nei vari programmi (figura 1).
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Gli acquisti netti effettuati nell’ambito del PEPP sono stati interrotti alla fine di
marzo 2022, estendendo pero il reinvestimento del capitale rimborsato sui titoli
in scadenza (almeno) fino alla fine del 2024. In ogni modo la BCE si € riservata
ampi margini di flessibilita per eventualmente modulare gli acquisti totali anche
attraverso aumenti mirati degli acquisti nell’ambito dell’APP, sottolineando che,
comunque, sarebbero terminati poco prima dell’avvio della fase di rialzo dei
tassi di interesse ufficiali.
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Nel 2021 il risultato d’esercizio dopo le tasse delle imprese di assicurazione italiane
é stato pari a 6,7 miliardi, in diminuzione di quasi due miliardi rispetto al biennio
precedente. Il RoE complessivo per I'industria assicurativa & stato appena inferiore al
10%, in calo di oltre tre punti percentuali. A questo risultato positivo ha contribuito
principalmente la gestione assicurativa tecnica che, seppur in diminuzione rispetto al
2020, & ammontata a 7,1 miliardi. In particolare, il risultato tecnico del settore vita &
cresciuto rispetto all’anno precedente risultando pari a 4,0 miliardi, mentre il risultato
del settore danni, pari a 3,1 miliardi, & diminuito di oltre un miliardo. Negativo e in
peggioramento il risultato della gestione non tecnica. Nel corso del 2021 le imprese
stabilite e operanti nel nostro Paese sono diminuite, passando da 210 a 192 a causa
delle numerose fusioni avvenute in corso d’anno.

IMPRESE IN ESERCIZIO

Le imprese di assicurazione in esercizio al 31 dicembre 2021 erano 192 (210
alla stessa data dell’anno precedente). In diminuzione risultano sia le imprese
con sede legale in Italia, che fra il 2020 e il 2021 passano da 96 a 90 unita, sia
le rappresentanze estere, che passano da 114 a 102 unita, per la maggior parte
comunitarie (98). Inoltre, alla data del 31 dicembre 2021, operavano in regime
di libera prestazione di servizi circa 900 imprese con sede nel’lUE (o in altri
paesi aderenti allo Spazio Economico Europeo).

Numero delle imprese
ripartite secondo la SETTORE ANNO IMPRESE NAZIONALI RAPPRESENTANZE ESTERE| toTALE
IMPRESE

natura giuridica DI (situazione| societa con sede con sede

societa | societa NAZIONALI

Danni 2020 48 - 2 50 3 71 124
2021 47 - 2 49 4 58 111
Vitg 2020 33 33 - 25 58
2021 28 28 - 24 52
Riassicuratrici 2020 N N N - N 6 °
2021 - - - - - 7 7
Mulfirarmo 2020 11 1 1 13 - Q 22
2021 12 - 1 13 - Q 22
TOTALE 2020 92 1 3 96 3 111 210
2021 87 - 3 90 4 98 192

Al 31 dicembre 2021, 52 imprese (58 nel 2020) esercitavano esclusivamente
i rami vita (di cui 24 rappresentanze) e 111 (124 nel 2020) esclusivamente i
rami danni (di cui 58 rappresentanze); 22 imprese esercitavano sia i rami vita
sia i rami danni (di cui 9 rappresentanze), costituendo in termini di quota di
mercato oltre il 35% della raccolta premi totale; esercitavano la sola riassicura-
zione 7 imprese, tutte rappresentanze di imprese estere. Alla stessa data erano
socie di ANIA 133 imprese (di cui 14 in regime di libera prestazione di servizi)
rappresentative di circa I'85% del mercato assicurativo in termini di premi. Con
riferimento alla natura giuridica delle 90 imprese aventi sede legale in Italia, si
distinguono 87 societa per azioni e 3 societa di mutua assicurazione.
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I dati riportati nella prima parte del presente capitolo si riferiscono ai bilanci civilistici
(redatti secondo @ principi contabili nazionali) delle imprese assicurative italiane e si
differenziano da quelli risultanti dal regime di solvibilita (Solvency II) sia in termini di
valutazione delle attivita e delle passivita (fair value) sia in termini di classificazione degli
elementi di bilancio. I bilanci civilistici delle compagnie italiane non sono espressi a valori
di mercato, a differenza di quanto viene richiesto invece da Solvency II. I dati principali
relativi ai criteri dettati da quest ultimo regime vengono commentati separatamente nell’ul-
tima parte del presente capitolo.

Conto economico IL CONTO ECONOMICO - BILANCIO CIVILISTICO

Valori in milioni

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Conto tecnico dei rami danni e vita (*)

Premi diretti e indiretti 142.035 146.005 132.954 129.288 133.094 138.421 132.902 138.496
Variazione riserve |-) 60.006 53.343 49.039 38.943 26053 54.985 36711 51.757
Utile investimenti 22,511 17770 18.291 20.053 2.045 35829 19.545 30.724
Altri proventi tecnici 1.781 2.325 2.624  2.821 3.071 3.365 3.394  4.048
Oneri relativi ai sinistri (-) 84.838 90.530 82209 90518 Q1935 05874 94.222 96.200
Spese di gestione (-) 12,126 12,382 12213 12,349 12512 12935 12.626 13.267
Altri oneri tecnici (-) 2744 3330 3619 3842 4028 4316 4.630 4.921
Risultato 6.613 6.516 6.789 6.510 3.682 9.505 7.652 7.123
Conto tecnico dei rami danni (*)

Premi diretti e indiretti 31.071 30.501 29777 30.008 30.485 31.766 30.998 31916
Variazione riserve premi (-) -282 -173 190 440 611 734 338 251
Utile investimenti 1.346 1.288 1.161 1.278 825 1.346 890 1.086
Aliri proventi tecnici 393 382 401 401 379 353 345 431
Oneri relativi ai sinistri (-) 20.187 19291 18.826 18.7/70 18.745 19757 17742 19.884
Spese di gestione [+ 8.243 8318 8219 8316 8510 8889 8717 9.163
Altri oneri tecnici (-) 913 984 1.015 1.013 Q66 943 1.179 1.051
Risultato 3.749 3.751 3.089 3.148 2.857 3.142 4.258 3.084
Conto tecnico dei rami vita (*)

Premi diretti e indiretti 110.963 115504 103.177 99.280 102.609 106.654 101.904 106.580
Variazione riserve matematiche e altre riserve tecniche (-) 60.288 53516 48849 38.503 25442 54251 36.373 51.506
Utile investimenti 21.166 16482 17130 18.775 1.220 34.483 18.655 29.638
Aliri proventi tecnici 1.388 1.943  2.223 2421 2692 3012 3.049  3.617
Oneri relativi ai sinistri (-) 64.651 71239 63383 71749 73190 76117 76480 76316
Spese di gestione [+ 3.884 4064 3994 4033 4002 4046 3909 4.104
Altri oneri tecnici () 1.831 2.346  2.604  2.828 3.062  3.373 3.451 3.870
Risultato 2.864 2.765 3.700 3.363 825 6.363 3.394 4.039
Conto non fecnico (*)

Proventi netti rami danni 925 860 1.121 1.395 1.319 1.656  2.061 1.556
Proventi netti rami vita 1917 1.821 1.824 1.773 1.442 2200 2373 1.964
Soldo aliri proventi altri oneri 2.064 2,104 -2.251 -2.361 -2.483 -2.700 -2.693 -2.689
Risultato attivitd ordinaria 7.391 7.093 7.483 7.317 3.960 10.662 9.393 7.954
Risultato attivitd straordinaria 961 1.010 223 459 541 533 965 372
Imposte (-) 2405 2395 2.006 1.800 335  2.565 1.774 1.606
Utile/Perdita dell'esercizio 5.947 5.709 5.700 5.975 4.166 8.630 8.585 6.720
Utile/Perdita d'esercizio danni 2.448 1.956 2114 2.439 2183 2.652 3.852 2.370
Utile/Perdita d'esercizio vita 3.498 3.753 3.586 3.536 1.983 5.978 4.733  4.350
Return on Equity 10,1% 9.6% 9,4% 9.9% 6,8% 14,1% 13,5% 9.8%
Return on Equity (danni) 10,2% 7,9% 8,4% 9,6% 8,5% 10,2% 14,5% 8,1%
Return on Equity (vita) 10,1% 10,8% 10,2% 10,0% 5,6% 16,9% 12,8% 11,2%

) Voci espresse al nelto di cessioni e relrocessioni
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Premi lordi

del portafoglio

complessivo

Valori in milioni
Vita

M Danni

Tasso di variazione
nominale dei premi
lordi - portafoglio
complessivo vita,
danni e totale

== Danni
Vita
— Totale

58

| premi

Nel 2021 i premi complessivi del portafoglio italiano ed estero, diretto e indi-
retto, al lordo della riassicurazione, raccolti dalle imprese aventi la sede legale
in Italia e dalle rappresentanze di imprese estere non comunitarie, sono stati
pari a 145,3 miliardi. In particolare, 37,8 miliardi sono stati raccolti nei rami
danni e 107,5 miliardi nei rami vita. L’aumento complessivo ¢ stato pari al
4,7%, che compensa la diminuzione di circa il 4% registrata I’anno precedente,
fortemente condizionato dagli effetti negativi della pandemia. La crescita del
2021, spinta da un generale recupero delle condizioni economico-finanziarie, si
€ riscontrata sia nel comparto vita, i cui premi sono aumentati del 4,6% (-4,5%
nel 2020), sia in quello danni, i cui premi nell’ultimo anno sono aumentati del
5,0% (-1,6% nel 2020). Come conseguenza di questi andamenti, la quota dei
premi vita (74%) e dei premi danni (26%) sul totale é rimasta invariata.

146525 130362 0 145287

14415 138.750
138.189 134.555 138.687 .

16,573
112,064 104174 00031 103569 197352 iop731 107475

ARERREER

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
40,0% |
300% -
00% T
10,0% -

0,0% , S /_“-———-\ .....
pomimimimemome =" _2 6‘7 -
e -3,8%

10,0% 8,1%
-20,0%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
--4-=Dami| .2 5% -19% 0,7% 0,9% 2,3% 4,2% -1,6% 5,0%
Vita 29.0% 4,0% -10,6% -3,8% 3,3% 3,8% -4,5% 4,6%
——Totale|  19.9% 2,6% -8,1% -2,6% 3,1% 3.9% -3,8% 4,7%
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Prestazioni lorde
del portafoglio
complessivo
Valori in milioni

Vita
M Danni

I premi complessivi, al netto della quota dei premi ceduti (pari a 6,8 miliardi,
i1 4,7% del totale), hanno raggiunto 138,5 miliardi: 31,9 miliardi nei rami danni
e 106,6 miliardi nei rami vita.

Le prestazioni per sinistri

Le prestazioni agli assicurati e agli altri aventi diritto, al lordo della riassicurazio-
ne, sono ottenute come somma delle seguenti componenti:

— oneri relativi ai sinistri e variazione della riserva premi per i rami danni;
— oneri relativi ai sinistri e variazione delle riserve matematiche e delle altre
riserve tecniche per i rami vita.

L’'importo di tali prestazioni ¢ stato complessivamente pari a 152,8 miliardi
(+13,6% rispetto al 2020): 24,3 miliardi nei rami danni (+15,9%) e 128,5 nei
rami vita (+13,2%).

La quota a carico della riassicurazione ¢ stata pari a 4,9 miliardi; conseguente-
mente 'ammontare netto delle prestazioni ¢ stato di 147,9 miliardi (+13,0%):
20,1 nei rami danni e 127,8 nei rami vita.

147681 146.604 154.577 152.826

134374 133994 134.490

121.533

126.005 125.709 o 128.535

113.117 111.098 113.523
99.429

N s day  ms iy B4 meg A

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Le spese di gestione

Le spese di gestione del lavoro diretto e indiretto, al netto delle cessioni in
riassicurazione, che comprendono gli oneri per ’acquisizione dei contratti, per
la riscossione dei premi, per I’organizzazione e il funzionamento della rete di-
stributiva e le spese di amministrazione relative alla gestione tecnica, sono state
pari a 13,3 miliardi (+5,1% rispetto al 2020). In presenza di un aumento dei
premi molto simile, I'incidenza delle spese di gestione sui premi contabilizzati
(9,6%) e risultata sostanzialmente stabile.
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Spese di gestione
Incidenza % sui premi

- == = Danni
Vita

——— [0lale

Risultato

Conto Tecnico / Premi
Incidenza % swi premi
netti contabilizzati

60

Pit nel dettaglio, nel 2021 le spese di gestione dei rami danni, pari a 9,2 miliardi
(8,7 nel 2020), hanno registrato un’incidenza sui premi del 28,7% (28,1% nel
2020), mentre le spese di gestione dei rami vita, pari nel 2021 a 4,1 miliardi (3,9
nel 2020), hanno inciso sui premi per il 3,9% (3,8% nel 2020).

7 o T U 80% 1% 287%
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Il risultato del conto tecnico

Il risultato del conto tecnico complessivo (danni e vita) — al netto della rias-
sicurazione — € stato positivo per 7,1 miliardi, con un’incidenza pari al 5,1%
sui premi diretti e indiretti netti, valore in calo rispetto al 2020 e in linea con
quanto si registrava in media negli anni 2014-2019. Nei rami danni il risultato
del conto tecnico ¢ stato positivo per 3,1 miliardi (4,3 nel 2020); I'incidenza
sui premi ¢ passata dal 13,7% nel 2020 al 9,7% nel 2021. Nei rami vita il
risultato del conto tecnico ¢ stato positivo (4,0 miliardi), in aumento rispetto
a quanto realizzato a fine 2020 (3,4 miliardi): 'incidenza di tale risultato sui

premi ¢ passata dal 3,3% nel 2020 al 3,8% nel 2021.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Danni e Vita 4,7%  4,5% 51% 50% 2,8% 69% 58% 51%
Danni 12,1% 12,3% 10,4% 10,5% 94% Q9% 137% 9./%
Vita 2,6% 24% 3,6% 34% 08% 60% 33% 3,8%

L RISULTATO DEGLI INVESTIMENTI

Nel 2021 i proventi da investimenti sono stati pari a 47,2 miliardi, in aumento di
quasi il 15% rispetto ai 41,2 registrati nel 2020; in particolare:

— iproventi del settore danni, pari a 3,8 miliardi, sono diminuiti del 16,1%;
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i proventi del settore vita (Classe C), pari a 21,1 miliardi, sono diminuiti del
4,3%;

i proventi del settore vita (Classe D), pari a 22,3 miliardi, sono aumentati di
oltre il 50% (circa 7,6 miliardi).

in dettaglio, come evidenziato nella tavola seguente, i proventi lordi ordina-

ri, vita e danni sono cosl ripartiti:

Proventi e oneri

titoli, obbligazioni e altri investimenti, per un importo di 17,2 miliardi (-0,9%
rispetto al 2020), rappresentano il 36,4% del totale;

proventi da investimento a beneficio degli assicurati e proventi derivanti dalla gestione
dei fondi pensione (Classe D), per un importo pari a 22,3 miliardi, rappresen-
tano il 47,2% del totale;

rettifiche di valore e realizzi di investimenti, per un importo di 3,3 miliardi (-9,0%
rispetto al 2020), rappresentano il 7,1% del totale;

azioni e quote, per un importo di 4,3 miliardi (-21,7% rispetto al 2020), rap-
presentano il 9,1% del totale;

terreni e fabbricati, per un importo di 141 milioni (-9,2% rispetto al 2020),
rappresentano lo 0,3% del totale.

55.000

degli investimenti
Valori in milioni

B Proventi danni
B Proventi vita (Classe C)
Proventi vita (Classe D)

Oneri danni

— 4 Zm< QO =®~ ©

45.000

35.000

25.000

15.000

Oneri vita (Classe C)

B Oneri vita (Classe D)

5.000

= Risultato netto degli
investimenti

— = m Z O

-5.000

-15.000

-25.000

-35.000

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Composizione %
proventi lordi ordinari 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Vita e Danni

Azioni o quote 8,6% 87% 93% 94% 130% 82% 13,3% 9,1%
Terreni e fabbricati 0,6% 0,7% 06% 06% 0,7% 04% 0,4% 0,3%
Titoli, obbligazioni e altri inv. 53,0% 56,7% 56,4% 54,6% 67,0% 37,1% 420% 36,4%
Rettifiche di valore e realizzi di investimento 11,5% 150% 12,5% 10,3% 10,3% 11,7% 89% 7,1%
Inv. a beneficio degli assicurati 26,2% 189% 21,2% 250% Q1% 42,7% 354% 47,2%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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All’aumento dei proventi si ¢ anche aggiunta una diminuzione degli oneri da
investimento che sono passati da 17,3 miliardi nel 2020 a 12,9 nel 2021. In par-
ticolare:

— glioneri del settore danni, per un importo pari a 1,2 miliardi, sono diminuiti
di oltre il 25%; ne ¢ derivato un risultato netto degli investimenti positivo
per 2,6 miliardi, in linea con I’anno precedente;

— gli oneri del settore vita (Classe C), pari a 5,2 miliardi, sono diminuiti del
14%, implicando un risultato netto degli investimenti ancora positivo e pari
a 16 miliardi, stabile rispetto al 2020;

— gli oneri del settore vita (Classe D), pari a 6,6 miliardi, sono diminuiti di
oltre il 30% rispetto al 2020; cio ha determinato un risultato netto degli inve-
stimenti positivo e pari a 15,6 miliardi, in forte aumento (oltre 10 miliardi)
rispetto al 2020, quando ammontava a 4,9 miliardi.

Nel complesso, il risultato netto degli investimenti per I'intero settore assicura-
tivo € stato positivo e pari a 34,2 miliardi (era positivo e pari a 24,0 miliardi nel
2020). Di questi, 30,7 miliardi (90%) afferiscono al conto tecnico (erano 19,5
miliardi nel 2020) mentre 3,5 miliardi (10%) al conto non tecnico (erano 4,5

miliardi nel 2020).

I proventi straordinari, al lordo degli oneri, sono stati pari a 0,7 miliardi, in
contrazione rispetto a 1,3 miliardi del 2020. I relativi oneri sono stati pari a 318
milioni (378 nel 2020).

L RISULTATO DELLESERCIZIO

Pur se in diminuzione a causa soprattutto del calo dei proventi (non tecnici)
del settore danni, il risultato dell’attivita ordinaria nel suo complesso ha rag-
giunto nel 2021 gli 8,0 miliardi (9,4 nel 2020); il risultato dell’attivita straor-
dinaria (che si aggiunge a quella ordinaria) si ¢ piu che dimezzato, passando
da 965 milioni a 372 milioni a fine 2021. Sommando il risultato dell’attivita
ordinaria e quello dell’attivita straordinaria si ottiene il risultato prima delle
imposte, pari a 8,3 miliardi (era 10,4 miliardi nel 2020).

Se si considera I'effetto della tassazione, pari a 1,6 miliardi, nel 2021 il risulta-
to complessivo del settore registra un utile di 6,7 miliardi (quasi 2 miliardi in
meno rispetto al 2020) e, come detto, vi ha contribuito il positivo andamento
di entrambi i settori anche se in decremento rispetto all’anno precedente;
infatti, mentre 1’utile del settore danni ¢ stato pari a 2,4 miliardi (3,9 miliardi
nel 2020), quello relativo al settore vita é stato pari a 4,4 miliardi nel 2021 (4,7
miliardi nel 2020).

A fronte di un utile complessivo in diminuzione, la redditivita del settore
assicurativo (espressa dal RoE, Return on Equity) ¢ diminuita, passando dal
13,5% del 2020 al 9,8% del 2021 anche per effetto di un aumento del patrimo-
nio netto; i risultati per settore mostrano un valore del RoE pari a 8,1% per il
danni (14,5% nel 2020) e 11,2% per il vita (12,8% nel 2020). In particolare,
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relativamente al settore danni, nel 2021 I'utile di 2,4 miliardi ha registrato una
diminuzione rispetto ai 3,9 miliardi del 2020; questo risultato ¢ stato determi-
nato da dinamiche differenti attribuibili alle seguenti voci:

il risultato intermedio di gestione (somma del risultato tecnico e del risultato
netto degli investimenti afferente alla parte non tecnica del bilancio), pari a
4,6 miliardi, ha visto un calo di circa 1,7 miliardi rispetto al 2020;

il saldo degli altri proventi netti ¢ stato negativo per 1,9 miliardi (-1,7 nel
2020);

il saldo dei proventi netti straordinari ¢ stato positivo per 173 milioni, come
nel 2020;

le imposte sul reddito sono diminuite di circa 400 milioni, passando da 938
milioni nel 2020 a poco piu di 500 milioni.

Conto economico per settore di attivita

Valori in milioni di euro

Danni

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Risultato del conto tecnico
Proventi da investimenti

Risultato intermedio di gestione
Altri proventi netti

Proventi netti straordinari

Imposte sul reddito di esercizio |-}
Utile/perdita dell'esercizio

3.749 3.751 3.089 3.148 2.857 3.142 4.258 3.084

Q25 860 1.122 1.395 1.319 1.656 2.061 1.556
4.674 4.612 4.211 4.543 4.176 4.798 6.319 4.640
-1.502 -1.469  -1.438  -1.471 -1.571 .66 -1.702 -1.906
450 72 137 208 176 269 173 173
1.173 1.259 795 841 509 750 Q38 536

2.448 1.956 2.114 2.439 2.183 2.652 3.851 2.370

Vita

Risultato del conto tecnico
Proventi da investimenti

Risultato intermedio di gestione
Aliri proventi nefti

Proventi netti straordinari

Imposte sul reddito di esercizio |-
Utile/perdita dell'esercizio

2.864 2.765 3.700 3.363 825 6.363 3.394 4.039
1.917 1.821 1.824 1.773 1.442 2.200 2.373 1.964
4.781 4.586 5.525 5.136 2.267 8.563 5.767 6.003
563 636 -814 891 913  -1.034 991 /83
511 Q3% 86 250 365 264 /93 199
1.231 1.136 1.211 Q59 262 1.815 835 1.070

3.498 3.753 3.586 3.536 1.983 5.978 4.733 4.350

Nel settore vita I’utile del 2021, pari a 4,4 miliardi, € diminuito rispetto ai 4,7 mi-
liardi del 2020; questo risultato ¢ determinato da dinamiche differenti registrate
dalle seguenti voci:

il risultato intermedio di gestione (somma del risultato tecnico e del risultato
netto degli investimenti afferente alla parte non tecnica del bilancio), pari a
6,0 miliardi, ¢ aumentato di oltre 200 milioni rispetto al 2020;

il saldo degli altri proventi netti ¢ stato negativo per 783 milioni (era -991
milioni nel 2020);

il saldo dei proventi netti straordinari ¢ stato positivo e pari a 199 milioni, in
marcata riduzione rispetto al valore del 2020 (793 milioni);

le imposte sul reddito sono state paria 1.070 milioni, mentre nel 2020 erano
state pari a 835 milioni.
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STATO PATRIMONIALE — BILANCIO CIVILISTICO

Stato patrimoniale
Valori in milioni

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
PASSIVO 703.134 762742 810.241 848.694 867.907 926.658 966.823 1.023.853
PATRIMONIO NETTO 64.403  66.223  66.361  66.805 65475 69906 74313 /7.580
RISERVE TECNICHE 501.746 647.523 693.910 729542 749245 801.268 836.585 889.654
Rami danni 63.368  62.005 61.384 60.015 58872 58781 58.802 62.536
Rami vita 528.378 585518 0632.525 0669.527 690.373 /742487 /77783 82/.118
ALTRE PASSIVITA 46.301  48.380 49353 51.829 52611 54972 55405 56.055
RATEI E RISCONTI 684 616 617 518 575 512 520 565
ATTIVO 703.134 762.742 810.241 848.694 867.907 926.658 966.823 1.023.853
CREDITO VERSO SOCI 0 0 0 0 0 0 0 0
ATTIVI IMMATERIALI 6.907 6.664 6.521 6.374 6.095 5.745 5.310 4.924
INVESTIMENTI: 620.566 692.645 741.207 778.997 /98.917 856.428 896711 Q49 499
Terreni e fabbricati 6.041 6.645 6.251 6.188 5.530 5723 4.820 4.824
Azioni e quote 56.387 57.022 56808 59.899 61.324 61440 61.152 65.690
Obbligazioni ed alfri fitoli a reddito fisso 410.269 437.571 464.578 473.506 484.750 503.263 519.008 526.829
Quote di fondi comuni e alfri investimenti 48.098 63.156 74049 85160 95061 106587 115245 119.235
Investimenti a beneficio degli assicurati e derivanti dalla 108.771  128.252 139.521 154.243 152.252 179.414 196.486 232.921
gestione dei fondi pensione
RISERVE TECNICHE A CARICO DEI RIASSICURATORI 15109 14104 13734 13.667 12794 12409 11.470 12.66]1
CREDITI 28.612 26559 28200 29765 31.298 33.964 34474 35533
ALTRI ELEMENTI DELL'ATTIVO 17164 16954 14.664 14167 13.142 12497 13444 15974
RATEI E RISCONTI 5777 5814 5914 5725 5.661 5615 5414 5.263

Il Passivo

Nel 2021 il totale delle voci del passivo dello stato patrimoniale, pari a 1.024
miliardi, ¢ aumentato del 5,9% rispetto al 2020.

Composizione %
passivita — 2021

Riserva matematica
80,7%
1.023.853 milioni

64

Riserva premi

1,8%

Riserva sinistri

4,3%

Altre passivita
Ratei e risconti

5,6%

Patrimonio netto

7,6%
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In particolare:

il patrimonio netto, pari a 78 miliardi, ¢ aumentato del 4,4% rispetto al 2020;
esso rappresenta il 7,6% del totale del passivo;

le riserve tecniche, che rappresentano gli impegni assunti nei confronti degli
assicurati, sono state pari a 890 miliardi e hanno registrato un aumento
del 6,3% rispetto al 2020; esse costituiscono 1'86,8% del totale del passivo.
Le riserve vita (pari a 827,1 miliardi), che pesano per 1'80,7% sul totale,
sono aumentate del 6,3%, mentre le riserve danni (riserve sinistri e riserve
premi), pari a 62,5 miliardi, sono aumentate del 6,3%;

le altre passivita, pari a 56,1 miliardi (5,5% del totale), sono aumentate
dell’1,2% rispetto all’anno precedente;

i ratei e risconti sono stati pari a 565 milioni (0,1% del totale).

L’attivo

A fronte delle passivita sono iscritti investimenti, riserve tecniche a carico dei
riassicuratori, crediti, altri elementi dell’attivo, ratei e risconti per un importo
complessivo di 1.024 miliardi, che pareggia il totale del passivo.

In particolare:

LASSICURAZIONE ITAUANA 2021

gli investimenti, pari a 949,5 miliardi (+5,9% rispetto al 2020), rappresen-
tano circa il 93% del totale attivo. Gli investimenti dei rami danni sono
stati pari a 92,1 miliardi (10% del totale) e quelli dei rami vita pari a 857,4
miliardi (90% del totale). Nel dettaglio, gli investimenti complessivi risul-
tano cosi distribuiti:

* 526,8 miliardi (55,5% del totale) per le obbligazioni e altri titoli a reddi-
to fisso, con una variazione positiva dell’1,5%;

® 232,9 miliardi (24,5% del totale) per gli investimenti di Classe D, con
una variazione positiva del 18,5%;

* 119,2 miliardi (12,6% del totale) per le quote di fondi comuni e altri
investimenti, con una variazione positiva del 3,5%;

* 65,7 miliardi (6,9% del totale) per azioni e quote, con una variazione
positiva del 7,4%;

* 4,8 miliardi (0,5% del totale) per terreni e fabbricati, sostanzialmente
stabili (+0,1%).

le riserve tecniche a carico dei riassicuratori, pari a 12,7 miliardi, sono aumen-
tate del 10,4% e rappresentano 1'1,2% del totale attivo;

i crediti sono pari a 35,5 miliardi (3,5% del totale), con un incremento del
3,1%;

1 crediti verso soci (pari a zero), gli attivi immateriali (4,9 miliardi) e gli altri
elementi dell’attivo (16,0 miliardi) hanno raggiunto un totale di 20,9 miliar-
di (2% del totale), con un incremento dell’11,4%;

i ratei e risconti, pari a 5,3 miliardi (0,5% del totale), sono diminuiti del

2,8%.
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IL VALORE CORRENTE DEL PORTAFOGLIO TITOL

Al fine di disporre di informazioni di dettaglio sul valore corrente degli in-
vestimenti effettuati dal settore assicurativo e valutare gli effetti di eventuali
plusvalenze e minusvalenze latenti sul portafoglio complessivo, ANIA effettua
un’indagine campionaria sulla base di una metodologia coerente con quella
del regolamento ISVAP n° 36 del 31 gennaio 2011. L’ultimo monitoraggio
(con data di valutazione 31 maggio 2022) ha riguardato quasi tutte le tipolo-
gie di investimenti di Classe C (sono esclusi i finanziamenti e i depositi presso
enti creditizi e presso imprese cedenti, che mediamente pesano il 2%-3%)
relativi al settore danni e al settore vita; non sono oggetto del monitoraggio
gli investimenti relativi alle polizze linked e ai fondi pensione (Classe D).
Il valore corrente ¢ stato ottenuto aggiungendo al valore di carico (ossia il
valore risultante in contabilita prima delle valutazioni di bilancio) il saldo tra
plusvalenze e minusvalenze latenti.

Il valore corrente degli investimenti di Classe C risultante al 31 maggio 2022,
stimato sulla base di un campione di imprese che rappresentano circa il
90% del mercato (in termini di investimenti), era pari a circa 726 miliardi

Tavola 1 — Totale mercato assicurativo - rami danni e vita
Valori in milioni

Valore corrente investimenti

Valore corrente investimenti .
Composizione %

investimenti
al 31 maggio 2022

Utilizzo Utilizzo non Per memoria totale investimenti
Totale . "
durevole durevole (durevoli e non durevoli)
; dicembre dicembre dicembre
31 meggio 2022 2021 2020 2019
Totale Danni 60.359 34.953 905312 13,1% 96.360 102.343 Q1.014
Totale Vita 339.410 291.572 630.982 86,9% 685.259 696.091 646.752
Tofale generale 399.769 326.525 726.294 100,0% 781.619 798.435 737.766
(Danni e Vita)

Saldo Plus/Minus Saldo Plus/Minus

Per memoria totale investimenti

Utilizzo non

Utilizzo

durevole durevole e (durevoli e non durevoli)
) dicembre dicembre dicembre
31 maggio 2022 2021 2020 2019

Totale Danni 6.083 719 5.364 8.840 17111 7.990
Totale Vita -5.720 -5.853 -11.573 62.275 86.728 62.468
fotale generale 364 6.573 6.209 71.115 103.839 70.458
(Danni e Vita)
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Tavola 2 — Gestione vita e danni - Totale investimenti
Valori in milioni

Valore corrente
investimenti

Composizione %

investimenti

Valore corrente
investimenti

Utilizzo Utilizzo al 31 maggio 2021 Per memoria totale
durevole non Totale investimenti
durevole (durevoli e non durevoli)
. dicembre | dicembre | dicembre
31 maggio 2022 2021 | 2020 | 2019
Cl Terreni e fabbricati (A) 5.143 0 5.143 0,7% 5294 5.520 6.486
Azioni e quote di imprese
C.I.1 | del gruppo e dlire imprese 68.519 3.205| 71.724 9,9% 71.125| 76.632| 61.733
partecipate
Obbligazioni emesse da imprese
C.I.2 | del gruppo e dlire imprese 1.616 1.059 2.674 0,4% 3.488 3.987 3.061
partecipate
Totale C.II.1 e C.II.2 (B) 70.135 4.264| 74.398 10,2% 74.612| 80.619| 64.794
C.IILT | Azioni e quote di imprese: 436 11.036 11.471 1,6% 11.336 Q221 12.730
cn.z | Quote difondi comuni 47.329| 71.283| 118.612 16,3%| | 120.039| 116.869| 104.997
i investimento
c.in.3 | Obbligazioni e alti fitoli 276.720| 239.644| 516.364 711%| | 569.795| 585.554| 548.492
a reddito fisso
- di cui Titoli di Stato quotati e non quotati | 230.426| 137.138| 367.565 50,6% 412.493| 430.458| 401.174
C.IIL5 | Quote in investimenti comuni 0 105 105 0,0% 0 0 0
C.I.7 | Investimenti finanziari diversi 6 195 201 0,0% 543 651 267
Totale C.IILT, 2, 3, 5,7 (C) 324.491 | 322261 | 646.752 89,0% 701.713| 712.295| 666.486
Totale genero|e (A+B+C) 399.769| 326.525| 726.294 100,0% 781.619| 798.435| 737.766

Saldo Plus/Minus

- Utilizzo
dl::::el\zr:‘l,e non Totale
durevole
31 maggio 2022
Cl Terreni e fabbricati (A) 501 0 501
Azioni e quote di imprese
C.I.1 | del gruppo e dlire imprese 8.748 597 9.346
partecipate
Obbligazioni emesse da imprese
C.II.2 | del gruppo e dlire imprese -151 18 =133
partecipate
Totale C.II.1 e C.II.2 (B) 8.597 615 9.213
C.lI.T | Azioni e quote di imprese: 28 869 897
ey (Cuonel ierlcomuil el 417 1803 1386
investimento
@iy | Cestigezent el fiel o 8346 ©721| -18.066
reddito fisso
- di cui Titoli di Stato quotati e non quotafi -5.443 -3.990 -9.433
CII.5 | Quote in investimenti comuni 0 0 0
C.NI.7 | Investimenti finanziari diversi 0 -140 -140
Totale C.IIIl.1, 2,3, 5,7 (C) -8.735 -7.188| -15.923
Totale generale (A + B + C) 364| -6573| -6.209
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Saldo Plus/Minus

Per memoria totale
investimenti
(durevoli e non durevoli)

dicembre | dicembre | dicembre
2021 2020 2019
457 580 536
Q.178 17.232 6.852
247 386 172
9.425 17.618 7.024
1.896 531 1.221
7.005 4971 4431
52.202 79.745 57.228
45216 69.321 47.748
0 0 0]
130 393 18
61.234| 85.641 62.898
71.115| 103.839| 70.458
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(782 miliardi a fine 2021); il dato di fine anno si puo confrontare con il to-
tale di 717 miliardi di investimenti di Classe C complessivamente rilevati dal
bilancio local gaap di tutte le imprese; la differenza (tra il valore di bilancio
del 2021 e il valore corrente considerato nel monitoraggio) dipende dal fatto
che il valore di bilancio non incorpora:

— per il portafoglio di investimenti durevoli, le plusvalenze e le minusva-
lenze;

— per il portafoglio di investimenti non durevoli, né le plusvalenze latenti
né, per le imprese che hanno utilizzato la facolta prevista dal d.1. anticrisi
n. 119/2018 e successive modifiche, le minusvalenze latenti.

Dei 726 miliardi di investimenti totali di Classe C (a valore corrente) registrati
dal mercato assicurativo italiano alla fine di maggio, 95 miliardi (ossiail 13%)
sono relativi al settore danni, mentre i restanti 631 miliardi (ossia 1'87%)
sono relativi al settore vita (tavola 1). Il peso degli investimenti durevoli ¢ di
circa il 55%), per un volume di circa 400 miliardi, mentre sono quasi 327 mi-
liardi (45%) gli investimenti di natura non durevole. Con ’acuirsi della crisi
finanziaria e a seguito delle recenti azioni della Banca Centrale Europea in
ambito di politica monetaria, il saldo tra plusvalenze e minusvalenze latenti a
fine maggio ha registrato un valore negativo pari a -6,2 miliardi. Solo cinque
mesi fa lo stesso saldo era positivo e pari a oltre 70 miliardi. Al risultato
complessivo hanno contribuito in modo contrapposto entrambe le gestioni:
se da un lato, infatti, il settore danni ha registrato un saldo positivo e pari a
circa 5,4 miliardi, dall’altro il settore vita ha registrato minusvalenze nette
per oltre 11,5 miliardi. Tale differenza ¢ da imputare alla natura intrinseca
delle polizze dei due settori (di durata piu lunga le polizze vita rispetto alle
polizze danni che sono generalmente a durata annuale) e la conseguente
diversita di duration degli investimenti a copertura delle riserve tecniche dei
due distinti settori.

Gestione danni e vita

Andando ancor piu nel dettaglio delle singole tipologie di attivi, al 31 maggio
2022 I'investimento prevalente del settore assicurativo risulta essere quello
delle obbligazioni a reddito fisso, che ha superato i 516 miliardi (-54 miliar-
di rispetto alla fine del 2021) (tavola 2). Gli investimenti in quote di fondi
comuni di investimento sono stati pari a 119 miliardi (16,3% del totale),
mentre le azioni e quote di imprese del gruppo e altre imprese partecipate
rappresentano, con 71,7 miliardi, i1 9,9% del totale degli investimenti.

Dall’analisi del saldo tra plusvalenze e minusvalenze latenti risulta che, al 31
maggio 2022, si ¢ registrato un risultato negativo pari a circa 6 miliardi (era
positivo e pari a 70,5 miliardi a fine 2019, a 103,8 miliardi a fine 2020 e a 71,1
miliardi a fine 2021). In particolare, le minusvalenze a fine maggio erano
pari a 37,4 miliardi di cui 16 miliardi di natura non durevole.

Un approfondimento meritano gli investimenti in titoli di Stato (figura 1).
Nella figura seguente sono riportati gli andamenti trimestrali del saldo plu-
svalenze/minusvalenze latenti sugli investimenti in titoli di Stato di classe

Ania



’ASSICURAZIONE ITALIANA: | DATI SIGNIFICATIVI 2021

C, confrontati con 'andamento dello spread tra titoli governativi italiani e
tedeschi e il rendimento dei BTP (10 anni). La serie riporta anche la distin-
zione del saldo tra titoli durevoli e non durevoli.

Piu in generale, facendo riferimento ai saldi complessivi (durevoli e non
durevoli), la tendenza osservata mette in luce la correlazione inversa (pari a
-0,99) tra I’andamento dei saldi e la curva dei rendimenti dei BTP decennali.
Minore ma sempre evidente (-0,70) la correlazione tra I’andamento dei saldi
e la curva dello spread BTP-Bund che ovviamente dipende anche dall’anda-
mento dei titoli tedeschi. A una riduzione del rendimento dei BTP/spread
corrisponde quindi un aumento del saldo tra plusvalenze e minusvalenze.

Analizzando la serie storica trimestrale di due anni e mezzo (dicembre 2019
— maggio 2022) si evidenziano due punti di massimo della curva (settembre
2019 e dicembre 2020) in cui le plusvalenze nette dei titoli di Stato presenti
nel portafoglio delle compagnie di assicurazione hanno raggiunto rispetti-
vamente il valore di 63 e 69 miliardi; tali incrementi di valore sono avvenuti
in concomitanza con valori dei rendimenti dei BTP (10 anni) e dello spread
BTP/BUND pari rispettivamente a 0,83 e 140 a fine settembre 2019 e 0,54 ¢
112 a fine dicembre 2020. L’ampio portafoglio dei titoli di Stato detenuti dal-
le compagnie di assicurazione € a sua volta condizionato dalla congiuntura
politico-economica e finanziaria (nazionale e internazionale).

Con un focus specifico da marzo 2020 fino a maggio 2022 si evidenziano i
seguenti trend:

— con il dilagare della pandemia in Italia agli inizi di marzo 2020, si e
assistito a un incremento dei tassi di rendimento dei titoli di Stato (e
conseguentemente dello spread), trend che e stato acuito dalle dichia-
razioni da parte della Banca Centrale Europea che, almeno nella fase
iniziale della pandemia, non si era mostrata particolarmente sensibile
nei riguardi delle criticita che il nostro Paese stava affrontando: a fine
marzo il divario sfiorava, infatti, i 200 punti e le plusvalenze nette sui
titoli governativi del settore assicurativo ammontavano a poco piu di 40
miliardi (erano oltre 60 a fine settembre 2019);

— dopo forti oscillazioni, dal secondo trimestre 2020, i rendimenti dei BTP
— e conseguentemente lo spread — hanno iniziato una progressiva discesa,
condizionati positivamente dalla politica di sostegno della Banca Centra-
le Europea che dopo il 18 marzo 2020 ha introdotto il PEPP (Pandemic
Emergency Purchase Programme), un piano di acquisto straordinario di titoli
di Stato pensato dalla BCE proprio per arginare la crisi finanziaria che si
stava delineando all’orizzonte;

— il punto di minimo dei rendimenti dei BTP decennali e stato raggiunto a
fine dicembre 2020 ed € proprio in questo momento che le plusvalenze
nette dei titoli di Stato hanno raggiunto il loro massimo, sfiorando i 70
miliardi;

— durante tutto il 2021 si ¢ registrata una lenta ma progressiva ripresa dei
rendimenti che, seppur contenuta, ha fatto scendere le plusvalenze nette
dei titoli di Stato delle compagnie di assicurazione; a fine dicembre si
registrava un saldo plus/minus di 45 miliardi;
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Figura 1

Andamento titoli di Stato
durevoli e non durevoli
(a valore corrente)

I Saldo TdS

non durevoli
(scala dx)

1 Saldo TdS

durevoly
(scala dx)

——0—— Rendimento
BTP 10 anni

——o—— Spread BTP/
BUND 10 anni

/0

i primi cinque mesi del 2022 sono stati caratterizzanti da una forte e
crescente instabilita finanziaria a seguito dell’intervento militare russo
in territorio ucraino (fine febbraio 2022). Ne ¢ conseguito un repentino
aumento dei tassi di rendimento dei titoli di Stato italiani e dello spread
rispetto ai Bund, che hanno raggiunto a fine maggio rispettivamente il
3% e 1 200 punti base. In corrispondenza di tali valori, le plusvalenze
nette sono scese significativamente arrivando a toccare i -9 miliardi a fine
maggio 2022. Negativi entrambi i saldi del comparto durevole (-5 mld) e
non durevole (-4 mld).
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L BILANCIO SOLVENCY I

I dati riportati di seguito e velativi alla situazione patrimoniale delle imprese di assicura-
zione dertvano dal sistema di reporting previsto dal regime di solvibilita Solvency II e si
caratterizzano sia per una diversa valutazione delle attivita e delle passivita (fair value)
sia per una diversa e piu dettagliata classificazione degli elementi di bilancio rispetto ai
dati del bilancio civilistico descritti nel paragrafo precedente.

Solvency II — Stato patrimoniale delle imprese nazionali
Valori in milioni

2017 2018 2019 2020 % 2021

Totale Attivo 920.838 911.093 1.019.677 1.088.145  100,0% 1.120.430  100,0% 3,0%
Immobili, impianti e atirezzature per uso proprio 2.071 2.026 2.508 2.476 0,2% 2.388 0,2% -3,6%
Investimenti (escluse polizze linked) 696.659 690.376 768.196 815.020 74.9% 811.015 72,4% -0,5%
Attivi defenuti per polizze linked 154.217 152219 179.225 196.374 18,0% 232.696 20,8% 18,5%
Mutui e prestiti 5.301 7.374 6.797 7.222 0,7% 7.251 0,6% 0,4%
Importi recuperabili da Riassicurazione 12.134  11.201 11.098 9.897 0,9% 9.557 0,9% -3,4%
Depositi presso imprese cedenti /.984 5.732 5.249 4.545 0,4% 5.458 0,5% 20,1%
Crediti assicurativi e verso intermediari 8.751 8.812 0.244 8.725 0,8% 7.866 0,7% 9.8%
Crediti riassicurativi 1.082 848 1.198 1.024 0,1% 1.210 0,1% 18,2%
Crediti commerciali 11.383 12463 14518 14.994 1,4% 15.672 1,4% 4,5%
Contante ed equivalenti a contante ©.332 8.671 7.583 8.732 0,8% 11.695 1,0% 33,9%
Attivita fiscali differite 4.503 3.632 6.284  10.001 0,9% 6.557 0,6%  -34,4%
Azioni proprie (defenute direttamente) 81 64 69 228 0,0% 125 0,0% -45,0%
Altri- Attivi 7.341 7.673 7.709 8.906 0,8% 8.941 0,8% 0,4%
Totale passivo 803.562 801.948 896.592 962.024 100,0% 979.652 100,0% 1,8%
Riserve tecniche danni 52.860 51.728 51.983 51.462 53% 52760 5,4% 2,5%
Riserve tecniche vita (escluse polizze linked) 538.822 538.966 600.202 643.176 66,9% 628.121 64,1% -2,3%
Riserve fecniche per polizze linked 146.073 146.973 172.678 189.507 19.7% 223.449 22.8% 17,9%
Depositi dai riassicuratori 6.464 6.005 5571 4.853 0,5% 4.896 0,5% 0,9%
Derivati 953 Q86 Q39 1.136 0,1% 1.479 0,2% 30,2%
Passivita finanziarie 12269 13437  14.627 13.614 1,4%  13.531 1,4% -0,6%
Debiti assicurativi e verso intermediari 3.894 4.691 5.082 5.932 0,6% 5.333 0,5% -10,1%
Debiti riassicurativi 823 610 564 742 0,1% 799 0,1% 7%
Debiti commerciali 5.694 5124 7.044 7.756 0,8% 6.691 0,7%  -13,7%
Passivita subordinate 18.068 19.025 17.948 19.642 20% 19572 2,0% 0,4%
Altre riserve non tecniche 1.373 1.500 1.523 1.707 0,2% 2.090 0,2% 22,4%
Passivita fiscali differite 10.697 7.666 12330 16.232 1.7% 14726 1,5% 9,3%
Alire passivita 5.571 5.238 6.101 6.265 6.206

Eccesso attivita su passivita 117.276 109.145 123.085 126.121 140.778 11,6%
Incidenza % eccesso su totale Attivita 12.7% 12,0% 12,1% 11,6% 12,6%
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Lo stato patrimoniale
delle imprese italiane
nel 2021

Valori in miliardi

/2

Il passivo in Solvency Il

Alla fine del 2021 il totale delle voci di bilancio del passivo dello stato patrimo-
niale, pari a 980 miliardi, ¢ aumentato dell’1,8%.

In particolare:

le riserve tecniche vita (escluse le polizze linked), pari a 628,1 miliardi, sono
diminuite del 2,3% rispetto al 2020 e rappresentano circa il 64% del totale
passivo; il Risk Margin, ovvero quella componente della riserva tecnica che
ha lo scopo di garantire che, in caso di trasferimento del portafoglio poliz-
ze a un’altra impresa, le riserve tecniche siano sufficienti ed equivalenti al
prezzo che quest’ultima pagherebbe in un mercato regolamentato di tali
passivita, ha inciso per lo 0,8%, ovvero 5,1 miliardi;

le riserve tecniche per polizze linked, pari a 223,4 miliardi, sono aumentate
di circa il 18% e rappresentano il 22,8% del totale passivo; il Risk Margin
per queste riserve € stato pari allo 0,7%, ossia circa 1,5 miliardi;

le riserve tecniche danni, pari a 53 miliardi, sono aumentate del 2,5% e
rappresentano il 5,4% del totale passivo; il Risk Margin, ¢ stato pari al 4,6%,
ovvero a circa 2,4 miliardi;

le passivita subordinate, pari a 19,6 miliardi, rappresentano il 2% del passi-
vo e sono diminuite dello 0,4% nell’ultimo anno;

tra le altre poste che costituiscono il passivo di bilancio si evidenziano le
passivita finanziarie (13,5 miliardi, 1,4% del totale, -0,6% rispetto al 2020)
e le passivita fiscali differite (14,7 miliardi, 1,5% del totale, -9,3% rispetto
al 2020).
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L’attivo in Solvency Il

Alla fine del 2021 le imprese nazionali hanno registrato attivi per 1.120 miliardi,
in aumento del 3% rispetto all’anno precedente.

L’eccedenza dell’attivo sul passivo € stata pari a 141 miliardi (126 nel 2020).
Il peso di tale eccedenza sull’attivo di stato patrimoniale ¢ stato pari al 12,6%
(11,6% nel 2020).
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Nel dettaglio:

— gliinvestimenti (escluse le polizze linked), pari a 811 miliardi, rappresentano
il 72% del totale attivo e sono diminuiti dello 0,5% nell’ultimo anno;

— gli attivi detenuti per polizze linked, pari a 232,7 miliardi, rappresentano il
21% del totale e sono aumentati del 18,5%;

— tra gli altri elementi che costituiscono l'attivo di bilancio si evidenziano i
crediti commerciali (15,7 miliardi, 1,4% del totale, +4,5% rispetto al 2020) e
il contante (11,7 miliardi, 1% del totale, +33,9% rispetto al 2020).

GLI INVESTIMENTI IN SOLVENCY |l

Come descritto nel paragrafo precedente, in cui sono state evidenziate le
varie componenti dell’attivo di stato patrimoniale, gli investimenti del settore
assicurativo sono stati pari a 1.044 miliardi e hanno registrato un aumento
del 3,2% rispetto all’anno precedente. Di questi, 811 miliardi (-0,5% rispetto
al 2020) sono relativi a contratti assicurativi escluse le polizze linked, mentre
i restanti 233 miliardi (+18,5% rispetto al 2020) si riferiscono al comparto
linked del settore vita.

Tipologia investimento
Valori in milioni

Investimenti (esclusi attivi per contratti Linked) 696.659 690.376 768.196 815.019 100,0% 811.015 100,0% -0,5%
Titoli di Stato ltaliani 310.752 297.301 324966 336.029  41,2% 312703 38,6% -0,9%
Obbligazioni 140.438 138.187 150.595 157.508 19.3% 155951 19,2% -1,0%
Quote defenute in imprese partecipate, incluse le partecipazioni 84.646 83.205 87.113 89419 110% 98027 12,1% Q,6%
Organismi di investimento colleftivi 73.514  80.106 97.163 105.705 13,0% 110.292 13,6% 4.3%
Titoli di Stato esteri 51.547 62448 76250 Q6742  11,9% 100.157 12,3% 3,5%
Titoli strutturati 15204 10.140 10.325 11.119 1,4% 11.533 1,4% 3,7%
Strumenti di capitale quotai 8.855 8.057 10.615 7.341 0,9% 9.941 1.2%  35,4%
Strumenti di capifale non quotati 2.505 2.857 3.149 3.522 0,4% 4.492 0,6%  27,6%
Immobili (diversi da quelli per uso proprio) 5.262 4.691 4.951 4.010 0,5% 3.951 0,5% -1,5%
Titoli garantiti 2415 2.537 2.053 2.150 0,3% 2.745 03% 27.7%
Depositi diversi da equivalenti a confante 996 361 359 359 0,0% 390 0,0% 8,8%
Derivati 416 469 639 1.097 0,1% 818 01% -25,4%
Altri investimenti 19 17 17 18 0,0% 13 0,0% -27,5%
Attivi detenuti per polizze linked 154217 152.219 179.225 196.374 100,0% 232.696 100,0%  18,5%
Fondi di investimento 128.137 125036 148.647 165654  84,4% 197517 849%  192%
Titoli di Stato laliani 11.072  10.864 11.459 7 846 4,0% 7.980 3,4% 1,7%
Titoli di Stato esteri 3.171 4611 5.308 5575 2,8% 5755 2,5% 3,2%
Confante e deposifi 5.608 3.571 2.849 4.023 2,0% 4417 1,9% Q8%
Equity 4.239 5.075 6.700 7.282 3,7% 9.218 4,0%  26,6%
Obbligazioni 1.536 2.970 4132 5.760 2,9% 7474 3,2%  29.8%
Altri investimenti 455 Q1 131 234 0,1% 335 01%  43,4%
Totale investimenti 850.876 842.595 947.421 1.011.393 1.043.711 3,2%
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% titoli di Stato
su totale investimenti
Valori in milioni
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Esteri
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Sono esclusi gli attivi
destinati ai contratti
index e unit linked
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Con un focus specifico sugli 811 miliardi di investimenti assicurativi (escluse le
polizze linked), alla fine del 2021 si evidenziano le seguenti tipologie di scelte
effettuate dalle imprese:

— 313 miliardi di titoli di Stato italiani (38,6% del totale), in diminuzione di
circa il 7% rispetto al 2020;

— 156 miliardi di obbligazioni societarie (19,2% del totale), in diminuzione
dell’1% rispetto al 2020;

— 98 miliardi di quote detenute in imprese partecipate (12,1% del totale), in
aumento del 9,6% rispetto al 2020;

— 110 miliardi (13,6% del totale) in organismi di investimento collettivo, in
aumento di oltre il 4% rispetto al 2020;

— 100 miliardi (12,3% del totale) di titoli di Stato esteri, in aumento del 3,5%
rispetto all’anno precedente;

— 12 miliardi di titoli strutturati (1,4% del totale), in aumento del 3,7% rispet-
to al 2020;

— oltre 14 miliardi di azioni, di cui 9,9 miliardi (+35,4%) in strumenti di ca-
pitale quotati e 4,5 miliardi (+27,6%) in strumenti di capitale non quotati.

Nella figura seguente ¢ riportato un approfondimento sui 413 miliardi di inve-
stimenti in titoli di Stato (italiani e esteri) relativi a polizze non linked:

52,0% 516% 50,1% 52,6% 50,2% S2,7% 3% 517% 509%

44,6% 432% 431% 127% £2.2% i
2% o o Lo AQ,O/" % Y
] A2 400% 386%
| q ) : 9, % 12.3%
i 764 845 90% 99% 10,0% 10,8% 119% 11,7

dic-17 giu-18 dic-18 giu-19 dic-19 giu-20 dic-20 giu-21 dic21

Negli anni 2017-2018 gli investimenti in titoli di Stato sono rimasti sostanzialmen-
te stabili e pari a circa 360 miliardi, con una quota rispetto al totale investimenti
che é stata pari al 52%. Negli ultimi due anni, invece, il valore degli investimenti
in titoli governativi, dopo il valore elevato e pari a 430 miliardi nel 2020, ¢ poi
sceso a 413 miliardi nel 2021, con una diminuzione di circa il 5% e con una
quota percentuale rispetto al totale investimenti che ¢ scesa sotto il 51%.

Andando ancor di piu nel dettaglio, i titoli di Stato italiani, tenuto conto sia
di variazioni di valore sia di vendite/acquisti netti, sono passati da circa 310
miliardi a fine 2017 a circa 300 miliardi a fine 2018 per poi risalire a 325 mi-
liardi a fine 2019 e a 335 miliardi alla fine del 2020 e contrarsi nuovamente
fino a 313 miliardi nell’ultimo anno osservato; la relativa incidenza sul totale
investimenti € pero costantemente diminuita dal 44,6% del 2017 al 38,6% del
2021; i titoli di Stato esteri sono invece cresciuti significativamente, passando
da circa 50 miliardi a fine 2017 a oltre 100 miliardi alla fine del 2021 e la loro
incidenza sul totale investimenti € quasi raddoppiata, passando dal 7,4% del
2017 al 12,3% del 2021.
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Analizzando, infine, la duration, ovvero la durata media residua del portafo-
glio assicurativo investito in titoli di Stato, si evince come nell’ultimo anno di
esercizio questa sia rimasta stabile (9,1 nel 2021 contro 9,3 nel 2020), dopo che
dal 2017 al 2020 si era incrementata di oltre due anni. In particolare, mentre la
duration media dei titoli di Stato italiani € cresciuta nell’ultimo quinquennio di
circa un anno e mezzo, la duration dei titoli di stato estero si € incrementata di
oltre tre anni.

In riferimento, infine, ai 233 miliardi di attivi detenuti per polizze linked si
evidenziano le seguenti linee di investimento:

- 197,5 miliardi (84,9% del totale) in organismi di investimento collettivo, in
aumento di quasi il 20% rispetto al 2020;

— 9,2 miliardi in azioni (4% del totale), in crescita di circa il 27%.

— 8 miliardi in titoli di Stato italiani (3,4% del totale), in aumento dell’1,7%.
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LA DIVERSIFICAZIONE DEGLI INVESTIMENTI ASSICURATIVI

A dicembre 2021 il totale degli investimenti delle compagnie di assicurazione
in Italia ha sfiorato i 1.050 miliardi, di cui I'80% circa relativo a contratti assi-
curativi danni e vita diversi dalle polizze linked e il restante 20% relativo solo
alle polizze linked (figura 1). Con riferimento alla totalita del portafoglio, il

Figura 1 — Ripartizione degli investimenti per tipologia di prodotto

Gli investimenti - escluse le polizze linked Gli attivi detenuti per polizze linked
811 miliardi a dicembre 2021 233 miliardi a dicembre 2021

Strumenti di capitale

Strumenti di capitale  non quotafi
W 0.8% Obbligazioni
1,2%

Titoli di Stato esteri
12,3%

Organismi di
investimento colletfivi
13,6%

Quote detenute in - Obbligazioni

imprese partecipate,
incluse le
partecipazioni
12,1%

Fonte: ANIA, infoQRT
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sottoinsieme del portafoglio cosiddetto diretto, perché gestito direttamente
dalle imprese di assicurazioni e che costituisce quasi il 71% del totale, si ot-
tiene considerando i titoli di Stato (italiani ed esteri), i titoli obbligazionari
corporate, le partecipazioni strategiche e le azioni. La parte del portafoglio,
detto portafoglio in delega, che rappresenta il restante 29%, fa riferimento
invece ai soli fondi di investimenti collettivi (OICR) — (figura 2).

Con riferimento al portafoglio diretto, i titoli di Stato italiani hanno il peso
maggiore, nel 2021 pari a quasiil 31%, seppure in riduzione rispetto al biennio
precedente (34% nel 2020 e 36% nel 2019). In contrapposizione, si nota una
maggiore esposizione in titoli di Stato esteri, pari al 10,1%, in linea rispetto al
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Figura 2

Ripartizione degli
investimenti complessivi
del mercato assicurativo

Fonte: ANIA, infoORT
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2020 (10,2%) ma in crescita rispetto al 2019 (8,6%). Appare chiaro che vi sia
una strategia di diversificazione della componente governativa detenuta diret-
tamente. Le obbligazioni corporate sono poco meno del 16% e sono costituite
principalmente da titoli investment grade, mentre le partecipazioni strategiche
sono circa il 9%. A livello settoriale, infine, I'investimento obbligazionario &
principalmente indirizzato all’amministrazione pubblica (titoli governativi),
seguito dai settori riguardanti attivita finanziarie e assicurative, manifattura,
fornitura elettricita, gas, vapore e climatizzatori, informazione e comunica-
zione, attivita immobiliari. L'investimento azionario € invece prevalente nel
settore finanziario e assicurativo.

La quota del portafoglio in delega, che fa riferimento a tutti gli investimenti in
OICR (Organismi di Investimento Collettivo del Risparmio) e che costituisce
i1 29,5% del totale nel 2021 (pari a circa 307 miliardi), & cresciuta progressiva-
mente nel triennio (era 25,9% nel 2019 e 26,6% nel 2020) (figura 2).

La quota degli OICR & composta per 1’82% da fondi tradizionali, per la mag-
gior parte investita in obbligazioni corporate, con una buona diversificazione
nelle asset class investment grade (circa il 27%), high yield (5%), emerging
market (6%) e in minima parte da titoli governativi (circa 9%) e monetari
(quasi il 12%). L’allocazione geografica vede un’esposizione prevalente in
paesi diversi dall’Europa o con un focus globale (oltre il 69% per I’esposizione
obbligazionaria, circa il 77% per 'esposizione azionaria e quasi la totalita per
i fondi bilanciati). La strategia dell’investimento in OICR sembrerebbe quindi
quella di diversificare il portafoglio in asset class differenti da quelle presenti
nel portafoglio diretto.
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Figura 3

Ripartizione degli
investimenti in OICR
del mercato assicurativo
(2019-2021)

Valori in miliardi

Fonte: ANIA, info QRT
e info provider di mercato

Figura 4

Ripartizione degli
investimenti in OICR
del mercato assicurativo
(2019-2021)

Valori in miliardi

Fonte: ANIA, info QRT
e info provider di mercato
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La quota dei fondi non tradizionali o alternativi (18% nel 2021, per un volume di
quasi 56 miliardi) all’interno degli OICR ¢ aumentata negli ultimi tre anni (era
16% nel 2020 e nel 2019), portando ’allocazione di questi investimenti alterna-
tivi al 5,3% del totale del portafoglio investimenti (era 4,4% nel 2020) — figura
3. Lafigura 4, riporta I’evoluzione degli investimenti alternativi e dimostra come
le compagnie di assicurazione abbiano gia iniziato a posizionare iloro portafogli
verso la transizione energetica, come risulta dall’aumento dell’allocazione in
infrastrutture e credito illiquido (private debt): il primo con un incremento
del 37% rispetto al 2019 e ora pari al 12% del totale dei fondi investimenti
alternativi; il secondo con una crescita del 41%, che rappresenta quasi il 10%
del totale dei fondi di investimento alternativi. Inoltre, sempre nell’ambito dei
fondi alternativi, la quota principale € costituita dai fondi immobiliari (oltre il
37% al 2021) e dai fondi liquid alternatives (ossia strategie decorrelate rispetto
alle asset class tradizionali, il cui peso supera il 32% a fine 2021, di cui circa il 4%
in hedge fund), seguita dall’investimento in private equity, pari a circa 1'8,5%.
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Figura 5

Investimenti diretti in
green e social bonds per
issuer sector

Valori in milioni

Fonte: ANIA, info QRT
e info provider di mercato

Se si analizza I’esposizione diretta e indiretta nei cosiddetti sustainable bond dei
portafogli assicurativi, la quota dei green e social bond ¢ piu che raddoppiata
negli ultimi 3 anni, passando da 5,7 miliardi nel 2019 a 12 miliardi nel 2021.

La distribuzione degli emittenti di green e social bond copre i seguenti settori,
con esposizioni diverse a seconda che si tratti di emissioni governative o cor-
porate: 1) amministrazione pubblica, difesa e pensione sociale obbligatoria; 2)
attivita finanziarie e assicurative; 3) attivita immobiliari; 4) fornitura elettricita,
gas, vapore e climatizzatori; 5) manifattura; 6) trasporto e immagazzinamento.
L’esposizione diretta totale settoriale ¢ rappresentata nella figura 5:
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Figura 1
Composizione %
del Solvency Capital
Requirement

Anno 2021

Formula Standard

e Modello Interno

Fonte: InfoQRT ANIA
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LA SOLVIBILTA DEL MERCATO ASSICURATIVO ITALANO

Composizione del Solvency Capital Requirement

In base a quanto previsto dalla normativa vigente, ciascuna impresa assicurativa
deve calcolare il proprio Requisito Patrimoniale di Solvibilita (SCR) ed ¢ pre-
visto che lo calcoli o adottando la formula standard o utilizzando un proprio
modello interno parziale o totale. I modelli interni devono essere verificati pre-
ventivamente e validati dall’Istituto di vigilanza, mentre per tutte le imprese che
adottano la formula standard ¢ prevista la possibilita di inserire nel calcolo dei
moduli di rischio di sottoscrizione, se approvati dall’Istituto, i propri Undertaking
Specific Parameters — USP in luogo di quelli previsti dalla formula. Da una stima
effettuata sulla base dei dati “Annual” ricevuti dall’Associazione (quasi la totalita
delle imprese in termini di premi), il settore assicurativo valutava al 31 dicembre
2021 il proprio SCR pari a circa 61 miliardi, il 4% in piu rispetto al 2020. Di que-
sti, circa 39 miliardi (il 64%) sono relativi alle 14 imprese che hanno applicato
il modello interno (parziale o totale) mentre i restanti 22 miliardi (il 36%) sono
relativi alle imprese che hanno utilizzato la formula standard.

Nella figura 1 si € rappresentata in termini percentuali e per I'intero mercato
assicurativo (modello interno e formula standard) la composizione del Requi-
sito di solvibilita (SCR) ottenuto come somma del Requisito di Solvibilita di
Base (Basic Solvency Capital Requirement — BSCR), del rischio operativo e delle
componenti di Adjustment per ’anno 2021.

1261 8,0 0,5
' N
356
Basic Solvency Capital  Rischio operativo  Aggiustamento di Aggiustamento per Solvency Capital
Requirement modello capacitd di assorbimento Requirement
RT*eID

(*) La maggior parte delle imprese che utilizzano modelli Interni hanno riportato, per i requisiti
dei singoli moduli di rischio, i soli importi al netto dell’ aggiustamento RT; per cui non e stato
possibile scomporre le componenti “SCR lordo” e “Aggiustamento RT”, che in questa analisi e
nella figura seguente risulta pertanto gia riflesso nei singoli moduli di rischio.

Il grafico evidenzia come il rischio operativo, inteso come il rischio di perdi-
te derivanti da inefficienze di persone, processi e sistemi o da eventi quali la
frode o l'attivita di fornitori di servizi, pesi per I'8% rispetto al Solvency Capital
Requirement. Se, da un lato, risulta marginale il beneficio dato dagli affinamenti
metodologici e di processo (0,5%), dall’altro risulta notevole I'impatto sull’'SCR
dovuto all’aggiustamento per la capacita di assorbimento delle perdite delle ri-
serve tecniche (RT) e delle imposte differite (ID), pari a -35,4%. In particolare,
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Figura 2
Composizione %

del Basic Solvency
Capital Requirement
Anno 2021

Formula Standard

e Modello Interno

Fonte: InfoQRT ANIA

quest’ultimo valore & uguale al 12,6% per le imprese che utilizzano il modello
interno e al 78,2% per le imprese che utilizzano la formula standard. Tale diffe-
renza ¢ dovuta al fatto che buona parte delle imprese che applicano il modello
interno riporta I'impatto dell’aggiustamento per la capacita di assorbimento
delle riserve tecniche all’interno di ciascun modulo di rischio, non fornendone
esplicita evidenza. LLa componente di aggiustamento per tali imprese risulta
pertanto sottostimata.

Nella figura 2 seguente ¢ riportata la composizione percentuale per classi di
rischio del Basic Solvency Capital Requirement.

27,4
- _ 100
81,1 122 207

Rischio di mercato Rischio Rischio Diversificazione Basic Solvency Capital
di controparte di sottoscrizione Requirement

Il rischio di mercato, pari all’81,1% (79,8% nel 2020), rappresenta la princi-
pale fonte di rischio per il settore assicurativo. In particolare, tale quota ¢ pari
all’80,2% per le imprese che applicano il modello interno e all’82,2% per le
imprese che applicano la formula standard.

Il rischio di controparte misura I’esposizione delle diverse tipologie di atti-
vi detenuti dalle imprese del settore assicurativo al rischio di default degli
emittenti e di altre controparti. Questo rischio incide per il 12,2% (13,8%
nel 2020); in particolare ¢ pari al 18,2% la quota media per le imprese che uti-
lizzano un modello interno e al 5,0% per le imprese che utilizzano la formula
standard.

I rischi di sottoscrizione (Danni, Vita e Salute) rappresentano nel complesso il
27,4% del Basic Solvency Capital Requirement. In particolare, tale percentuale ¢
pari a 22,2% per le imprese che utilizzano un modello interno, mentre supera
il 34% (21% Vita, 10% Danni e 3% Malattia) per le imprese che utilizzano la
formula standard.

Il beneficio della diversificazione ¢ dovuto al fatto che un’impresa con porta-
fogli di polizze di diverso tipo e attivi dislocati geograficamente su vari mercati
possa sfruttare la correlazione negativa dei rischi e ridurre quindi, per effetto
di compensazioni, il requisito di solvibilita. Considerando tutto il mercato
assicurativo, I'impatto dell’effetto di diversificazione € stato mediamente pari

al 20,7%.

Per le sole imprese che hanno adottato la formula standard si puo effettuare
anche un’analisi di maggiore dettaglio delle singole componenti che condu-
cono al rischio di mercato (figura 3).
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Figura 3
Composizione %

del rischio di mercato
Anno 2021

Formula Standard

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 4

Composizione % del
rischio di sottoscrizione
polizze vita

Anno 2021

Formula Standard

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 5

Composizione % del
rischio di sottoscrizione
polizze danni

Anno 2021

Formula Standard

Fonte: InfoQRT ANIA
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I risultati evidenziano come la maggiore fonte di rischio per il settore sia rap-
presentata dall’andamento dello spread (51,5%). Tale quota risulta peraltro di
molto superiore a quella relativa al rischio azionario che, per sua natura, ¢ carat-
terizzato da forte volatilita (37,8%, era 31,4% nel 2020). Il rischio di valuta pesa
per 1'11,1%; pit basso I'impatto del rischio immobiliare (10,1%), del rischio di
interesse (4,7%) e del rischio di concentrazione (0,9%).

Anche in questo caso € presente una componente di diversificazione pari a circa
i1 16%.

Sempre con specifico riferimento alle imprese che utilizzano la formula stan-
dard si ¢ analizzato il rischio di sottoscrizione Vita (figura 4) e Danni (figura 5)
e, specificatamente per quest’ultimo settore, il rischio catastrofale (figura 6).

77 4

— 01—
— - 100
228
Rischio di Rischio Rischio Rischio Rischio Rischio  Diversificazione  Rischio di
riscatto polizza  Expense Mortality longevity  Catastrofale  Disability/ soffoscrizione
morbility

Nel rischio di sottoscrizione Vita, particolare rilievo riveste il rischio di riscatto,
che per I'impresa media pesa per circa 1'81%; segue il rischio di spese (20,1%),
il rischio di mortalita (9,7%) e il rischio longevity (7,7%). L’effetto diversifica-
zione & pari a -22,8%.

212 6,6
902 —— 0
-18,0
Rischio di tariffazione e Rischio Rischio di Diversificazione Rischio di
riservazione Catastrofale riscatto polizza sottoscrizione
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Figura 6
Composizione %

del rischio catastrofale
polizze danni

Anno 2021

Formula Standard

Fonte: InfoQRT ANIA

Nel rischio di sottoscrizione Danni, particolare rilievo riveste il rischio di tarif-
fazione e riservazione, che per I'impresa media pesa per oltre il 90% (94,1%
nel 2020), mentre il rischio catastrofale incide per il 21,2%, in aumento rispet-
to al 14,5% del 2020. L’effetto diversificazione & pari a -18%.

Andando ad analizzare nel dettaglio il rischio catastrofale nel comparto Dan-
ni (figura 6), I'incidenza del rischio di catastrofi naturali (87,9%) ¢é circa il
triplo rispetto al rischio di catastrofi man-made (27,6%). Nel dettaglio della
componente man-made (non espressi nel grafico), I'incidenza del rischio In-
cendio ¢ di circa il 20%; intorno al 15% quella dei rischi Credito e Cauzione
e Responsabilita civile generale. Pari a circa il 9% la componente relativa al
rischio connesso alla r.c. auto.

Nella fattispecie, tra i rischi di catastrofi naturali rivestono elevata importanza
il rischio terremoto (63,7%) e il rischio grandine (30,9%); pari al 25% circa
il rischio alluvione.

L’effetto di diversificazione complessivo € pari a circa -26%.

637 276 109

100

N --m =

26,4

253 319
309

Grandine  Alluvione  Terremoto Effetto Totale  Totale catastrofi ~ Altri  Diversificazione  Rischio
diversificazione catastrofi ~ man-made rischi catastrofale

naturali

Il Solvency ratio

Tale indicatore misura quanto i mezzi propri delle imprese siano adeguati a
far fronte ai rischi tecnico/finanziari specifici del settore assicurativo; viene
calcolato mettendo a rapporto i fondi propri ammissibili e il Solvency Capital
Requirement (SCR).

Nella figura 1 ¢ rappresentata I’evoluzione dell’indicatore nel periodo 2017-
2021 per settore di attivita. Nel 2021 il Solvency ratio € stato paria 2,52, valore
in aumento rispetto al 2020 (2,40). L’analisi per settore di attivita fra il 2020
e il 2021 evidenzia come I'aumento dell’indicatore abbia riguardato due su
tre dei settori analizzati. In particolare, per le imprese danni il Solvency ratio
¢ passato da 2,30 a 2,26, per le imprese vita da 2,27 a 2,34 e per le imprese
miste da 2,48 a 2,64. I Solvency ratio (2,52) ¢ ottenuto dal rapporto tra i
circa 153 miliardi di fondi propri ammissibili e un valore del Solvency Capital
Requirement pari a oltre i 60 miliardi.
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Figura 1
Solvency ratio

2017
W 2018
2019
B 2020
W 2021

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 2

Solvency ratio

del settore assicurativo
per dimensione*

2020
W 2021

Fonte: InfoQRT ANIA
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L’indicatore ¢ stato anche analizzato per dimensione di impresa (figura 2).
I risultati (che raffrontano i dati annuali 2020 e 2021) evidenziano un valore
molto piu elevato per le grandi imprese con premi maggiori di 4,5 miliardi
(2,71 nel 2021, in aumento rispetto al 2,52 del 2020).

In decrescita nello specifico il valore del Solvency ratio delle imprese piccole
(premi inferiori a 0,3 miliardi), il cui indicatore passa da 2,31 a fine 2020 a
2,20 a fine 2021, mentre resta stabile per le compagnie di media dimensione
(afine 2021 ¢ pari a 2,24 per le imprese piccole/medie e a 2,00 per le imprese
medio/grandi).

2,52 271 2.40 2,52
23 2,23 224
ii I| 203 200 I| I|

Piccole Piccole - Medie Medie - Grandi Grandi Totale

(*) La dimensione e calcolata in funzione dei premi contabilizzati del portafoglio diretto,
secondo i seguenti criteri: Piccole: Premi< 0,3 Mld; Piccole-Medie: 0,3 Mld<=Premi<1,0 Mld;
Medie-Grandi: 1,0 Mld<=Premi<4,5 Mld; Grandi: Premi>=4,5 Mld

Eccedenza delle attivita sulle passivita

L’eccedenza delle attivita rispetto alle passivita rappresenta un elemento di fon-
damentale importanza in Solvency II in quanto costituisce, insieme alle passivita
subordinate, parte integrante dei Fondi propri di base.

Su tale elemento ¢ stato analizzato un Key Performance Indicator (KPI) ottenuto
rapportando tale eccedenza al totale delle attivita. In particolare, nelle due figure
seguenti si ¢ analizzato tale rapporto per tipologia e per dimensione dell’'impresa
(figure 3 e 4). Nel 2021 I'indicatore ¢ risultato in media paria 12,6% (era 11,6%
nel 2020), ma con una distribuzione diversa per settore di attivita: se da un lato,
infatti, sia per le imprese danni sia per le imprese miste il peso dell’eccedenza
¢ compreso tra il 25% e il 35%, il settore vita si caratterizza per un’incidenza
inferiore e pari a 6%. Tutti e tre i settori mostrano un’incidenza dell’eccedenza
sulle attivita in crescita rispetto al 2020.
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Figura 3

% eccedenza attivita

su passivita per tipologia
di impresa

2020
W 2021

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 4

% eccedenza attivita
su passivita per
dimensione — 2021

Fonte: InfoQRT ANIA
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Anche la distribuzione per dimensione di impresa fornisce una fotografia
differenziata: alla fine del 2021 per le piccole imprese (con premi inferiori
ai 300 milioni di euro) il peso dell’eccedenza sul totale attivi era pari al 30%,
mentre per tutte le altre imprese tale rapporto era molto piu contenuto e
oscillava tra il 7% e il 16%.

Fondi Propri

I fondi propri utilizzati per coprire il requisito patrimoniale sono costituiti
dall’eccedenza delle attivita rispetto alle passivita, diminuita dell’importo delle
azioni proprie detenute dall’impresa e dalle passivita subordinate; alla fine del
2021 i fondi propri erano pari a circa 153 miliardi.

Sono classificati in tre livelli (7ier) che vengono definiti in funzione della loro
qualita, ovvero della loro capacita di assorbire le perdite nel tempo. In partico-
lare, tra le caratteristiche considerate per la classificazione in Tiervi sono aspetti
quali il livello di subordinazione, I’assenza di incentivi al rimborso, ’assenza di
costi obbligatori di servizio, I’assenza di gravami e vincoli. Si va da elementi di
livello 1 (Tier I: capitale sociale ordinario versato, azioni privilegiate versate,
riserve di utili, riserva di riconciliazione) a elementi di livello 2 con minore
capacita di assorbimento (7i7er 2) e di livello 3 (7Tier 3). Nell’ambito dei fondi
propri di livello 1, inoltre, si fa una distinzione tra fondi limitati, soggetti a limiti
massimi specifici (a esempio, le passivita subordinate) e fondi illimitati.

In tavola 1 e nella relativa figura 5 € rappresentata la percentuale di fondi propri
ammissibili distribuiti per tiering e per tipologia di impresa. Alla fine del 2021 il
peso dei fondi propri di livello 1 (Tier 1) era prossimo al 90%; quello di livello 2
(Tier 2) al 9,3% e il restante 0,3% era composto da elementi di livello 3 (Tier 3).
La composizione per Tier vede una maggiore presenza del livello 3 nel settore
danni, mentre il Tier 2 € maggiormente presente fra le imprese vita e miste.
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Tavola 1
Composizione %

dei fondi ammissibili
per Tier — 2021

Figura 5
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Jondi ammissibili per

Tier e per settore — 2021

W Tier 1
Tier 2
W Tier 3

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 6
Composizione %

dei fondi ammissibili
per Tier e per
dimensione — 2021

W Tier 1
Tier 2
W Tier 3

Fonte: InfoQRT ANIA
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T1 limitati T1 illimitati  Total Tier 1 Tier 1 Tier 2 Tier 3 Totale
Danni 0,3 997 100,0 93,6 3,2 3,2 100,0
Vita 3,7 96,3 100,0 89,9 10,1 0,0 100,0
Miste 51 94,9 100,0 90,4 9,4 0,2 100,0
TOTALE 4,4 95,6 100,0 90,4 9,3 0,3 100,0

3.2 0,0 0,2 0,3

10,1 94 93

Danni Vita Miste Totale

La distribuzione per dimensione di impresa (figura 6) evidenzia come solo
per le imprese grandi e medio-grandi (premi superiori a 1 miliardo) i fondi
propri classificati come Tier 2 siano pari a circa il 10% del totale. Tale percen-
tuale diminuisce al diminuire della dimensione dell’impresa fino a ridursi al
2% circa per le imprese piccole, con premi inferiori a 300 milioni.

31 1,1 07 0,0 03
— 7] 90 97 93
Piccole Piccole - Medie Medie - Grandi Grandi Totale

Nelle figure successive vengono analizzati per settore di attivita alcuni indicatori
desunti dai dati di solvibilita, ciascuno dei quali € stato rappresentato per settore
di attivita e per dimensione di impresa.

Riserva di riconciliazione su SCR

La riserva di riconciliazione costituisce parte dei fondi propri di base ed ¢
pari all’eccedenza delle attivita sulle passivita, diminuita delle azioni proprie
(detenute direttamente e indirettamente), dei dividendi, distribuzioni e oneri
prevedibili e di altri elementi dei fondi propri di base; I'indicatore proposto
nella figura 7 misura il peso percentuale della riserva di riconciliazione rispet-
to all’SCR. Alla fine del 2021 I'indicatore ¢ stato pari a 164,3%, in aumento
rispetto alla fine del 2020 quando era pari a 147,2%. In generale, in tutte le
tipologie di imprese analizzate (Danni, Vita e Miste) la riserva di riconcilia-
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Figura 7
Riserva di riconciliazione
su SCR (%) per settore

2020
W 2021

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 8

Riserva di riconciliazione
su SCR (%)

per dimensione — 2021

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 9

Riserva di riconciliazione
su fondi propri
ammissibili (%)

per settore

2020
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Fonte: InfoQRT ANIA
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zione complessiva ¢ stata superiore all’SCR, determinando cosi un indicatore
sempre superiore al 100%. In particolare, alla fine del 2021 le imprese miste
hanno registrato un valore dell’indicatore pari a 174,9% (era 152,0% nel
2020), valore piu alto del 148,0% registrato dalle imprese vita, che comun-
que mostrano una crescita dell’indicatore rispetto al 2020 quando era pari a
136,4%, e dalle imprese danni, il cui ratio & pari a 146,8% nel 2021, in calo
rispetto a quanto registrato nel 2020.

1749

164,3

1578 1520 .
146,8 136.4 148,0 / I 1472 I

Danni Vita Miste Totale
180,3
164,3
148,0

IBO I ]2210 I

Piccole Piccole - Medie Medie - Grandi Grandi Totale

L’analisi fatta alla fine del 2021 per dimensione dell’impresa evidenzia come non
vi sia una specifica correlazione fra I'indicatore e il volume di premi contabiliz-
zati. Le grandi imprese con premi superiori ai 4,5 miliardi mostrano comunque
il valore dell’indicatore piu elevato, 180,3%.

Riserva di riconciliazione su fondi propri ammissibili

La figura 9 mostra come, alla fine del 2021, il peso della riserva di riconciliazione
rispetto al totale dei fondi ammissibili sia pari a 65,4%), valore in crescita rispetto
al 2020 quando era pari al 61,3%. Per tipologia di impresa si registra, come lo
scorso anno, un’incidenza piu elevata per le imprese danni (67,2%) rispetto alle
altre imprese.

687 472 66,3
: 01 O34 o3 o3 04

Danni Vita Miste Totale
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Figura 10 68,5
Riserva di riconciliazione 66,4
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Fonte: InfoQRT ANIA I I
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MCR/SCR

Tale indicatore misura I'incidenza del requisito patrimoniale minimo — Mini-
mum Capital Requirement (MCR) — sul Solvency Capital Requirement (SCR). Fatti
salvi i livelli di minimo stabiliti per 'MCR, questo non puo scendere al di sotto
del 25% né superare il 45% del requisito patrimoniale di solvibilita dell’impre-
sa. I risultati di fine 2021, molto simili a quelli rilevati nel 2020, evidenziano
come, soprattutto per le imprese che esercitano esclusivamente I’assicurazione
vita o danni, tale rapporto sia piu vicino al limite superiore imposto (45%);
diversamente, per le imprese miste il valore registrato nel 2021 (34%) ¢é sostan-
zialmente centrale tra i due limiti. L’analisi per dimensione conferma come per
le imprese grandi il valore dell’indicatore (35,8%) sia piu basso rispetto al resto
delle imprese del settore assicurativo.

Figura 11 102 445 44
MCR/SCR (%) “ 385 B 344 384 379
per settore '

2020
W 2021

Fonte: InfoQRT ANIA

Danni Vita Miste Totale
43,5
Figura 12 39 408 15 379
MCR/SCR (%) .
per dimensione — 2021
Fonte: InfoQRT ANIA
Piccole Piccole - Medie Medie - Grandi Grandi Totale
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Figura 13
EPIFP su riserva di
riconciliazione (%)
per settore

2019
W 2020

Fonte: InfoQRT ANIA

Figura 14

EPIFP su riserva di
riconciliazione (%)
per dimensione — 2020

Fonte: InfoQRT ANIA

EPIFP/Riserva di riconciliazione

Molto piu diversificato tra i vari settori € il rapporto tra gli EPIFP (Expected profits
included in future premiums) e la riserva di riconciliazione che, a fine 2021, risul-
tava mediamente pari al 12,9%: nel dettaglio tale rapporto era pari al 6,3% nel
settore danni, al 28,1% nel settore vita e al 6,4% nel settore delle imprese che
esercitano sia i rami danni sia i rami vita.

309
28,1
13,8 129
57 63 63 64 I
Danni Vita Miste Totale
21,1
177

14 I 1,4 i
Piccole Piccole - Medie Medie - Grandi Grandi Totale

| risultati principali del I° trimestre 2022

Si commentano di seguito le principali evidenze del primo trimestre 2022, an-
che al fine di comprendere gli effetti del conflitto russo-ucraino iniziato alla fine
del mese di febbraio e della conseguente crisi economica e finanziaria sui valori
correnti dei titoli detenuti dalle compagnie di assicurazione.

Alla fine del mese di marzo 2022 gli investimenti complessivi del settore assicu-
rativo, calcolati a valore corrente, diminuivano di circa 37 miliardi (-3,6%) ri-
spetto alla fine del 2021. Tale diminuzione del valore corrente degli investimenti
registrata alla fine del primo trimestre ¢ da imputare principalmente all’inizio
del conflitto russo-ucraino, che ha innescato una crescita generalizzata dei ren-
dimenti dei titoli di stato e 'aumento del differenziale di rendimento tra i titoli
di Stato italiani e quelli tedeschi (tra fine dicembre 2021 e fine marzo 2022 il
rendimento dei titoli di stato italiani ¢ passato da 1,2% a 2,0% e lo spread dei
titoli di Stato italiani a 10 anni rispetto ai Bund tedeschi ¢ passato da 135 a 148
punti base). In particolare, gli investimenti legati a polizze linked passavano da
233 miliardi alla fine del 2021 a 226 miliardi alla fine di marzo 2022, registrando
una diminuzione di circa il 3% in soli tre mesi. I restanti investimenti, legati per
lo piu alle polizze rivalutabili, registravano una diminuzione di quasi il 4%.
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Tipologia investimento
Valori in milioni

Fonte: ANIA, InfoQRT

Elementi del
Solvency ratio
Valori in milioni

Fonte: ANIA, InfoQRT

Q0

Var. % mar. 2022/

o2z dic. 2021

Investimenti (esclusi attivi per contratti linked) 815.993 811.015 780.014 -3,8%
Investimenti per contraffi linked 204.638 232.696 226.342 2,7%
Totale investimenti 1.020.632 1.043.711 1.006.356 -3,6%

Diretta conseguenza dell’andamento dei mercati ¢ stato il decremento dell’SCR
Market, componente principale dell’'SCR generale (Solvency Capital Requirement)
che, assieme ai fondi propri ammissibili, determina il Solvency ratio, indicatore
chiave per la valutazione di solvibilita per le imprese.

In particolare, I'SCR ¢ diminuito del 3,3%, passando da circa 61 miliardi a fine
2021 a 58,8 miliardi alla fine di marzo 2022. Rimangono stabili invece i Fondi
propri ammissibili (+0,6%), che passano da 153 miliardi a quasi 154 miliardi
alla fine di marzo: I'inflazione e I'incertezza sulla situazione economica futura
hanno, da un lato innescato 'aumento dei rendimenti e quindi un calo del
valore degli attivi in portafoglio, dall’altro contribuito al decremento delle ri-
serve tecniche che ¢ invece da ascrivere all’aumento dei tassi di attualizzazione
che incorporano la natura delle aspettative sopra menzionate. La curva risk-free
utilizzata per scontare le passivita si calcola a partire dai tassi swap a cui si ag-
giunge il c.d. volatility adjustment; quest’ultimo ¢ aumentato sempre per effetto
dell’aumento dei rendimenti. Gli effetti verso il basso su attivo e passivo si sono
praticamente compensati, lasciando inalterato il valore dei fondi propri.

Il risultato finale € stato un aumento del Solvency ratio aggregato, che ¢ passato

dal 2,52 di fine 2021 al 2,62 di fine marzo 2022.

Var. % mar. 2022/

mar-21 dic-21 mar-22

dic. 2021
SCR 58.850 60.815 58.800 -3,3%
Fondi propri ammissibili 151.529 152.950 153.927 0,6%
Solvency ratio 2,58 2,52 2,62 +0,10 b.p.
- imprese Danni 2,38 2,26 2,17 0,09 b.p.
- imprese Vita 2,59 2,34 2,53 +0,19 b.p.
- imprese Miste 2,59 2,64 2,72 +0,08 b.p.

L’aumento del Solvency ratio € stato decisamente piu pronunciato tra le
compagnie vita, che hanno una maggiore incidenza nei loro portafogli inve-
stimenti di titoli a reddito fisso e che, quindi, hanno risentito maggiormente
dell’attuale contesto economico precedentemente evidenziato. Per queste
imprese il Solvency ratio ¢ passato da 2,34 di dicembre 2021 a 2,53 di marzo
2022 (+19 punti base). Minore I'impatto per le compagnie miste (da 2,64 a
2,72; +8 punti base). L'unico decremento dell’indicatore si & registrato tra le
compagnie che esercitano esclusivamente i rami danni (da 2,26 a fine 2021 a
2,17 a fine marzo 2022.
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IMPATTO DELLA TASSAZIONE SUI BILANCI
DELLE IMPRESE DI ASSICURAZIONE

Il settore assicurativo € oggetto, ormai da molti anni, di specifiche misure di
carattere fiscale gravanti in modo esclusivo su questo comparto. In particolare,
gli interventi di seguito riportati si configurano, a seconda dei casi, come veri e
propri prelievi “speciali” o operano sotto forma di inasprimento delle aliquote
impositive altrimenti applicate alla generalita dei contribuenti.

In via preliminare, si evidenzia che nel 2021 il settore assicurativo ha versato
all’Erario, a titolo di imposte dirette, un ammontare pari a 1,6 miliardi.

Imposte dirette

Periodo d'imposta IMPOSTE TOTALI - Importo in milioni
2017 1.800
2018 335
2019 2.565
2020 1.774
2021 1.606

Di seguito si da conto di una stima degli impatti delle norme fiscali ad hoc per le
imprese di assicurazione sui piu recenti bilanci di esercizio delle stesse.

Aliquota IRAP maggiorata

Le imprese di assicurazione — a partire dal periodo d’imposta 2011 — sono
assoggettate a IRAP con un’aliquota maggiorata di 2 punti percentuali
rispetto all’aliquota applicata ai soggetti operanti negli altri settori di attivita
economica (5,90%, anziché 3,90%). La maggiorazione di aliquota gravante
sulle imprese del settore risulta, inoltre, sensibilmente superiore anche
rispetto a quella — parimenti ad hoc — stabilita per 1 soggetti esercenti attivita

bancaria (5,90% vs. 4,66%).

A cio siaggiunga che, per effetto dell’articolo 16, comma 3, del d.lgs 446,/1997,
la maggior parte delle Regioni (tra cui Emilia-Romagna, Lazio, Liguria,
Lombardia, Piemonte, Toscana e Veneto) ha stabilito a carico delle imprese
operanti nel settore assicurativo un’ulteriore maggiorazione dello 0,92%,
portando in tal modo I’aliquota IRAP al 6,82%.

La maggiorazione di aliquota IRAP ¢ priva di qualunque giustificazione
teorico-concettuale, dal momento che I’esercizio dell’attivita assicurativa non
da di per sé luogo al conseguimento di un maggior valore della produzione
imponibile rispetto a quello ritraibile dallo svolgimento di altre attivita
economiche.

Si evidenzia che per gli anni 2017-2018 sono stati rilevati gli importi versati
a titolo di IRAP nell’anno precedente, rappresentati dai versamenti a saldo
relativi all’anno t-1 e in acconto per I’anno t. A partire dal 2019 si ¢ deciso di
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rilevare il dato dell’imposta a debito risultante dalla dichiarazione dell’anno
precedente (anno t-1 oggetto di rappresentazione nella dichiarazione IRAP
anno t). L’ammontare di IRAP, cosi calcolato, versato dal settore assicurativo
si stima essere pari a 319 milioni nel 2021, tornando cosi a un livello in linea
con gli anni 2017-2019.

Periodo Stima IRAP di cui versamento corrispondente Aliquota di cui: di cui:
d'imposta  (importo alla maggiorazione di aliquota (2%) di imposta aliquota addizionale
in milioni)  a carico del settore assicurativo  “totale” (%) “base” statale regionale (%)

(importo in milioni) (%)

2017 348 102 6,82% 5,90% 0,92%

2018 325 Q5 6,82% 5,90% 0,92%

2019* 240 70 6,82% 5,90% 0,92%

2020* 607 178 6,82% 5,90% 0,92%

2021* 319 Q4 6,82% 5,90% 0,92%

(*) A partirve dal 2019 si rileva il dato dell’imposta a debito risultante dalla dichiarazione dell’anno precedente
(anno t-1 oggetto di rappresentazione nella dichiarazione IRAP anno t). Gli anni 2017-2018 riportano invece gli
importi versati a titolo di IRAP nell anno precedente, rappresentati dai versamenti a saldo relativi all’anno t-1 e in
acconto per l'anno t.

Imposta sulle riserve matematiche dei rami vita

A decorrere dal periodo d’imposta 2003, a carico delle imprese di assicurazione
¢ prelevata un’imposta sullo stock delle riserve matematiche dei rami vita' iscrit-
te nel bilancio dell’esercizio (c.d. IRM).

Tale imposta costituisce un anticipo del prelievo che sara operato dalla compa-
gnia sul rendimento di polizza all’atto dell’erogazione della prestazione in oc-
casione della scadenza contrattuale o del riscatto, totale o parziale, del capitale
assicurato: la stessa norma istitutiva (art. 1 del d.l. 209/2002), infatti, stabilisce
che il prelievo in esame da luogo a un credito di imposta da utilizzare a scompu-
to delle ritenute e dell’'imposta sostitutiva che verranno prelevate sul reddito di
capitale imponibile nel momento in cui la polizza andra in prestazione.

I’IRM, di fatto, rappresenta un prestito forzoso, peraltro infruttifero di interessi,
praticato dal settore assicurativo in favore dell’Erario, dal momento che in virta
di essa viene semplicemente anticipato il versamento di imposte che risulteran-
no comunque dovute nel successivo momento di erogazione delle prestazioni
assicurate.

L’aliquota di detta imposta ha subito numerose variazioni nel tempo (si ¢ tratta-
to, per lo piu, di incrementi), risultando pari a:

- 0,20% dal 2003 al 2007
- 0,39% nel 2008

(" Con esclusione di quelle relative ai contratti aventi per oggetto il rischio di morte o di invalidita
permanente da qualsiasi causa derivante ovvero di non autosufficienza nel compimento degli atti della
vita quotidiana, nonché di quelle relative ai fondi pensione e ai contratti di assicurazione con finalita

previdenziale.
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— 0,35% dal 2009 al 2011
~ 0,50% nel 2012
~  0,45% dal 2013 in poi.

Nel corso degli anni, peraltro, in conseguenza, da un lato, dell’'innalzamento
della percentuale del prelievo e, dall’altro, dell’incremento pressoché costante
dell’entita delle riserve matematiche, le compagnie di assicurazione si sono
trovate nella materiale impossibilita di recuperare in pieno I'importo inizial-
mente anticipato all’Erario a titolo di IRM. Per cercare di risolvere la situazione
venne in un primo momento previsto un meccanismo di recupero automatico
del credito d’imposta, ogniqualvolta le imposte prelevate nell’anno in corso
sui rendimenti di polizza fossero risultate inferiori all’importo dell’IRM versata
nel quinto anno precedente. Al ricorrere di tale ipotesi, la differenza in parola
risulta compensabile, senza limiti di importo, con altre imposte o contributi
previdenziali o, in alternativa, cedibile ad altre societa del gruppo.

Tale meccanismo, peraltro, ¢ risultato pressoché inefficace sotto il profilo
dell’integrale recuperabilita delle somme a suo tempo anticipate dalle compa-
gnie all’Erario (sotto forma di IRM). Anche, e soprattutto, perché il credito
d’imposta generato dal versamento dell’IRM non ¢ richiedibile a rimborso,
neppure in forma parziale.

Per questo motivo, con la Legge di stabilita 2013 (n. 228/2012) ¢ stato introdotto
un meccanismo automatico di “cap” al fine di limitare I’esborso a titolo di IRM
nel caso in cui il credito d’imposta non ancora recuperato, aumentato dell’IRM
da versare nell’anno, ecceda una data percentuale delle riserve matematiche
iscritte nel bilancio d’esercizio (pari per il 2021 a 1,7%).

Nonostante tale meccanismo correttivo, alla fine del 2021 il credito d’imposta
non ancora recuperato a livello di settore ammontava a 9,7 miliardi, in progres-
siva crescita rispetto agli anni precedenti. Si tratta, nello specifico, del credito
d’imposta con anzianita inferiore al quinquennio, dal momento che per la quota
parte del complessivo credito accumulata da piu di cinque anni ¢, come detto,
prevista la possibilita di recupero attraverso la compensazione con altri tributi o
contributi (o la cessione a societa appartenenti al medesimo gruppo).

Importo anticipo

Dimposta sulle riserve P.eriodo Stima cret'iito d’imp.bosta I'IOI'.I rec.u.pel:ato V.uriazionfe an.n'uuloe
] s i d'imposta al 31 dicembre (importo in milioni) (importo in milioni)
2017 8.274 357
2018 9.086 813
2019 9.351 265
2020 Q.574 223
2021 Q719 145
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LE PREVISIONI DEI PREMI PER IL 2022

Fra i vari effetti indiretti legati al conflitto tra Russia e Ucraina e che hanno
un impatto nella raccolta premi del mercato assicurativo italiano, si deve sot-
tolineare la crescita repentina dell’indice di inflazione e I’estrema volatilita
dei mercati finanziari. Sul quadro di previsione gravera anche I'improvviso
cambio di direzione della politica monetaria globale, sancito dalla cessazione
dei programmi di acquisto di titoli delle banche centrali (Quantitative Easing)
e dall’inizio della fase rialzista dei tassi ufficiali, i cui effetti sono gia evidenti
nei rendimenti dei titoli di Stato, in forte crescita ovunque, ma soprattutto in
Italia e negli Stati Uniti, con conseguente ampliamento dello spread rispetto
ai titoli tedeschi.

L’orizzonte di previsione € peraltro caratterizzato da un clima di forte in-
certezza, influenzato dagli sviluppi che avra il conflitto (durata, estensione
territoriale, uso di armi non convenzionali). In funzione dei possibili scenari,
si potrebbe assistere a un’ulteriore crescita dei prezzi dell’energia e dei beni
alimentari, a una piu accentuata volatilita dei mercati azionari e finanziari e a
un rallentamento piu pronunciato della crescita globale.

In questo contesto molto complicato il mercato assicurativo italiano, con
riferimento al portafoglio diretto delle sole imprese con sede legale in Italia,
dovrebbe subire nel 2022 un evidente rallentamento e i premi contabilizzati
totali (danni e vita) si ridurrebbero del 6,3% (con un volume di poco superio-
re a 130 miliardi) a causa essenzialmente della contrazione che registrerebbe
il comparto vita.

Dal momento che il PIL italiano, pur in crescita rispetto al 2021, ¢ stimato in
decelerazione nel 2022 (con una variazione pari a +2,6%), il rapporto tra i
premi assicurativi e PIL scenderebbe dal 7,9% del 2021 al 7,2% del 2022.

Per quanto concerne il volume dei premi contabilizzati del portafoglio diretto
italiano del settore danni, questo registrerebbe alla fine del 2022 una crescita
(+3,5%) rispetto al 2021 per un volume di 35,3 miliardi (34,1 miliardi nel
2021). Si tratterebbe di un risultato a cui contribuirebbero tutti i principali
rami danni diversi dalla r.c. auto i cui premi sono previsti in aumento del
+5,3% e di una stabilita dei premi del ramo r.c. auto.

Per questo ramo, infatti, che ha un peso ancora molto rilevante nei rami
danni anche se in progressivo calo (34% nel 2022, era 35% nel 2021 e 37%
nel 2020), nel corso del 2022 si prevede che i premi dovrebbero rimanere
sugli stessi livelli del 2021 (con un volume di quasi 12 miliardi), dopo che
per oltre un decennio (dal 2012) si era registrato sempre un calo o un’inva-
rianza. Il fatto che nell’anno in corso si assisterebbe a un arresto nel trend
di diminuzione ¢ dovuto al fatto che le compagnie si troverebbero a dover
fronteggiare un aumento del costo medio dei risarcimenti a causa della
spinta inflattiva che riguardera sia i danni materiali ai veicoli e alle cose sia i
danni fisici di lieve entita.
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Tavola 3

Previsioni dei premi
assicurativi in Italia
Valori in milioni

PREMI VAR. Per memoria
2021 2022-2021
VAR. VAR.
2021-2020 | 2020-2019
R.C. Auto e R.C. Marittimi 11.926 11.927 0,0% -4,5% -5,7%
R.C. Generale 3.466 3.674 6,0% 5,2% 2,3%
Aliri danni ai beni 3.276 3.408 4,0% 6,3% 1,8%
Corpi veicoli ferrestri 3.346 3.497 4,5% 6,5% 1,0%
Infortuni 3.281 3.445 5,0% 3,4% -2,2%
Malattia 3.147 3.352 6,5% 5,4% 2,3%
Incendio ed elementi naturali 2.795 2.935 5,0% 5,7% 2,0%
Altri rami 2.907 3.097 6,5% 7,0% -3,2%

TOTALE ALTRI RAMI DANNI

(esclusa R.C. Auto e R.C. Marittimi) 22.219 23.407 5,3% 5,6% 01%
TOTALE RAMI DANNI 34.145 35.334 3,5% 1,8% -2,3%
Incidenza % sul PIL 1,9% 1,9%

Ramo | - Vita umana 62.281 57.921 -7,0% -5,2% 9,5%
Ramo Il - Fondi di investimento 39.810 34.436 -13,5% 34,5% 6,2%
Altri rami vita 3.782 3.499 -7,5% -37,0% 9,4%
TOTALE RAMI VITA 105.873 95.856 -9,5% 4,5% -4,4%
Incidenza % sul PIL 5,9% 52%

TOTALE RAMI 140.019 131.190 -6,3% 3,8% -3,9%
Incidenza % sul PIL 7 9% 7 2%

I premi contabilizzati di tutti gli altri rami danni dovrebbero continuare ad
aumentare nell’anno in corso (+5,3% rispetto al 2021 e un volume di quasi
23,5 miliardi) anche se il tasso di crescita che si era gia registrato in questo
comparto nel primo trimestre del 2022 (+7,6%) ¢ destinato a ridursi anche
per effetto della crescita dell’inflazione che implica, tra I’altro, una riduzione
della capacita di risparmio e, quindi, del potere di acquisto da parte dei po-
tenziali assicurati. La crescita dei premi contabilizzati si osserverebbe in tutti
i principali rami e oscillerebbe tra un +4,0% del ramo altri danni ai beni a un
+6,5% del ramo malattia.

Nel 2022 T'incidenza dei premi danni rispetto al PIL rimarrebbe invariata
all’l1,9%.

Il nuovo contesto economico e finanziario avra un impatto pit marcato nel
settore vita. Il fattore combinato di tassi di interesse in ascesa e di un indice di
inflazione a livelli storicamente molto elevati indurrebbero, da un lato, i rispar-
miatoriaindirizzare i propri investimenti verso soluzioni alternative (come i titoli
di Stato) e, dall’altro, le dinamiche inflazionistiche ridurrebbero sensibilmente
il potere di acquisto delle famiglie che opterebbero per un atteggiamento piu
prudente in prospettiva del rischio di avere minori risorse future.
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Per questa ragione, i premi delle polizze vita registrerebbero nel 2022 una
diminuzione del 9,5% per un volume totale di 96 miliardi rispetto a 106
miliardi nel 2021.

Il calo riguarderebbe sia i premi delle polizze tradizionali di ramo I (-7,0%)
per un volume di 58 miliardi (62 nel 2021) sia i premi delle polizze unitlinked
di ramo III i cui premi si ridurrebbero in misura ancora piu marcata (-13,5%
e 34 miliardi) dal momento che queste polizze, essendo a maggior contenuto
azionario, risentirebbero negativamente anche della crescente volatilita dei
mercati finanziari e borsistici.

Il trend nella vendita di polizze vita ¢ evidente anche nell’analisi dei dati
della nuova produzione vita delle polizze individuali, che a fine aprile
2022, registrava un volume premi di oltre 27 miliardi rispetto ai 31 miliardi
dell’analogo periodo del 2021 (in calo del 13,3%). Il calo sarebbe piuttosto
simile fra le polizze di ramo I (-12,6%) e quelle di ramo I (-14,1%).

Complessivamente I'incidenza del volume dei premi contabilizzati del settore
vita rispetto al PIL scenderebbe dal 5,9% nel 2021 al 5,2% nel 2022.
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Premi diretti nei
principali paesi UE
nel 2021 - Totale
Valori in milioni di euro

Fonte : EIOPA
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| PRINCIPALI DATI DEL MERCATO EUROPEO

Sulla base dei dati forniti da EIOPA (a livello annuale), ¢ stata effettuata una
comparazione dei principali dati dei mercati assicurativi per nove paesi (Belgio,
Danimarca, Francia, Germania, Irlanda, Italia, Olanda, Spagna e Svezia) che
incidono per quasi il 90% della raccolta totale premi in Europa nel 2021.
Si sottolinea il fatto che i dati di EIOPA sono desunti dalle informazioni relative
all'informativa di vigilanza Solvency 2 e, quindi, alcuni indicatori possono
differire rispetto a quelli presenti in altri paragrafi di questo volume che sono
invece ottenuti dai bilanci di esercizio e, quindi, seguono i principi di contabilita
nazionali. In questo capitolo si sono anche utilizzate altre fonti:

¢ ildato OCSE per il confronto internazionale del Return on Equity (aggiorna-
to con dati al 2020 con un campione di paesi lievemente differenti da quelli
di EIOPA in funzione della disponibilita dei dati);

® idati di Insurance Europe per la stima dei premi danni escluso il business
auto.

| premi raccolti e I'incidenza sul PIL

Nel 2021, la raccolta premi globale dei principali paesi UE considerati in
questa analisi, pari a quasi 1.000 miliardi di euro (su un totale di 1.160 miliardi
in Europa), dopo il calo registrato nel 2020 dovuto alla pandemia, ¢ tornata a
crescere del 5,4% rispetto all’anno precedente. Nel dettaglio, a eccezione del
lieve calo della raccolta premi in Germania (-1,5%), € risultato in aumento il
volume premi di tutti i paesi del campione. In particolare, hanno registrato un
deciso aumento i premi raccolti in Svezia (+29,7%) e in Irlanda (+20,9%); in
crescita anche il volume premi della Danimarca (+10,0%), del Belgio (+7,4%),
della Francia (+6,6%), dell'Italia (+3,8%) e della Spagna (+3,1%) mentre
rimane sostanzialmente stazionario quello raccolto in Olanda (+0,7%).

Nel campione di paesi considerato, ¢ tornato a crescere nel 2021, con una
variazione positiva di circa il 10%, il volume premi del settore vita, che ¢ risultato

Variazione % Premi diretti 2021/2020 — Totale

Media campione europeo

Belgio [ 35259
Danimarca - 40.093
Svezia - 44.896
Spagna _ 60.091
Olanda [ NG 7575
Irlanda _ 80.622
alic || T o
Germenic. | 2:0.':5 15%
Francio | 275 2«2

29.7%
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Premi diretti nei
principali paesi UE
nel 2021 - Vita

Valori in milioni di euro

(*) I premi del settore vita
i Germania includono i
premi del ramo malattia,
che pertanto non vengono
considerati nei rami danni

Fonte : EIOPA

Premi diretti nei
principali paesi UE
nel 2021 — Danni
Valori in milioni di euro

(*) I premi del settore vita
i Germania includono i
premi del ramo malattia,
che pertanto non vengono
considerali nei rami danni

Fonte : EIOPA
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paria 617 miliardi (su un totale di 707 miliardi in Europa). Ha contribuito a tale
risultato I’andamento della raccolta in tutti i paesi UE analizzati, a eccezione
dell’Olanda e della Germania dove i premi sono risultati in lieve calo rispetto al
2020, rispettivamente del-2,0% e del-1,0%. Le variazioni positive piu significative,
invece, sono state registrate in Svezia (+43,1%), in Irlanda (+26,1%), in Francia
(+18,1%) e in Danimarca (+10,6%); in aumento anche i volumi premi raccolti
in Belgio (+5,7%), in Italia (+4,5%) e in Spagna (+2,0%).

Nel 2021 la raccolta del comparto danni, pari a 382 miliardi di euro (su
un totale di 453 miliardi in Europa), ¢ risultata invece in lieve calo (-1,1%)

Variazione % Premi diretti 2021/2020 - Vita

Media campione europeo

B s

17.398

Olanda -2,0%

Belgio
25.610

Spagna

Danimarca 29.868

Svezia 33.451 43,1%

Irlanda 56.381

ltalia 105.873

157.826

Germania* -1,0%

Francia 175.422

rispetto all’anno precedente. Ha pesato su questo risultato 'andamento della
raccolta premi nei due principali paesi del campione in termini di volume
premi, ossia la Francia e la Germania che hanno registrato rispettivamente
una variazione negativa del -9,0% e del -2,4%. E risultato invece in aumento
il volume premi danni in tutti gli altri paesi UE, in particolare in Irlanda
(+10,4%), in Belgio (+8,8%), in Danimarca (+8,2%), in Spagna (+3,9%), in
Italia (+1,9%), in Svezia (+1,8%) e infine in Olanda (+1,4%).

Variazione % Premi diretti 2021/2020 — Danni

Media campione europeo .1,1%

Danimarca 8,2%
Svezia
Belgio 8,8%
Irlanda 10,4%
ltalia
Spagna
Olanda
Germania* 2,4%

Francia

9,0%
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Nel triennio di osservazione, che va dal 2019 al 2021, il rapporto tra il volume
dei premi e il PIL — il c.d. indice di penetrazione assicurativa — ha mostrato
andamenti diversi tra il settore Vita e quello Danni.

Nel dettaglio, nel 2021, il rapporto tra premi vita e PIL ¢ risultato in aumento
rispetto al 2020 in Irlanda con un valore dell’indicatore pari al 13,4% (12,0%
nel 2020), in Danimarca con un valore dell’8,9% nel 2021, in progressiva
crescita nel triennio osservato (era pari all’8,6% nel 2020 e all’8,1% nel 2019),
in Francia con un valore pari al 7,0% (6,4% nel 2020) e in Svezia con un valore
del 6,2%, in costante aumento negli ultimi tre anni analizzati (era pari al 4,9%
nel 2020 e al 4,1% nel 2019). Ha invece registrato un calo nell’ultimo anno
I'indicatore della Germania, dal 4,7% al 4,4% ed é risultato in progressiva
diminuzione nel triennio il rapporto osservato in Belgio, dal 3,7% nel 2019 al
3,4% nel 2021, in Spagna dal 2,4% al 2,1% e infine in Olanda dall’1,9% nel
biennio precedente all’1,8% nel 2021. Per il nostro Paese il rapporto dei premi
vita e PIL é rimasto sostanzialmente stabile intorno al 6% in tutto il triennio.

Premi Vita / PIL 2019 B 2020 W 2021
Valori espressi in %
o 13,4%
129%12,0%
8,6% 89%
8,1%
75 7,0%
6,4% 7% . .
5% 1% 6% o2
45% 47% 4 o, 49%
o ' 4,1%
37% 3,6% 3,4%
19% 19% 1% 24% 2.2% 2%
Belgio Danimarca Francia Germania Irlanda Italia Olanda Spagna Svezia

Fonte: EIOPA

In Italia il rapporto tra le riserve matematiche e il PIL, indicatore che
approssima il grado di maturazione del mercato vita, ha registrato nel 2021
un valore in calo rispetto al 2020, passando dal 50,3% al 48,0%. Inoltre, il
valore dell’indicatore italiano si posiziona ancora al di sotto della maggior
parte degli altri paesi europei, fatta eccezione per I’Olanda e la Germania, i
cui valori, pari rispettivamente al 45,5% e al 42,6% nel 2021, hanno mostrato
un andamento simile a quello italiano nel triennio osservato e per la Spagna il
cui valore, anch’esso in calo rispetto al 2020, ¢ pari a quasi un terzo di quello
italiano. Nel 2021, anche in Belgio, Francia e Irlanda I'indicatore ¢ risultato
in calo rispetto al 2020 e pari rispettivamente al 51,4%, all’86,1% e all’88,8%.
Ha registrato invece un andamento progressivamente in crescita nel triennio
I’indice in Svezia con un valore del 55,1% nel 2021, dal 46,8% nel 2019 e infine
in Danimarca con un valore del 135,8% (123,3% nel 2019) che si conferma
essere il paese con il valore piu elevato.
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Riserve matematiche Vita / PIL 2019
Valori espressi in %
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Fonte: EIOPA

Italia Olanda Spagna Svezia

Nel 2021, relativamente ai rami danni, I'Italia si conferma il paese con il
pit basso rapporto tra premi e PIL con un valore dell’indice pari all’1,9%,
in lieve calo rispetto al 2020 (2,0%). A eccezione della Danimarca, dove
il valore é rimasto costante al 3,0% in tutto il triennio, 'indice & risultato
in diminuzione nel 2021 rispetto al 2020 in tutti gli altri paesi analizzati.
In particolare, I'indice in Svezia ¢ diminuito dal 2,3% nel 2020 al 2,1%
nel 2021, in Germania dal 2,5% al 2,3%, in Spagna dal 3,0% al 2,9%, in
Francia dal 4,7% al 4,0%, in Belgio dal 4,2% al 4,1% e in Irlanda dal 5,9%
al 5,8%. Infine, I’Olanda, per via degli effetti positivi in termini di raccolta
premi derivati dalla privatizzazione del sistema sanitario avvenuta nel 2006,
continua a riportare il valore dell’indice piu elevato in Europa, che risulta
pari a quasi sei punti percentuali in piu rispetto a quello italiano nel 2021,
anch’esso tuttavia in calo rispetto al valore del 2020.

Premi Danni / PIL 2019
Valori espressi in %
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Premi danni
non-Auto / PIL
Valori espressi in %

2019
W 2020
W 2021

Fonte: EIOPA,
Insurance Europe

Nota: Si evidenzia che

il grafico non riporta la
Danimarca e Ulrlanda per
non disponibilita dei dati

Quando dal totale premi delle assicurazioni danni si escludono quelli del
settore auto (di cui la r.c. auto € ovunque obbligatoria), il divario dell’Italia
rispetto agli altri paesi europei risulta ancora piu evidente. Nel 2021 in Italia
il rapporto tra questi premi e il PIL ¢ stato pari all’'1,1%, stazionario rispetto
al 2020; in calo invece nel 2021 I'indice svedese pari all’'1,5%, quello tedesco
pari all’1,8% e quello spagnolo pari al 2,0%. Valori invece leggermente piu
elevati e sempre in calo rispetto al 2020 sono stati registrati in Francia con
un indicatore pari al 2,9% nel 2021 (3,4 nel 2020), in Belgio con un valore
pari al 3,0% nel 2021 (3,1% nel 2020) e in Olanda con un valore indice pari
al 6,8% nell’ultimo anno (7,3% nel 2020).

7.3%

68%  6,8%
3]/30/ 32/34/ 99,
19% o, 21% 2,0% ]
18% 18/ o 18% L5t 16 15
10% 11% 1.1%
Belgio Francia Germcmlc ltalia Olanda Spagna Svezia

I principali indicatori tecnici
Vita

Nel 2021 il rapporto tra la raccolta netta (saldo tra premi e oneri) e il
volume dei premi contabilizzati in Italia ¢ risultato pari al 27,8%), tornando
ai livelli pre-pandemia, dopo il calo registrato nel 2020. Si tratta di un valore
superiore di quasi 8 punti percentuali rispetto alla media dei paesi analizzati
e tale differenza si riscontra in tutto il triennio analizzato. Trend simile si
osserva anche in Irlanda, il cui indicatore risulta in crescita dal 24,1% nel
2020 al 28,9% nel 2021. In deciso aumento il rapporto della Francia, pari al
14,8% nel 2021 (dal 2,0% nel 2020) e della Svezia, pari al 42,7% (34,2% nel
2020), il valore piu alto tra i paesi analizzati. In lieve diminuzione rispetto
al 2020, pur su valori ampiamente positivi, gli indicatori di Danimarca e
di Germania, nel 2021 pari rispettivamente a 28,6% (29,5% nel 2020) e a
24,5% (25,7% nel 2020). Sono tre i paesi per i quali I'indicatore presenta un
valore negativo nel 2021: Spagna (-6,1%, dall’1,7% nel 2020), Belgio (-5,8%,
seppur in miglioramento rispetto al -14,7% nel 2020) e Olanda (-43,5% nel
2021, da -38,8% nel 2020).
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Figura 1 — Raccolta netta su premi contabilizzati — Vita

Valori espressi in %
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Fonte: Elaborazioni Ania su

Figura 2 — Variazione della riserva matematica su premi contabilizzati — Vita

Valori espressi in %
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dati EIOPA

Nel 2021 il rapporto trala variazione della riserva matematica e il volume dei premi
contabilizzati risulta in crescita per tutti i principali paesi dell’'UE, a eccezione
dell’Irlanda, il cui indicatore peggiora di quasi quattro punti percentuali rispetto
al 2020, attestandosi a -9,5%. Se il valore dell’indicatore aumenta ¢ indice sia di
uno sviluppo del business vita legato proprio a un flusso netto positivo sia di una
rivalutazione delle riserve accantonate per effetto dei proventi da investimento. In
Italia il rapporto risulta in aumento nel 2021, seppur non ai livelli pre-pandemia,
ed e pari al 23,0% (era pari al 21,2% nel 2020). L’Italia ¢ peraltro il paese con
il valore piu elevato dell’indicatore nel 2021 dopo la Germania e di fatto risulta
essere circa il doppio della media dei paesi europei. In crescita anche i ratio di
Germania e Spagna, dove si registrano nel 2021 rapporti pari, rispettivamente,
al 25,2% e all’8,9%. Positivi, per la prima volta nel triennio analizzato, sono gli
indicatori di Olanda, pari nel 2021 al 16,8%, e Svezia, pari al 14,9%.
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[’expense ratio del settore vita, che rapporta le spese di gestione ai premi
contabilizzati, risulta in Italia stabile nel triennio osservato e pari al 5,3%
nel 2021; I'Italia ¢ il paese con il valore dell’indicatore piu basso insieme
a Danimarca (5,0%) e Svezia (4,6%) e nel confronto europeo presenta un
indicatore inferiore di oltre la meta rispetto alla media dei paesi analizzati.
Rispetto al 2020, I'indice registra una diminuzione in tutti gli altri paesi,
a eccezione del Belgio che osserva invece un aumento di oltre un punto
percentuale, raggiungendo il 15,5%. I valori piu elevati si osservano in
Spagna (16,5%) e Olanda (16,4%) in tutto il triennio analizzato.

Figura 3 — Expense Ratio — Vita 2019 B 2020 W 2021
Valori espressi in %
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Fonte: Elaborazioni Ania su dati EIOPA

Danni

Il rapporto tra ’ammontare complessivo dei sinistri e il volume dei premi
di competenza (cosiddetto loss ratio) risulta nel nostro Paese pari al 56,3%
nel 2021, in peggioramento rispetto al 2020 (51,3%), anno che era stato
influenzato (come in quasi tutti i paesi) da una ridotta sinistrosita a causa
della pandemia. Il valore dell’indicatore dell’Italia € simile nel 2021 a quello
della Danimarca e del Belgio. La Germania che registrava nel 2020 un valore
del ratio pari a 56,8% ha visto un forte peggioramento nel 2021 (65,2%). Piu
contenuti gli aumenti in Spagna, dal 60,8% del 2020 al 62,7% del 2021, e
in Olanda dall’88,4% all’89,4%. Stazionario I'indicatore del Belgio che nel
2021 aveva un ratio del 57,6% (come nel 2020). Migliora invece il rapporto
in Irlanda pari nel 2021 a 56,8% (67,4% nel 2020), in Francia 66,3% (67,9%
nel 2020), in Danimarca 57,0% (59,2% nel 2020) e in Svezia 67,1% (68,3%
nel 2020).
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Figura 4 — Loss ratio — Danni 2019 W 2020 W 2021
Valori espressi in %
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Fonte: Elaborazioni Ania su dati EIOPA

L’expense ratio del settore danni, ovvero il rapporto tra le spese sostenute
per la gestione dei contratti e il volume dei premi contabilizzati, risulta
sostanzialmente stabile nel triennio osservato per ciascuno dei paesi analizzati.
In Italia nel 2021 I'indicatore risulta pari al 36,4% (36,6% nel 2020), in linea
con l'indicatore della Germania, pari al 37,3%, il valore piu alto rilevato. I
valori dell’indicatore particolarmente bassi dell’Olanda possono essere
spiegati con una differente metodologia nell’allocazione delle voci di costo
fra i sinistri e le spese.

Figura 5 — Expense ratio — Danni 2019 H 2020 W 2021
Valori espressi in %
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Fonte: Elaborazioni Ania su dati EIOPA

Sommando il valore del loss ratio al valore dell’expense ratio si ottiene il
combined ratio che per I'Italia nel 2021 risulta pari al 92,7%, in aumento
dall’87,9% nel 2020 e inferiore di 3 punti percentuali rispetto alla media del
campione europeo. Un aumento significativo si registra anche in Germania,
il cui rapporto passa dal 93,8% nel 2020 al 102,6% nel 2021, il valore piu alto
rilevato. Stazionario rispetto all’anno precedente I'indicatore della Spagna,
pari al 91,2% nel 2021. In lieve miglioramento I'indicatore di tutti gli altri
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paesi, con la Danimarca che presenta i valori piu bassi in tutto il triennio
osservato e un combined ratio pari all’80,2% nel 2021 (era 84,6% nel 2019 e
82.7% nel 2020).

Figura 6. Combined ratio — Danni 2019 H 2020 W 2021
Valori espressi in %
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Fonte: Elaborazioni Ania su dati EIOPA

Il Return on Equity (RoE)

Utilizzando i dati OCSE relativi all’assicurazione internazionale, € stata
effettuata una comparazione dell’indicatore RoE (figura 7) fra i principali
paesi europei (per i quali le informazioni erano disponibili) e il RoE italiano
per il totale settore assicurativo (danni e vita) per gli anni dal 2018 al 2020
(ultimo anno pubblicato da OCSE).

Figura 7 — ROE - Vita e Danni 2018 W 2019 W 2020
Valori espressi in %
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Fonte: Elaborazioni Ania su dati OCSE

I dati alla base di questa comparazione, pur essendo riferiti a un perimetro
leggermente diverso da quelli utilizzati per ’analisi riportata per I'Italia nella
sezione di approfondimento del bilancio local gaap, producono per il nostro
paese valori del RoE pressoché sovrapponibili. Nei primi due anni analizzati,
il RoE dell’Italia € risultato sostanzialmente in linea con la media dei paesi
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europei e, quindi, il nostro mercato assicurativo non ha evidenziato situazioni
particolari di eccessiva o ridotta capacita del patrimonio netto di generare dei
profitti. In particolare, nel 2018 I'indicatore risultava per I'Italia pari a 7,0%,
appena inferiore rispetto alla media europea (7,4%); mentre solo la Germania
e la Svezia registravano valori piu bassi dell’Italia (rispettivamente 4,9% e
1,0%), la maggior parte degli altri paesi europei avevano valori marcatamente
superiori: Belgio (23,1%), Finlandia (20,4%) e Svizzera (16,7%). Nel 2019
I’indicatore nazionale ¢ risultato lievemente piu elevato della media europea
(14,0% vs 13,7%), mantenendo ancora un divario rilevante con i valori della
Finlandia, della Svezia e della Svizzera, che hanno registrato valori prossimi
al 20%. Solo nel 2020 il nostro Paese ha raggiunto un valore di redditivita
superiore alla media dei paesi analizzati. Cio si ¢ verificato essenzialmente
perché durante I’anno della pandemia il comparto danni in Italia risultava
ancora molto concentrato, piu degli altri paesi, sul settore auto, che ha
beneficiato in modo significativo di una riduzione della sinistrosita per effetto

della pandemia e quindi di un miglioramento dei risultati tecnici, e quindi
del RoE.

Gli investimenti

Da un’analisi della composizione degli investimenti a copertura delle
riserve tecniche dei principali mercati assicurativi europei emerge per il 2021
un quadro piuttosto eterogeneo e in linea con quanto riscontrato nel 2020.

[’analisi, condotta attraverso I’elaborazione dei dati pubblicati da EIOPA e
relativi ai QRTs" del quarto trimestre 2021, ha riguardato, oltre all’Italia, il
Belgio, la Danimarca, la Francia, la Germania, I'Irlanda, I’Olanda, la Spagna
e la Svezia.

A prevalere risultano, in tutti i mercati, i titoli a reddito fisso, sebbene con
un differente grado di esposizione tra obbligazioni societarie e governative.
La media della concentrazione di titoli di Stato nazionali nei nove paesi
oggetto di analisi era, alla fine del 2021, pari a poco piu del 14%. In Italia
la concentrazione del portafoglio sui titoli di Stato nazionali, sebbene in
progressiva diminuzione negli ultimi anni, ¢ ancora superiore (pari al 30,7%)
a quella degli altri paesi del campione, preceduta solo dalla Spagna (42,6%);
in Belgio la quota di tale tipologia di investimenti ¢ pari al 21,3%, in Francia
al 16,9%; ben al di sotto della media in Germania (7,4%), in Olanda e Svezia
(5,7%), in Danimarca (2,9%) e in Irlanda prossima allo zero. La quota di
titoli di Stato esteri anche nel 2021 ¢ stata particolarmente significativa per
I’Olanda (22,9%) e per il Belgio (22,6%), piu contenuta per gli altri paesi
(intorno al 10% per Francia, Germania, Irlanda, Italia e Spagna, 6,2% per la
Danimarca e 1,5% per la Svezia).

Era invece pari a circa il 20% I’esposizione media di tali paesi in obbligazioni
societarie. A investire maggiormente in tale asset class sono state le compagnie

francesi (24,3%), seguite dalle tedesche (19,9%), dalle belghe (19,8%), dalle

(' Quantitative Reporting Templates.
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spagnole (19,4%) e dalle danesi (19,0%). Era dell’ordine del 16% e del 17%,
invece, rispettivamente, la concentrazione di tali investimenti nei bilanci delle
imprese di assicurazione italiane e olandesi.

Predominante, e superiore alla media dei nove paesi oggetto di analisi, €
risultata la quota di fondi di investimento nei portafogli delle compagnie
svedesi (53,3%), irlandesi (52,1%), danesi (43,6%) e tedesche (39,0%); di
rilievo anche I’analoga quota in Francia (32,5%), in Olanda (32,3%), in Italia
(29,5%) e in Belgio (23,6%).

Quanto agli strumenti azionari, in media pari a circa il 15%, incluse le
partecipazioni in imprese collegate, la quota maggiore era detenuta dalle
imprese di assicurazione svedesi (24,9%), seguite dalle tedesche (20,4%),
dalle danesi (17,4%), dalle irlandesi (17,0%), dalle italiane (11,7%) e dalle
francesi (10,8%).

Gli investimenti delle compagnie europee — IVQ 2021
Valori espressi in %
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Fonte: Elaborazioni ANIA su dati EIOPA, Insurance statistics

La solvibilita

I1 Solvency ratio medio delle compagnie analizzate (rappresentative di oltre il
90% delle compagnie facenti parte dell’Area Economica Europea) era pari, al
31 dicembre 2021, a 2,63, in aumento rispetto alla fine del 2020 (2,54).
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Quanto ai singoli paesi, le compagnie italiane erano appena al di sotto del
risultato medio, con un ammontare di fondi propri pari a 2,52 volte il requisito
patrimoniale di solvibilita (2,44 nel 2020). Le compagnie tedesche mostravano
risultati molto al di sopra del valore medio (3,13), mentre quelle irlandesi e
olandesi registravano un Solvency ratio nettamente inferiore (circa 1,90).

11 Solvency ratio delle compagnie europee
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Fonte: Elaborazioni ANIA su dati EIOPA, Insurance statistics

LA TASSAZIONE DEI PREMI NELLUNIONE EUROPEA

Nel corso del 2021 non si segnalano sostanziali modifiche nel contesto
dell'imposizione indiretta gravante sui premi di assicurazione nei paesi
dell’Unione Europea. In tale scenario I'Italia continua a distinguersi per
aliquote d’imposta particolarmente elevate, specie con riferimento ai premi
dei rami r.c. auto, incendio, r.c. generale e merci trasportate.

I prospetti seguenti riassumono, per ciascuna tipologia delle coperture
assicurative sopra richiamate, il dettaglio delle aliquote dell’imposta sui premi
di assicurazione applicate nei paesi dell’Unione Europea.

Nel ramo r.c. auto in Italia I’aliquota complessiva si attesta, come nel 2021,
al 26,2%, percentuale risultante dall’effetto combinato dell’imposta sulle
assicurazioni — con livello medio dell’aliquota pari al 15,7% - e degli oneri
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parafiscali (10,5%). Il 15,7% rappresenta la misura dell’aliquota di fatto
applicata nel nostro Paese, che riflette gli aumenti fino al 16% deliberati dalla
quasi totalita delle province italiane, destinatarie della specifica imposta.

Dal monitoraggio della Direzione Federalismo Fiscale del Dipartimento delle
Finanze sulle delibere emanate a partire dal 2011 dalle diverse province
italiane emerge, infatti, un quadro in cui soltanto tre province italiane — a
Statuto speciale — hanno mantenuto un’aliquota inferiore (il 9%) rispetto
a quella base del 12,5%, mentre le restanti province, fatta eccezione per sei
province che non hanno finora emanato alcun provvedimento in relazione
alla riscossione dell’imposta sui premi r.c. auto, in larga maggioranza si sono
avvalse nel corso degli anni della facolta di elevare I’aliquota base e hanno
optato per il 16%, la misura massima consentita.

Il livello medio della tassazione sui premi del ramo r.c. auto nei paesi
dell’Unione si attesta al 19,6%, sensibilmente inferiore al livello dell’onere
impositivo in Italia, che si mantiene stabilmente piu elevato, fra gli altri,
rispetto a quello di Spagna (9,65%), Austria (11%) e Regno Unito (12%).
Leggermente sopra il valore medio I’Olanda (21%). La Francia si distingue
da tempo per un’aliquota molto superiore alla media (35%), anche se va
dato rilievo all’introduzione di un’esenzione per il triennio 2021/2023
relativamente ai veicoli elettrici acquistati dal 2021.

Nel ramo incendio I’aliquota italiana del 22,25% continua ad attestarsi su
livelli piu elevati di quelli di Regno Unito, Spagna e Austria, rispettivamente
parial 12%,al 13,15% e al 15%, ed € superata soltanto dalle aliquote di Francia
e Finlandia, che si confermano le piu alte (rispettivamente 30% e 24%).

Nel grafico descrittivo del ramo r.c. generale si distinguono ancora una
volta come particolarmente elevate le aliquote applicate in Italia (22,25%) e
Finlandia (24%), stabilmente superiori rispetto ai livelli che si riscontrano in
Germania (19%), Regno Unito (12%), Francia (9%) e Spagna (8,15%).

Non si registrano variazioni nella fiscalita indiretta sui premi relativi al ramo
merci trasportate, dove l’aliquota italiana si attesta al 7,5% per le merci
trasportate via acqua e via aria e al 12,5% per quelle trasportate via terra.
I paesi europei che presentano la tassazione piu elevata nel ramo sono ancora
la Finlandia (24%), la Germania (19%), la Grecia (15%) e il Regno Unito
(12%). In Francia e nella maggior parte degli altri paesi i premi restano esenti
0 sono tassati in misura prossima allo zero.
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R.C. Generale
Valori espressi in %
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I 2021 & stato per il settore vita un anno di ripresa dopo la crisi economica del 2020
a causa degli effetti della pandemia. In particolare, il volume premi & risultato in
crescita del 4,5%, recuperando completamente la diminuzione registrata nell’anno
precedente (-4,4%). Questo incremento, abbinato a un ammontare degli oneri relativi
ai sinistri in lieve diminuzione (-1,1%), ha determinato una raccolta netta (pari a 30
miliardi) in crescita di oltre 5 miliardi rispetto al 2020. In significativo sviluppo anche
la variazione delle riserve matematiche, che passa da 36 miliardi nel 2020 a 51
miliardi nel 2021; simile andamento si registra per i proventi tecnici finanziari che
raggiungono quasi 30 miliardi, oltre 10 miliardi in piU rispetto al 2020. Il settore
registra un risultato tecnico complessivo pari a 4,0 miliardi, superiore di mezzo
miliardo rispetto al 2020.

CONTO TECNICO VITA

Totale rami vita (Portafoglio italiano)
Valori in milioni

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Premi contabilizzati 85.100 110.518 114.947 102.252 98.611 102.048 106.012 101.329 105.873
Oneri relativi i sinistri (-) 66.788 64577 71.196 62932 71.155 73.223 76.158 76446 75619
Variazione delle riserve matematiche e altre riserve tecniche (-] 290.928 59967 53.023 48.448 38.428 24937 53.418 35821 51.446
Saldo delle dlire partite tecniche -325 -381 -378 -328 -370 -330  -373 -390 216
Spese di gestione (-) 3.538 3812 3974 3842 3920 3.901 3.947 3814 3.999
- prowvigioni 1982 2206 2349 2181 2240 2203 2168 2068 2178
- alire spese di acquisizione 683 686 /01 686 671 66/ 741 703 715
- alire spese di amministrazione 874 921 924 975 1.009 1.030 1.038 1.043 1.106
Utile investimenti 18.409 20.588 15976 16.611 18.181 825 34.010 18.130 29.291
Risultato del conto tecnico diretto 2929 2369 2352 3313 2919 483  6.126 2987  3.884
Saldo della riassicurazione e dlire partite 369 383 315 289 294 257 168 506 128
Risultato del conto tecnico complessivo 3.298 2752 2667 3602 3213 739 6293  3.493  4.012
Raccolta netta 18.312 45941 43751 39.320 27.456 28.825 29.854 24.882 30.254
Variazione % annua dei premi 22.1%  29,9% 40% -11,0% -3,6% 3,5% 3,9% -4,4% 4.5%
Expense ratio 4,2% 3,4% 3,5% 3,8% 4,0% 3,8% 3,7% 3,8% 3,8%
- Prowigioni/Premi contabilizzafi 2,3% 2,0% 2,0% 2.1% 2,3% 2,2% 2.0% 2,0% 2,1%
- Alire spese di acquisizione/Premi contabilizzati 0,8% 0,6% 0,6% 0,7% 0,7% 0,7% 0,7% 0,7% 0,7%
- Alire spese di amministrazione/Premi contabilizzati 1,0% 0,8% 0,8% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0%
Utile investimenti / Riserve tecniche 4,2% 4,3% 3,0% 2,8% 2,9% 0,1% 4,8% 2,4% 3,7%
Risultato del conto tecnico / Premi contabilizzati 3,4% 2,1% 2,0% 3,2% 3,0% 0,5% 5,8% 2,9% 3,7%
Risultato del conto tecnico complessivo / Premi contabilizzati 3,9% 2,5% 2,3% 3,5% 3,3% 0,7% 5,9% 3,4% 3,8%
Risultato del conto tecnico complessivo / Riserve tecniche 0,75% 057% 0,49% 061% 051% 0,11% 0,89% 0,47% 0,51%
Incidenza dei premi su totale premi rami Danni e Vita J1,6% 77 1%  782% J6,2% J753% 755% /56% J751% 7506%

Gli indici e le variazioni % sono calcolati sulla base dei valori espressi in migliaia

Nel 2021 i premi del portafoglio diretto italiano, raccolti dalle 41 imprese ope-
ranti nei rami vita, sono stati pari a 105.873 milioni, in aumento del 4,5% rispetto
all’anno precedente, quando la variazione annua era negativa e pari a -4,4%.
L'83% dei premi ¢ generato dall’emissione di nuovi contratti o dall’introito di
premi unici aggiuntivi relativi a polizze gia in essere. In termini percentuali,
nel 2021 I'incidenza dei premi vita sulla raccolta complessiva (vita e danni) ¢
stata pari al 75,6%, in aumento di mezzo punto percentuale rispetto all’anno
precedente, riallineandosi dunque ai livelli pre-pandemia.
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Premi diretti vita
complessivi
Valori in milioni

Premi (scala destra)

== Tusso di crescita
(var. % annua)

Variazioni % infrannuali
dei premi contabilizzati
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del 2021 (stime ANIA)
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La ripresa del business vita, in termini di raccolta premi, si puo osservare con
maggiore dettaglio dall’analisi delle variazioni annue dei premi contabilizzati nei
singoli mesi del 2021 che mostrano appunto incrementi molto alti in corrispon-
denza dei tre mesi (marzo, aprile e maggio) dell’anno precedente, quest’ultimi
particolarmente colpiti dalle restrizioni imposte dal lockdown totale; dal mese
di giugno in poi la raccolta premi € tornata invece sui livelli pre-pandemia degli
anni precedenti e, nello specifico, si € mantenuta mediamente al di sotto del 7%
rispetto ai corrispondenti mesi del 2020, facendo cosi scendere progressivamen-
te I'incremento annuo cumulato dal +25,1% registrato a fine maggio al +4,5%
di fine anno.

180,0%
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90,0%
60,0%
30,0%
0,0%
-30,0%

-13,0%

i -10:4%
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Il grafico evidenzia come la crescita del business Vita sia attribuibile esclusiva-
mente alle polizze di ramo III (polizze unitlinked) i cui premi si sono incremen-
tati nel 2021 di quasi il 35%, come conseguenza di un generalizzato recupero
dei mercati finanziari e borsistici che hanno segnato — soprattutto nella seconda
meta dell’anno — una crescita significativa degli indici, portando le quotazioni
a valori anche superiori a quelli antecedenti la crisi. Sono diminuiti rispetto
al 2020 i premi relativi a tutte le altre tipologie di polizze vita; in particolare, i
premi dei contratti vita tradizionali di ramo I — Vita umana si sono ridotti a fine
anno del 5,2%, a causa del perdurare dello scenario di tassi di interesse partico-
larmente bassi o, addirittura, negativi e alla crescita dell’inflazione, annullando
di fatto gli incrementi contabilizzati nella prima parte dell’anno.
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Premi di nuova produzione
vita — Anno 2021

polizze individuali

Valori in milioni

B Premi
==== Var. % mese/mese

— Var. % cumulate

Nel 2021 ¢ proseguito il forte sviluppo di prodotti “multiramo”, che risultano
dalla combinazione di una componente assicurativa tradizionale a rendimento
minimo garantito (ramo I) e da pit opzioni di investimento di tipo unit-linked
(ramo III). I premi raccolti per questa tipologia di prodotti sono ammontati
a 53,6 miliardi (il 50% del totale dei premi vita), di cui il 60% raccolti tramite
sportelli bancari e postali, in crescita del 43,3% rispetto al 2020. Oltre il 90% dei
prodotti multiramo complessivi ¢ costituito dai cosiddetti prodotti multiramo
puri — esclusi quelli previdenziali e PIR — che hanno registrato nel 2021 un volu-
me premi pari a 49,6 miliardi: prevale ancora la quota (64%) di premi afferenti
al ramo I (31,7 miliardi, oltre il 50% del totale premi di ramo I, in crescita del
46,0%), mentre la restante quota del 36% ¢ costituita da premi di ramo IIT (18,0
miliardi, il 45% del totale premi di ramo III, in crescita del 44,1%). Nel 2021
I'aumento del 45% dei prodotti multiramo puri ha registrato un andamento
opposto a quello delle polizze rivalutabili pure stimabile al 35%.

Il mercato dei prodotti PIR — Piani Individuali di Risparmio a lungo termine
(legge 11 dicembre 2016, n. 232 — Legge di bilancio 2017), caratterizzati da una
detassazione dei rendimenti a fronte di determinate condizioni di investimento
nell’economia reale, nel 2021 é risultato ancora molto contenuto, nonostante il
volume premi (poco piu di 400 milioni) sia quasi raddoppiato rispetto a quello
dell’anno precedente.

I1 trend dei prodotti vita commercializzati nel 2021 e riscontrabile chiaramente
anche nell’andamento mensile dei premi di nuova produzione (polizze indivi-
duali) emessi dalle imprese italiane ed extra-UE. Nel dettaglio, i premi relativi
al ramo I registrano un calo del 6,4% rispetto al 2020 (+9,5% nel I semestre),
seguiti dal new business di ramo V che osserva una raccolta pressoché dimezzata
(-40,2% nel I semestre). Il volume di nuovi premi di ramo III invece, dopo aver
registrato nel I semestre un incremento annuo del 71,4%, nella seconda parte
dell’anno registra variazioni positive progressivamente sempre piu contenute
fino a contabilizzare un incremento di fine anno pari al +38,7%. La nuova pro-
duzione vita totale, comprensiva anche delle polizze collettive, € stata pari nel
2021 a 88,1 miliardi (85,2 miliardi afferenti a polizze individuali), in aumento
del 4,6% rispetto al 2020, grazie principalmente al trend positivo della raccolta
premi dei consulenti finanziari abilitati e del canale agenti.

9,0

12 57
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Premi del portafoglio diretto per ramo di attivita

Valori in milioni

65.327

2017

70.010

[+7,2%]

2018

75.189

2019

Analizzando gli andamenti dei premi contabilizzati dei singoli rami, nel 2021
le polizze tradizionali (ramo I e V) hanno registrato un ammontare pari 63.507
milioni, in calo del 6,1% rispetto al 2020, quando la contrazione era stata del
10,0% (la variazione annua media dell’'ultimo quinquennio negli stessi rami
risulta pari a-0,7%). Nel 2021 i premi delle polizze tradizionali rappresentavano
i1 60% dell’intero portafoglio vita (67% nel 2020), di cui il 98% relativi a polizze
di ramo I (in calo del 5,2% rispetto al 2020) e il restante 2% attinenti a polizze
di ramo V (in calo del 36,7%). Si evidenzia, inoltre, come il calo delle polizze
di ramo I sia imputabile in massima parte agli sportelli bancari e postali che nel
2021 hanno raccolto oltre il 60% di tali polizze, registrando una contrazione di
quasi il 10% rispetto all’anno precedente.

Var. % media geometrica 2017/2021
(x,x % ) variazione media annua
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Positivo invece I'andamento dei premi di ramo III (fondi di investimento o indici
c.d. linked) che nel 2021 hanno raccolto un ammontare pari a quasi 40 miliardi,
in aumento del 34,5% rispetto all’anno precedente, quando I'incremento an-
nuo era piu contenuto e paria +6,2%. Nel 2021 tali prodotti costituivano il 38%
dell’intero portafoglio vita, otto punti percentuali in piu rispetto al 2020. La
crescita media dell’ultimo quinquennio ¢ stata pari a +6,2%. Il volume premi del
2021 e allocabile principalmente all’attivita degli sportelli bancari e postali che
raccolgono quasi la meta dell’intero portafoglio di ramo III, con I'incremento
annuo piu contenuto (+18%) rispetto a tutti gli altri canali.

Di trend opposto rispetto all’anno precedente, I'andamento della raccolta
premi relativi a polizze degli altri rami vita (ramo IV e ramo VI), con una
variazione negativa del 37,2%, a fronte di un volume premi che si arresta a
2.555 milioni (poco piu del 2% dell’intera raccolta vita). La variazione media

LASSICURAZIONE [TALIANA 2021 2022 17



LE ASSICURAZIONI VITA

annua dell’ultimo quinquennio ¢ risultata ancora positiva e pari a +5,9%. Nel
dettaglio, 178 milioni sono relativi a polizze LTC e malattia di lunga durata
(ramo IV), in calo del 2,2% rispetto al 2020 (con premi commercializzati
principalmente da agenti con mandato), mentre i restanti 2.378 milioni fanno
riferimento alla gestione di fondi pensione (ramo VI) e registrano un calo
del 38,8% rispetto all’anno precedente (quando ci fu una grossa acquisizione
di un fondo da parte di una compagnia). Il principale canale distributivo di
quest’ultimo ramo ¢ stata la vendita diretta, con una quota di mercato del 37%
e una contrazione del 65%.

Gli oneri relativi ai sinistri, definiti come le somme pagate e la variazione delle
riserve per somme da pagare al netto dei recuperi, pari nel 2021 a 75.619 mi-
lioni, sono risultati in lieve calo (-1,1%) rispetto al 2020, dovuto unicamente
alla sensibile contrazione delle scadenze e delle rendite maturate (-45%) che
compensa I'aumento delle uscite per riscatti (+17%) o sinistri per decesso e altri
eventi attinenti alla vita umana (+20%).

Per effetto dell’andamento favorevole sia delle entrate sia delle uscite, nel com-
plesso la raccolta netta, definita come la differenza tra i premi e gli oneri relativi
ai sinistri, pari a 30.254 milioni, ha registrato I'importo piu alto dal 2017, nel
dettaglio oltre 5 miliardi in piu rispetto al 2020. Si evidenzia che nel 2021 il saldo
registrato dai soli prodotti multiramo puri (esclusi previdenziali e PIR) é stato
pari a quasi 33 miliardi (di cui il 67% afferente al ramo I), in aumento del 65%
rispetto al 2020.

Nel dettaglio, nei rami I e Vil flusso netto ¢ stato pari a 10.774 milioni, il 12,9%
in meno rispetto all’anno precedente, a causa della contrazione dei premi. Rela-
tivamente al ramo III, la raccolta netta registra invece un incremento del 53,4%

Raccolta netta 30.254

Valori in milioni

29.854

11.442 1307

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Vita umana e Capitalizzazione Fondi di investimento Altri rami Totale vita
{ramo | e ramo V) {ramo [ll) {ramo IV e ramo V)
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Riserve tecniche complessive
Valori in milioni

551,574 2602
525543
501.592

582.400

rispetto al 2020, a fronte di un importo pari a 18.335 milioni, 'ammontare piu
alto mai rilevato. Con volumi ancora molto contenuti, il saldo realizzato negli al-
tri rami vita (ramo IV e ramo VI) ha superato di poco il miliardo, raddoppiando
il flusso netto dell’anno precedente.

La variazione delle riserve matematiche e delle riserve tecniche diverse é stata
nel 2021 pari a 51.446 milioni, in forte aumento rispetto ai 35.821 milioni del
2020 e in linea con i valori pre-pandemia del 2019, essenzialmente dovuto alle
polizze unitlinked e ai prodotti multiramo, che convergono a fine anno in tale
ramo, sia per la gestione tecnica (aumento della raccolta netta) sia per la gestio-
ne finanziaria (rivalutazione degli attivi).

Le riserve tecniche complessive, pari a 816.502 milioni, sono aumentate del
6,4% rispetto al 2020, registrando un incremento medio annuo nel quinquen-
nio 2017-2021 pari a +5,7%. Si evidenzia che alla fine del 2021 le riserve tecniche
a copertura delle sole prestazioni relative a contratti multiramo puri (esclusi
previdenziali e PIR) costituivano circa il 24% delle riserve vita complessive, in
crescita del 23,5% rispetto al 2020; di queste, il 60% ¢ afferente al ramo 1.

Nel dettaglio le riserve accantonate nei rami tradizionali sono state pari nel 2021
a 582.400 milioni (di cui 559.630 milioni afferenti al ramo I), in aumento del
2,2% rispetto all’anno precedente. Tali riserve rappresentano il 71% delle riser-
ve totali vita (tre punti percentuali in meno rispetto al 2020) e sono aumentate

Var. % media geometrica 2017/2021

(x,x % ) variazione media annua

767.234

816.502

732.142

678.683
653.363

212160

(79%) [+4,0%) (+16,7%) [+4,8%) (+99%)

(+19,5% 15,708 16330 19061 19973 21942
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Vita umana e Capitalizzazione Fondi di investimento {ramo Ill) Altri rami (ramo IV e ramo VI) Totale vita

(ramo | e ramo V)
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mediamente del 3,8% negli ultimi cinque anni. Le riserve tecniche afferenti a
polizze linked hanno raggiunto 212.160 milioni (il 26% delle riserve totali), in
aumento del 19,5% rispetto al 2020 e una crescita media annua nel quinquennio
dell’11,7%. Le riserve accantonate nei restanti rami (ramo IV e VI) sono state
pari nel 2021 a 21.942 milioni, i1 9,9% in piu rispetto all’anno precedente e una
media annua nel quinquennio pari a +8,7%.

Le spese di gestione, che comprendono, oltre agli oneri per I’acquisizione dei
contratti, per la riscossione dei premi e per I’organizzazione e il funzionamento
della rete distributiva, anche le spese di amministrazione, sono state pari a 3.999
milioni (di cui il 69% relativo ai rami I e V, il 29% al ramo III e il 2% agli altri
rami vita), in aumento del 4,9% rispetto al 2020, dovuto principalmente alle
polizze unit-linked (+14,9%).

Spese di gestione
Valori in milioni

3920 3001 3947 . 3.999

2970

2957

2731 2760

902 990 o1

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Vita umana e Capitalizzazione Fondi di investimento (ramo Ill) Altri rami (ramo IV e ramo Vi) Totale vita
[ramo | e ramo V)

I1 risultato degli investimenti ¢ stato pari a 29.291 milioni, in significativo
aumento rispetto all’anno precedente, quando I'importo era pari a 18.130
milioni. Tale risultato e stato determinato principalmente dalla forte rivaluta-
zione degli attivi sottostanti alle polizze unit-linked, avvenuta soprattutto nella
seconda meta dell’anno, portando a un rendimento degli investimenti che
raggiunge 14.661 milioni (nel 2020 I'andamento degli attivi aveva determi-
nato invece nello stesso ramo un’importante svalutazione delle masse gestite
portando I'utile da investimenti ad appena 4.445 milioni); in lieve aumento
il risultato afferente a polizze di ramo I e ramo V (con attivi sottostanti prin-
cipalmente costituiti da titoli di Stato) che raggiungono 13.654 milioni, da
13.210 milioni nel 2020. Nel dettaglio, nel quinquennio analizzato gli utili da
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Utili da investimenti
su riserve matematiche
Valori in %

29% 3,1%
o 2,3% 2,4% 2,4%

investimenti, misurati in rapporto allo stock delle riserve matematiche medie,
hanno registrato nei rami tradizionali (ramo I e ramo V) il valore massimo nel
2019 raggiungendo il 3,1%, per poi attestarsi al 2,4% nell’'ultimo biennio; nel
ramo III (fondi di investimento o indici) I'indicatore ¢ aumentato nell’ultimo
anno al 7,5%, dopo il forte calo registrato I’anno prima con il 2,6% (era 10,8%
nel 2019); negli altri rami vita I’andamento €, seppur con valori pit contenuti,
pressoché simile a quello di ramo III, passando dal 6,6% nel 2019 al 2,4% nel
2020 e al 4,7% nel 2021.

10,8%

7.5%
6,6%
4,7% 4,8%
3,7%
27% 2,6% 2,8% 2.4% 29% 2.4%

-3,2%

-7,7%

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Vita umana e Capitalizzazione Fondi di investimento (ramo Ill) Altri rami (ramo IV e ramo VI Totale vita

(ramo | e ramo V)

I1 risultato del conto tecnico diretto ¢ stato positivo e pari a 3.884 milioni, in
aumento di quasi un miliardo rispetto al 2020 ma in calo di oltre due miliardi
rispetto al 2019, quando, grazie all’eccezionale risultato degli investimenti, il
risultato tecnico era balzato a 6.126 milioni.

Il risultato delle cessioni in riassicurazione e del lavoro indiretto netto € ammon-
tato a 128 milioni (506 milioni nel 2020).

Tenuto conto del saldo della riassicurazione passiva, il risultato complessivo del
conto tecnico ¢ stato positivo per 4.012 milioni, circa mezzo miliardo in piu
rispetto al 2020; ¢ cosi aumentata la relativa incidenza sia sui premi (dal 3,4%
nel 2020 al 3,8% nel 2021) sia sulle riserve tecniche (dallo 0,47% allo 0,51%).
Nel dettaglio, i rami tradizionali (ramo I e ramo V) sono passati da 3.053 milioni
nel 2020 a 4.422 milioni nel 2021; il ramo III (fondi di investimento o indici)
ha osservato, per la prima volta nel quinquennio, un risultato tecnico negativo
e pari a -585 milioni, da 338 milioni registrati nel 2020, dovuto al forte peso dei
prodotti multiramo (in cui I'investimento viene trasferito nel corso dell’anno
sul ramo III in base alla percentuale decisa dal cliente, aumentando proporzio-
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nalmente anche le riserve accantonate a fine anno per far fronte al valore degli
attivi sottostanti). Il risultato dei restanti rami vita, pari a 176 milioni nel 2021,
e risultato il piu alto del quinquennio, dopo aver registrato I’anno precedente

Risultato tecnico complessivo 6.293
Valori in milioni

5.363

-585
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Vita umana e Capitalizzazione Fondi di investimento (ramo Ill) Altri rami (ramo IV e ramo V) Totale vita
[ramo | e ramo V)

I'importo piu basso pari a 102 milioni.

Nel 2021 I'incremento del 6,4% delle riserve tecniche vita, accompagnato da
una crescita del PIL nominale superiore e pari a +7,2%, ha determinato una
lieve contrazione del loro rapporto che passa dal 46,3% nel 2020 al 46,0% nel
2021, arrestando dunque la tendenza a un progressivo incremento iniziato dal
2012. Per la stessa ragione risulta in lieve calo anche I’'andamento del rapporto
dei premi vita sul PIL, diminuito dal 6,1% nel 2020 al 6,0% nel 2021.

Premi e riserve T
in % del PIL 46,3% 46,0%

s Riserve/PIL 40,8%
7% 383%

= Premi/PIL. 362%

8% T

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Figura 1

Evoluzione della quota
delle risorse gestite in
Junzione della presenza
di forme di garanzia

Quota contratti
con rischio a carico
assicurati

B Quota contratti
protetti
Quota contratti
garantiti
(rami 111 e VI)

B Quota contratti
garantiti (rami I e V)

Fonte: Elaborazioni ANIA
su dati IVASS e COVIP

'EVOLUZIONE DEI PRODOTTI VITA

Stima della quota di contratti con prestazioni garantite

Dalle statistiche di settore, operando alcune approssimazioni e ipotesi, si € sti-
mata, sulla base degli attivi a copertura degli impegni, la quota dei contratti di
assicurazione sulla vita con prestazioni garantite'".

In particolare, alla fine del 2021 tale quota era complessivamente pari al 74%
(figura 1), in diminuzione rispetto all’anno precedente, quando era pari al
78%. La quasi totalita ¢ costituita da contratti con partecipazione agli utili di
ramo I, inclusa la componente di ramo I dei contratti multiramo, e di ramo V,
che complessivamente rappresentano il 73%, mentre il peso della componente
linked e delle linee garantite dei fondi pensione corrisponde al rimanente 1%.

La quota di contratti o di componenti dei contratti multiramo con forme di
protezione finanziaria — come i fondi unitlinked “protetti” — costituivano circa
I'1% del totale dei contratti, mentre la quota rimanente, pari al 25%, afferiva a
fondi di tipo unit-linked senza garanzia né forme di protezione.

Nel corso del periodo 2007-2021 la quota della componente garantita € aumen-
tata da poco piu del 60% al 73%, grazie al peso crescente delle forme rivalutabili,
che nel corso degli ultimi anni si € comunque ridotto dopo aver raggiunto il
massimo valore nel 2014, pari all’80%. E diminuita anche la quota di contratti
“protetti” o garantiti nei rami III e VI, ora pari all’1% dal 7% circa nel 2007, ed
¢ aumentata la quota di contratti senza nessuna forma di garanzia o protezione,
che all’inizio del periodo copriva il 15% circa e nel 2021 ¢ appunto pari al 25%.
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(' Si evidenzia che tale quota € costituita da:

— contrattidiramo I e V con partecipazione agli utili caratterizzati da un rendimento minimo garantito;
contratti unit-linked qualificati come “garantiti”;

— contratti index-linked caratterizzati dalla garanzia delle prestazioni da parte dell'impresa
assicuratrice;

linee garantite dei fondi pensione (ramo VI).
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Tavola 1
Composizione degli
investimenti del totale
dei contratti vita

alla fine del 2021

La composizione degli investimenti dei contratti vita

Sempre utilizzando le statistiche di settore e sulla base di alcune approssimazio-
ni® e ipotesi, si € stimata la composizione degli investimenti a copertura delle
prestazioni dei contratti di assicurazione sulla vita.

Alla fine del 2021, i titoli di Stato rappresentavano quasi il 52% degli attivi (tavola
1), la quota delle obbligazioni societarie era di poco inferiore al 30%, mentre le
azioni rappresentavano circa il 13% del complesso degli investimenti.

Composizione degli investimenti

Categorie di attivita
patrimoniali

Totale di cui: di cui: quota di contratti linked
seftfore | quota di contratti e fondi pensione
vita con part. utili
Totale di cui:
solo unit-linked
Titoli di Stato 51,9% 63,6% 20,5% 17,6%
Obbligazioni societarie 29,5% 27 1% 36,0% 39,1%
Azioni e quote 12,7% 3,2% 38,6% 38,0%
Liquidita 2,2% 1,3% 4,7% 5,2%
Immobili e altro 3.7% 4,8% 0,2% 0,1%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Per la quota di contratti rivalutabili e con partecipazione agli utili, caratterizzati
da garanzie di rendimento minimo, la quota investita in titoli di Stato costituiva
quasi i due terzi, mentre quella relativa alle obbligazioni societarie rappresen-
tava piu di un quarto. La quota destinata al comparto azionario era limitata a
pochi punti percentuali.

Per la quota di contratti linked e fondi pensione, la composizione degli investi-
menti denotava un profilo di rischio-rendimento piu elevato, essendo maggiore
sia la quota investita in obbligazioni societarie, pari a piu di un terzo, sia quella
in titoli azionari, vicino al 40% del totale.

Osservando I’evoluzione della composizione degli investimenti dal 2007 (figura
2), con riferimento alla totalita dei contratti vita si registra negli ultimi anni un
ridimensionamento dei titoli governativi, bilanciato da un lieve aumento degli
impieghi in titoli corporate e azionari, dopo che nel 2008 la quota di titoli di
Stato e obbligazioni societarie aveva registrato valori analoghi, per poi divergere
progressivamente fino al 2014.

Negli ultimi anni si € registrato un lieve aumento della quota, peraltro contenu-
ta, in titoli azionari, salita a quasi il 13% nel 2021, mentre ¢ rimasta sempre su
valori trascurabili la percentuale di liquidita, immobili e altre attivita.

2 In particolare, si segnala che la composizione effettiva degli investimenti in OICVM ¢ stata stimata
con un approccio look through, derivando gli strumenti finanziari (titoli di Stato, obbligazioni, ecc.) in

cui e scomposto I’'OICVM.
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Figura 2
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Con riferimento ai soli contratti di ramo I e V, costituiti per lo piu da polizze con
partecipazione agli utili e garanzia di rendimento minimo (figura 3), si osserva
come l'incidenza degli investimenti in titoli di Stato, tuttora preponderante con
quote vicine ai due terzi del totale, sia rimasta sostanzialmente stabile negli ulti-
mi anni, analogamente a quanto avvenuto per la quota investita in obbligazioni
societarie, che presenta negli ultimi anni valori vicini al 30%. Molto contenuta
resta, invece, la quota investita in altri attivi.
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Infine, riguardo alla composizione degli investimenti presente nei fondi di tipo
unit-linked, gli investimenti in obbligazioni societarie restano prevalenti, men-
tre la quota investita in titoli azionari ¢ lievemente cresciuta negli ultimi anni

(figura 4).
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Figura 5

Andamento della raccolta
netta dei contratti di
ramo I e V e rendimento
BOT semestrale

Raccolta netta
vita (rami I e V)
in milioni di euro
(scala di sinistra)

m— Rendimento lordo
BOT a 6 mesi
(scala di destra)

Fonte: ANIA, Refinitiv

L’evoluzione storica della raccolta netta

Nel periodo che va dal primo trimestre del 2007 al primo trimestre del 2022
I’andamento della raccolta netta vita — ossia la differenza, per il totale dei
rami vita, tra premi versati e prestazioni liquidate per riscatti, scadenze, sinistri
e rendite — ¢ stato oscillante, intervallando periodi di risultati negativi (in
concomitanza delle severe crisi finanziarie del 2007-2008 e del 2011) a periodi
in terreno positivo.

In particolare, I’andamento relativo alla quota di contratti di ramo I e Vmostra,
nell’arco temporale analizzato, una correlazione negativa con i rendimenti
nominali offerti dai titoli di Stato italiani (figura 5).

In effetti, 1 risultati delle gestioni assicurative separate — alle quali € collegata la
quasi totalita dei contratti in questione, caratterizzati da una garanzia di rendi-
mento minimo — sono particolarmente competitivi nelle fasi in cui i rendimenti
dei titoli di Stato sono bassi, come € stato almeno fino alla fine del 2021.
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Per quanto riguarda la raccolta netta della quota di polizze “linked”, negli ultimi
anni essa € stata sempre positiva, con trend positivamente correlati all’andamen-
to dell’indice azionario italiano FTSE-MIB (figura 6).

Infine, sisono svolte alcune analisi di dettaglio sugli andamenti dal 2019 al primo
trimestre del 2022 della variazione della raccolta premi, degli indici di riscatto e
sinistrosita rispetto agli stessi valori registrati nell’anno precedente.

Come illustrato nella figura 7, la raccolta premi ha osservato nel corso del 2021
prima un significativo rialzo, legato al fatto che nello stesso periodo del 2020 a
causa della pandemia i premi avevano registrato una battuta d’arresto, e succes-
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Figura 6
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Fonte: ANIA, Refinitiv

Figura 7
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sivamente una diminuzione, portando la variazione in terreno negativo gia alla
fine dell’anno, ed ¢ poi proseguita nei primi tre mesi del 2022.

L’indice di riscatto, calcolato come rapporto tra somme liquidate per riscatto
e valore medio delle riserve nel periodo, all’inizio del 2021 ha registrato un
incremento rilevante, pari a piu del 50%, per poi tornare sui livelli del 2020 nei
trimestri successivi; ¢ diminuito dell’8% alla fine dell’anno ed ¢ poi risalito su
valori lievemente maggiori al 2021 nel primo trimestre 2022.

Anche I'indice di sinistrosita, rapporto tra somme liquidate per sinistri e valore
medio delle riserve, ha registrato all’inizio del 2021 valori significativamente
superiori rispetto al 2020, per poi diminuire progressivamente nel corso dell’an-
no; anche all’inizio del 2022, si registra una diminuzione del 12% rispetto allo
stesso trimestre dell’anno precedente.
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ANALISI ECONOMETRICA TRA DOMANDA DI POLIZZE VITA
E VARIABILI MACROECONOMICHE

La stretta connessione tra la dinamica dei prezzi al consumo e le decisioni di
risparmio delle famiglie ¢ ampiamente analizzata nella letteratura economica.
I1 risparmio € lo strumento mediante il quale i percettori di reddito sono in
grado di rimandare le loro decisioni di consumo. A determinare quanto e come
consumare in futuro ¢ innanzitutto il potere di acquisto del reddito che, al netto
dei rendimenti sul risparmio accumulato con gli investimenti, ¢ negativamente
correlato con 'aumento dei prezzi.

Ogni strumento finanziario si distingue essenzialmente per le caratteristiche di
rischio-rendimento che offre. La polizza vita — in particolare quella di tipo tradi-
zionale, che garantisce I’assicurato almeno contro la perdita del valore nominale
dell’investimento — €, in termini molto generali, un prodotto di risparmio a ri-
schio relativamente contenuto e si contraddistingue essenzialmente per la bassa
variabilita nel flusso dei rendimenti e la certezza del valore nominale dell’investi-
mento. Si tratta di caratteristiche molto apprezzate dai risparmiatori, soprattutto
nelle fasi di incertezza e di tassi di interesse nominali costanti o decrescenti.

Date le caratteristiche dei prodotti assicurativi, gli investimenti che coprono gli
impegni dell’assicuratore sono in larga misura di tipo obbligazionario. In una
fase di aumento dei tassi, il valore dell’investimento in polizze rimane per ’as-
sicurato comunque garantito (mentre non lo ¢ se avesse investito direttamente
in obbligazioni), ma il rendimento si adegua molto piu lentamente rispetto alle
dinamiche di mercato.

Dopo un decennio di forte moderazione — conseguenza della lunga crisi finan-
ziaria globale prima, e della crisi pandemica dopo - si sta assistendo negli ultimi
mesi, per molteplici ragioni, a una rapida ripresa della dinamica dei prezzi in
tutte le economie industrializzate. In questo approfondimento viene analizzata la
relazione tra andamento dei premi vita e inflazione, per poter meglio delineare
le tendenze di medio periodo.

Utilizzando dati trimestrali assicurativi € macroeconomici si € proceduto a un’a-
nalisi econometrica del legame tra domanda aggregata di prodotti vita (si speci-
fichera di seguito cosa si intende per “domanda”) e variabili macroeconomiche,
particolarmente quelle di tipo monetario-finanziario.

Variabili indipendenti e di controllo

I numero di variabili in grado di influenzare la decisione di acquistare una
polizza assicurativa vita ¢ potenzialmente molto elevato. Essendo essenzialmente
una scelta di portafoglio e contemporaneamente una decisione di investimento
¢ naturale attingere alle relazioni causali desunte dalla teoria aggregata del
risparmio. Queste suggeriscono che la domanda di polizze assicurative possa
rispondere alla variazione di tre categorie di grandezze (o variabili) macroeco-
nomiche, pit una classe di variabili “tecniche” di controllo.
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1) Variabili monetarie e finanziarie. Intimamente interconnesse tra loro, la mi-
surazione del loro impatto rappresenta I’obiettivo centrale di questa ricerca,
in particolare il tasso di inflazione, sia esso corrente o atteso, e I'influenza che
esercita su altre variabili di rilievo come la struttura dei tassi di rendimento

delle varie classi di attivita.

2) Variabili reali. Sono le grandezze relative alla produzione e al reddito, cor-

renti e attesi, e ai suoi impieghi (consumo e risparmio).

3) Variabili di “sentiment”. Riflettono I’opinione degli operatori economici e
descrivono la visione e lo stato d’animo, soprattutto futuri, sull’evoluzione

della situazione economica, finanziaria e monetaria.

4) Variabili di controllo. Sono variabili costruite per “depurare” la stima dalle
componenti stagionali, di tendenza temporale, di cambio strutturale ed

evitare la stima di correlazioni spurie.

Nella tabella che segue si riporta la lista delle variabili considerate con una loro descri-
zione sintetica e con la tipologia di grandezza macroeconomica che intende spiegare.

Variabile Descrizione
BOT6 Tasso di rendimento BOT a 6 mesi
BOT12 Tasso di rendimento BOT a 12 mesi

INFIAZ Tasso di variazione tendenziale dell'indice trimestrale dei prezzi al consumo
per le famiglie e operai (FOI|

T_REALE A BREVE TERMINE  Tasso di rendimento reale BOT 12 mesi (BOT12-NFLAZ)

EQUITY Tasso di variazione fendenziale dell'indice frimesirale FTSEMIB

FTSEMIB_VARTRIM Tasso di variazione congiunturale dell'indice trimestrale FTSEMIB

FOl Indice dei prezzi al consumo per le famiglie e operai

FTSEMIB Indice azionario della Borsa ifaliana

EQUITY-1 Tosso di variazione tendenziale dell'indice trimestrale FTSEMIB al tempo precedente
FTSEMIB_VARTRIM:-1 Tasso di variazione congiuniurcle dellindice trimestrale FTSEMIB al tempo precedente
FTSEMIB-] Indice azionario della Borsa italiana al tempo precedente

Tipo
Monetaria e finanziaria
Monetaria e finanziaria

Monetaria e finanziaria

Monetaria e finanziaria
Monetaria e finanziaria
Monetaria e finanziaria
Monetaria e finanziaria
Monetaria e finanziaria
Monetaria e finanziaria
Monetaria e finanziaria

Monetaria e finanziaria
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Variabili dipendenti e metodologia di stima

L’obiettivo di questa analisi € la stima della sensibilita della domanda di pro-
dotti vita rispetto ai movimenti — contestuali e attesi — in alcune variabili di
tipo macroeconomico, con speciale attenzione al tasso di inflazione. Diversa-
mente dai beni ordinari, tuttavia, non ¢ agevole definire prezzi e quantita di
un prodotto assicurativo, soprattutto nel comparto vita.

In particolare, si € deciso di utilizzare come variabile dipendente una misura
dei flussi netti di raccolta assicurativa, ossia la differenza per la compagnia tra i
premi riscossi in un trimestre e le uscite date dalla somma dei pagamenti verso
assicurati/beneficiari per rendite, riscatti e sinistri. La strategia di specifica-
zione prevede la stima di due modelli settoriali relativi, rispettivamente, alle
polizze di ramo I (essenzialmente polizze rivalutabili) e di ramo III (polizze
linked), per tenere conto delle sostanziali differenze in termini di caratteristi-
che del prodotto e di ripartizione del rischio di capitale.

Il modello econometrico scelto ¢ di tipo standard: lineare multivariato stimato
su serie storiche trimestrali aggregate con il metodo dei minimi quadrati, as-
sumendo dunque omoschedasticita, corretta specificazione e ortogonalita dei
residui. Nel corso delle diverse stime sono state effettuati gli usuali controlli
di robustezza.

Considerato ’elevato numero di variabili macroeconomiche che potrebbero
potenzialmente influenzare la domanda di polizze vita, si € optato per un ap-
proccio bottom-up, solo debolmente motivato dalla teoria economica, stimando
i coefficienti della relazione lineare partendo da un modello a una variabile,
aggiungendone una alla volta partendo da quella con il coefficiente stimato
con significativita piu elevato.

La frequenza dei dati ¢ trimestrale e I'intervallo del campione va dal 2007 al
I trimestre del 2022, coprendo cosi le due crisi globali economico-finanziarie
del 2008 e del 2011-12, Ia crisi pandemica e I'inizio della guerra russo-ucraina;
nel periodo di osservazione, non vi sono stati in Italia rilevanti cambiamenti
nell’assetto normativo in relazione con il settore vita.

Risultati

Ramo 1

La variabile dipendente ¢ il logaritmo del saldo tra entrate e uscite nel ramo I
alla fine di ciascun trimestre. La tecnica di stima ¢ di tipo stepwise come sopra
descritto. La percentuale di variabilita della variabile dipendente spiegata dal
modello, misurata dal valore dell’R?, & molto elevata, vicina all’80%.

Le variabili risultate significative — oltre ai controlli per la stagionalita e per
il cambiamento strutturale ipotizzato nel 2011 in corrispondenza della crisi
dello spread sui titoli di Stato italiani — sono elencate nella tabella con i relativi
segni, a indicare I'impatto sui flussi netti.
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In coerenza con i risultati di molti lavori della letteratura economica, il coeffi-
ciente relativo al tasso di inflazione effettivo e corrente ha un segno negativo,
tendenzialmente perché piu elevato ¢ I’aumento dei prezzi minore ¢ la pro-
pensione a risparmiare. Cio € confermato dal coefficiente negativo stimato per
la variabile “sentiment” ATT_PZ che rileva le aspettative di aumento dei prezzi
al consumo. I prezzi piu alti nel futuro, oltre a segnalare un clima di maggior
incertezza, rendono piu appetibile il consumo presente (effetto sostituzione
temporale) e riducono il potere di acquisto futuro (effetto reddito).

La relazione negativa con il tasso di interesse reale a breve termine (calcolato
come il tasso BOT a 12 mesi al netto dell’inflazione contemporanea) non ¢
di immediata interpretazione. La variabile si puo probabilmente interpretare
come il rendimento di un investimento alternativo a breve termine: pertanto,
al ridursi del rendimento di un titolo a breve termine alternativo aumenta
I’attrattivita dell’investimento assicurativo a lungo termine e viceversa.

Il segno positivo e I'elevata significativita statistica del coefficiente stimato
per la variabile che misura il cambio strutturale Flag_Anno - che ricordiamo
essere costruita in forma binaria, assumendo sempre il valore 1 fino al 2011
e sempre il valore 0 a partire dal 2012 — ¢ di particolare interesse. Segnala
infatti che la struttura del mercato delle polizze vita di ramo I ¢ cambiata in
modo permanente dopo la crisi dello spread dei titoli italiani. Il segno positivo
indica che, prima della crisi, cio¢ fino alla fine del 2011 che ¢ stato segnato
dall’impegno della Banca Centrale Europea ad acquistare i titoli di Stato sotto
attacco speculativo per difendere la moneta unica, la domanda di polizze era,
a parita di altre condizioni, maggiore.

L’abbassamento della pressione sui rendimenti che ha seguito il c.d. “whatever
it takes” potrebbe aver inciso sul mix di offerta dei prodotti vita, facendo pre-
valere quelli di ramo III, a maggior contenuto azionario, su quelli di ramo I,
in ragione dell’impatto, sui gia sottili margini di questi ultimi, della discesa dei
rendimenti delle obbligazioni.

L’interpretazione del coefficiente negativo stimato per le intenzioni di acqui-
stare beni durevoli nei successivi 12 mesi ¢ abbastanza immediata. Le famiglie,
in vista di un prossimo acquisto importante o decidono di non investire in
polizze di ramo I o disinvestono quelle gia investite attraverso i riscatti.

Coefficiente Significativita (*)

Intercetta +8,707 o+
T_REALE A BREVE TERMINE -15,635 +++
INFLAZ -15,458 i+
Flag_Anno +0,359 e+
AT _PZ 0,004 ++
ACQBD_FUT -0,009 .
flag_trim 1 +0,093 +

(*) Livello di significativita: (+++): <1 %; (++): >1% ¢ <5%; (+) <10%
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Ramo II1

Anche in questo caso la variabile dipendente ¢ il logaritmo del saldo tra premi
incassati e uscite nel ramo I in ciascun trimestre. La tecnica di stima ¢ sempre
di tipo stepwise con soglia di significativita pari al 10%. La percentuale di variabi-
lita della variabile dipendente spiegata dal modello, misurata dal valore dell’'R?,
¢ leggermente inferiore al modello stimato per il ramo I, ma comunque molto
elevata, anche qui vicina all’80%.

Le variabili relative ai coefficienti stimati statisticamente significativi e, quindi
incluse nel modello finale, sono meno numerose, rendendo piu agevole I'inter-
pretazione dei risultati.

L’interpretazione del segno negativo del coefficiente associato ai tassi di ren-
dimento reale dei BOT a 12 mesi al netto dell’inflazione (tasso reale a breve
termine) ¢ del tutto analoga a quella descritta per il modello precedente. Piu
elevato ¢ il rendimento di un’attivita alternativa di tipo obbligazionario, meno
appetibile risulta il possesso di un prodotto assicurativo di ramo III, anche se il
contenuto di quest’ultimo € prevalentemente azionario.

In questa regressione non ¢ incluso il tasso di inflazione ma entra il giudizio
che le famiglie riportano sull’andamento dei prezzi al consumo (variabile di
“sentiment”) chiaramente correlata con il tasso di inflazione. Questa evidenza
conferma la tesi che I’aumento dei prezzi (ossia la diminuzione del potere di
acquisto futuro) scoraggia il risparmio in ogni sua forma, compresa quella inve-
stita in polizze vita.

Il coefficiente associato alla variabile di cambio strutturale Flag_Anno, di se-
gno opposto rispetto a quello stimato nella precedente regressione, conferma
lo spostamento verso 1 prodotti a piu alto contenuto azionario in un clima di
moderazione dei tassi di interesse.

Infine, il segno positivo del coefficiente, anch’esso molto significativo, associato
al livello del FTSEMIB valutato al trimestre precedente, mostra che I'investi-
mento in polizze linked ¢ molto correlato con I'andamento positivo dei corsi
azionari.

Variabile Coefficiente Significativita (*)
Intercetta +7,891 4
T_REALE A BREVE TERMINE 5,659 ++
Flag_Anno -0,762 4+
FTSEMIB-1 +0,052 ot
GIU_PZ -0,005 +4++

(*) Livello di significativita: (+++): <1%; (++): >1% e <5%; (+) <10%
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Conclusioni

La recente impennata del tasso di inflazione interrompe bruscamente un perio-
do di forte moderazione dei prezzi, che si € protratto per molti anni nonostante
I’orientamento estremamente accomodante della politica monetaria delle prin-
cipali banche centrali. E verosimile che il passaggio di fase esercitera un impatto
in numerosi ambiti dell’attivita economica.

In questo studio si € concentrata I’analisi degli effetti del clima inflazionistico
sulla domanda di prodotti assicurativi vita. Attraverso la stima di due semplici
modelli settoriali si € trovata la conferma che i risparmiatori tendono a rispar-
miare meno quando osservano — e si attendono — prezzi in aumento e dunque,
a parita di condizioni, a investire meno anche in polizze vita, siano esse tradizio-
nali o linked.

Va inoltre valutato con attenzione I'impatto sulla domanda dei prodotti assi-
curativi del tasso reale a breve termine. Il risparmiatore assicurativo ¢ indot-
to a investire di piu in polizze vita quando i tassi obbligazionari alternativi a
breve termine sono bassi o, a maggior ragione, fortemente negativi come nella
congiuntura finanziaria terminata alla fine del 2021; cio vale soprattutto per
i conti correnti che oggi hanno una remunerazione pressoché nulla. Tenuto
conto dell’elevato ammontare di attivita finanziarie delle famiglie detenute in
forme liquide o comunque a breve termine, I'andamento di questa variabile,
in congiunzione a quello dell’inflazione, svolgera un ruolo determinante nel
prossimo futuro.
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Figura 1
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Figura 2
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LANDAMENTO DEI PRODOTTI VITA IBRIDI (MULTIRAMO)

I prodotti ibridi o multiramo puri (esclusi quelli previdenziali e PIR), risultanti
dalla combinazione di una componente assicurativa tradizionale a rendimento
minimo garantito (ramo I) e da piu opzioni d’investimento di tipo unitlinked
(ramo III), negli ultimi anni hanno accelerato la crescita della loro quota all’in-
terno del portafoglio di prodotti offerti di quasi tutte le imprese assicuratrici.

| prodotti multiramo nella nuova produzione vita individuali

I prodotti multiramo sono rivolti essenzialmente a clienti al dettaglio (polizze
individuali). Nel 2021 i nuovi contratti di prodotti multiramo sono stati circa 1,1
milioni (circa 910.000 nel 2020), per 46,7 miliardi di nuovi premi, in aumento in
media di 13 miliardi rispetto al biennio 2019-2020 e di circa 20 miliardi rispetto
al biennio 2017-2018 (figura 1).

71%

3,5% 4,8%

2017 2018 2019 2020 2021

In significativa crescita soprattutto la loro incidenza sulla raccolta premi com-
plessiva delle nuove polizze individuali, pari in media al 33% nel biennio 2017-
2018, per superare il 40% nel biennio 2019-2020 e raggiungere infine quasi il
55% nel 2021 (figura 2).

86.317 85.202
79.528 82327 * 79.558 *
54,8%
27% 347% 401% gl
2017 2018 2019 2020 2021
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Figura 3
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Figura 4
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Concentrando I’analisi sulla composizione delle componenti dei rami I e III, si
osserva che nel 2021 i prodotti multiramo hanno mostrato una quota di ramo I
parial 63,7% (65,5% nel 2020), percentuale superiore a quella registrata sia dai
premi di ramo I nella nuova produzione complessiva (59,7% nel 2021 contro
il 68,7% nel 2020) sia dai prodotti “monoramo” (esclusivamente di ramo I o di
ramo III al netto dei prodotti multiramo), peri quali la quota di premi afferenti
al ramo I diminuisce al 54,8% (dal 71,0% del 2020) in seguito al significativo
incremento delle polizze unitlinked nell’intero anno 2021 (figura 3).

46.702 84.481
37.779 *
* .
36,3% o 40,3%
Premi prodotti multiramo Premi rami | e Ill escl. prodotti multiramo Totale premi rami | e lll

Analizzando i soli prodotti multiramo nel quinquennio 2017-2021, si osserva
come nell’ultimo anno la quota della componente di ramo I risulti in signifi-
cativa crescita rispetto al biennio 2017-2018, superiore di circa 1 punto per-
centuale rispetto al 2019 e in calo di quasi 2 punti percentuali rispetto al 2020
(figura 4). Nel 2021 il generalizzato positivo andamento dei mercati finanziari
e borsistici (con quotazioni anche superiori a quelle antecedenti la crisi) ha
portato, soprattutto nella seconda meta dell’anno, a una crescita significativa
degli indici a essi collegati e a un conseguente incremento della raccolta premi
di ramo III, che si riflette anche nella composizione dei prodotti multiramo.

25679 28.600 34.632 33.250 46702
* < L 2 'S L 2
19 4% 44,4 37.2% 34,5% 36,3%

2017 2018 2019 2020 2021
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Figura 5
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Figura 6

Composizione % della
nuova produzione vita
tra prodotti ibridi e
altri prodotti per canale
distributivo

Raccolta premi
prodotti multiramo

Raccolta premi altri
prodotti

@ Nuova produzione
premi individuali
(in milioni)

Riguardo alla raccolta premi per canale distributivo (figura 5), gli sportelli banca-
ri e postali hanno collocato nel 2021 30,8 miliardi in prodotti multiramo (+35,1%
rispetto all’anno precedente), pari al 66,0% della raccolta complessiva, percen-
tuale in diminuzione rispetto al biennio precedente (68,6% nel 2020 e 72,6% nel
2019) ma superiore alla quota di nuova produzione vita complessiva intermediata
dallo stesso canale (62,3%). Ai consulenti finanziari ha fatto riferimento il 12,5%
della raccolta di prodotti multiramo, per un valore di 5,9 miliardi, in aumento
rispetto all’11,2% del 2020 e inferiore all’incidenza della raccolta complessiva del
canale sul totale new business (18,4%). Le reti agenziali e gli altri canali hanno
collocato una quota di prodotti multiramo pari al 21,5% (20,2% nel 2020), supe-
riore alla quota di mercato degli stessi canali sulla totalita dei prodotti assicurativi
sulla vita (19,2%, di cui oltre il 17% afferente al solo canale agenziale).

5.854
12,5%

10.034
21,5%

Rispetto alla raccolta complessiva di nuova produzione vita per canale distributi-
vo, per le reti agenziali e gli altri canali la quota di prodotti multiramo sul totale
e stata del 61,2%, contro il 47,5% dell’anno precedente, a seguire gli sportelli
bancari e postali con il 58,0%, dal 42,2% nel 2020; i consulenti finanziari re-
gistrano invece un trend opposto, attestandosi al 37,3% con un calo di oltre 4
punti percentuali rispetto alla produzione dell’anno precedente (figura 6).

@ 53106

@ 16.385 @ 1571

38,8% 42,0%

62,7%

61,2% 58,0%

37.3%

Agenti, agenzie in economia e altri canali Sportelli bancari e postali Consulenti finanziari
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Figura 7
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Figura 8
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Inoltre, se per le polizze multiramo intermediate dagli sportelli bancari e postali
la quotainvestita nella componente di ramo I risulta preponderante (68,4%), per
quella distribuita dalle reti agenziali si osserva una minore incidenza (58,9%),
mentre i consulenti finanziari, a differenza degli altri due canali, confermano

anche nel 2021 un maggior investimento nella componente di ramo III, pari al
53,3% (figura 7).

@ 30815

& 10034
@& 5854

a1% 31,6%

53,3%
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Consulenti finanziari

Sportelli bancari e postali

Analizzando la raccolta premi dei prodotti multiramo nel corso del biennio
2020-21 e nei primi mesi del 2022 su base mensile, si osserva che la componente
di ramo I risulta saldamente preponderante nei vari mesi rispetto alla compo-
nente investita nel ramo III, con un andamento piu volatile rispetto all’altro
ramo (figura 8).
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| flussi e le riserve relativi al 2021

I premi complessivi contabilizzati delle polizze “multiramo” pure (escluse
previdenziali e PIR) sono stati nel 2021 pari a 49,6 miliardi, registrando
un’incidenza sul totale dei premi vita del 46,9%, in significativo aumento ri-
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Figura 9
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spetto al 33,7% registrato nel 2020 (figura 9). La raccolta premi dei prodotti
multiramo ¢ aumentata del 45,3% rispetto al 2020, di cui +46,0% dal ramo I
e +44,1% dal ramo III.

49.636
46,9%

Anche in relazione ai premi contabilizzati, si evidenzia come la componente di
ramo I per le polizze “multiramo”, pari al 63,8% nel 2021 (63,5% nel 2020), sia
stata piu elevata rispetto a quella registrata dai premi complessivi di ramo I e III,
dove la stessa componente si arresta al 61,0%, e dai premi delle rispettive polizze
monoramo (58,3%) (figura 10).

@ 102.09
@ 149636 @ 52.454
36,2% 41,7% 39,0%
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L’ammontare complessivo degli oneri per sinistri derivanti da polizze multiramo
¢ stato pari a 16,7 miliardi (+17,3% rispetto al 2020), di cui I'80% generato da
riscatti e il restante quasi esclusivamente da sinistri per decesso e altri eventi
attinenti alla vita umana coperti dalle polizze vita. Il saldo tra entrate (premi)
e uscite (pagamenti per riscatti, scadenze, rendite e sinistri) € stato quindi am-
piamente positivo e pari a 32,9 miliardi (+64,9% rispetto al 2020), superiore al
flusso netto totale del settore vita nell’anno (30,2 miliardi) (figura 11).

In particolare, la componente dei prodotti multiramo investita in ramo I ha
registrato un risultato positivo pari a 22,1 miliardi, ben superiore ai 12,6 miliardi
realizzati invece dalle polizze complessive dello stesso ramo, mentre la compo-
nente investita in fondi (ramo III) ha raggiunto 10,8 miliardi, quasi il 60% del
saldo netto registrato dalle polizze complessive di ramo III (18,3 miliardi).
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Figura 11
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Alla fine del 2021 le riserve tecniche (comprensive anche della riserva per som-
me da pagare) a copertura delle prestazioni relative a contratti multiramo sono
state pari a 198,3 miliardi (+23,5% rispetto al 2020), il 24,1% delle riserve vita
complessive del mercato italiano (erano il 20,8% nel 2020) (figura 12).
Figura 12
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I1 59,5% delle riserve relative alle polizze multiramo fa riferimento alla compo-
nente di ramo I, per un importo pari a 118,0 miliardi (+21,0% rispetto al 2020),
e la parte restante (40,5%) alla componente di ramo III, che risulta in aumento
del 27,4% rispetto a quanto accantonato nel 2020 (figura 13).

Figura 13

Riserve tecniche* relative
ai prodotti ibridi distinte
tra ramo I e ramo II1
Importi in milioni

(*) includono anche
la riserva per somme

da pagare 117987
59,5%

B Ramol

Ramo 111

LASSICURAZIONE [TALIANA 2021 2022 139



LE ASSICURAZIONI VITA

Tavola 1

Reddito lordo disponibile
e propensione al
risparmio delle famiglie "
(a prezzi correnti, salvo
diversa indicazione)
Variazioni % rispetto

al periodo precedente

ASSICURAZIONE VITA E RISPARMIO DELLE FAMIGLIE ITALIANE

Nel 2021 si e riassorbito I'impatto della crisi pandemica sul reddito disponibile
delle famiglie italiane. L’anno passato ha infatti visto un rimbalzo lordo pari
a +3,8% (-2,7% nel 2020), propiziato dai forti aumenti nei redditi da lavoro
dipendente (+7,6%, -6,7% nel 2020), in quelli da lavoro autonomo (+7,5%,
-11,3%) e in quelli da proprieta (+1,6%, -4,2%). La ripresa della dinamica dei
prezzi al consumo ha restituito un aumento reale pit contenuto, ma comunque
ampiamente positivo (+2,1%, -2,5%) (tavola 1).

Distribuzione % Variazioni %

2021 2019 2020 2021
Redditi da lavoro dipendente 62,7 2,2 6,7 7,6
Redditi da lavoro autonomo 2 23,3 2,2 -11,3 7,5
Redditi nefti da propriefd 21,3 0,5 4,2 1,6
Prestazioni sociali e altri trasferimenti netti 36,4 3,6 10,9 0,4
Contributi sociali netti () 24,3 3,0 4,9 6,8
Imposte correnti sul reddito e pafrimonio (-] 19,4 3,3 2,9 7,3
Reddito lordo disponibile 100,0 0,7 2,7 3,8

in termini reali ¥ - 0,1 2,5 2,1

Propensione media al risparmio ©I - 7,4 15,1 12,5

Fonte: elaborazioni e stime su dali Istat e Banca d’Italia

™ I dati si riferiscono al settore delle famiglie consumatrici

@ Redditi misti e vedditi prelevati dai membri delle quasi-societa

© Risultato lordo di gestione (prevalentemente redditi da locazione), rendite nette dei terreni e dei beni immateriali,
interessi effettivi netli, dividendi e altri wtili distribuiti dalle societa

™ Deflazionato con il deflatore dei consumi delle famiglie consumatrici

@ Rapporto % tra il risparmio, al lordo degli ammortamenti e al netlo della variazione delle riserve dei fondi pensione,
e il reddito lordo disponibile

La ripresa € confermata dall’andamento delle componenti anticicliche, che fa
registrare 1'arresto della dinamica delle prestazioni sociali (+0,4%, +10,9%) e
il passaggio in territorio positivo dell’assorbimento dei contributi sociali netti
(+6,8%, -4,9%) e delle imposte sui redditi in generale (+7,3%, -2,9%).

Pur contraendosi di quasi 3 punti percentuali € rimasta su livelli eccezionalmen-
te elevati la propensione al risparmio delle famiglie (12,5%).

Il risparmio finanziario

Nel 2021 il flusso di risparmio finanziario netto delle famiglie italiane e delle
istituzioni senza scopo di lucro (da ora in poi: “famiglie”) ¢ stato positivo e
pari a 73,8 miliardi, in forte diminuzione rispetto al 2020 (112,5 miliardi),
ma ancora diverse volte superiore al dato degli anni precedenti. Il risultato
¢ la sintesi del balzo nei disinvestimenti delle attivita detenute dalle famiglie,
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passati da 3,5 miliardi nel 2020 a 35,0 miliardi nel 2021, chiaro segnale che le
riaperture hanno consentito agli italiani di realizzare buona parte dei piani
di consumo rimandati durante le fasi critiche della pandemia. Sono diminuiti
solo marginalmente gli afflussi finanziari, scesi a quasi 109 miliardi da poco
meno di 116 miliardi (tavola 2).

Tavola 2 - Le attivita finanziarie delle famiglie italiane ™

CONSISTENZE CONSISTENZE / TOTALE ATTIVI FLUSSI
(milioni di euro) (%) (milioni di euro)
2021 2020 2021 2020 2021

ATTIVITA
Biglietti e circolante 200.683 3,8 3,8 19.543 15.249
Depositi ¥ 1.428.435 27,8 27,2 85.141 57.266
ltaliani 1.397.056 27,1 26,6 86.163 57.266
deposifi a vista 074.138 18,3 18,5 89.145 71.793
alfri depositi 422919 8,9 8,0 -2.982 -14.527
Esteri 31.379 0,6 0,6 -1.022 0
Titoli obbligazionari 233.220 5,3 4.4 -25.967 -23.459
ltaliani 164.876 3,8 3,1 22.152 -14.805
di cui:  pubblici 121.634 2,7 2,3 -2.302 -6.170
bancari 29.996 0,7 0,6 -18.267 -6.383
Esteri 68.343 1,6 1,3 -3.815 -8.654
Quote di fondi comuni 771.061 13,8 14,7 35.974 38.301
ltaliani 234.979 4.6 4.5 7.586 9.729
Esteri 536.082 9,3 10,2 28.388 48.030
Azioni e partecipazioni 1.251.471 22,4 23,8 -21.880 -16.373
ltaliane 1.146.786 20,6 21,8 24.341 -16.867
Estere 104.685 1,9 2,0 2.461 494
Assicurazioni, fondi pensione e TFR 1.213.808 24,0 23,1 30.604 29.856
di cui: riserve ramo vita 886.716 17,6 16,9 24.095 20.938
Altre attivita emesse dai residenti ! 157.356 2,9 3,0 -7.440 8.087
Totale attivita 5.256.034 100,0 100,0 115.974 108.927
per memoria: risparmio gestito ¥ 1.790.515 33,9 34,1 64.562 64.867

PASSIVITA
Debiti a breve termine ! 46.101 4.3 4.6 -5.973 2.549
di cui: bancari 42.747 4,0 4,3 -4.286 2.152
Debiti a medio e a lungo termine!® 727 711 72,9 72,7 14.292 25.313
di cui: bancari 620.128 62,3 61,9 14.558 19.815
Altre passivita @ 227.815 22,8 22,7 -4.798 7.180
Totale passivit 1.001.627 100,0 100,0 3.521 35.043
SALDO 4.254.407 112.454 73.884

D Famiglie consumatrici, famiglie produltrici e Isp. Per la definizione delle serie e per le modalita di calcolo, cfr. nella sezione Note metodologiche dell’Appendice la voce
attivita e passivita finanziarie dell’Italia. L'eventuale mancata quadratura dell’ultima cifra é dovuta agli arrotondamenti.

@ Le gestioni patrimoniali non sono evidenziate. Le attivita oggetto di investimento sono incluse nei singoli strumenti.

O Include i conti correnti Bancoposta e le passivita della Cassa depositi e prestiti.

™ Le revisioni metodologiche introdotte dall’indirizzo BCE/2018/19 in materia di statistiche sull'estero hanno inciso sui dati relativi ai fondi comuni esteri detenuti
dalle famiglie.

©) Crediti commerciali, derivati e stock option di dipendenti e altre partite minori.

@ Include quote di fondi comuni, assicurazioni sulla vita, fondi pensione e pensioni integrative, escluso il TFR.

@ Includono anche i finanziamenti da societa di factoring.

® Includono anche i prestiti cartolarizzati, i finanziamenti da societa di leasing, il credito al consumo da societa finanziarie e prestiti da altri residenti.

@ Debiti commerciali, fondi di quiescenza e altre partite minori.

Fonte: Conti Finanziari, Banca d’ltalia
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Dal lato delle attivita, sono aumentati nel 2021 gli afflussi in tutte le categorie
strumentali, con I’esclusione delle obbligazioni pubbliche e private (-23,5 mi-
liardi, -26,0 miliardi nel 2020) e dei titoli azionari (-16,3 miliardi, -21,9 miliardi).
I1 risparmio gestito, definito come somma tra le quote di fondi comuni, le assi-
curazioni sulla vita, i fondi pensione e le pensioni integrative (escluso il TFR) ha
registrato afflussi simili a quelli nel 2020 (+59,2 miliardi). I flussi di investimento
in polizze assicurative hanno segnato una moderata diminuzione, ma restano
comodamente in territorio positivo (+20,9 miliardi).

Alla fine del 2021 lo stock di attivita finanziarie detenuto dalle famiglie italiane
ammontava a 5.256 miliardi, in aumento di oltre 500 miliardi rispetto all’anno
precedente. La quota piu elevata della ricchezza finanziaria delle famiglie italia-
ne continua a essere investita in strumenti liquidi nella forma di depositi bancari
(27,2%, 27,8% nel 2020), seguita da quella investita in azioni e partecipazioni
(23,8%, 22,4%), che supera di poco la quota relativa ad assicurazioni, fondi
pensione e accantonamenti del TFR (23,1%, 24,0%) — che comprendono le
riserve del ramo vita (16,9%, 17,6%). Gli investimenti in quote di fondi comuni
rappresentavano, alla fine del 2021, il 14,7% del patrimonio delle famiglie ita-
liane (13,8% nel 2020).

Una semplice precisazione di ordine metodologico € a questo punto opportuna,
vista ’apparente contraddizione tra le dinamiche della composizione del porta-
foglio degli italiani e quelle dei flussi in entrata e in uscita dai bilanci delle fami-
glie. Il peso di alcune classi di attivi — come quelle relative al risparmio gestito,
polizze vita comprese — ¢ diminuito nonostante abbiano registrato consistenti
afflussi nell’anno di rilevazione.

La contraddizione ¢ spiegabile tenendo conto che, da un lato, le consistenze
sono calcolate ai prezzi degli attivi correnti — ovwero incorporando gli effetti
ricchezza dati dagli aumenti e diminuzione dei prezzi degli attivi registrati da un
anno di rilevazione all’altro — e, dall’altro, la valutazione dei flussi ¢ effettuata
a prezzi degli attivi costanti, al netto cioe degli effetti ricchezza derivanti dalle
variazioni dei loro prezzi.

A titolo di esempio ¢ sufficiente osservare I'andamento della quota di ricchezza
familiare detenuta in azioni e partecipazioni, in aumento di 1,4 punti percen-
tuali rispetto al 2020, nonostante vi siano stati deflussi netti per oltre 16 miliardi.
Al contrario, la quota di risparmio gestito (fondi comuni, polizze vita e fondi
pensione) € rimasta praticamente costante nonostante i quasi 60 miliardi di
flussi positivi.
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Tavola 1
Andamento delle posizioni
per forma pensionistica

Fonte: elaborazioni ANIA
su dati COVIP

Tavola 2
Andamento degli iscritti
per forma pensionistica

Fonte: elaborazioni ANIA
su dati COVIP

LASSICURAZIONE ITALANA 2021

PREVIDENZA COMPLEMENTARE: ANDAMENTO DI ADESION,
CONITRIBUTI E RISORSE DESTINATE ALLE PRESTAZION

L’andamento delle adesioni alle forme pensionistiche complementari conferma
la crescita graduale gia osservata negli ultimi anni, considerando che nel 2021
vi sono state 664.000 nuove adesioni, circa 178 mila adesioni in piu rispetto
all’anno precedente.

Alla fine del 2021, il numero delle posizioni in essere, ossia i rapporti di parteci-
pazione complessivamente aperti presso le forme pensionistiche, era pari a 9,7
milioni, in aumento del 4,2% rispetto all’anno precedente (tavola 1).

Numero posizioni

Forme pensionistiche

2020 2021
Fondi negoziali e Fondinps 3.261.244 3.457.302 6,0%
Fondi aperi 1.627.731 1.735.459 6,6%
PIP 3.849.410 3.935.186 2,2%
Fondi preesistenti 646.934 648.370 0,2%
Totale 9.341.137 9.733.947 4,2%

Depurando il numero delle posizioni dalle adesioni plurime, si ottiene il nume-
ro di iscritti, che alla fine del 2021 risultava pari complessivamente a 8,8 milioni
di soggetti, in aumento del 3,9% rispetto al numero di iscritti dell’anno prece-
dente (tavola 2) e pari al 34,7% della “forza lavoro”, ossia dei soggetti occupati
o in cerca di occupazione di almeno 15 anni di eta. Nel 2021 resta rilevante,
essendo pari a oltre 2,4 milioni di soggetti, la quota di iscritti che risultano non
aver versato contributi, fenomeno che ha interessato i fondi pensione aperti in
misura maggiore rispetto alle altre forme.

Numero iscritti
2020 2021

Forme pensionistiche

Fondi negoziali e Fondinps 3.184.463 3.368.703 5,8%
Fondi aperti 1.590.319 1.694.029 6,5%
PIP 3.688.131 3.766.952 2,1%
Fondi preesistenti 616.529 622.036 0,9%
Totale 8.443.271 8.771.149 3,9%
Forze di lavoro (milioni) 25,6 25,3 -1,2%
Quota delle forze di lavoro 33,0% 34,7% 1,7%

In particolare, gli iscritti ai fondi pensione aperti hanno registrato ’aumento
maggiore (6,5%) mentre I'incremento pit elevato in valore assoluto (poco pit
di 184.000) ¢ comunque relativo agli iscritti ai fondi pensione negoziali (figura
1). Nell’ultimo triennio, comunque, la distribuzione percentuale delle posizioni
in essere nelle varie forme previdenziali € rimasta sostanzialmente invariata.
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Figura 1

Serie storica delle
posizioni in essere

per forma pensionistica

Fondi preesistenti
Fondi aperti
Fondi negoziali
PIP

Fonte: elaborazioni ANIA
su dati COVIP

Tavola 3

Andamento dei contributi
per forma pensionistica
(importi in milioni)

Fonte: elaborazioni ANIA
su dati COVIP

Figura 2

Serie storica dei flussi
contributivi per forma
pensionistica

Fondi preesistenti
Fondi aperti
Fondi negoziali
W PIP

Fonte: elaborazioni ANIA
su dati COVIP
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I contributi complessivi versati alle forme pensionistiche sono cresciuti del 6,1%
rispetto al 2020 (tavola 3), soprattutto grazie all’aumento del 12,7% registrato
dai fondi pensione aperti, mentre per le altre tipologie di forma pensionistica
gli incrementi sono stati pit contenuti.

Contributi

Forme pensionistiche

Fondi negoziali e Fondinps 5.488 5.788 5,5%
Fondi aperi 2.343 2.641 12,7%
PIP 4.834 5.129 6,1%
Fondi preesistenti 3.922 4.044 3,1%
Totale 16.592 17.602 6,1%

Nella serie storica dei contributi osservata dal 2002 (figura 2), la quota at-
tribuibile alle diverse tipologie di forme previdenziali nel 2021 ¢ risultata
sostanzialmente in linea con quella registrata alla fine dell’anno precedente.

159 aa 33 3% 32 0% 9% 2% 2% 25% ggy, 2% 24% 2%
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Nel corso del 2021, sui mercati finanziari si ¢ registrata un’elevata volatilita,
con un andamento delle risorse gestite nel complesso positivo. A fronte della
rivalutazione del TFR, pari nel 2021 al 3,6%, il rendimento medio, al netto
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Tavola 4

Risorse destinate alle
prestazioni per forma
pensionistica
(emporti in milioni)

Fonte: elaborazioni ANIA
su dati COVIP

Figura 3

Serie storica delle risorse
destinate alle prestazioni
per forma pensionistica

Fondi preesistenti
Fondi aperti
Fondi negoziali
m PP

Fonte: elaborazioni ANIA
su dati COVIP

dei costi di gestione, delle diverse linee dei fondi negoziali ¢ risultato pari al
4,9%, quello dei fondi aperti del 6,4%, quello delle gestioni separate dei PIP
dell’1,3% e quello dei fondi unit-linked dei PIP dell’11,0%.

Le risorse destinate alle prestazioni, in aumento del 7,8% rispetto al volume
relativo alla fine del 2020, hanno superato i 213 miliardi, corrispondente
al 12% del PIL nominale e al 4,1% del risparmio finanziario delle famiglie

(tavola 4).

Risorse gestite

Forme pensionistiche

2020 2021
Fondi negoziali e Fondinps 60.368 65.322 8,2%
Fondi aperi 25.373 28.966 14,2%
PIP 46.104 51.326 11,3%
Fondi preesistenti 66.022 67.636 2,4%
Totale 197.866 213.251 7,8%
Quota su PIL 12,0% 12,0% 0,0%
Quota su risparmio finanziario famiglie 4,1% 4,1% 0,0%

[’aumento maggiore, in termini relativi, ha riguardato le risorse gestite dai
fondi pensione aperti, mentre i PIP hanno registrato I'incremento piu elevato
in termini assoluti. I fondi preesistenti, nonostante I’laumento nel 2021 piu con-
tenuto rispetto alle altre forme e il graduale decremento della propria quota
di risorse rispetto a quelle totali gestite dalle forme previdenziali, continuano
a mantenere la percentuale piu alta, pari a quasi un terzo del totale, di risorse

patrimoniali gestite (figura 3).
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Figura 1

Confronto tra rendimento
medio delle gestioni
separate, titoli di Stato,
inflazione e rivalutazione

TFR (%)

Inflazione

Rivalutazione TFR

Rendimento titoli di Stato (*)

Rendimento Gestioni
separate

(*) Rendimento medio
ponderato di un paniere

di titoli di Stato con vita
residua superiore a un anno
Fonte: Elaborazioni ANIA
su dati ISTAT

e Banca d’Italia

IL RENDIMENTO STORICO DELLE POLIZZE RIVALUTABIL
E UANALISI DELLE GESTIONI SEPARATE

Il rendimento delle polizze rivalutabili

Le prestazioni assicurate delle polizze rivalutabili si incrementano in funzione
dei rendimenti ottenuti dalle gestioni separate, speciali fondi assicurativi che
investono principalmente in titoli a reddito fisso, contabilizzando gli attivi, ai
fini della determinazione del rendimento per gli assicurati, al loro valore di
acquisto o di carico, metodo definito anche del “costo storico”, che consente
di ridurre fortemente la volatilita dei rendimenti riconosciuti agli assicurati.
Il rendimento della gestione separata in un dato periodo di osservazione, di
norma annuale, € determinato dal rapporto tra proventi — cedole, interessi,
dividendi e realizzi di plus o minusvalenze — e giacenza media delle attivita. Il
rendimento cosl calcolato € attribuito al contratto, in termini di rivalutazione
della somma assicurata, in una percentuale o al netto di una misura fissa,
ferme restando le garanzie di rendimento minimo previste dalle condizioni
contrattuali.

Storicamente, il rendimento medio delle centinaia di gestioni separate
esistenti nel mercato italiano ¢ stato positivo e superiore all’inflazione e al
tasso di rivalutazione del TFR, eccetto il 2021, nonché, di norma, superiore
al rendimento medio dei titoli di Stato (figura 1). Nell’'ultimo quinquennio,
in particolare, il rendimento delle gestioni assicurative ¢ risultato in media
pari al 2,8% (2,57% nel 2021), a fronte dell’l,1% registrato dal Rendistato —
paniere di titoli di Stato con vita residua superiore a un anno — del 2,4% della
rivalutazione del TFR e dello 0,9% dell’inflazione.
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Figura 2

Confronto tra rendimento
delle gestioni separate e
delle azioni italiane

——

Rendimento lordo
delle gestioni separate
e

Rendimento azionario
(Indice Datastream

comprensivo dei dividendi;

media annua)

Fonte: Elaborazioni ANIA
su dati Refinitiv
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Investendo 100 euro nel 1982 in una gestione separata, in base ai rendimenti
medi annui registrati dalle stesse gestioni, alla fine dello scorso anno il valore
sarebbe stato pari a 1.900 euro (figura 2), con un rendimento medio annuo
del 7,8% (4,6% in termini reali) e con una volatilita annualizzata — deviazione
standard — del 5,5%.

Lo stesso investimento in azioni italiane, nell’ipotesi di completo reinvestimento
dei dividendi, avrebbe raggiunto nello stesso arco temporale il valore di 2.892
euro, con un rendimento medio annuo del 9,0% e una volatilita annualizzata

pari al 27,5%.

3.500

3.000 -

2.500

2.000

500 +

L’indice di Sharpe, che rapporta il rendimento alla deviazione standard al fine
di misurare la performance aggiustata per il rischio finanziario, sarebbe risultato
quindi, nel periodo osservato, pari a 1,43 per le gestioni separate e a 0,33 per
I'investimento in azioni italiane. Pur sottolineando che la misurazione non tiene
conto dei costi dell’investimento e che il risultato assoluto, nel lungo termine,
premia i rendimenti azionari, il valore dell’indice denota una netta preferibilita
dell’investimento in gestioni separate in termini di stabilita dei rendimenti e
neutralizzazione della volatilita e delle oscillazioni dell’investimento.

La composizione degli investimenti
e i rendimenti delle gestioni separate nel 2021

I’Associazione dispone di dati dettagliati sulle consistenze e i rendimenti delle
gestioni separate e degli andamenti per I’anno 2021. Si tratta di dati relativi al
rendiconto riepilogativo e alla composizione degli investimenti di ciascuna ge-
stione esistente alla fine dell’anno oggetto di analisi e che sono confrontati con

2022



LE ASSICURAZIONI VITA

Tavola 1

Composizione

degli investimenti

delle gestioni separate.
Dati estratti dal “Portale
informativo annuale
sulle Gestioni Separate -
Edizione 2021%”

Importi in miglaia

quelli del 2020. I dati sono relativi a 294 gestioni separate (di cui 7 caratterizzate
dalla presenza del fondo utili), una in meno dell’anno precedente, istituite da
40 imprese di assicurazione.

Dalla tavola 1 si osserva che nel 2021 gli attivi patrimoniali in gestione sono
stati pari a 587,5 miliardi, in aumento del 3,1% rispetto al 2020, a copertura di
impegni verso gli assicurati pari a 574,8 miliardi di euro (559,8 nel 2020), con
un grado di copertura pari al 102,2% (101,8% nel 2020).

2020 2021 .

Variaz.

Importi Distrib. Importi Distrib. | O ¢

Obbligazioni ed dltri titoli a reddito fisso 460.469.223  80,8% 468.697.100 79,8% 1,8%
BTP 228.699.371 40,1% 223.957.930 38,1% 2,1%
Obbligazioni quotate in euro 119.018.612  20,9% 123.067.461  20,9% 3,4%
Titoli di capitale 9.105.899 1,6% 9.610.480 1,6% 5,5%
Azioni quotate in euro 6.459.457 1,1% 6.438.958 1,1% -0,3%
Altre attivitss patrimoniali 100.376.523 17,6% 109.175.768 18,6% 8,8%
Quote di OICR 91.185.657  16,0% 05.659.343  16,3% 4,9%
Passivita patrimoniali -799 0,0% -1.065 0,0% -33,3%
Saldo attivits della gestione separata 569.950.846 100,0% 587.482.283 100,0% 3,1%
Riserve matematiche 559.835.854 574.838.392 2,7%

Tasso medio di rendimento relativo al periodo

. . 2,62% 2,57%
di osservazione
Crado di copertura degli attivi vs riserve 101,81% 102 20%

matematiche

N.B. All’interno delle categorie di attivi sono riportate solo le voci principali
(*) 1l portale informativo con i risultati completi ¢ disponibile al link: www.statvita.ania.it/qlikview

Riguardo alla composizione degli investimenti, nel 2021 aumenta dell’1,8%
I’ammontare investito in titoli a reddito fisso, ma continua a scendere, in misura
graduale, il loro peso relativo (da 80,8% nel 2020 a 79,8% nel 2021); in partico-
lare, i BTP, con un’incidenza del 38,1% (40,1% nel 2020), si confermano I’attivo
principale, a fronte di un ammontare pari a 224,0 miliardi (-2,1% rispetto al
2020).

Resta marginale I'investimento in titoli di capitale, pari anche nel 2021 all’1,6%
del totale, mentre tra le altre attivita patrimoniali cresce lievemente I'investimen-
to in Organismi di Investimento Collettivo di Risparmio (OICR), che passano
dal 16,0% nel 2020 al 16,3% nel 2021, raggiungendo 95,7 miliardi.

In un contesto di tassi di interesse molto bassi o addirittura negativi fino al 2021,
anche il rendimento delle gestioni separate ha visto un progressivo calo dei
rendimenti negli ultimi anni. Nello specifico, il rendimento medio nel 2021 si
¢ attestato al 2,57%, in ulteriore diminuzione rispetto al 2,62% del 2020 (era
2,84% nel 2019, 3,03% nel 2018 e 3,13% nel 2017). 1l rendimento medio relati-
vo al 2021 delle sole 7 gestioni separate con contratti agganciati al fondo utili e
stato paria 1,71%.
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Figura 3

Distribuzione delle
gestioni separate nel 2021
per classi di rendimento

B Numero di gestioni

1550 Medio
di rendimento

Figura 4
Distribuzione delle
gestioni separate
nel 2021 per fasce
di giacenza

media degli attivi

S Numero di gestioni

1550 Medio
di rendimento
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Di seguito si riporta la distribuzione nel 2021 delle gestioni separate per classi
di rendimento (figura 3). Delle 294 gestioni separate, 108, pari al 74% della
giacenza media delle attivita investite, hanno ottenuto un rendimento compre-
so tra il 2% e il 3%, classe in cui ¢ compresa anche la performance media di
mercato del 2,57%; 56 gestioni separate (il 14% del totale investimenti) hanno
registrato rendimenti inferiori al 2% mentre le rimanenti (130 gestioni, con una
quota di attivi pari al 12%) hanno ottenuto rendimenti superiori al 3%.

5,03%

3,41%

1,88% 2,54%

108

Tra 2% e 3%

Tra 3% e 4%
Classi di rendimento

Pari o superiore al 4%

Inferiore al 2%

Inoltre, analizzando I’andamento dei rendimenti in base alla giacenza media de-
gli attivi, si osserva che il rendimento medio si riduce al crescere del patrimonio
della gestione (figura 4).

In particolare, in tutte le fasce di patrimonio inferiori all’ultima — relativa alle
gestioni con piu di 5 miliardi di patrimonio, rappresentative del 70% del totale
e con un rendimento medio del 2,52% —si ¢ registrato un rendimento superiore
alla media di mercato (2,57%), con le 70 gestioni separate con attivi tra 100 e
500 milioni che hanno realizzato la performance media piu alta, pari al 3,35%.

3,35%
3,19%

Inferiore Tra 100 Tra 500 milioni Trale Pari o superiore
a 100 milioni e 500 milioni e 1 miliardo 5 miliardi a 5 miliardi
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INNALZAMENTO DEI LIMITI DIMINVESTIMENTO
NEI PIANI INDIVIDUALI DI RISPARMIO (PIR)

La legge di Bilancio 2022 (legge 30 dicembre 2021, n. 234) ha modificato i
limiti quantitativi di investimento ai fini dell’esenzione fiscale sui rendimenti
in favore dei sottoscrittori (persone fisiche non esercenti attivita d’impresa)
dei piani individuali di risparmio (PIR) a lungo termine disciplinati dall’art.
1, commi da 100 a 114, della legge 11 dicembre 2016, n. 232 (Legge di Bilan-
cio 2017).

L’art. 1, comma 26, della Legge di Bilancio 2022 ha, in particolare, elevato
entrambi i limiti massimi stabiliti con riferimento alle somme o ai valori che
possono essere destinati agli investimenti agevolabili nell’ambito dei PIR:
si tratta del “plafond annuale”, incrementato da 30.000 a 40.000 euro e del
“plafond complessivo” che € stato aumentato da 150.000 a 200.000 euro.

A tale riguardo I’Agenzia delle entrate ha opportunamente chiarito nella
circolare 29 dicembre 2021, n. 19/E, che la soglia massima di investimento
di somme nei PIR puo essere raggiunta in un qualunque numero di anni (a
partire, evidentemente, dal quinquennio), dal momento che “non ¢ previsto
un arco temporale prefissato per il raggiungimento del “tetto” massimo com-
plessivo”.

I limiti quantitativi in parola sono quelli vigenti per i cosiddetti “PIR tradizio-
nali”, per i quali operano i vincoli per la composizione del relativo portafo-
glio originariamente stabiliti dalla Legge di Bilancio 2017 e successivamente
modificati ad opera della Legge di Bilancio 2019 (legge n. 145 del 2018) e,
da ultimo, dal “Collegato fiscale” alla Legge di Bilancio 2020 (d.l. n. 124 del
2019).

E opportuno ricordare che i “PIR tradizionali”, distinguibili in base all’epoca
della relativa costituzione, sono classificabili nelle seguenti tre categorie
(adottando la medesima “nomenclatura” impiegata, da ultimo, dall’Agenzia
delle entrate nella sopra citata circolare n. 19/E del 2021):

—  “PIR 1.0”, costituiti tra il 1° gennaio 2017 (data di entrata in vigore della
disciplina originaria introdotta dai commi da 100 a 114 dell’art. 1 della
Legge di Bilancio 2017) e il 31 dicembre 2018

—  “PIR 2.0, costituiti tra il 1° gennaio e il 31 dicembre 2019

—  “PIR 3.0”, quelli costituiti a far data dal 1° gennaio 2020

Per i cosiddetti “PIR alternativi”, introdotti dal comma 2-bis dell’art. 13-bis,
commi 1, 2 e 3 del d.1. n. 124 del 2019, continuano, invece, a trovare applica-
zione peculiari plafond d’investimento, pari, rispettivamente, a 300.000 euro

(plafond annuale) e a 1.500.000 euro (plafond complessivo), non modificati
dalla Legge di Bilancio 2022.

La modifica dei limiti introdotta dalla Legge di Bilancio 2022 non ¢ caratte-
rizzata da specifiche delimitazioni quanto alla relativa efficacia temporale ed
¢ collocata nel comma 101 dell’art. 1 della Legge di Bilancio 2017, ove sono
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appunto menzionati i plafond agli investimenti agevolabili nell’ambito di un
“PIR tradizionale”.

Tale circostanza induce ragionevolmente a concludere che la modifica espli-
chi i propri effetti nei confronti di tutti i piani individuali di risparmio medio
tempore costituiti (a partire dal 1° gennaio 2017 in poi) e, di conseguenza, che
i nuovi plafond agli investimenti agevolabili nei PIR trovino applicazione agli
investimenti effettuati a far data dal 1° gennaio 2022, indipendentemente
dalla tipologia di PIR (“1.0”, “2.0” o “3.0”) nell’ambito del quale gli stessi
vengono posti in essere.

A titolo esemplificativo, pertanto, con riferimento a un “PIR 1.0” costituito
nel 2017 (primo anno di vigenza della relativa disciplina) nel quale siano
stati sinora conferiti valori o somme pari a 130.000 euro, sara possibile con-
ferire ancora investimenti agevolabili per ulteriori 70.000 euro, essendosi
nel frattempo incrementato il plafond complessivo da 150.000 a 200.000
euro.

Ovviamente dovra essere costantemente assicurato il contestuale rispetto del
plafond annuale con la conseguenza che, nell’esempio, I’eventuale investi-
mento agevolabile in un determinato anno non potra, comunque, eccedere
la somma di 40.000 euro, con la possibilita di realizzare ulteriori investimenti
per i rimanenti 30.000 euro negli anni successivi (eventualmente anche in
un’unica annualita).

A supporto delle considerazioni che precedono, appaiono significative alcu-
ne affermazioni contenute nella relazione tecnica contenente le stime degli
impatti sul gettito delle misure introdotte dall’ultima legge di bilancio. In
tale documento ¢ stato indicato come le stime di gettito relative all’innal-
zamento dei limiti di investimento nei PIR siano state effettuate “sulla base
della medesima metodologia di stima e degli stessi dati presi a riferimento
per la valutazione degli effetti finanziari della norma originaria”. Inoltre, ¢
stato osservato che “la disposizione modifica la disciplina dei PIR tradizionali
intervenendo al comma 101 dell’art. 1 della legge 11 dicembre 2016, n. 232,
aumentando il limite di investimento (...) nei suddetti piani (...)”".

I piani individuali di risparmio, a ben vedere, sono stati richiamati generica-
mente, lasciando intendere che le stime di gettito siano state compiute aven-
do a riferimento i “nuovi investimenti” (quelli che sarebbero stati operati a
partire dal 1° gennaio 2022) relativamente all’intera platea dei PIR costituiti
a partire dal 1° gennaio 2017.

Contatti preliminari intercorsi con i tecnici delle competenti strutture del
Dipartimento delle Finanze e dell’Agenzia delle entrate hanno confermato
la bonta di tale ricostruzione.
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LADEGUAMENTO DELLE NORME NAZIONALI Al PRODOTTI
PENSIONISTICI INDIVIDUAL PAN-EUROPEI (PEPP)

Il regolamento (UE) 2019/1238 del Parlamento europeo e del Consiglio del
20 giugno 2019 ¢ di consentire ai cittadini dell’UE di accedere a nuove forme
di prodotti pensionistici, denominati Pan-European Personal Pension Products
(PEPP), che nelle intenzioni delle istituzioni europee dovrebbe affiancarsi alle
forme gia presenti a livello nazionale e costituire una forma di riferimento per
i lavoratori che, spostandosi tra gli Stati membri, possono mantenere la stessa
posizione previdenziale complessiva distinta in “sottoconti” per ciascun periodo
di permanenza nei diversi Stati.

Il Regolamento ¢ applicabile dal 22 marzo 2022, ma alcune delle sue disposi-
zioni necessitano di interventi da parte dei legislatori nazionali e sono previste
opzioni normative il cui esercizio € rimesso alla scelta degli Stati membri. A tal
proposito, gia la legge n. 53 del 22 aprile 2021 aveva delegato il Governo ad
adottare uno o piu decreti legislativi per I’attuazione del Regolamento.

Sul proprio sito il Ministero dell’Economia e delle Finanze — Dipartimento del
Tesoro ha pubblicato a tal fine in consultazione, con scadenza il 12 marzo 2022,
uno schema di decreto legislativo che ha previsto di:

— designare la COVIP quale Autorita competente, in generale, a vigilare sugli
obblighi imposti in capo ai fornitori di PEPP e a curare, sentite le altre Au-
torita, le procedure di registrazione e di cancellazione, nonché come unico
soggetto deputato allo scambio di informazioni con le Autorita competenti
degli Stati membri e di comunicazioni con 'EIOPA;

— prevedere in capo a Banca d’Italia, Consob ed IVASS lo svolgimento di
alcune delle attivita di vigilanza previste dal Regolamento in coerenza con
il pertinente diritto settoriale e il riparto di competenze previsti a livello
nazionale tra le stesse;

— disciplinare le forme di decumulo ammesse, in coerenza con quanto previ-
sto dal d.Igs. 252/2005, per le forme pensionistiche individuali;

— garantire un’ampia flessibilita nell’erogazione della prestazione finale ai
beneficiari, consentendo di andare incontro alle possibili diverse esigenze
dei risparmiatori;

— non consentire la destinazione o il trasferimento di quote del TFR ai PEPP.

Al di la delle norme gia stabilite a livello europeo, gia direttamente applicabili
— come 'obbligo di prevedere per tutte le linee o comparti del PEPP forme di
protezione finanziaria o di garanzia, I’obbligo di consulenza e il livello massimo
di costi dell’1% applicabile all’opzione PEPP di base - lo schema di decreto ri-
produce per i PEPP molte delle norme gia previste nel nostro ordinamento per
le forme previdenziali gia esistenti (fondi pensione negoziali, fondi pensione
aperti e PIP). In particolare, € previsto il medesimo trattamento fiscale sui con-
tributi — per i quali € previsto lo stesso criterio di deducibilita - sui rendimenti e
sulle prestazioni, mantenendo a quest’ultimo riguardo un trattamento di favore
per la scelta di convertire almeno il 50% del montante accumulato in rendita
vitalizia.
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Tra le principali differenze con le forme previdenziali esistenti, invece, si ¢ gia
fatto riferimento al fatto che il PEPP, nello schema di decreto, non sarebbe
abilitato a ricevere conferimenti di TFR. Inoltre, il decreto non prevede la trasfe-
ribilita della posizione maturata in un PEPP alle altre forme previdenziali, cosi
come, viceversa, non si prevede la possibilita di trasferire la posizione maturata
in un fondo negoziale, aperto o PIP, in un PEPP.

[’Associazione, raccolti i commenti delle imprese associate, ha formulato le
proprie osservazioni in risposta alla consultazione. In primo luogo, si € sotto-
lineato come le dettagliate disposizioni sulle caratteristiche del prodotto, gia
delineate a livello europeo, unite al fatto che esso non € posto a livello nazionale
sullo stesso piano delle altre forme previdenziali, potrebbero costituire un di-
sincentivo alla sua commercializzazione nei paesi come I'Italia, dove I’offerta
di forme previdenziali € gia piuttosto articolata. Inoltre, si € chiesto di cogliere
I’occasione per ammodernare la definizione prevista dal d.lgs. 252/2005 per i
comparti garantiti, allineandola il piu possibile a quella prevista per i PEPP. Per
il resto, I’Associazione ha inteso segnalare modifiche da apportare al decreto
nelle disposizioni normative, anche di carattere fiscale, che risultano di comune
applicazione con le altre forme previdenziali.

LE CONSULTAZIONI IVASS SULLA REVISIONE DELLE NORME SUI
PRODOTTI LINKED E SULLINNOVAZIONE DELLOFFERTA VITA

L’11 marzo 2022 IVASS ha pubblicato il documento di discussione n. 1,/2022,
che reca considerazioni prodromiche a futuri interventi regolamentari in ma-
teria di prodotti vita, insieme al documento di consultazione n. 3/2022, che
riporta le nuove norme sui prodotti assicurativi d’investimento di tipo unit e
index linked.

Il documento n. 1 delinea, innanzitutto, le condizioni alle quali estendere il
fondo utili, con il consenso del cliente, ai contratti rivalutabili collegati esclusiva-
mente a gestioni separate aperte a nuove sottoscrizioni, escludendo quindi dalla
misura i contratti multiramo.

L’impresa, secondo le modalita prefigurate dall’Istituto di vigilanza, invierebbe
I'informativa contenente i termini della proposta di modifica — che dev’essere
limitata alla determinazione del tasso di rendimento, integrata dal meccanismo
del fondo utili — a tutti i contraenti, specificando che I’adesione alla proposta di
modifica ¢ facoltativa, senza costi e trova applicazione solo ai contraenti che vi
aderiscano espressamente. A tal fine, IVASS si offre di predisporre un apposito
standard di informativa da consegnare alla clientela.

A seguito del raggiungimento di una soglia sufficiente di adesioni, I'impresa
procederebbe all’inserimento del fondo utili nella gestione esistente, per i
contraenti che avranno accettato, e alla scissione della gestione separata, da
realizzare secondo le norme in vigore, separando cosi i contratti integrati dal
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fondo utili, per i clienti che avranno aderito, da quelli che resteranno nelle
condizioni gia previste.

Al fine di valutare I'impatto del ricorso alla misura in questione, IVASS ha chie-
sto alle imprese di inviare le seguenti informazioni:

— aspettative sulla quota di adesione dei contraenti all’operazione prospettata;

— modalita con le quali I'impresa intende attuare I’operazione, con particolare
riferimento all’eventuale operazione di scissione;

— nome e dimensione delle gestioni separate potenzialmente interessate, con
indicazione dei contratti assicurativi coinvolti (in termini di riserva matema-
tica, vita residua, tasso garantito);

— dettaglio dei titoli plusvalenti che potrebbero alimentare il fondo utili per le
gestioni separate potenzialmente interessate dall’operazione.

In secondo luogo, il documento n. 1 definisce quali potrebbero essere i nuovi
criteri di determinazione del contenuto del rischio demografico che dovra carat-
terizzare i prodotti di tipo linked, rispetto ai quali I'Istituto ritiene che I’offerta
debba essere maggiormente qualificata dal punto di vista assicurativo grazie alla
presenza di una componente significativa di garanzia di tipo demografico.

A tal fine, pur sottolineando come non intenda fissare soglie o quantita presta-
bilite, I'Istituto fa riferimento a prestazioni legate all'importo del premio, alla
maggiorazione del valore dell’investimento o a una combinazione di entrambi,
richiedendo ai rispondenti di fornire esemplificazioni e simulazioni su diversi
livelli (dal 70% al 100% del premio investito al netto dei costi come capitale
assicurato in caso di decesso, ovvero maggiorazioni pari ad almeno il 10% del
valore dell’investimento).

Per il resto, nello stesso documento n. 1 I’Autorita richiede di formulare con-
tributi su come introdurre nel mercato assicurativo italiano nuovi prodotti
con partecipazione agli utili come i prodotti con matching adjustment o altri
prodotti, analoghi a quelli diffusi nel mercato tedesco, in cui gli utili da allocare
ai contratti derivino da utili finanziari, demografici o da costi, oppure, infine, su
altri interventi che gli operatori di mercato e tutti i partecipanti alla consultazio-
ne ritenessero opportuni per favorire I'innovazione dell’offerta.

Riguardo al documento di consultazione n. 3/2022 sulla revisione delle norme
sui prodotti linked, si ravvisa in primo luogo come I'Istituto ritenga necessario,
in tema di ambito di applicazione, estendere le norme a tutte le imprese, anche
a quelle comunitarie, con I'obiettivo di assicurare parita competitiva a tutte le
imprese operanti in Italia e parita di trattamento nell’ottica dell’offerta ricevi-
bile dai potenziali contraenti, in modo tale da parificare il profilo di rischio dei
prodotti che la clientela puo acquistare da diversi player finanziari.

Inoltre, in tema di investimenti idonei a costituire sottostanti dei prodotti
unitlinked, le norme sono state rese pitt coerenti con quelle della Banca d’Italia
—in particolare, a quelle dettate nella Sezione II (OICVM), Capitolo III, Titolo
V del Regolamento sulla gestione collettiva del risparmio — con particolare rife-
rimento agli OICVM, ai FIA e ad altri strumenti quotati e non quotati.
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Relativamente alla disciplina sui prodotti collegati a fondi interni, in relazione
al rating verrebbe superato I’assetto delle norme gia in vigore che attribuiva al
rating una notevole importanza e prevedeva investimenti in attivi con rating
inferiore a BB oppure not rated nei limiti del 5% per cento del valore corrente
del fondo; le nuove norme, basate sulla disciplina degli OICVM, stabiliscono
requisiti che devono possedere gli strumenti, tra i quali il rating costituisce solo
uno dei possibili criteri di valutazione, anche al fine di permettere alle imprese
maggiore flessibilita nella scelta degli strumenti, anche non quotati, facilitando
peraltro I'offerta di piani individuali di risparmio (PIR).

Sempre con riferimento ai fondi interni, riguardo ai limiti di investimento sono
state mantenute diffuse, specifiche misure — esposizione verso uno stesso emitten-
te, con I'indicazione di soglie, elevabili a determinate condizioni; investimento in
depositi bancari o in strumenti finanziari derivati OTC; vincoli all’investimento
per le parti di OICR aperti; gli strumenti finanziari non quotati; esposizione
complessiva in derivati; investimenti nei confronti di uno stesso emittente o
di soggetti appartenenti al medesimo gruppo, laddove sussista un rapporto di
controllo — eliminando quelle non piu coerenti con I’evoluzione delle norme
europee e nazionali. Per le polizze con finalita previdenziale, in particolare, €
stata innalzato il limite degli investimenti in titoli non quotati illiquidi.

In tema di rischio demografico, € introdotto un processo di valutazione da parte
dell’impresa, che coinvolga le funzioni interne, sulla congruita delle garanzie
demografiche che caratterizzano il prodotto.

Nel rivedere i contenuti del regolamento sui fondi interni, € stata prevista una
maggiore disclosuredelle commissioni, che dovranno essere indicate con maggior
dettaglio, specificando le modalita di applicazione, ed ¢ stata introdotta per le
commissioni di overperformance una disciplina piu stringente, allineata anche
qui alle disposizioni della Banca d’Italia, aggiornate a seguito di indicazioni di
ESMA.

Relativamente ai prodotti collegati direttamente a quote di OICVM, le disposi-
zioni proposte da IVASS rimandano, anche in questo caso, alle norme di Banca
d’Italia, in modo da assicurare, nell’ottica dell’Istituto, parita di trattamento
tra gli operatori. Resta ferma, rispetto alle norme gia in vigore, la possibilita di
applicare una commissione di gestione da parte dell'impresa se € prestato un
effettivo servizio di gestione — che include almeno I'attivita di salvaguardia e
monitoraggio — basato su una strategia di investimento coerente con predefiniti
obiettivi di rischio-rendimento. Il servizio dovra essere indicato nelle condizioni
di assicurazione secondo metodologie e parametri predeterminati e verificabili.
Tuttavia, in presenza di OICR “collegati”, ossia facenti capo a societa dello stesso
gruppo di cui fa parte I'impresa, si prevede che dalle commissioni di gestione
applicate dall'impresa debba essere dedotta la remunerazione del gestore, in
coerenza con la previsione del tutto analoga prevista nel gia citato Regolamento
di Banca d’Italia sulla gestione collettiva del risparmio.

Le norme sui prodotti index linked sono sostanzialmente riconfermate, al netto
di alcuni aggiornamenti dovuti all’evoluzione delle norme intervenute in ambi-
to assicurativo e con riferimento agli indici ammissibili.
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AGGIORNAMENTO SULLE POLIZZE DORMIENTI

Con Lettera al mercato del 12 dicembre 2021, IVASS ha chiesto alle imprese
assicuratrici italiane, alle rappresentanze di Stati terzi e alle imprese estere che
operano in Italia in regime di stabilimento o di libera prestazione di servizi di
fornire, entro il 28 febbraio 2022, gli elenchi dei codici fiscali degli assicurati
di tutti i contratti in vigore al 31 dicembre 2021 presenti nei propri portafogli
ed emessi nell’esercizio delle attivita rientranti nei rami vita e infortuni (questi
ultimi limitatamente ai contratti che prevedono prestazioni in caso di decesso
dell’assicurato conseguente a infortunio). Le imprese hanno potuto fornire
anche i codici fiscali dei contratti non piu in vigore, per i quali sussistano dubbi
sull’esistenza in vita degli assicurati e/o necessita di verificare I’eventuale data
del decesso.

Come di consueto, una volta ottenute le informazioni dall’Anagrafe Tributaria,
IVASS ha restituito a ciascuna impresa i codici fiscali relativi a persone dece-
dute con l'indicazione della data di morte, nonché i codici fiscali per i quali
non ¢ risultato possibile un abbinamento con i dati dell’Anagrafe Tributaria
(perché non presenti o errati), per consentire le opportune verifiche da parte
dell’impresa stessa (ricerca dei beneficiari, liquidazione delle polizze, eventuale
conferimento al Fondo Dormienti).

Nel frattempo stanno proseguendo i contatti con I’Agenzia delle entrate per
arrivare alla definizione delle modalita operative per I’accesso diretto da parte
delle imprese assicuratrici all’Anagrafe Tributaria nonché, in prospettiva futura,
con il Ministero dell’Interno ai fini dell’accesso diretto delle imprese medesime
all’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR).
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Altri danni
ai beni; 9,6%

Corpi veicoli
terrestri; 9,8%

Nel 2021 la raccolta premi dei rami danni, pari a 34,1 miliardi, & risultata in
aumento dell’1,8% rispetto al 2020. L'incidenza dei rami danni sul totale dei premi
(vita e danni) & lievemente diminuita passando dal 24,9% al 24,4%, per effetto del
maggior aumento registrato dai premi vita. || combined ratio di esercizio & risultato
in peggioramento ed & quasi tornato ai livelli precedenti la pandemia (90,3% contro
85,0% del 2020) per un maggior volume di sinistri.

CONTO TECNICO DANNI

Dopo il calo registrato dai premi del comparto danni nel 2020 a seguito degli
effetti negativi legati alla pandemia (-2,3%), nel 2021 la raccolta dei premi
contabilizzati diretti effettuata dalle 69 imprese nazionali ed extra-europee ¢
aumentata dell’1,8%, per un volume di 34.145 milioni. Tale aumento ¢ stato il
risultato di:

- una contrazione accentuata dei premi nel ramo r.c. auto e natanti (-4,5%);
— un deciso incremento negli altri rami danni, i cui premi sono aumentati del

5,6%.

L’incidenza percentuale sul totale dei premi (vita e danni) ¢ stata del 24,4%, in
calo rispetto al 24,9% del 2020 per effetto della maggiore crescita dei premi del
comparto vita.

Distribuzione % dei principali Premi diretti e variazione % annua
rami danni — 2021 Valori in milion:
Incendio; 34.285 34.145
A 8,2%
tri;
8,52/; R.C. Autoe

natanti; 34,9%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

R.C. generale;

10.2% Infortuni e -
| et 18% D OO O SO

Variazioni a perimetro di imprese omogeneo

I premi di competenza, ottenuti sottraendo ai premi contabilizzati la variazione
della riserva premi e altre voci di saldo, sono stati pari a 33.865 milioni, in au-
mento del 2,0% rispetto al 2020.

I1 costo dei sinistri di competenza, definito come somma degli importi pagati
e riservati per i sinistri accaduti nell’esercizio di bilancio, ¢ stato pari a 22.515
milioni, in aumento del 9,5% rispetto al 2020, come conseguenza di un gene-
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Conto tecnico rami danni
Valori in milioni

IONI DANNI

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Premi contabilizzati

32.800 32.007 31.954 32.304 33.096 34.285 33.517 34.145

Variazione della riserva premi e alire voci di saldo (1 -388 -176 104 499 556 812 322 280

Oneri relativi ai sinistri [-):
- sinistri di compefenza [

21.201 20.080 20.008 20.234 20.372 21.204 18.892 20.924
22.301 21.691 21.842 22.311 22431 23.356 20.566 22.515

- sufficienza / insufficienza sinistri es. prec. 1.100 1.611 1.833 2077 2059 2153 1.674 1.59]
Saldo delle alire partite tecniche -527 2599 612 609 577 593 -823  -605

Spese di gestione ()

- prowvigioni

- altre spese di acquisizione

- altre spese di amministrazione
Saldo tecnico del lavoro diretto
Utile investimenti

8.599 8.647 8767 8907 Q.172 9549 9410 9.733
5350 5378 5565 5688 5844 6023 5912 6.182
1.629  1.617 1489 1477 1.523 1.674 1.662 1.636
1.621  1.652 1713 1742 1.806 1.852 1.836 1.915
2.860 2.856 2462 2055 2419 2126 4.070 2.603
1.278 1.220 1.044 1.155 704 1.194 651 839

Risultato del conto tecnico diretto 4138 4.077 3.507 3.210 3.123 3.320 4.721 3.442

Saldo della riassicurazione

-600 -495 587 -253 -333 -319 -830 496

Risultato del conto tecnico complessivo 3.538 3.581 2920 2958 2790 3.000 3.891 2946

Variazione % annua dei premi
Combined ratio
- Expense ratio

- Prowvigioni / Premi contabil

2,7%  2,4% -1,0% 1,2%  2,3%  3,2% -2,3% 1,8%
90,1% 89,4% 90,3% 91,2% 903% 91,2% 850% 90,3%
26,2% 270% 2/4% 27,6% 27.7% 27,9% 28,1% 28,5%
izzati 16,3% 168% 174% 17,6% 1/77% 17,6% 17,6% 18,1%

- Alire spese di acquisizione / Premi contabilizzati 5,0% 51% 4,7% 4,6% 4,6% 4,9% 5,0% 4,8%
- Alire spese di amministrazione / Premi contabilizzati 4,9% 5,2% 5,4% 5,4% 5,5% 5,4% 5,5% 5,6%
- Loss ratio: 63,9% 62,4% 62,8% 63,6% 62,6% 63,3% 569% 61,8%

- Loss ratio di competenza

67,2% 67,4% 68,6% 70,1% 689% 69,8% 620% 665%

- Suff. / Insuff sinistri es. preced. / Premi competenza 3,3% 5,0% 5,8% 6,5% 6,3% 6,4% 5,0% 4,7%
Saldo tecnico / Premi di competenza 8,6% 8,9% 7,7% 6,5% 7,4% 6,4% 12,3% 7,7%
Risultato del conto tecnico / Premi di competenza 12,5% 12,7% 11,0% 10,1% 9.6% 9,9% 14,2% 10,2%
Risultato del conto tecnico complessivo / Premi di competenza 10,7% 11,1% 9,2% 9.3% 8,6% 9,0% 11,7% 8,7%

Incidenza dei premi sul fotale p

remi rami danni e vita 22,9% 21,8% 23,8% 24,7% 24,5% 24, 4% 24,9% 24,4%

Gli indici e le variazioni % sono calcolati sulla base dei valori espressi in migliaia
Variazioni % calcolate a perimetro di imprese omogeneo

LASSICURAZIONE ITALUANA

ralizzato aumento della sinistrosita registrato in corso d’anno. Dal momento
che i premi raccolti aumentano in misura minore, il relativo rapporto (sinistri a
premi) risulta in peggioramento di circa 4,5 punti percentuali rispetto al 2020
(da 62,0% a 66,5%).

Gli oneri per sinistri, che includono rispetto al costo dei sinistri di competenza I’e-
ventuale sufficienza/insufficienza degli importi riservati dei sinistri accaduti in anni
precedenti, sono stati pari a 20.924 milioni, in aumento dell’11% rispetto all’anno
precedente. A questo risultato ha contribuito un rilascio consistente delle riserve
accantonate per 1 sinistri accaduti negli esercizi precedenti, pari a 1.591 milioni e
con un’incidenza sui premi di competenza parial 4,7% (erano 1.674 milioni e 5,0%
1 valori nel 2020). Il rapporto tra gli oneri per sinistri e 1 premi di competenza €
risultato pertanto in peggioramento rispetto al 2020: da 56,9% a 61,8%.

Le spese di gestione, che comprendono oltre agli oneri per 'acquisizione dei
contratti, per la riscossione dei premi e per I’organizzazione e il funzionamento
della rete distributiva, anche le spese di amministrazione attinenti alla gestione
tecnica, sono state pari a 9.733 milioni, con un aumento del 3,4% e un’inciden-
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Riserva premi
e riserva sinistri
Valori in milioni

Riserva sinistri

W Riserva premi

Incidenza %
dei premi danni
sul PIL

za sui premi diretti del 28,5% (28,1% nel 2020). Sono lievemente aumentate in
rapporto ai premi le altre spese di amministrazione (da 5,5% a 5,6%), mentre &
risultata in calo I'incidenza sui premi delle altre spese di acquisizione (da 5,0%
a4,8%). Sommando il valore del loss ratio al valore dell'expense ratio si ottiene
il combined ratio di bilancio pari nel 2021 al 90,3% in crescita rispetto all'85%
del 2020, tornando ai livelli medi del quinquennio precedente la pandemia. In
aumento le provvigioni, la cui incidenza passa da 17,6% a 18,1%.

I1 saldo tecnico del lavoro diretto ¢ risultato positivo per 2.603 milioni ma in calo
del 36% rispetto a quanto rilevato nel 2020.

Considerati gli utili degli investimenti (839 milioni rispetto a 651 milioni del 2020),
il risultato del conto tecnico ¢ stato positivo per 3.442 milioni (4.721 nel 2020).
L’incidenza sui premi di competenza ¢ stata pari al 10,2% (14,2% nel 2020).

Il risultato delle cessioni in riassicurazione e del lavoro indiretto netto € risultato
negativo e pari a -496 milioni (era -830 milioni nel 2020). Cio ha contribuito a
un risultato complessivo del conto tecnico positivo per 2.946 milioni (3.891 nel
2020). L’incidenza sui premi ¢ stata pari all’8,7% (11,7% nel 2020).

Le riserve tecniche dirette, al netto delle somme da recuperare da assicurati e da
terzi, sono state pari a 54.473 milioni alla fine del 2021; di queste, 16.570 milioni
sono relativi alla riserva premi mentre 37.903 milioni sono relativi alla riserva
sinistri (sia per la generazione corrente che per le generazioni precedenti).

60.057 58.170 57.393 56.380 55.255 55.052 54.529 54.473

45986 44.309 43.313 41.808 40.123 39.052 38.164 37903

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

L’incidenza dei premi del portafoglio diretto sul Prodotto Interno Lordo, per
effetto di un maggiore aumento di quest’ultimo, € risultata in calo da 2,02% nel
2020 a 1,92% nel 2021, tornando cosi ai livelli del 2019.

2,02 2,02

1,92

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INCIDENZA DELLE POLIZZE RETAIL E CORPORATE NEI RAMI DANNI

Ania ha avviato un nuovo monitoraggio sulla ripartizione dei premi dei rami
danni in funzione della diversa tipologia dell'assicurato (tra rischio individua-
le — retail — e rischio commerciale — corporate).

Tuttavia, la classificazione di retail, che generalmente riguarda una singola
persona fisica o al piu la sua famiglia, e di corporate, che in genere fa invece ri-
ferimento a un'attivita aziendale/commerciale, potrebbe differire lievemente
per le varie imprese.

Si riportano di seguito i risultati dell’indagine a cui ha partecipato la quasi
totalita del mercato assicurativo in termini di premi contabilizzati (94%).

Incidenza delle polizze
retail e corporate nei % premi retail % premi corporate

rami danni R.C. auto 89 11
Corpi veicoli ferrestri 82 18
Totale Auto 87 13
Infortuni 78 22
Malattia 37 63
Trasporti 5 5
Incendio 53 47
Altri danni ai beni 52 48
R.C. generale 49 51
Credito 5 95
Cauzione Q Q1
Perdite pecuniarie o1 39
Assistenza 81 19
Tutela legale 89 11
Totale altri rami 52 48
Totale Danni 67 33

Fonte: Indagine Ania, marzo 2022

Le conclusioni principali sono le seguenti:

— 1 rami del settore auto (r.c. auto e corpi veicoli terrestri) presentano una
clientela generalmente retail rivolgendosi solo in minima parte ad aziende.
In particolare, nella r.c. auto 1'89% dei premi sono pagati da individui e fami-
glie. Altri rami con una forte prevalenza di premi con clientela retail sono il
ramo infortuni (78%), assistenza (81%) e tutela legale (89%) ai quali infatti
i clienti ricorrono spesso in concomitanza con l’acquisto di una polizza di
responsabilita civile auto.

— alcuni rami hanno invece una tipologia di clienti essenzialmente aziendale.
In generale tutti i rami trasporti per i quali la percentuale di polizze corporate
¢ pari al 95% ma anche i rami credito e cauzione per i quali I'incidenza di
questo tipo di polizze ¢ pari rispettivamente al 95% e al 91%.
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— iramiincendio, altri danni ai beni e r.c. generale presentano una sostanzia-
le equa ripartizione dei premi tra le polizze retail e quelle corporate.

— il ramo malattia ha per quasi due terzi dei premi allocabili a polizze
aziendali, trattandosi di coperture fatte dal datore di lavoro per i propri
dipendenti come benefit dell’impresa volte a tutelare al meglio 1 propri
dipendenti e collaboratori a completamento della copertura obbligatoria
al fine di indennizzare le spese a carico del lavoratore e della sua famiglia
per prestazioni sanitarie.

— per il settore dei rami danni (escluso il settore auto) si registra una riparti-
zione pressoché uguale dei premi fra clienti individuali e clienti corporate.

Nel suo complesso i risultati dell’indagine hanno fatto emergere una netta
predominanza della componente 7retail (67%) rispetto alla componente
corporate (33%).
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Nel 2021 i premi contabilizzati nel ramo r.c. auto sono diminuiti del 4,5% su
base omogenea, dopo che nello scorso anno la contrazione aveva sfiorato il 6%.
II' combined ratio della generazione dei sinistri accaduti nel 2021, condizionato
dall’aumento degli oneri per sinistri, & stato pari a 100%, in crescita di altri dieci
punti percentuali rispetto al 2020. L'apporto positivo della componente finanziaria
legata agli utili da investimenti, in crescita rispetto al 2020, e uno smobilizzo positivo
delle riserve accantonate per i sinistri accaduti in anni precedenti, hanno contribuito
a un risultato tecnico positivo in linea con quanto si registrava nell'anno precedente
alla pandemia. Peggiorano gli indicatori tecnici del ramo corpi veicoli terrestri anche
se il risultato tecnico complessivo rimane positivo.

CONTO TECNICO DEL'ASSICURAZIONE R.C. AUTO

I dati di seguito riportati sono comprensivi anche di quelli relativi all’assicurazio-
ne r.c. obbligatoria dei veicoli marittimi.

I premi contabilizzati del portafoglio diretto italiano, raccolti dalle 42 imprese
operanti nel ramo, sono stati nel 2021 pari a 11.926 milioni, in calo del 4,5%, se
confrontati a perimetro di imprese omogeneo, rispetto al 2020.

La riduzione dei premi contabilizzati ¢ attribuibile sia al calo registrato dai premi
medi che, in base alle stime associative, si sono ridotti significativamente anche
nel 2021 (-4,0%) sia alla lieve riduzione del parco di veicoli assicurati (-0,5%). La
diminuzione del premio medio é il risultato sia di una revisione delle politiche
tariffarie, che hanno accolto I’evidenza tecnica di una riduzione della sinistrosita,
sia di una persistente e intensa pressione competitiva tra le imprese. Si ¢ trattato,
per questo ramo, del decimo anno di variazione negativa o nulla del premio
medio praticato, che ha portato a un calo complessivo del volume premi dal 2011
al 2021 di quasi 6 miliardi in valore assoluto (di cui quasi 1,5 miliardi solo nel
2020 e 2021) e del 35% in termini percentuali (circa -10% nell’ultimo biennio).

Si evidenzia, inoltre, che un’ulteriore quota di premi (il 6% del totale, per un
ammontare di 786 milioni) ¢ stata raccolta da imprese UE che operano in Italia
secondo il principio della liberta di stabilimento. Queste imprese, in contro-
tendenza con le imprese nazionali, hanno registrato a fine 2021 una variazione
positiva dei premi contabilizzati pari circa il 15%. Nel complesso le compagnie
italiane e le rappresentanze di imprese UE ed extra UE hanno contabilizzato
premi per 12.712 milioni in diminuzione del 3,5% rispetto all’anno precedente.
Considerando tutte le imprese, la riduzione dei premi complessivi ¢ attribuibile
a un calo dei premi medi pari a -5,7% e a un aumento del parco di veicoli
assicurati pari a + 1,5%.

Per le imprese UE non si dispone pero di informazioni sui risultati dei conti
tecnici in quanto la vigilanza spetta al paese presso il quale risiede la sede legale
(secondo il principio europeo dell’ Home Country Control).

I premi di competenza, ottenuti sottraendo ai premi contabilizzati la variazione
della riserva premi e altre voci di saldo, sono stati pari a 12.213 milioni, in dimi-

nuzione del 2,5% rispetto al 2020.
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I1 costo dei sinistri di competenza, definito come la somma degli importi pa-
gati e riservati per i sinistri accaduti nel 2021 ¢ stato pari a 9.551 milioni, in
aumento di quasi il 12% rispetto a quanto rilevato nel 2020. Tale aumento ¢
spiegabile con la crescita che si ¢ registrata nel numero dei sinistri accaduti
nel corso del 2021 (+16,7%) a cui si € abbinata una riduzione del costo medio
dei sinistri (-4,1%). Va comunque evidenziato che il numero dei sinistri, pur
essendo cresciuto nell’ultimo anno per un progressivo ritorno alla normalita
nella vita e nella mobilita dei cittadini, non ha ancora compensato la forte
riduzione che aveva registrato nel 2020 a causa della pandemia (-30%). D’altro
lato, il costo medio dei sinistri € rimasto a un livello (4.987 euro) superiore a
quello del 2019 (4.560 euro) pur in calo rispetto al valore di punta del 2020
(5.202 euro).

R.c. auto e r.c. marittimi
Valori in milioni

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Premi contabilizzati 15211 14.218 13.526 13.234 13.252 13.244 12.492 11.926
Variazione della riserva premi e altre voci di saldo [ -347 232 -164 -7 17 -16 -35 287
Oneri relativi ai sinistri [-): 10.818 10.421 10.421 10.053 10.073 10.110 8.221 Q.079
- sinistri di compefenza [ 11.176 11.032 11.022 10.773 10.631 10.665 8540 Q.551
- sufficienza/insufficienza sinisri es. prec. 358 611 601 720 558 555 318 4772
Saldo delle alire partite tecniche -143 127 172 -185  -187  -190  -330  -143
Spese di gestione () 3.187 3.060 2900 2805 2795 2815 2684 2603
- prowvigioni 1.634 1.571 1.521 1457 1.440 1.430 1.348 1.296
- altre spese di acquisizione 789 731 631 614 601 o645 631 597
- altre spese di amministrazione 765 757 749 734 753 740 704 710
Saldo tecnico del lavoro diretto 1.410 842 196 208 180 144 1.292 388
Utile investimenti 654 600 500 531 312 508 249 350
Risultato del conto tecnico diretto 2.064 1.442 696 738 493 652 1.541 738
Saldo della riassicurazione -1 10 -16 -37 26 -8 -38 -3
Risultato del conto tecnico complessivo 2.063 1.452 680 702 466 644 1.503 735
Variazione % annua dei premi -6,5%  -6,5% -56% -2,2% 01% -0,8% -57% -4,5%
Combined ratio 90,5% 93,6% 97,6% 971% 97,2% 97,5% 871% 96,2%
- Expense ratio 21,0% 21,5% 21.4% 21,2% 21,1% 21,3% 21,5% 21,8%
- Prowigioni/Premi contabilizzati 10,7%  11,1% 11,2% 11,0% 10,9% 10,8% 10,8% 10,9%
- Alfre spese di acquisizione/Premi contabilizzati 5,2% 51% 4,7% 4,6% 4,5% 4,9% 51% 5,0%
- Alire spese di amministrazione/Premi contabilizzafi 5,0% 5,3% 5,5% 5,5% 5,7% 5,6% 5,6% 6,0%
- Loss ratio: 695% 721% 761% 759% 761% 762% 6506% 74,3%
- Loss ratio di competenza 71,8% 76,3% 80,5% 81,3% 80,3% 80,4% 68,2% 78,2%
- Suff. / Insuff sinistri es. preced/Premi competenza 2,3% 4,2% 4,4% 5,4% 4,2% 4,2% 2.5% 3,9%
Saldo tecnico / Premi di competenza 9.1% 5,8% 1,4% 1,6% 1,4% 11% 10,3% 3,2%
Risultato del conto tecnico / Premi di competenza 13,3% 10,0% 51%  56% 3,7% 49% 12,3%  6,0%
Risultato del conto tecnico complessivo / Premi di competenza 13,3% 10,1% 5,0% 5,3% 3,5%  4,9% 12,0% 6,0%
Incidenza dei premi sul totale premi rami danni 46,4%  44,4% 42,3%  41,0% 40,0% 38,6% 37,3% 34,9%
Premi delle rappresentanze di imprese U.E. 805 762 631 618 679 610 664 786
Variazione % annua dei premi 0,6% -11,8% -158%  -3,6% Q.8% 5,5% Q2% 14,7%
Premi totali delle imprese italiane e delle rappresentanze di imprese
U.E. ed EXTRA U.E. 16.016 14.980 14.157 13.852 13.931 13.854 13.156 12.712
Variazione % annua dei premi 7,0%  -6,5% -55% -2,2% 0,6% -0,6% -50% -3,5%

Gli indici e le variazioni % sono calcolati sulla base dei valori espressi in migliaia.
Variazioni % calcolate a perimetro di imprese omogeneo.
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Spese di gestione
Incidenza % sui premi

-

—-—

Provvigioni
/Premi contabilizzati

Altre spese di acquisizione/
Premi contabilizzati

—>¢

Altre spese
di amministrazione/
Premi contabilizzati

Per effetto dell’aumento del costo dei sinistri del 12% e di una diminuzione del
2,5% dei premi di competenza, il rapporto di queste due grandezze (cosiddetto
rapporto sinistri a premi) € peggiorato di 10 punti percentuali passando dal
68,2% del 2020 al 78,2% del 2021.

Gli oneri per sinistri, che includono oltre al costo dei sinistri di competenza
anche I'eventuale sufficienza/insufficienza degli importi riservati dei sinistri
accaduti in anni precedenti, sono stati pari a 9.079 milioni (8.221 nel 2020). E
proprio lo smobilizzo positivo delle riserve accantonate per i sinistri accaduti in
anni precedenti (pari a 472 milioni) a determinare la differenza con il costo dei
sinistri di competenza. L'incidenza sui premi di competenza della sufficienza
delle riserve per sinistri accaduti negli anni precedenti € stata pari al 3,9%. Il loss
ratio di esercizio € pertanto passato da 65,6% nel 2020 a 74,3% nel 2021.

Le spese di gestione sono state pari a 2.603 milioni (2.684 nel 2020) e compren-
dono le spese di amministrazione attinenti alla gestione tecnica e gli oneri per
I’acquisizione dei contratti, per la riscossione dei premi e per I’organizzazione e
il funzionamento della rete distributiva; la loro incidenza sui premi é risultata in
leggero aumento rispetto al 2020 (da 21,5% a 21,8%). In particolare, ¢ appena
aumentata I'incidenza delle provvigioni (da 10,8% a 10,9%) e — in misura mag-
giore — quella delle altre spese di amministrazione che passa da 5,6% nel 2020
a 6,0% nel 2021, mentre diminuisce lievemente 1'incidenza delle altre spese di
acquisizione che passa da 5,1% a 5,0%.

25%

. . . 2,8%
21.0% 25% 21,4% 2,2% 21,1% 21,3% 21,5% 8

G g —
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5% b
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Sommando il valore del loss ratio (dell’anno corrente 2021 o dell’intero
bilancio/esercizio) al valore dell’expense ratio, si ottiene il combined ratio
(dell’esercizio corrente o dell’intero bilancio che include anche I’eventuale
sufficienza/insufficienza delle riserve accantonate per sinistri accaduti negli
esercizi precedenti). Nella figura si riporta I’evoluzione di tale indicatore dal
2014 al 2021. Dall’analisi di tali valori si nota che:

— il combined ratio della generazione di accadimento 2021, come detto, € in
evidente peggioramento (+10,4 punti percentuali) rispetto alla generazione

Ania



’ASSICURAZIONE AUTO

Combined ratio (%)

B Combined ratio
(es. corrente)

Combined ratio

(es. corrente e precedente)

Suff./Insuff.

Riserve es. precedenti

2020, attestandosi a un valore (100,0%) in linea con quanto si registrava
prima della pandemia (2018-2019);

— apartire dal 2014, e in modo piu evidente negli anni successivi, il combined

ratio di bilancio (esercizio corrente + esercizio precedente) € stato sempre
inferiore a quello dell’accadimento corrente a evidenza del fatto che negli
ultimi otto anni vi sia sempre stata una sufficienza (in alcuni anni anche
significativa) delle riserve sinistri degli anni precedenti:

— l'incidenza della sufficienza delle riserve sinistri degli anni precedenti ri-

spetto ai premi di competenza € oscillata negli ultimi 8 anni trail 2% e il 5%.

% 102,5% e %
] 102,0% 101,4% 101,7% 100,0%
97,8% 7,6% 7,1% 97,2% 7,5% 6,2%
92,8% 3,6% 89
% 6%
90,5% 87,1%
~5,4%
- ="4,4% =499 -~ ~4,2%
NG 3,8%
a;”’ —"’:’
8 2,5%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

La variazione di tutte le componenti sopra citate ha generato un saldo tecnico
positivo e pari a 388 milioni in forte calo rispetto ai 1.292 milioni del 2020.

Considerati gli utili degli investimenti (pari a 350 milioni, in crescita rispetto al
2020), il risultato del conto tecnico ¢ stato pari a 738 milioni (era pari a 1.541
milioni nel 2020).

Tenuto conto del saldo della riassicurazione negativo per 3 milioni nel 2021,
il risultato complessivo del conto tecnico ¢ stato positivo per 735 milioni, piu
che dimezzato rispetto al 2020 quando era pari a 1.503 milioni. Il rapporto del
risultato del conto tecnico complessivo sui premi di competenza ¢ pari a 6,0%,
la meta rispetto a quanto rilevato nel 2020.

Le riserve tecniche dirette dei rami r.c. auto e natanti, al netto delle somme da
recuperare da assicurati e da terzi, sono state pari nel 2021 a 21.953 milioni, in
diminuzione dell’1,5% rispetto al 2020. Di tali riserve, circa 4.300 milioni sono
relativi alla riserva premi mentre circa 17.700 milioni sono relativi alla riserva
sinistri complessiva di esercizio corrente e degli esercizi precedenti.
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Riserve tecniche
rami r.c. auto e natanti
Valori in milioni

1 Riserva premi

B Riserva sinistri
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CONTO TECNICO DELLE ASSICURAZIONI DEI DANNI Al VEICOL

Il ramo definito dalla legge come “corpi di veicoli terrestri” comprende le assicu-
razioni contro ogni danno subito da veicoli che circolano sul territorio. Si tratta
essenzialmente delle garanzie incendio, furto, collisione (parziale e totale).

I premi del portafoglio diretto italiano, raccolti nel 2021 dalle 44 imprese ope-
ranti nel ramo, sono stati pari a 3.346 milioni con un’incidenza del 9,8% sul
totale dei premi delle assicurazioni danni e hanno registrato un incremento del
6,5% rispetto al 2020, ritornando ai livelli di crescita avviati gia nel 2016 e inter-
rotti nel 2020 a causa della pandemia. Va tuttavia sottolineato che nell’ultimo
trimestre del 2021 si sia registrata una decelerazione della raccolta rispetto alla
prima parte dell’anno. La commercializzazione di queste coperture assicurative,
infatti, € fortemente correlata con la vendita di nuovi veicoli che, secondo 1 dati
ACI, dopo essersi incrementata alla fine di giugno 2021 di oltre il 50% su base
annua, ha subito una progressiva decelerazione nel terzo e nel quarto trimestre
registrando a fine anno un incremento del 10% (nel solo quarto trimestre del
2021 le immatricolazioni sono scese del 24%).

I premi di competenza, ottenuti sottraendo ai premi contabilizzati la variazione
della riserva premi e altre voci di saldo, sono stati pari a 3.245 miliardi in crescita
del 4,3%.

I1 costo dei sinistri di competenza, definito come somma degli importi pagati e
riservati per i sinistri accaduti nell’esercizio di bilancio, ¢ stato pari a 2.020 mi-
lioni, in aumento del 16% (300 milioni) rispetto al 2020. La crescita dei sinistri
rispetto al 2020 ¢ chiaramente spiegata con il fatto che nell’anno della pandemia
erano fortemente diminuiti i furti e in generale le denunce legate alle coperture
kasko/collisione in quanto le restrizioni alla mobilita e i vari lockdown/copri-
fuoco imposti avevano limitato fortemente sia la circolazione dei veicoli sia le
attivita malavitose, come appunto i furti dei veicoli. Il costo dei sinistri dal 2021
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Corpi veicoli terrestri
Valori in milion:

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Premi contabilizzati

2.387 2455 2634 2800 2966 3.112 3.142 3.346

Variazione della riserva premi e alire voci di saldo [+ -13 54 87 119 106 86 32 101

Oneri relativi ai sinistri [-):
- sinistri di competenza [
- sufficienza/insufficienza sinistr

1.459  1.396 1.463 1.626 1.687 2068 1.729 1986
1.512 1463 1.515 1.673 1726 2088 1.735 2020
i es. prec. 53 o/ 53 47 38 20 6 34

Saldo delle alire partite tecniche -10 11 -14 17 -10 9 -13 -13

Spese di gestione ()

- prowvigioni

- alfre spese di acquisizione

- altre spese di amministrazione
Saldo tecnico del lavoro diretto
Utile investimenti

692 733 804 8061 @35 Q98 Q93  1.066
460 492 547 594 641 671 677 723
17 119 122 125 137 164 152 162
115 121 134 142 157 163 165 181
238 261 268 184 228 -49 375 180
38 36 32 39 25 45 22 39

Risultato del conto tecnico diretto 276 298 300 222 254 -4 397 220
Saldo della riassicurazione 27 -36 -64 -36 -37 116 24 15
Risultato del conto tecnico complessivo 249 262 237 186 217 112 420 234

Variazione % annua dei premi
Combined ratio
- Expense ratio

1,1%  29% 65%  63%  59%  4,4% 1,0%  6,5%
89,8% 88,0% 87,9% 91,4% 90,5% 100,4% 87,2% 93,1%
29,0% 29,8% 30,5% 30,7% 31,5% 32,1% 31,6% 31,8%

- Prowvigioni/Premi contabilizzati 19,3% 20,0% 20,8% 21,2% 21,6% 21,6% 21,6% 21,6%
- Altre spese di acquisizione/Premi contabilizzati 4,9% 4,9% 4,6% 4,4% 4,6% 5,3% 4,8% 4,9%
- Altre spese di amministrazione/Premi contabilizzafi 4,8% 4,9% 51% 51% 5,3% 52% 52% 5,4%
- Loss ratio: 60,8% 58,2% 57.4% 60,6% 59,0% 68,3% 556% 61,2%

- Loss rafio di competenza

63,0% 60,9% 59,5% 62,4% 060,3% 69,0% 558% 62,3%

- Suff. / Insuff sinistri es. preced/Premi competenza 2,2% 2.8% 2.1% 1.7% 1,3% 0,7% 0,2% 1,0%
Saldo tecnico / Premi di competenza 99% 109% 10,5%  68%  80% -1,6% 12,0%  5,6%
Risultato del conto tecnico / Premi di competenza 11,5% 12,4% 11,8% 8,3% 8,9% -01% 12,7% 6,8%
Risultato del conto tecnico complessivo / Premi di competenza 10,4% 10,9% 9,3% 7,0% 7,6% 3,7% 13,5% 7,2%
Incidenza dei premi sul totale premi rami danni 7 3% 77% 8,2% 87% 2.0% 2 1% Q4% 8%

Gli indici e le variazioni % sono calcolati sulla base dei valori espressi in migliaia.
Variazioni % calcolate a perimetro di imprese omogenceo.

LASSICURAZIONE ITALUANA

¢ infatti tornato agli stessi livelli del 2019. Essendo il costo aumentato piu che i
premi, il loss ratio di competenza del 2021 ¢ risultato in peggioramento rispetto
all’anno precedente (62,3% rispetto a 55,8%).

Gli oneri per sinistri, che includono rispetto al costo dei sinistri di competenza
anche I'eventuale sufficienza/insufficienza degli importi riservati dei sinistri
accaduti in anni precedenti, sono stati pari a 1.986 milioni (in aumento rispetto
ai 1.729 milioni nel 2020). Il rapporto tra tali oneri per sinistri e i premi di
competenza (cosiddetto loss ratio di esercizio) ¢ stato pari al 61,2%, in peggio-
ramento rispetto al 55,6% del 2020.

Le spese di gestione sono state pari a 1.066 milioni (993 nel 2020) e compren-
dono le spese di amministrazione attinenti alla gestione tecnica e gli oneri per
I’acquisizione dei contratti, per la riscossione dei premi e per I’organizzazione e
il funzionamento della rete distributiva. L’incidenza sui premi ¢ stata del 31,8%
(31,6% nel 2020).
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Riserve tecniche ramo
corpi veicoli terrestri
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Il saldo tecnico del portafoglio diretto ¢ stato positivo per 180 milioni (375 nel
2020).

Considerati gli utili degli investimenti, il risultato del conto tecnico ¢ stato posi-

tivo per 220 milioni (397 nel 2020).

Grazie al positivo contributo del saldo della riassicurazione, il risultato comples-
sivo del conto tecnico ¢ stato pari a 234 milioni (420 nel 2020), con un’incidenza
sui premi del 7,2%, sostanzialmente dimezzato rispetto al 13,5% del 2020.

Le riserve tecniche dirette del ramo corpi veicoli terrestri, al netto delle somme
da recuperare da assicurati e da terzi, sono state pari nel 2021 a 2.352 milioni, in
aumento dell’11% rispetto al 2020 e toccando il valore massimo mai registrato
per questo ramo. Di tali riserve, circa 770 milioni sono relativi alla riserva sinistri
mentre circa 1.600 milioni sono relativi alla riserva premi.

| FURTI DI AUTOVETTURE IN ITALIA

I1 Ministero dell’Interno ha diffuso i dati riguardanti i furti di autovetture regi-
strati in Italia nel 2021 (anche se i dati sono operativi € non ancora consolidati)
ed ¢ stato effettuato un confronto con quelli degli anni 2020 e 2019 (tavola 1).

In Italia il numero dei furti di autoveicoli nell’'ultimo anno risulta in lieve au-
mento, passando da 66.110 del 2020 a 69.753 del 2021 (+5,5%). Occorre tuttavia
considerare che nel 2020 le misure di contenimento e le limitazioni adottate
a causa della pandemia, come i lockdown e i vari coprifuoco in vigore per la
maggior parte dell’anno, avevano favorito una significativa riduzione dei furti di
autoveicoli (-22,5% rispetto al 2019). Nonostante I'incremento mostrato, il nu-
mero dei furti di autoveicoli nel 2021 ¢ rimasto al di sotto di quanto si registrava
negli anni precedenti alla pandemia: rispetto al 2019, si sono registrate oltre
il 18% di sottrazioni in meno. Non segue lo stesso trend invece il numero dei
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Tavola 1 — Analisi dei furti di autovetture

Furti di autovetture** Variazione % furti d'auto Distr. % Incidenza furti d'auto su
Regione anno anno anno | 2021 su 2020 su 2019 su  Autov. Circol. 1.000 autovett. circ.
2021 2020 2019 2020 2019 2018 2021 * 2021 2020 2019
PIEMONTE 3.183 3.028 4.326 5,1% -30,0% -8,2% 7, 2% 1,11 1,04 1,47
VALLE D'AOSTA 17 15 10 13,3% 50,0% -44,4% 0,6% 0,07 0,07 0,05
LOMBARDIA 6.868 6.491 Q.151 5,8% 29,1% -12,5% 15,6% 1,10 1,04 1,47
LIGURIA 319 308 408 3,6% -24,5% -17,4% 2,1% 0,38 0,36 0,48
FRIULFVENEZIA GIULA 303 280 274 8,2% 2,2% -19,2% 2,0% 0,37 0,35 0,34
TRENTINO-ALTO ADIGE 98 Q6 147 2.1% -34,7% -47,3% 3,1% 0,08 0,08 0,13
VENETO 938 Q03 1.126 3,9% -19,8% -4,4% 8,0% 0,29 0,28 0,35
EMILAROMAGNA 1.354 1.310 1.872 3,4% -30,0% -5,3% 7, 4% 0,46 0,45 0,64
ITALIA SETTENTRIONALE 13.080 12.431 17.314 5,2% -28,2% -11,0% 46,1% 0,71 0,68 0,94
TOSCANA Q64 Q13 1.300 5,6% -29,8% -23,4% 6,5% 0,37 0,35 0,50
UMBRIA 215 204 265 5,4% -23,0% -27,4% 1,6% 0,33 0,32 0,41
MARCHE 380 358 444 6,1% -19,4% -28,8% 2,6% 0,37 0,34 0,43
LAZIO 12.629 11.815 14.939 6,9% -20,9% -11,0% Q,6% 3,31 3,09 3,91
ITALIA CENTRALE 14.188 13.290 16.948 6,8% -21,6% -13,0% 20,4% 1,75 1,64 209
ABRUZZO 763 733 Q60 4.1% -23,6% -14,1% 2,3% 0,85 0,82 1,07
MOLISE 312 293 327 6,5% -10,4% 16,4% 0,5% 1,45 1,36 1,52
CAMPANIA 18.695 17.887 20.501 4.5% -12,8% 5,8% Q,0% 5,22 5,01 5,74
CALABRIA 1.768 1.674 2.128 5,6% 21,3% -23,8% 3,3% 1,33 1,27 1,61
PUGLIA 12.106 11.218 14.373 7,9% -22,0% -8,6% 6,1% 497 4,63 5,93
BASILCATA 184 167 263 10,2% -36,5% 9.0% 1,0% 0,48 0,44 0,69
ITALIA MERIDIONALE 33.828 31.972 38.552 5,8% -17,1% -2,6% 22,2% 3,82 3,63 4,38
SICILA 8.070 7.861 11.751 2,7% -33,1% -1,1% 8,6% 2,36 2,32 3,47
SARDEGNA 587 556 760 5,6% -26,8% -13,8% 2,7% 0,54 0,51 0,70
ITALIA INSULARE 8.657 8.417 12.511 2,9% -32,7% -2,0% 11,3% 1,92 1,88 2,80
TOTALE ITALIA 69753  66.110 85.325 55%  -22,5% -6,5% 100,0% 1,75 1,67 2,15

Fonte: (*) Ministero Infrastrutture e Trasporti / ACI - Consistenza parco veicoli al 31 dicembre 2021
(*%) Ministero dell Interno - i dati del 2021 sono operativi e non consolidati

veicoli che sono stati recuperati dalle Forze dell’Ordine (tavola 2). Se nel 2020
la percentuale dei veicoli recuperati rispetto a quelli rubati era diminuita e pari
al 36,8% (circa 24.300 veicoli), nel 2021 tale valore ¢ aumentato fino al 38,4%
(corrispondenti a oltre 26.800 veicoli), superando anche il valore registrato nel
2019, pari al 38,2%.

Con i dati dell’ACI riguardanti la distribuzione provinciale dei veicoli circolanti
per I’'anno 2021 ¢ possibile, in via approssimativa, calcolare I'incidenza dei furti
d’auto rispetto al numero di autovetture: nel 2021 ne sono state rubate 1,75 ogni
1.000 circolanti, in lieve aumento (+4,8%) rispetto al 2020, quando erano 1,67,
ma ancora al di sotto rispetto al 2019, quando erano 2,15. Vi e tuttavia una forte
variabilita di questo indicatore a livello territoriale.

Le regioni del Sud si confermano anche nel 2021 quelle che presentano i valori
dell’incidenza dei furti rispetto al numero di autovetture circolanti piu elevati e
mediamente 'indicatore ¢ aumentato di oltre il 5% rispetto al 2020 (da 3,63%o a
3,82%o0); in questa area del Paese, poco pitu del 35% dei veicoli rubati viene recu-
perato dalle Forze dell’Ordine. Se in Basilicata si osserva, nel 2021, un aumento
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Tavola 2
Autovetture
recuperate dalle
Forze dell’ordine

Fonte: Ministero
dell’Interno - i dati

del 2021 sono operativi
e non consolidati

Incidenza % dei veicoli
recuperati sui furti

Veicoli recuperati

dalle Forze dell'Ordine

Regione
2021 2020 2019 2021 2020 2019
PIEMONTE 1.604 1.442 1.832 50,4% 47 6% 42,3%
VALLE D'AOSTA 13 11 7 76,5% 73,3% 70,0%
LOMBARDIA 2.746 2.483 3.475 40,0% 38,3% 38,0%
LIGURIA 244 220 301 76,5% 71,4% 73,8%
FRIULF'VENEZIA GIULA 138 123 112 45,5% 43,9% 40,9%
TRENTINO-ALTO ADIGE 82 76 108 83,7% 79,2% 73,5%
VENETO 629 574 694 67.1% 63,6% 61,6%
EMILAROMAGNA 985 899 1.256 72.7% 68,6% 67,1%
ITALIA SETTENTRIONALE 6.441 5.828 7.785 49,2% 46,9% 45,0%
TOSCANA 633 578 864 65,7% 63,3% 66,5%
UMBRIA 151 137 162 70,2% 67,2% 61,1%
MARCHE 175 159 220 46,1% 44 4% 49 5%
[AZIO 3.724 3.319 4.414 29,5% 28,1% 29,5%
ITALIA CENTRALE 4.683 4.193 5.660 33,0% 31,6% 33,4%
ABRUZZO 343 310 389 45,0% 42 3% 40,5%
MOLISE 47 43 48 15,1% 14,7% 14,7%
CAMPANIA 5.960 5.459 6.995 31,9% 30,5% 34,1%
CALABRIA 1.021 Q19 1.066 57.7% 54,9% 50,1%
PUGLIA 4.503 4.054 5.344 37,2% 36,1% 37,2%
BASILICATA 44 41 60 23,9% 24,6% 22,8%
ITALIA MERIDIONALE 11.918 10.826 13.902 35,2% 33,9% 36,1%
SICILA 3.428 3.187 4.942 42,5% 40,5% 42,1%
SARDEGNA 333 298 330 56,7% 53,6% 43,4%
ITALIA INSULARE 3.761 3.485 5.272 43,4% 41,4% 42,1%
TOTALE ITALIA 26.803 24.332 32.619 38,4% 36,8% 38,2%

dei furti del 10% (anche se in valore assoluto i numeri sono poco rilevanti), in
Puglia I'incremento arriva all’8% mentre nelle restanti regioni ha mostrato valori
intorno alla media (+5,8%). L’Abruzzo ¢ la regione dove I'aumento dei furti ¢
stato pitt contenuto (+4,1%), seguito dalla Campania (+4,5%). Anche nel 2021, la
regione con I'incidenza piu elevata di furti in rapporto alle autovetture circolanti
a livello nazionale ¢ la Campania (5,22%o), seguita dalla Puglia (4,97%o).

Nel 2021 il Centro registra un aumento del numero dei furti (+6,8%), superio-
re alla media nazionale e solo un terzo dei veicoli rubati viene poi recuperato
dalle Forze dell’Ordine. Si conferma essere il Lazio la regione dove si rileva
la maggior parte dei furti di questa area del Paese e dove si € registrato un
incremento del fenomeno del 6,9%, nonché una delle regioni d’Italia dove
si riescono a recuperare meno veicoli dopo il furto (29,5%). Anche in tutte
le altre regioni si osserva un aumento del fenomeno e in particolare nelle
Marche, dove i furti hanno registrato un incremento del 6,1%, in Toscana del
5,6% mentre in Umbria del 5,4%; in tutte queste regioni vi € un’alta incidenza
di veicoli recuperati dalle Forze dell’Ordine, in particolare in Umbria, dove
il 70% dei veicoli rubati sono stati rinvenuti. Nelle regioni dell’Italia centrale
I'incidenza rispetto alle autovetture circolanti ¢ inferiore allo 0,37%o, se si
esclude il Lazio dove tale rapporto arriva al 3,31%eo. Si precisa che nel Centro
si concentra il 20,4% di tutte le autovetture.
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Nel Nord del Paese si registra un aumento medio del numero dei furti pari al
+5,2% e quasi la meta dei veicoli rubati viene recuperato dalle Forze dell’Ordine.
Pit in dettaglio, escludendo la Valle d’Aosta che presenta valori assoluti dei furti
poco rilevanti, € il Friuli-Venezia Giulia la regione che ha registrato nel 2021
I'incremento piu consistente (i furti sono aumentati di oltre 1'8% rispetto al
2020 — da notare che questa regione ¢ stata 'unica a sperimentare un incremen-
to del fenomeno anche nell’anno della pandemia). In Piemonte e Lombardia
i furti aumentano tra il 5% e il 6%, rimanendo comunque al di sotto dei livelli
registrati nel 2019, mentre in Veneto, Liguria ed Emilia-Romagna I’aumento ¢
inferiore al 4%; il Trentino-Alto Adige ¢ la regione dove si rileva la crescita piu
contenuta (+2,1%) ed & anche la regione con la piu alta incidenza di veicoli re-
cuperati dalle Forze dell’Ordine, che arriva quasi all’85%. Va notato che al Nord
si concentra quasi la meta di tutte le autovetture (46,1% nel 2021) ed ¢ I’area in
cui I'incidenza dei furti sulle auto circolanti € la pit bassa (in media 0,71 %o, e
appena lo 0,08%o in Trentino-Alto Adige e lo 0,07%o in Valle d’Aosta).

Nell'Italia insulare si ¢ registrato nel 2021 I'incremento piu contenuto dei furti
rispetto all’anno precedente (+2,9%) e il 43,4% dei veicoli rubati viene recu-
perato dalle Forze dell’Ordine. La Sicilia ha mostrato un aumento del 2,7% e
I'incidenza dei furti rispetto alle autovetture circolanti ¢ passata da 2,32%o a
2,36%o0, mentre la Sardegna registra un incremento dei furti del 5,6% (I'inci-
denza rispetto alle autovetture circolanti passa da 0,51%o a 0,54%o).

I dati del Ministero dell’'Interno riguardanti il numero dei furti di autovettu-
re e gli indicatori regionali di frequenza che si ricavano non possono essere
direttamente confrontabili con quelli provenienti dal settore assicurativo (e
illustrati nel paragrafo successivo). Le incidenze appena commentate sono state
ricavate rapportando il numero dei furti di autovetture denunciati alle Forze
dell’Ordine al numero degli stessi mezzi circolanti risultanti dalle statistiche
dell’ACI. Le frequenze del settore assicurativo considerano, invece, i soli veicoli
assicurati contro il furto, che rappresentano mediamente circa un terzo di quelli
circolanti. ’indicatore tecnico viene, quindi, calcolato rapportando il numero
di furti denunciati alle compagnie di assicurazione al totale dei veicoli assicurati
per tale evento dannoso.

Cio nonostante, per quanto riguarda I'individuazione di zone geografiche piu
a rischio, i dati del Ministero confermano quelli delle compagnie assicurative:
le regioni che presentano le incidenze di veicoli rubati piu elevate sono anche
quelle dove le frequenze sinistri di vetture assicurate raggiungono i valori
maggiori.
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LA DIFFUSIONE DELLE COPERTURE ASSICURATIVE
INCENDIO E FURTO DELLE AUTOVETTURE

L’Associazione dispone di una rilevazione statistica (con cadenza annuale)
che monitora gli andamenti tecnici e la diffusione delle varie garanzie offerte
nel ramo corpi veicoli terrestri (cvt) le quali si riferiscono principalmente a:
furto e incendio del veicolo, danni da collisione (cosiddetta kasko parziale e/o
totale), rottura dei cristalli, danni dovuti a eventi atmosferici, atti vandalici e
geopolitici. In questo paragrafo si fornisce un’anticipazione dei risultati per
I’anno 2021 e un confronto omogeneo degli stessi, per gli anni 2020 e 2019,
delle due garanzie che sono maggiormente diffuse all’interno del cvt, ossia il
furto e I'incendio del veicolo. I risultati si riferiscono a un campione di impre-
se assicurative pari al 94% del ramo in oggetto (in termini di premi) e sono
relativi alle sole autovetture a uso privato (con esclusione delle polizze flotta/
libro matricola). Occorre sottolineare che i dati riferiti al 2021 presentano,
a livello di sinistrosita, un aumento generalizzato rispetto al 2020, quando le
misure di contenimento e le limitazioni adottate per arginare il diffondersi
della pandemia da covid-19 avevano fatto registrare una particolare riduzione
della sinistrosita rispetto al passato. Da notare che la ripresa della sinistrosita
registrata nel 2021, ha riportato ai livelli pre-pandemia i valori della frequenza
dei sinistri per I’assicurazione contro I'incendio mentre quella per I’assicura-
zione del furto del veicolo ¢ comunque rimasta al di sotto dei valori dell’anno
2019, in quanto la prima parte del 2021 era ancora caratterizzata in qualche
misura da restrizioni/coprifuoco che hanno inciso comunque sulla mobilita
delle persone.

Diffusione delle garanzie

Sulla base del campione di imprese analizzato, limitatamente alle sole autovet-
ture, si stima che nel 2021 siano state commercializzate circa 9,6 milioni di po-
lizze per le coperture delle due garanzie oggetto dello studio, valore in crescita
rispetto al dato dei due anni precedenti quando si era attestato a 9,4 milioni.
Potrebbe aver contribuito I'aumento registrato nel 2021 dalle immatricolazioni
di nuove autovetture (+5,4% secondo I’ACI), che generalmente sono quelle piu
propense all’acquisto di queste tipologie di coperture volontarie.

In rapporto al totale delle autovetture assicurate nel ramo r.c. auto, si stima
un’incidenza per le due garanzie superiore al 33% a livello nazionale. Esiste
pero una notevole differenza a livello territoriale. Le penetrazioni superiori alla
media si riscontrano nelle regioni del Centro-Nord: piu di una vettura su due
si assicura in Lombardia (53,6%), circa il 44% nel Lazio, il 42% nel Piemonte,
il 36% in Emilia-Romagna e il 33% in Liguria. Valori di penetrazione molto
bassi intorno al 20% sono registrati prevalentemente nelle regioni del Sud:
Puglia 20,0%, Sicilia 20,3%, Campania 20,4% e Calabria 20,7%; tuttavia anche
in Trentino-Alto Adige e in Valle d’Aosta si registrano incidenze di autovetture
assicurate vicine al 21%.
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Tavola 1
Statistica corpi
veicoli terrestri
Garanzia Furto —
Autovetture

Distribuzione (%) Grado Medio
di danno (%)

Bl [
Rischi Anno Frequenza Sinistri (%o)

2021 2020 2019 2021 2020 2019 @ 2021 2020 2019

Friuli-Venezia Giulia 1,8% 1,7% 1,7% | 1,58%c 1,54%0 2,72% | 24,5%  21,4%  20,0%
Veneto 8,6% 8,5% 8,3% | 2,96% 3,30% 3,97% | 189%  20,2% 17,9%
Trentino-Alto Adige 1,3% 1,3% 1,2% | 1,23% 1,94%  2,52% | 31,8%  31,7%  28,2%
Emilia-Romagna 8,8% 8,8% 8,6% | 3,35%c 4,01% 526% | 22,5% 21,0%  20,0%
TOTALE NORD EST 20,5%  20,3% 19,9% | 2,90% 3,37% 4,33% | 21,06  20,9% 19,2%
Piemonte 10,0%  10,1%  10,3% | 6,01% 5,44% 8,24%. | 29,7%  31,9%  31,6%
lombardia 27.9%  28,3%  285% | 4,92% 4,97% 7. 18% | 32,8%  34,5%  34,5%
Liguria 2,3% 2.4% 24% | 2,46%  2,96%c 4,02%c | 27,1% 19,7%  21,3%
Valle d'Aocsta 0,2% 0,2% 0,2% | 2,56% 2,61% 3,26%c | 252%  33,1%  21,7%
TOTALE NORD OVEST | 40,4%  41,0%  41,4% | 504%0 4,96% 7,25% | 31,7% 33,3% 33,2%
Toscana 4,6% 4,7% 4,7% | 3,45%0 3,19% 4,34%c | 21,3%  23,4%  22,2%
Marche 1,9% 1,9% 1,8% | 2,04%0 2,45%0 4,34%c | 32,9%  34,9%  37,6%
Umbria 1,2% 1,2% 1,2% | 2,89% 3,75% 4,83% | 31,9%  26,1%  26,9%
lazio 11,5%  11,8%  12,0% [10,09%c 9,38% 11,34%c | 63,9%  66,0%  63,1%
TOTALE CENTRO 19,2% 19,5% 197% | 7,25% 6,89% 8,62% | 50,1%  51,5%  49,5%
Molise 0,5% 0,5% 0,5% | 8,90%c 7,64%. 10,06%. | 51,8%  63,8%  62,2%
Campania 4,5% 4,3% 4,2% (13,63%0 12,91%0 17,29% | 58,4%  61,4%  55,5%
Basilicata 0,6% 0,6% 0,6% | 4,47% 4,35%0 7,49%c | 658%  74,0%  68,7%
Abruzzo 2,0% 2,0% 2,0% | 4,22% 3,93% 5,68% | 44,0%  50,9%  54,7%
Calabria 1,8% 1,8% 1,8% | 5,74%0 5,87% 7,78% | 49,5%  48,7%  46,9%
Puglia 3,8% 3,6% 3,5% [18,09%0 18,71%c 22,89%. | 80,6%  83,4%  83,3%
TOTALE SUD 13,3% 12,7% 12,5% | 11,82%0 11,57%0 14,92%0 | 67,0%  70,4%  67,2%
Sardegna 1.7% 1.7% 1.7% | 2,52% 2,13% 3,23%c | 39,3%  48,2%  42,5%
Sicilia 4,5% 4,4% 4,5% | 8,53%0 /,86%0 9,82% | 40,9%  42,6%  46,2%
TOTALE ISOLE 6,2% 6,1% 6,2% | 6,87% 6,27% 7,99% | 40,6%  43,1%  457%
TOTALE [TALIA 100,0% 100,0% 100,0% | 6,13%c 6,05%c 8,14%c | 42,2% 43,2% 41,6%

Frequenza sinistri

L’indicatore della frequenza sinistri (ottenuta come il rapporto fra il numero
dei sinistri accaduti in un anno e il numero dei rischi esposti) mostra valori
molto piu alti per I'assicurazione del furto del veicolo (6,13 furti ogni 1.000
veicoli assicurati nel 2021, valore in lieve aumento rispetto al 2020, ma signifi-
cativamente inferiore a quello del 2019, quando era pari a 8,14) che non per
quella contro I'incendio, dove la frequenza sinistri ¢ molto piu contenuta (0,33
incendi I’anno ogni 1.000 veicoli assicurati nel 2021, valore in aumento rispetto
al 2020, quando era pari a 0,28, ma in linea con quello del 2019) (tavole 1 e 2).

Vi e inoltre una forte variabilita di questo indicatore a livello territoriale (figura
1). La regione con la piu alta frequenza sinistri di furti nel 2021 si conferma es-
sere la Puglia (18 veicoli rubati ogni 1.000 veicoli assicurati, valore in riduzione
rispetto al 2020, quando erano quasi 19, e soprattutto rispetto al 2019 quando
era pari a circa 23 ogni 1.000 veicoli), seguita dalla Campania (quasi 14 veicoli
nel 2021, in aumento rispetto al 2020, quando erano circa 13, ma in riduzione
rispetto al 2019 quando erano 17), dal Lazio (10 veicoli, valore in lieve aumento
rispetto al 2020 ma al di sotto di quello del 2019) e dal Molise (9 veicoli, 1 in piu
rispetto al 2020, ma inferiore ai 10 registrati nel 2019).
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Figura 1

Frequenza sinistri per le garanzie Furto e Incendio di autovetture — Anno 2021

Garanzia Furto
Autovetture

Il 1: Olre il 16,0%o

Il 2: Da 10,0%0 a 16,0%0
I 3: Da 6,0%0 a 10,0%0
[ 4: Da 4,0%o0 a 6,0%0
[] 5: Inferiore al 4,0%0

Garanzia Incendio
Autovetture

Bl 1: Olire I'1,0%o
B 2: Da 0,6%0 a 1,0%.
[ 3: Da 0,4%0 a 0,6%o
[ 4: Da 0,2% a 0,4%0
[ 5: Inferiore allo 0,2%s

In particolare, le province dove si riscontra in assoluto il valore dell’indicatore
piu elevato nel 2021 sono: Barletta-Andria-Trani (30 furti — erano 27 nel 2020
ma 32 nel 2019), Foggia (quasi 28 furti ogni 1.000 veicoli assicurati, contro i
29 del 2020 e i 37 registrati nel 2019), Bari (quasi 21 furti, erano 23 nel 2020 e
26 nel 2019), Napoli (19 veicoli rubati ogni 1.000 assicurati, in lieve aumento
rispetto ai 18 rilevati nel 2020, ma al di sotto dei 23 registrati nel 2019) e Palermo
(oltre 14 veicoli rubati ogni 1.000 assicurati, valore superiore agli 11 del 2020,
ma anche ai 9 del 2019).

Le regioni d’Italia piu virtuose sono quasi tutte nel Centro-Nord; in particolare
il Trentino-Alto Adige, con un indicatore nel 2021 pari a 1,23 veicoli rubati ogni
1.000 veicoli assicurati (in riduzione sia rispetto al 2020, quando era pari a 1,94,
sia rispetto al 2019 quando era 2,52) e il Friuli-Venezia Giulia con 1,58 veicoli
rubati ogni 1.000 veicoli assicurati (valore in linea con il 2020, ma al di sotto del
2,72 rilevato nel 2019). Anche le Marche (2,04 veicoli rubati ogni 1000 assicu-
rati), la Liguria (2,46 veicoli rubati ogni 1000 assicurati), I’'Umbria (2,89 veicoli
rubati ogni 1000 assicurati) e il Veneto (2,96 veicoli rubati ogni 1000 assicurati)
mostrano valori ben al di sotto della media nazionale.

Anche la Sardegna mostra un valore contenuto della frequenza sinistri, circa
2,52 veicoli rubati ogni 1.000 assicurati, in aumento rispetto al 2020, ma al di
sotto del valore del 2019, quando erano oltre 3. Le citta dove I'indicatore € piu

Ania



’ASSICURAZIONE AUTO

Tavola 2

Statistica corpi
veicoli terrestri
Garanzia Incendio —
Autovetture

Grado Medio
di danno (%)

Distribuzione (%)
Rischi Anno

Frequenza Sinistri (%o)

2021 2020 2019 2021 2020 2019 @ 2021 2020 2019

FrivliVenezia Giulia 1,8% 1,8% 1,8% | 0,24% 0,14% 0,22% | 41,5% 30,8%  32,1%
Venetfo 9.1% 9,0% 8,8% | 0,14%c 0,14% 0O,16% | 40,1%  46,5%  56,8%
Trentino-Alto Adige 1,5% 1,4% 1,4% | 0,32% 0,35% 0,31% | 33,4% 29.7% 19,9%
Emilia-Romagna 8,8% 8,8% 8,6% | 0,31% 0,26% 0,32% | 37,3% 44,1%  51,4%
TOTALE NORD EST 21,3%  21,0%  20,6%| 0,23% 0,21% 0,24% | 37,7%  420%  48,0%
Piemonte 10,2%  10,3%  10,5% | 0,43% 0,33% 0,41%. | 555% 60,0%  654%
Llombardia 27,5%  27,9%  28,0% | 0,21% 0,21% 0,24%. | 50,1%  64,8%  58,7%
Liguria 2,3% 2,4% 2,4% | 0,16% 0,16% 0,26%. | 44,5%  57,3%  70,1%
Valle d'Aosta 0,2% 0,2% 0,2% | 0,36% 0,22% 0,07% | 33,3% 11,3% 17,6%
TOTALE NORD OVEST | 40,1%  40,7%  41,1% | 0,27% 0,23% 0,29% | 51, 4% 62,3%  61,5%
Toscana 4,6% 4,7% 4,7% | 0,32%  0,26%0 0,24%. | 40,1%  40,8%  44,9%
Marche 2,0% 1,9% 1,9% | 0,26% 0,19% 0,21% | 52,3% 359% 54,0%
Umbria 1,2% 1,2% 1,2% | 0,44%. 0,26%. 0,28%. | 285% 41,0%  52,6%
lazio 11,2%  11,5%  11,7%| 0,59%. 0,35%. 0,36% | 558% 72,0% 69,4%
TOTALE CENTRO 19,0% 19,3% 194% | 0,48% 0,31% 0,31% | 47,6% 57,06  59,1%
Molise 0,5% 0,5% 0,5% | 0,46% 0,33% 0,28% | 46,0% 650% 72,1%
Campania 4,5% 4,2% 4,1% | 0,24%  0,23% 0,32%. | 87,1% 102,5% 79,9%
Basilicata 0,6% 0,6% 0,6% | 0,24% 0,19% 0,28% | 51,6%  652%  94,7%
Abruzzo 2,0% 2,0% 1,9% | 0,29%. 0,28% 0,25% | 49,5%  59,4%  52,0%
Calabria 1,7% 1,7% 1,7% | 0,50% 0,70% 0,73% | 769% 109,2%  84,7%
Puglia 3,9% 3,7% 3,6% | 0,55% 0,59%. 0,68%. | 100,2% 90,7%  89,06%
TOTALE SUD 13,1% 12,6% 12,4% | 0,38% 041% 047% | 84,3% 91,3% 81,8%
Sardegna 1,7% 1,7% 1,7% | 0,65%. 0,64% 0,81% | 80,6% 81,5% 93,9%
Sicilia 4,4% 4,4% 4,5% | 0,38%0 0,39% 0,42%. | 78,9% 90,3% 81,6%
TOTALE ISOLE 6,2% 6,1% 6,2% | 0,46% 0,46% 0,53% | 799% 868% 87,1%
TOTALE [TALIA 100,0% 100,0% 100,0% | 0,33%c 0,28% 0,32%. | 54,2% 63,5% 63,3%

basso sono Gorizia, Oristano, Bolzano, Belluno, Pordenone e Verbania, dove la
frequenza dei furti € pari al massimo a 1,2 veicoli ogni 1.000 assicurati.

Rispetto a una media nazionale della frequenza sinistri pari a 0,33%o per la
garanzia incendio, vi € una sinistrosita particolarmente bassa in Veneto e in
Liguria, con valori dell’indicatore pari rispettivamente a 0,14%o0 e 0,16%o0
(come nel 2020), circa la meta della media nazionale. Anche in Lombardia,
in Friuli-Venezia Giulia, in Basilicata e in Campania si registrano valori della
frequenza tuttavia in aumento rispetto al 2020 (tavola 2 - figura 1). Le regio-
ni che nel 2021 presentano i valori di frequenza sinistri piu elevati sono la
Sardegna (0,65 veicoli incendiati ogni 1.000 assicurati), il Lazio (0,59 veicoli
incendiati ogni 1.000 assicurati), la Puglia (0,55 veicoli incendiati ogni 1.000
assicurati) e la Calabria (0,50 veicoli incendiati ogni 1.000 assicurati); in que-
ste ultime due regioni si € registrato, tuttavia, un decremento di sinistrosita
rispetto all’anno precedente. Valori di frequenza sinistri superiori alla media
si riscontrano anche in Molise e in Umbria, con I'indicatore pari a circa 1,5
volte la media nazionale. Le punte estreme di rischiosita si registrano nel 2021
nella provincia di Crotone, Foggia e Siena, con una frequenza mediamente
dell’1,00%o, seguita da Grosseto, Reggio Calabria e Asti con circa lo 0,80%o.
Le province piu virtuose sono invece Mantova, Vicenza, Cremona e Prato, dove
la frequenza non ha superato lo 0,10%o.
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Figura 2

Grado medio di danno per le garanzie Furto e Incendio di autovetture — Anno 2021

Garanzia Incendio
Autovetture

Garanzia Furto
Autovetture

Hl 1: Oltre il 90%

Il 2: Da 70% a 90%
I 3: Da 50% a 70%
[ 4: Da 30% a 50%
[ 5: Inferiore al 30%

Il 1: Oltre il 60%

I 2: Da 50% a 60%
I 3: Da 30% a 50%
[ 4: Da 20% a 30%
[ 5: Inferiore al 20%

Grado medio di danno

L’altro indicatore di sinistrosita che occorre valutare per analizzare gli anda-
menti tecnici del ramo ¢ il grado medio di danno che esprime la percentuale del
valore del bene assicurato che viene “persa” a seguito del sinistro. Dal momento,
infatti, che sia in caso di furto (parziale) sia in caso di incendio, non necessa-
riamente si perde totalmente il valore della vettura, ¢ utile conoscere quanta
parte di danno viene risarcita rispetto al valore assicurato; questo indicatore ¢
normalmente inferiore al 100% (valori superiori si possono verificare solo per
un effetto contabile nella quantificazione del valore assicurato esposto al rischio
nell’anno).

Occorre segnalare che I'esposizione media (calcolata come valore assicurato
diviso rischio assicurato), per entrambe le garanzie, nel 2021 ¢ in lieve aumento
rispetto al 2020 e pari a circa 11.200 euro (era circa 11.000 euro nel 2020).

Per la garanzia furto, si rileva nel 2021 un valore medio nazionale del grado
medio di danno pari al 42,2%, un punto percentuale inferiore al valore del 2020
e circa mezzo punto in piu rispetto a quello del 2019; cio significa che i furti
parziali hanno ancora un peso considerevole, essendo infatti I'incidenza del
danno medio risarcito rispetto al valore assicurato pari a meno della meta. Nel
caso dell’incendio, invece, il valore € stato pari a circa il 54,2%, in riduzione
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di quasi 10 punti rispetto ai due anni precedenti (era 63,5% nel 2020 e 63,3%
nel 2019) e cio indica che nell’ultimo anno sono stati rilevati molti sinistri che
hanno causato un sinistro parziale di media e piccola entita (il costo medio dei
sinistri € passato da circa 7 mila euro nel 2019 e nel 2020 a 6 mila euro nel 2021).

Anche per il grado medio di danno vi €, in entrambe le garanzie, una marcata
variabilita a livello territoriale (figura 2). Nel caso del furto, si registra un valore
superiore alla media nelle regioni del Sud. In particolare, risulta un valore quasi
doppio rispetto alla media nazionale in Puglia (80,6%), seguita da Basilicata
(65,8%), Lazio (63,9%), Campania (58,4%), Molise (51,8%) e Calabria (49,5%).
In particolare, le province dove si riscontra in assoluto il valore dell’indicatore
piu elevato nel 2021 sono Barletta-Andria-Trani (circa il 100% di perdita del va-
lore del bene assicurato), Brindisi (91%), Bari (80%), Foggia, Matera e Taranto
(74%), Vibo Valentia e Gorizia (70%).

Risultati simili si registrano anche nel caso dell’'incendio con un grado medio
di danno pari al 100% in Puglia, I'87% in Campania, I'81% in Sardegna, il 79%
in Sicilia, il 77% in Calabria. A livello provinciale, valori del 100% sono stati
registrati in molte citta quali Rimini, Ragusa, Trieste, Brindisi, Avellino, Bari,
Cremona, Lecce e Taranto.

IL COSTO MEDIO E LA FREQUENZA SINISTRIR.C. AUTO

La misura complessiva dell’onerosita del ramo r.c. auto deve essere analizzata
a livello totale di mercato considerando sia il numero dei sinistri che accadono
in un anno (che, rapportati ai veicoli assicurati, danno luogo all’indicatore di
frequenza sinistri) sia il loro costo medio di risarcimento. Occorre tener pre-
sente che tutti i dati relativi al 2020 e anche parte del 2021 sono stati influenzati
dalle limitazioni, piu 0 meno severe, alla libera circolazione degli individui che
sono state imposte per contrastare la pandemia da covid-19 e che hanno avuto
come effetto principale una significativa riduzione della sinistrosita che non ha
avuto altri esempi da quando I’assicurazione r.c. auto ¢ diventata obbligatoria.
Ne consegue che le serie storiche del numero dei sinistri e di tutti gli indicatori
tecnici vanno interpretate tenendo conto della particolarita delle ultime due
annualita.

Numero dei sinistri accaduti. Il totale dei sinistri accaduti e denunciati con
seguito € dato dalla somma dei sinistri pagati chiusi e liquidati (ossia che hanno
gia dato luogo a un risarcimento nel corso dell’anno) e di quelli riservati (che
daranno invece luogo a un pagamento nel futuro), ma non include la stima dei
sinistri che, benché accaduti nel 2021, saranno denunciati negli anni successivi a
quello di accadimento (i cosiddetti sinistri IBNR — Incurred But Not Reported).
Nel 2021 il numero dei sinistri per le sole imprese italiane o extra-UE ¢ aumen-
tato del 17,9% e si ¢ attestato a 1.761.454 unita, non tornando ai livelli registrati

prima della pandemia (1.494.163 nel 2020 ma 2.140.440 nel 2019).

Frequenza sinistri (senza sinistri IBNR, panel A tavola 1). La frequenza sinistri e
definita come il rapporto tra tutti i sinistri accaduti e denunciati con seguito (che
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Tavola 1 — Evoluzione del costo medio e della frequenza sinistri dei rami r.c. auto e r.c. marittimi
Valori in euro

PANEL B: Inclusi sinistri
I.B.N.R., il contributo al

e e . q PANEL A - ] - q Fondo Garanzia Vittime

Esclusi sinistri 1.B.N.R., il contributo al Fondo Garanzia Vittime della Strada e altre partite residuali della Strada e altre partite
residuali
F e Costo medio Gt Costo medio - Costo medio ot Costo
requenza | Variazione | .. . .| Variazione | . . . . Variazione Variazione Frequenza :

sinistri % sinistri danni o sinistri danni % 'to‘talg % sinistri n}(-:'dlc)'

a persona sinistri** sinistri
2000 9,82% -1,3% 1.278 2,9% 9.920 14,9% 2.809 13,1% 10,95% 2.825
2001 8,54% -13,1% 1.431 12,0% 11.175 12,7% 3.186 13,4% 9,55% 3.207
2002 7,82% -8,4% 1.535 7,3% 12.686 13,5% 3.532 10,9% 8,78% 3.503
2003 7,66% 2,1% 1.634 6,4% 13.542 6,7% 3.805 7, 7% 8,63% 3.771
2004 7,61% -0,6% 1.701 4,1% 13.206 2,5% 3.982 4,7% 8,58% 3.964
2005 7,55% -0,8% 1.644 -3,3% 13.106 -0,8% 4.047 1,6% 8,51% 4.038
2006 7,47% -1,1% 1.674 1,8% 13.233 1,0% 4.100 1,3% 8,47% 4.080
2007 7,61% 1,9% 1.764 5,4% 11.958 9,6% 3.967 -3,2% 8,52% 4.014
2008 7.,73% 1,6% 1.772 0,5% 11.830 -1,1% 3913 -1,4% 8,57% 3.972
2009 7. 77% 0,5% 1.725 2,7% 11.694 -1,1% 3.903 -0,3% 8,60% 3.986
2010 7,36% -5,2% 1.716 0,5% 12.052 3,1% 4.057 4,0% 8,12% 4117
2011 6,53% -11,3% 1.8083 5,0% 13.155 9,2% 4.345 7% 7,21% 4.519
2012 5,87% -10,1% 1.899 5,3% 14.804 12,5% 4.495 3,5% 6,48% 4763
2013 5,65% -3,8% 1.883 -0,8% 15.986 8,0% 4.564 1,5% 6,24% 4.828
2014 5,48% -2,9% 1.894 0,6% 16.150 1,0% 4.532 0,7% 6,05% 4.796
2015 5,55% 1,2% 1.908 0,7% 16.389 1,5% 4.467 -1,5% 6,11% 4721
2016 5,65% 1,8% 1912 0,2% 16.132 -1,6% 4.374 2,1% 6,20% 4.597
2017 5,61% 0,7% 1.941 1,5% 16.297 1,0% 4.326 -1,1% 6,13% 4.507
2018 5,43% -3,2% 1.980 2,0% 17.026 4,5% 4.361 0,8% 5,95% 4.552
2019 5,41% -0,4% 1.998 0,9% 17112 0,5% 4.348 0,3% 591% 4.560
2020 3,82% 29,4% 2.257 13,0% 20.690 20,9% 4918 13,1% 4,20% 5.202
2021* 4,53% 18,4% 2.280 1,0% 19.460 -5,9% 4.737 -3,7% 4,92% 4.987

(*) Stima ANIA su dati desunti dalle anticipazioni del bilancio per Uesercizio 2021
(**) Fonte IVASS — per il 2021 il dato e desunto dalla modulistica di vigilanza

cio¢ hanno dato o daranno luogo a un risarcimento) nell’anno di generazione
e iveicoli esposti al rischio (misurati in base ai giorni di esposizione in un anno,
cosiddetti veicoli-anno). Questo indicatore tecnico di sinistrosita € cresciuto dal
3,82% nel 2020 al 4,53% nel 2021, con un aumento del 18,4%. Malgrado nel
2021 le misure restrittive siano state via via meno stringenti, la circolazione dei
veicoli non ¢ tornata ai livelli del 2019 e anche la frequenza sinistri del ramo r.c.
auto, pur essendo cresciuta del 18% rispetto al 2020, si € attestata a un livello
(4,5%) ancora inferiore a quello del 2019 (5,4%).

L’indicatore di frequenza sinistri ¢ aumentato leggermente di piu di quanto si sia
incrementato il numero dei sinistri, dal momento che nel 2021 il numero dei vei-
coli-anno assicurati dalle imprese italiane e dalle rappresentanze di imprese con
sede in paesi non appartenenti allo S.E.E. risulta in lieve diminuzione, -0,5%".

(U Tl numero in valore assoluto di questi veicoli-anno assicurati € pari a 38,9 milioni. Se si considerassero
tutte le altre tipologie di imprese di assicurazione operanti in Italia (e cioé anche le imprese che
operano in libera prestazione di servizi) il parco dei veicoli anno assicurati sarebbe pari a circa 43,0
milioni, in crescita (+1,5) rispetto al 2020.
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Gli andamenti della frequenza sinistri, fino a tutto il 2019 piuttosto regolari, sono
stati repentinamente alterati con il dilagare della pandemia e con le conseguenti
misure restrittive adottate durante tutto il 2020 e proseguite, con diversa intensita,
anche nei primi mesi del 2021. Se si esclude il primo trimestre del 2021, dove la
frequenza sinistri ha continuato a diminuire per effetto delle misure restrittive alla
circolazione ancora in parte presenti, in tutti gli altri trimestri, con I’allentamento
delle restrizioni, la frequenza sinistri € risultata in aumento, senza pero tornare
ai livelli pre-pandemia. Nei primi tre mesi dell’anno si € registrata ancora una
contrazione della frequenza sinistri dell’'8% rispetto al primo trimestre del 2020,
ma nei tre mesi successivi, da aprile a giugno, la frequenza ¢ aumentata del +70%
rispetto agli stessi mesi del 2020, quando, a causa del lockdown, le restrizioni alla
circolazione erano state piu stringenti. Nel terzo trimestre 2021 I'incremento della
frequenza si ¢ attestato al +21%, mentre nel quarto al +18%.

Anche i dati sui consumi petroliferi del MISE confermano che nel 2021 c’e
stata una ripresa del consumo di carburanti dell’ordine del 17%, che attesta
il maggior utilizzo dei veicoli nell’anno, ma le quantita, se confrontate con il
2019, sono inferiori del 4%. 1l fatto di non essere tornati ai livelli di consumi
di carburante del 2019 ¢ in parte dovuto all’aumento dei prezzi del carburante
registrato negli ultimi mesi del 2021 e che ¢ proseguito, con maggiore intensita,
anche nel 2022.

Figura 3
Frequenza dei sinistri gestiti nel 2021 e analisi territoriale delle variazioni rispetto al 2020

Frequenza Sinistri Gestiti

(incl. .LB.N.R.)
Anno 2021

Il 1: Olire il 6,0%

Il 2: Dal 5,0% al 6,0%
[ 3: Dal 4,0% al 5,0%
[ 4: Inferiore al 4,0%

Aumento della frequenza
Sinistri Gestiti
(incl. .B.N.R.)

Anno 2021 vs Anno 2020

Il 1: Olire il 23,0%

Il 2: Dal 20,0% al 23,0%
[ 3: Dal 15,0% al 20,0%
[ 4: Inferiore al 15,0%

| Media nazionale 4,92%

Aumento medio della
frequenza sinistri: +17,2%
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Costo medio dei sinistri (senza sinistri IBNR, panel A tavola 1). Il costo me-
dio dei sinistri € ottenuto dal rapporto tra il costo totale dei sinistri (pagati e
riservati) e il numero degli stessi. Tale indicatore considera sia i pagamenti gia
effettuati a titolo definitivo e a titolo parziale sia i risarcimenti che le compagnie
prevedono di effettuare in futuro per i sinistri accaduti e denunciati nell’anno
ma non ancora definiti (importi a riserva). Sono esclusi dal calcolo, invece, i
sinistri che, pur accaduti, devono ancora essere denunciati (importi a riserva
IBNR), il contributo al Fondo Garanzia Vittime della Strada e le altre partite
residuali. L’esclusione di queste poste di bilancio e stata effettuata al fine di
avere un valore per il 2021 omogeneo rispetto ai dati per gli anni precedenti che
derivano da analisi effettuate dall’Istituto di vigilanza con questa metodologia.
Cosi calcolato, il costo medio dei sinistri € stato pari nel 2021 a 4.737 euro, in
riduzione del 3,7% rispetto al 2020 (era 4.918 euro). In particolare, il costo
medio dei sinistri con soli danni a cose risulta in aumento dell’1,0% e arriva a
2.280 euro nel 2021 (dopo essere aumentato del 13% nel 2020), mentre il costo
medio dei sinistri con danni a persona (comprensivo anche della componente
dei danni a cose dei sinistri misti) diminuisce del 5,9%, attestandosi a 19.460
euro (nel 2020 era aumentato del 21%, raggiungendo il valore di 20.690 euro,
a causa dei maggiori sinistri gravi causati, per i veicoli autorizzati a circolare,
dall’utilizzo di velocita piu elevate per ’assenza di traffico).

Frequenza dei sinistri e relativo costo medio (includendo sinistri IBNR, panel B
tavola 1). Il numero totale dei sinistri, comprensivo della stima del numero dei
sinistri IBNR, ¢ stato pari nel 2021 a 1.915.317 unita, in crescita del 16,7%, cosi
come la relativa frequenza sinistri che passa da 4,20% nel 2020 a 4,92% nel 2021
(+17,2%). Includendo tutte le componenti di costo ricomprese nella definizio-
ne del costo dei sinistri di competenza (voce 18 del mod. 17 di vigilanza), ossia
considerando nei costi anche le riserve IBNR, il contributo al Fondo Garanzia
Vittime della Strada e le altre partite residuali, il costo medio dei sinistri di com-
petenza, pari a 4.987 euro, ¢ diminuito del 4,1%. L’aumento del numero totale
dei sinistri (comprensivo della stima dei sinistri tardivi o IBNR) del 16,7% si ¢
percio associato con una riduzione del costo medio del 4,1% e di conseguenza il
costo complessivo dei sinistri di competenza risulta in crescita del 12%.

Nell’analizzare la distribuzione dell’indicatore di frequenza sinistri (includendo
quelli IBNR) a livello territoriale (figura 1, mappa di sinistra), occorre tener
presente che nella prima parte dell’anno, le misure restrittive alla circolazione
hanno agito territorialmente in modo diverso sulla sinistrosita, a seconda della
fascia di rischio in cui rientrava la regione. Le province dove si € registrato il
valore piu elevato nel 2021 sono Napoli (8,27%), Cagliari (6,97%), Prato
(6,86%), Roma (6,68%), Genova (6,66%) e Catania (6,42%), con l'indicatore
che ha superato ampiamente il valore medio nazionale che, si ricorda, € stato
pari a 4,92%. Anche in altre province, tuttavia, la frequenza sinistri ha mostrato
valori superiori alla media del Paese: in particolare a Palermo (5,97%), Caserta
(5,88%), Barletta-Andria-Trani (5,83%), Torino (5,63%), Milano (5,60%), Fi-
renze (5,58%) e Caltanissetta (5,52%). Si confermano anche nel 2021 le provin-
ce del Nord-Est quelle dove invece la frequenza sinistri € risultata piu bassa. In
particolare, sono Rovigo (3,10%), Pordenone (3,26%), Gorizia (3,34%) e Udine
(3,42%) le citta dove I'indicatore ha segnato i valori piti contenuti, seguite da
Potenza, Bolzano, Ferrara, Vercelli e Sondrio, dove la frequenza ¢ arrivata al
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massimo al 3,62%. Valori inferiori alla media nazionale si sono registrati anche
in altre province del Sud come Matera e Campobasso (rispettivamente 3,90%
e 3,77%), oltre a Oristano, Cosenza, Campobasso e Reggio Calabria, con valori
compresi tra 3,99% e 4,07%.

La mappa di destra della figura 1 mostra a livello territoriale la percentuale di
aumento della frequenza sinistri rispetto all’anno 2020. Mediamente a livello
nazionale, per il totale dei veicoli, 1a percentuale di aumento ¢ stata del +17,2%.
Tuttavia, se si analizza il fenomeno a livello territoriale si puo osservare come
in alcune aree del Paese si arrivi a percentuali di crescita ben superiori al 23%,
fino ad arrivare alle punte di Bergamo (+26,6%) e Lodi (+27,4%). Ma anche
nelle altre province della Lombardia si sono registrati incrementi di frequenza
superiori alla media, dal momento che nel 2020 questa area ¢ stata la piu colpita
dalle restrizioni a causa dell’alto numero dei contagi e di vittime e il numero di
sinistri era diminuito di piu che altrove. Le province dove invece la frequenza,
nel 2021, ha mostrato aumenti pit contenuti sono state Campobasso, Nuoro,
Rieti, Isernia e Crotone, con incrementi inferiori all’11%.

IMPATTO SUL NUMERO E SUL COSTO DEI SINISTRI R.C. AUTO
PER EFFETTO DEI CAMBIAMENTI DELLA MOBILITA, DEL COSTO
DEL CARBURANTE E DELLINFLAZIONE

Al fine di poter stimare il numero e il costo dei sinistri che le compagnie di
assicurazione si troveranno a dover gestire nel ramo r.c. auto nel corso del 2022,
sono stati presi in considerazione due fattori che impatteranno sulla mobilita
dei cittadini:

Fattore 1: i cambiamenti nelle abitudini e negli stili di vita che — a seguito della
pandemia — hanno condotto a una “nuova normalita”; € ormai assodato infatti
che:

* una percentuale di lavoratori continuera a lavorare da casa

¢ [T'utilizzo dei mezzi pubblici/dei veicoli privati ha subito dei cambiamenti

* [I'impiego del tempo libero (ad esempio cinema e teatri) si ¢ in parte modi-
ficato

Fattore 2: il costo dei beni energetici, gia in crescita nell’'ultima parte del 2021,
ha avuto un’ulteriore forte accelerazione a seguito dello scoppio del conflitto in
Ucraina, raggiungendo nel primo trimestre del 2022, valori mai registrati prima.

Per studiare come questi fattori impattino sulla sinistrosita del ramo r.c. auto,
sono state identificate delle variabili (indipendenti) significative per le quali poi
si € applicato un modello di correlazione multipla che ha permesso di quanti-
ficare la relazione esistente tra queste e il numero dei sinistri del ramo r.c. auto
(variabile dipendente); le variabili indipendenti che si sono utilizzate sono state:

* i cambiamenti nella mobilita quantificati dagli open data giornalieri di
Google Maps che misurano la variazione di abitudini delle persone alla
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mobilita rispetto al valore mediano di un giorno specifico per il periodo
di cinque settimane che va dal 3 gennaio al 6 febbraio 2020 (considerato
come periodo di riferimento pre-covid). Le variazioni di mobilita fanno
riferimento agli spostamenti verso i luoghi di lavoro, verso i luoghi di re-
sidenza, verso i negozi di generi alimentari, mercati, specialita alimentari,
farmacie e para-farmacie (di seguito alimentari e farmacie), verso i centri
di trasporto pubblico, quali stazioni e metro (di seguito stazioni di tra-
sporto pubblico), verso i ristoranti, bar, centri commerciali, parchi a tema,
musei, librerie e cinema (di seguito attivita ricreativa);

* le variazioni giornaliere subite dal prezzo del carburante, inteso come media
pesata dei prezzi di benzina, gasolio e GPL (sia in modalita «servito» che
self-service) dove i pesi sono le quantita «consumate».

Lo studio ha voluto analizzare il grado di correlazione che esiste fra il numero
di sinistri che risultano alle compagnie di assicurazioni e le variabili che spie-
gano i cambiamenti nella mobilita, nell’assunto, ad esempio, che tanto piu
alta sia la percentuale di persone che rimane a casa tanto meno incidenti si
generano o, parimenti, tanto piu alta ¢ la percentuale di persone che si reca
al lavoro tanto piu alta ¢ la probabilita che si verifichino incidenti. Inoltre, ¢
stato incluso anche l'effetto diretto del prezzo dei carburanti sulla mobilita
nell’assunto che maggiore sia il costo e minore sia I'utilizzo dei mezzi privati
per gli spostamenti.

Sono state incluse nel modello oltre alle sopracitate variabili di mobilita anche i
giorni della settimana e i mesi (con un flag per identificare le festivita natalizie)
al fine di eliminare (o quantomeno ridurre) I'effetto “stagionalita” derivante
dalle diverse intensita di circolazione a seconda del giorno della settimana e a
seconda che si trattasse di un giorno lavorativo o festivo.

Da ultimo ¢ stata considerata anche la variabile geografica (nello specifico le
regioni italiane) per compensare i differenti comportamenti alla guida e la
differente sinistralita a livello territoriale.

Il modello che e stato studiato ha, in primo luogo, individuato le variabili mag-
giormente significative e ha escluso quelle che fra di loro sono risultate forte-
mente correlate e che, “spiegando” il fenomeno (numero di sinistri) con la
stessa significativita, rendevano il modello sovra-parametrizzato. Alla fine, le va-
riabili di mobilita che si sono considerate hanno riguardato gli spostamenti verso:
1) i luoghi di lavoro, 2) le aree residenziali, 3) gli alimentari e le farmacie, 4) i
luoghi di attivita ricreativa, 5) le stazioni di trasporto pubblico. Oltre a queste e
risultata molto significativa la variabile relativa al prezzo medio del carburante.

In sintesi, i risultati dell’analisi di regressione hanno fornito la percentuale con
cui varia il numero dei sinistri gestiti dalle compagnie al variare della mobilita
espressa dalle diverse variabili prese in considerazione (tavola 1) e, nel dettaglio:

* gli spostamenti verso i luoghi di lavoro sono il fattore preponderante nello
spiegare la variazione del numero dei sinistri: una variazione in crescita del
10% di questo tipo di spostamenti implica un aumento di quasi il 21% del
numero dei sinistri;
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Tavola 1
Risultati del modello
di regressione

* anche il trend di movimento per attivita ricreative ¢ correlato positivamente
con il numero dei sinistri: se aumenta del 10% la mobilita per questo fattore
il numero dei sinistri aumenta poco meno del 3%;

* meno rilevante al fine dell’aumento del numero dei sinistri ¢ il trend degli
spostamenti per la categoria alimentari/farmacia; se questo aumenta del 10%
la mobilita per questo fattore il numero dei sinistri aumenta meno del 2%;

* una correlazione negativa con il numero di sinistri si registra invece, anche
se in forma contenuta, con 'utilizzo dei mezzi pubblici ma, in modo piu
marcato, con la percentuale di persone che rimane a casa: un aumento del
10% del primo fattore, infatti, implica un calo del numero dei sinistri di
poco meno dell’l % mentre un aumento del 10% di persone che gravitano
nelle proprie abitazioni/aree residenziali comporta una significativa ridu-
zione del numero di sinistri di oltre il -17%;

e come era nelle attese, anche il prezzo medio del carburante ha una forte
correlazione negativa con il numero di sinistri: se aumenta di 10 centesimi
di euro il numero dei sinistri diminuira di quasi il 6%.

Variabile indipendente Coefficienti di stima Ipotesi di variazione Stima di variazione

del modello della variabile del numero
di correlazione indipendente di sinistri 2022

Mobilitar verso:

Luoghi di lavoro 0,0188 10% 20,7%
Attivitar ricreativa 0,0026 10% 2,7%
Alimentari e Farmacie 0,0018 10% 1,8%
Stazioni di frasporto pubblico -0,0007 10% 0,7%
Aree residenziali -0,0191 10% -17,4%
Prezzo del carburante -0,5822 10 cc -5,7%

Il modello di regressione che ¢ stato realizzato € in grado di stimare retrospet-
tivamente con un grado di approssimazione molto elevato (I'indice R* corretto
¢ pari quasi al 95%) il numero di sinistri gia registrati nel corso del 2020 e del
2021, basandosi sugli andamenti osservati nelle variazioni dei trend di mobilita
degli individui risultanti dagli open data utilizzati.

Dagli andamenti di mobilita registrati da Google Maps nel 2020, 2021 e 2022
(fino a fine aprile) € stato possibile andare in previsione su quelli che saranno i
trend futuri per i mesi da maggio a dicembre dell’anno in corso (figura 1).

Le ipotesi utilizzate sono le seguenti:

1) rimane positiva (tra il +3% / +5%) la variazione percentuale di persone che
continua a gravitare intorno alle aree residenziali;

2) al contempo, si registra una diminuzione di circa il -12% di persone che
si recano nei luoghi di lavoro rispetto al periodo pre-pandemico (con due
picchi negativi significativi, pari a -20%, durante le vacanze estive di agosto e
durante le festivita natalizie);

3) si ¢ tornati a livelli superiori a quelli pre-pandemici (gen. e feb. 2020) — tra il
+15% e il +30% — in termini di percentuale di persone che si spostano per ac-
quisti di generi alimentari e prodotti farmaceutici; tale tendenza ¢ confermata
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Figura 1
Trend in aree residenziali
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anche nell’ultima parte del 2022 con delle punte di crescita ad agosto e dicem-
bre in concomitanza rispettivamente delle ferie estive e di quelle natalizie;

le attivita ricreative torneranno gradualmente ai livelli di pre-covid come era
gia successo nel 2021, salvo poi nell’anno passato tornare a scendere per
effetto della nuova ondata autunnale del virus;

simile andamento anche per le persone che utilizzano il trasporto pubblico:
la curva sta progressivamente crescendo e le attese sono che la percentuale
torni ai valori di gennaio-febbraio 2020;
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6) per il prezzo del carburante, considerando che il taglio delle accise ¢ stato
prorogato fino all’8 luglio e che vi ¢ maggiore incertezza sugli andamenti dei
mesi successivi, si sono ipotizzati tre scenari (tavola 2 e figura 2):

* Low: dopo il taglio delle accise il prezzo del carburante continua a decre-
scere fino a tornare ai livelli registrati alla fine del 2020;
®  Medium: una volta concluso il termine del taglio delle accise, il prezzo del
carburante — dopo un iniziale incremento di circa 15 centesimi — segui-
rebbe I'andamento dei futures del petrolio greggio WTI che al momento
prevede una progressiva flessione fino a fine anno;
*  High: dopo il taglio delle accise il prezzo del carburante cresce fino a rag-
giungere i livelli massimi registrati in alcuni giorni prima dell’entrata in
vigore del provwvedimento che ha calmierato i prezzi (circa 2,20 euro/litro).

Sulla base sia dello studio di correlazione effettuato sia delle ipotesi di previsio-
ne della mobilita e del prezzo del carburante si sono ottenuti i seguenti risultati

(tavola 3):

1) il numero dei sinistri nel corso del 2022 dovrebbe oscillare in un intervallo
compreso tra -9% (nel caso di scenario high) e +6% (nel caso di scenario
low), con un’ipotesi media del +0,8%. Nell’ipotesi centrale, quindi, si ritiene
plausibile che il numero di sinistri dell’anno in corso dovrebbe essere solo in
lieve crescita rispetto al 2021;
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Tavola 2 e Figura 2 — Il prezzo del carburante e le stime di variazione per il 2022 (€ / litro)

Prezzo Carburante Taglio delle accise
o

Scenario

| |
2,40 -
Low |Medium| High I g
2,20 - High
Aprile 1,75 1,75 1,75 200 I
) ' | | Medivm
Maggio 1,75 1,75 1,75 180 |
Giugno 1,75 1,75 1,75 160 e
Luglio 1,74 1,89 1,99 0 o Low
Agosto 1,72 1,91 2,13 ’ N
1,20 | S cenario
Settembre 1,69 1,87 2,20 H | in previsione
Otobre 166 1,83 220 M0 e A S
55 =] TEZ O 55 =] TEZO 55 =] TEZO
Novembre 1,64 179 2,33 iﬁg%é’@é”é’vﬁogaiﬁg%g@E’é’vﬁogﬁiﬁggg'@?ﬁvﬁoga
Dicembre 1,61 177 241 3 & 3
2) la variazione annualizzata del numero dei sinistri che si registrera nel 2022
tiene implicitamente conto del fatto che il primo trimestre dell’anno corren-
te si confronta con un analogo periodo del 2021, durante il quale erano in
atto ancora misure pitu o meno stringenti di contenimento della circolazione
su tutto il territorio nazionale. Cio ha implicato una marcata variazione po-
sitiva del numero dei sinistri nel primo trimestre dell’anno in corso, ma tale
crescita verrebbe poi riequilibrata nei trimestri successivi come stimato dal
modello di previsione.
Tavola 3 2022
Le stime del modello
di regressione per Medium
la variazione del
numero di sinistri Stima della Variazione % del numero di sinistri +6,0% +0,8% -9.1%
per Panno 2022

Esiste un altro fattore importante da considerare per I’andamento tecnico del
ramo r.c. auto nel 2022. L’accelerazione dell’indice di inflazione impatterebbe
infatti sia sulla crescita del costo medio dei sinistri a cose (per effetto dell’au-
mento del costo delle materie prime, dei pezzi di ricambio e della manodopera)
sia sulla crescita del costo medio dei sinistri a persone:

* il costo medio dei sinistri a cose ha — all'interno del paniere ISTAT — una
voce specifica che viene monitorata e che ¢ legata ai pezzi di ricambio e agli
accessori per mezzi di trasporto privati. A fine marzo 2022 (mese utilizzato
per le stime) la variazione percentuale tendenziale era pari a +3,0% (era
+0,4% a marzo 2020 e +0,9% a marzo 2021 - figura 3); a fine maggio 2022
I'indice era peraltro gia salito a +4,2%. E incontrovertibile, quindi, il fatto
che questa accelerazione dell’indice si riflettera nella crescita del costo me-
dio dei sinistri a cose che nella nostra stima variera tra il +5,4% nell’ipotesi
high, a una invarianza nell’ipotesi low;
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Figura 3

Tasso di variazione
tendenziale (%)
dell’indice dei prezzi
per i pezzi di ricambio e
accessori per i mezzi

di trasporto privati

Fonte: ISTAT

Figura 4

Tasso di variazione
tendenziale (%)
dell’indice generale dei
prezzi per le famiglie e gli
operai e impiegati (FOI)

Fonte: ISTAT
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* il costo medio dei sinistri a persona a sua volta andrebbe separato fra danni
fisici lievi e gravi:

2022

i danni delle micropermanenti (o danni fisici lievi) prevedono una riva-
lutazione del punto base per la tabella del danno biologico delle lesioni
di lieve entita con cadenza annuale, in funzione della variazione ten-
denziale dell’indice di inflazione FOI che si registra nel mese di aprile.
Ora - verosimilmente per effetto della pandemia e forse perché almeno
ad aprile 2020 la variazione tendenziale dell’indice FOI era nulla - la
rivalutazione ¢ ferma al 2019 (con D.M. 22 luglio 2019 - importi in
vigore da aprile 2019). E ragionevole pensare, quindi, che il 2022 sara
I’anno in cui questa rivalutazione verra applicata e per questo € stato
utilizzato un tasso di variazione tendenziale dell’indice FOI previsto ad
aprile 2022 (paria +6,0%), includendo anche il recupero delle mancate
rivalutazioni del 2019 e del 2020 (figura 4). Questa ipotesi ¢ valida sia
per lo scenario medium sia per lo scenario high (tavola 4). Se invece non
verra applicata alcuna rivalutazione la variazione del costo medio dei
danni delle micropermanenti sara pari a 0% (ipotesi low);
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Tavola 4

Riepilogo delle variazioni %
per il numero e i costi medi
dei sinistri per U'anno 2022

Costo medio sinistri totale

+13,1%

2022

low Medium High

numero

Stima della Var.

di

% del

sinistri

+6,0%

+0,8% -9,1%

-3,7%

+1,7%

+51% +7,1%

Onere per Sinistri

-21,0%

+13,5%

+7,8%

+6,0%

Costo medio sinistri con solo danni a cose | +13,0% +1,0% (€ +0,0% +2,9% +5,4%
Costo medio sinistri con danni a persona +20,9% -5,9% -1,4%  +2,2% +3,8%
di cui:
Costo medio sinistri con danni a persona inferiore a 9 punti di I.P. +2,2% +2,4% (b) +0,0% +6,0% +6,0%
Costo medio sinistri con danni a persona oltre 9 punti di I.P. | +11,5% -5,0% (@) +0,0% +2,7% +5,0%
(a) : Range di variazione indice di inflazione generale (FOI) 0,0% 27%  5,0%
(b): Range di variazione indice di inflazione generale (FOI) - APRILE 0,0% 6,0%  6,0%
0,0% 2,9% 5,4%

(c): Range di variazione indice di inflazione dei pezzi di ricambio e accessori per mezzi di trasporto privati

— i danni delle macropermanenti, invece, considerando che general-
mente si aggiornano in concomitanza dell’aggiustamento delle lesioni
lievi, sono stati rivalutati sulla base dell’indice generale al netto dell’e-
nergia e degli alimentari freschi (cosiddetta Componente di fondo)
— stima di aprile 2022 — (pari a +2,7% nell’ipotesi medium; 0,0% low;

+5,0% high).

L’effetto combinato delle variazioni del numero e del costo medio dei sinistri
(in tutte le sue componenti, danni a cose, danni a persona di lieve e di grave
entita) portera 'onere per sinistri (della generazione di accadimento del
2022) a crescere di quasi il +8% nello scenario low, del +6% nello scenario
medium e a diminuire di circa il -2,5% nello scenario high (tavola 4).

Ania



’ASSICURAZIONE AUTO

Figura 1

Distribuzione % del costo
totale dei risarcimenti

r.c. auto — Anno 2021

B Ammontare dei
risarcimenti a cose
(€3, 9 miliardi, ossia
il 41,2 % del totale del
costo dei sinistri)

B Ammontare dei
risarcimenti per danni
alla persona
(€ 5,6 miliardi, ossia
il 58,8% del totale del
costo det sinistri)

IL RISARCIMENTO DEI DANNI ALLA PERSONA

Nel ramo r.c. auto il costo totale dei risarcimenti (comprensivo sia dei danni
a cose sia dei danni alle persone) per i sinistri accaduti nel 2021 ¢é stato pari a
9,5 miliardi" ; di questi il 59% (pari a 5,6 miliardi) sono relativi a danni fisici
(includendo anche la componente dei danni a cose dei sinistri misti), mentre
il restante 41% (pari a circa 3,9 miliardi) ¢ relativo ai danni ai veicoli (costo dei
ricambi e manodopera per le riparazioni).

Con specifico riferimento al risarcimento per il danno alla persona (figura 1) ¢
importante sottolineare che nel 2021:

® lelesioni per invalidita permanenti lievi, comprese tra 1 e 9 punti percentua-
li, hanno dato luogo a un risarcimento per 1,6 miliardi (il 17,2% del totale
costo sinistri);

® lelesioni gravi, con oltre 9 punti di invalidita permanente e i sinistri mortali,
hanno generato un esborso complessivo pari a circa 4,0 miliardi (il 41,6%
del totale costo sinistri).

Costo ricambi Manodopera riparazioni)
17,6% - € 1,7 miliardi materiale di consumo

22,4% - € 2,1 miliardi

Altri danni a cose
1,2% - € 0,1 miliardi

Invalidita superiori al 9%
e danni da morfe
41,6% - € 4,0 miliardi

Invalidita fino al 9%
(lesioni di lieve entitd)

17.2% - € 1,6 miliardi

I1 graduale venir meno, nel corso del 2021, delle diverse misure restrittive e delle
limitazioni alla circolazione dei veicoli introdotte a causa della pandemia, oltre
a far aumentare il numero di sinistri denunciati alle imprese di assicurazione (la
frequenza sinistri € passata da 3,82% nel 2020 a 4,53% nel 2021), ha modificato
la tipologia dei sinistri, ma non il mix. Si osserva, infatti, che nel 2021 la per-
centuale dei sinistri che presentavano almeno un danno alla persona era pari a
14,3%, sostanzialmente in linea con quella registrata nel 2020 (tavola 1).

(1 Stima ANIA basata sui dati delle imprese italiane e delle rappresentanze diimprese extra-UE operanti
in Italia e riferita al costo dei sinistri (somma degli importi pagati e riservati) accaduti nel 2021; 'onere
complessivo dei sinistri per il 2021, comprensivo anche dell’eventuale sufficienza/insufficienza degli
importi riservati dei sinistri accaduti in anni precedenti, € pari a 9,1 miliardi.
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Tavola 1 — Frequenza dei sinistri per tipologia di danno e gravita delle lesioni (*)

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021
Frequenza Sinistri Totale 587% | 565% | 548% | 555% | 565% | 561%| 543% | 541%| 3,82%| 4,53%

incidenza % dei sinistri con soli danni a cose | 79,9% | 81,0% | 81,5% | 823%| 82/%| 834%| 842%| 845%| 8506%| 857%
Frequenza Sinistri con solo danni a cose 4,69% 4,57% 4,47% 4,57% 4,67% 4,68% 4,57% 4,57% 3,27% 3,88%

Incidenza % dei sinistri con danni a persona| 20, 1% 19,0% 18,5% 17,.7% 17,3% 16,6% 15,8% 15,5% 14,4% 14,3%

Frequenza Sinistri con danni a persona 1,18% 1,07% 1,01% 0,98% 0,98% 0,93% 0,86% 0,84% 0,55% 0,65%

Frequenza Sinistri con danni a persona

inferiore a 9 punti di I.P. 1,121% | 1,016% | 0,963% | 0,932% | 0,927% | 0,874% | 0,817% | 0,798% | 0,519% | 0,610%
di cui:
1 punto di I.P. 0,506% | 0,477% | 0,428% | 0,414% | 0,410% | 0,392% | 0,352% | 0,344% | 0,223% | 0,266%
2 punto di I.P. 0,294% | 0,243% | 0,233% | 0,222% | 0,207% | 0,197% | 0,181% | 0,178% | 0,112% | 0,134%
3 punfo di I.P. 0,137% | 0,128% | 0,116% | 0,114% | 0,121% | 0,112% | 0,112% | 0,110% | 0,069% | 0,081%
4 punfo di |.P. 0,071% | 0,065% | 0,071% | 0,065% | 0,070% | 0,064% | 0,065% | 0,062% | 0,042% | 0,050%
5 punfo di |.P. 0,043% | 0,042% | 0,041% | 0,046% | 0,049% | 0,041% | 0,042% | 0,042% | 0,029% | 0,031%
6 punto di |.P. 0,027% | 0,025% | 0,028% | 0,027% | 0,030% | 0,027% | 0,025% | 0,025% | 0,017% | 0,019%
7 punfo di |.P. 0,019% | 0,017% | 0,019% | 0,018% | 0,019% | 0,018% | 0,016% | 0,017% | 0,014% | 0,012%
8 punto di I.P. 0,014% | 0,012% | 0,015% | 0,016% | 0,013% | 0,015% | 0,015% | 0,013% | 0,010% | 0,011%
9 punto di I.P. 0,010% | 0,007% | 0,011% | 0,009% | 0,008% | 0,009% | 0,009% | 0,008% | 0,005% | 0,006%

Frequenza Sinistri con danni a persona

olire 9 punti di I.P. 0,059% | 0,057% | 0,052% | 0,051% | 0,051% | 0,049% | 0,045% | 0,044% | 0,034% | 0,038%

(*) I sinistri sono valutati alla fine dell anno di accadimento

Alla stabilita della composizione dei sinistri ha fatto seguito tuttavia una ridu-
zione (-5,9%) del costo medio dei danni risarciti alla persona che, nel 2021, &
stato pari a circa 19.500 euro (era quasi 21 mila euro nel 2020), rimanendo pero
al di sopra del valore rilevato nel 2019 (poco piu di 17 mila euro). Stabile, in
sostanza, rispetto al 2020, il costo medio dei danni a cose, che nel 2021 si attesta
a 2.280 euro (tavola 2).

Tavola 2 — Costo medio dei sinistri per tipologia di danno e gravita delle lesioni (*)
Valori in euro

2012 | 2013 | 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Costo medio sinistri totale 4.495 4.564 4.532 4.467 4.374 4.326 4361 4.347 4918 4.737
incidenza % importo dei sinistri con soli danni a cose 33,3% | 332%| 34,1%| 351%| 362%| 374%| 382%| 388%| 393%| 41,2%
Costo medio sinistri con solo danni a cose 1.899 1.883 1.894 1.908 1.912 1.941 1.980 1.998 2.257 2.280
Incidenza % importo dei sinistri con danni a persona 66,7% | 66,8% | 0659% | 649% | 63,8%| 626% | 61,8%| 61,2%| 60/%| 58,8%
Costo medio sinistri con danni a persona 14.804 | 15986 | 16.150 | 16.389 | 16.132 | 16.297 | 17.026 | 17.112 | 20.690 | 19.460
di cui:

Costo medio sinistri con danni a persona

inferiore a 9 punti di |.P. 5.951 5.756 5.668 5.508 5.605 5.397 5.758 5774 5.903 6.042
Costo medio sinistri con danni a persona

oltre 9 punti di I.P. 191.379 | 198.045 | 210.061 | 216.797 | 209.325 | 212.086 | 222.736 | 220.373 | 245.632 | 233.350

(*) I sinistri sono valutati alla fine dell anno di accadimento
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L’ammontare complessivo dei risarcimenti per danni alla persona nel 2021
¢ stato pari a 5,6 miliardi, ossia il 58,8% del totale del costo dei sinistri. Nel
2020 tale incidenza era piu elevata (60,7%) a causa dell’aumento dei sinistri
gravi (il costo medio dei danni alla persona era aumentato del 21% rispetto
al 2019) indotto dalle restrizioni alla circolazione che avevano favorito, per i
veicoli autorizzati a circolare, I'utilizzo di velocita piu elevate per I’assenza di
traffico. Tuttavia, ’'ammontare risultava inferiore (5,2 miliardi) per il ridotto
numero di sinistri accaduti nell’anno della pandemia. Aumenta nel 2021
I’ammontare dei risarcimenti a cose, pari a 3,9 miliardi (3,3 miliardi nel
2020) ossia il 41,2% del totale del costo dei sinistri (39,3% nel 2020).

Lesioni lievi per invalidita permanente comprese tra 1 e 9 punti. La frequenza dei
sinistri con danni lievi alla persona (calcolata come rapporto tra il numero
dei danni che presentano una lesione alla persona fra 1 e 9 punti di invalidi-
ta permanente sul totale dei rischi assicurati) ¢ passata da 0,519% nel 2020
a 0,610% nel 2021, con una crescita di oltre il 17%, lievemente inferiore
a quella registrata dalla frequenza sinistri totale (+18,4%). L’aumento non
ha interessato con la stessa intensita tutti i punti di invalidita permanente:
mediamente +20% per la frequenza dei danni con 1 e 2 punti di invalidita,
+17% per quelli con 3 e 4 punti, +8% da 5 a 6 punti, -9% con 7 punti, +13%
con 8 ma +25% con 9 punti. Occorre comunque sottolineare che i danni
da 1 a 4 punti rappresentano la maggior parte delle microlesioni (nel 2021
costituivano I'87%).

Il costo medio dei sinistri per le lesioni lievi nel 2021 ¢ stato pari a 6.042
euro, in aumento del 2,4% rispetto al 2020 (tavola 2), in controtendenza
rispetto al costo medio dei danni alla persona nel suo complesso che invece
diminuisce del -5,9%. Il valore del costo medio per il 2022 ¢ al livello piu
elevato dell’ultimo decennio.

Lesioni gravi per invalidita permanente superiori a 9 punti e danni mortali. 11 va-
lore della frequenza per questi sinistri € stato pari nel 2021 a 0,038%, con
un aumento del 12%, con un tasso di variazione tuttavia inferiore a quello
registrato sia dalla frequenza generale dei sinistri (+18,4%) sia dai sinistri
fino a 9 punti di invalidita permanente (+17,3%). Per quanto concerne il
costo medio dei sinistri oltre i 9 punti di invalidita (che includono anche i
danni risarciti per eventi mortali) il valore e stato nel 2021 pari a oltre 233
mila euro (dai 246 mila euro del 2020), con un decremento del 5% (il costo
medio totale dei sinistri € diminuito, nello stesso anno, del 3,7%).

Analisi geografica dell’incidenza dei danni fisici. Anche nel 2020 (ultimo anno
disponibile con il dettaglio provinciale), benché anno anomalo a causa
delle limitazioni alla circolazione per la pandemia, I'incidenza dei sinistri
con danni fisici riconferma la stessa distribuzione tra le province italiane.
Dalla figura 2 e dalla tavola 3 si puo verificare che sono le province del Sud
a presentare valori assolutamente fuori linea rispetto alla media nazionale
(13,4%) e in particolare tutte quelle della Puglia (25,1% a Foggia, 24,4%
a Taranto, 22,56% a Barletta-Andria-Trani, 22,3% a Lecce, 22,2% a Brindisi,
e 21,6% a Bari) e della Calabria (20,6% a Crotone, 20,3% a Vibo Valentia,
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Figura 2

Incidenza % di sinistri
con danni fisici a livello
provinciale — Anno 2020

Incidenza Num. Sinistri
con Danni Fisici

Anno 2020

Il 1: Oltreil 22%
B 2: Dal 17% al 22%
[ 3:Dal 12% al 17%
[ 4: Inferiore al 12%

18,8% a Reggio Calabria, 18,3% a Catanzaro e 18,2% a Cosenza). Valori
superiori alla media si sono registrati anche a Salerno (20,7%), a Messina
(20,0%), a Latina (19,6%) e a Rimini (18,4%). In quasi tutte le province
italiane si € registrato tuttavia una diminuzione dell’indicatore rispetto al
2019, in linea con la riduzione media registrata a livello nazionale.
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Tavola 3 — Incidenza % di sinistri con danni fisici a livello provinciale — Anni 2018-2020 (*)

Provincia Anno | Anno | Anno Variazione % Provincia Anno | Anno | Anno Variazione %
2020 | 2019 | 2018 2020/2019 2020 | 2019 | 2018 2020/2019
(1) (2) (3) (4) (5) (1) (2) (3) (4) (5)

FOGGIA 251% | 26,6% | 27,8% -5,8% PALERMO 13,0% | 14,2% | 17,5% -8,7%
TARANTO 24 4% | 27.5% | 29.7% -11,3% ' AQUILA 13,0% | 149% | 15,8% -13,1%
BARLETTA-ANDRIA-TRANI 22.5% | 24,7% | 27,9% -8,8% AREZZO 12,7% | 14,3% | 14,5% -11,1%
|ECCE 22.3% | 24,6% | 258% 9,2% PRATO 12,6% | 12,3% | 12,8% 2,2%
BRINDISI 22,2% | 252% | 25,6% -11,8% [SERNIA 12,5% | 15,0% | 15,4% -16,5%
BARI 21,6% | 23,6% | 251% -8,4% IMPERIA 12,5% | 14,3% | 14,2% -12,8%
SALERNO 20,7% | 23,2% | 24,2% -10,6% TORINO 12,0% | 13,3% | 14,0% -10,0%
CROTONE 20,6% | 23,0% | 27,2% -10,3% PIACENZA 11,8% | 12,7% | 12,9% -6,7%
VIBO VALENTIA 20,3% | 23,3% | 257% -12,9% VICENZA 11,7% | 12,9% | 13,0% 9,6%
MESSINA 20,0% | 22,5% | 26,5% -11,1% ROMA 11,6% | 12,6% | 12,9% -7.9%
LATINA 19.6% | 22,0% | 22.7% 10,9% TRIESTE 11,5% | 12,2% | 11.9% -5,5%
REGGIO CALABRIA 18,8% | 22,0% | 25,1% -14,5% VERONA 11.5% | 13,1% | 13,4% -12,0%
RIMINI 18,4% | 20,4% | 19.7% 9,6% PAVIA 11,5% | 13,6% | 13,7% -15,3%
CATANZARO 18,3% | 21,0% | 22,7% -12,7% REGGIO EMILA 11,5% | 129% | 13,0% -10,8%
COSENZA 18,2% | 20,6% | 22,8% -11,8% VARESE 11,5% | 13,7% | 13,6% -16,0%
FROSINONE 18,1% | 20,2% | 20,6% -10,4% FIRENZE 11,4% | 12,0% | 12,7% -5,0%
CALTANISSETTA 17.9% | 20,7% | 21,6% -13,4% GROSSETO 11,4% | 11,9% | 13,1% -4,5%
AVELLINO 17,8% | 23,1% | 24,5% 22,9% LODI 11,2% | 14,8% | 14,4% 24,2%
CATANIA 17,8% | 19,0% | 21,3% 6,5% NAPOLI 11,2% | 12,6% | 13,7% -11,3%
MACERATA 17,6% | 19,6% | 18,5% -10,2% UDINE 11,2% | 11,0% | 11,8% 1,5%
ANCONA 170% | 19.4% | 18,6% -12,3% PARMA 1110% | 121% | 13,0% -8,1%
MASSA-CARRARA 16,9% | 17.8% | 20,5% -4,9% SAVONA 1110% | 12,8% | 14,3% -13,2%
VENEZIA 16,9% | 19.0% | 18,6% -11,0% MONZA-BRIANZA 1110% | 13,7% | 14,3% -19,1%
PESCARA 16,8% | 19.2% | 19,2% -12,3% MILANO 11.0% | 127% | 13,1% -13,1%
CHIETI 16,8% | 19,4% | 19,1% -13,2% MEDIO CAMPIDANO 10,8% Q7% | 12,3% 11,6%
PESARO-URBINO 16,6% | 18,0% | 17,9% -7,8% VITERBO 10,8% | 12,4% | 11,5% -13,1%
CASERTA 16,4% | 17.5% | 18,7% -6,1% PORDENONE 10,7% | 11,1% | 11,8% -3,4%
ASCOLl PICENO 16,4% | 17,8% | 18,1% -7,9% MODENA 10,7% | 12,3% | 12,5% -13,3%
TERNI 16,3% | 18,1% | 16,5% 9,9% COMO 10,4% | 12,2% | 13,0% -15,1%
FERMO 16,2% | 19,3% | 19,4% -16,0% OGLIASTRA 10,3% | 9.5% | 17.6% 8,9%
SIRACUSA 16,1% | 17,9% | 20,1% -10,0% CREMONA 10,1% | 11,6% | 12,6% -12,8%
BENEVENTO 158% | 18,1% | 18,3% -12,5% BERGAMO 10,0% | 12,0% | 12,1% -16,3%
AGRIGENTO 156% | 17,5% | 18,9% -10,8% NOVARA 10,0% | 11,8% | 12,3% -15,1%
PISA 155% | 17.3% | 18,5% -10,1% SONDRIO Q9% | 11.5% | 11,3% -14,2%
TERAMO 154% | 17.6% | 17.7% -12,6% SIENA Q9% | 12.5% | 11,6% 21,2%
PISTOIA 152% | 16,5% | 16,9% -7,6% MANTOVA Q8% | 120% | 12,4% -18,0%
LUCCA 151% | 179% | 17,7% -15,8% OLBIATEMPIO Q8% | 10,7% | 156% -8,2%
TRAPANI 150% | 16,5% | 21,1% -8,8% CARBONIAIGLESIAS Q7% | 11.2% | 13,1% -13,2%
ENNA 14.8% | 17.7% | 22,0% -16,4% CAGLIARI Q6% | 11.6% | 12,2% -17,0%
RAGUSA 14,8% | 17,2% | 19,8% -14,0% [ECCO 9,5% | 11,3% | 12,0% -16,1%
RIETI 14,8% | 16,8% | 15,1% -12,1% VERCELL 9,4% | 10,2% | 10,5% -7, 4%
MATERA 14,7% | 17,3% | 18,9% -14,8% GENOVA 9,0% | 10,3% | 13,7% -12,3%
PERUGIA 14,6% | 16,6% | 15,4% -12,3% ALESSANDRIA 89% | 11,0% | 11,6% -18,7%
FERRARA 14,3% | 15,5% | 15,8% 7. 7% ORISTANO 88% | 107% | 11,1% -17,5%
PADOVA 14,2% | 16,2% | 16,5% -12,5% BRESCIA 8,8% | 10,3% | 10,6% -14,5%
LA SPEZIA 141% | 152% | 16,2% -7,0% CUNEO 8,7% | 10,5% | 10,5% -17,3%
ROVIGO 140% | 16,2% | 16,4% -13,4% ASTI 8,6% | 10,7% Q9% -19,4%
BOLOGNA 13,8% | 14,7% | 14,8% -6,3% BELLUNO 8,6% Q9% | 10,6% -12,9%
TREVISO 13,7% | 14,8% | 15,3% -7,3% NUORO 8,5% Q6% | 11,0% -11,8%
RAVENNA 13,7% | 14,0% | 15,3% -2,3% VERBANIA 84% | 98% | 10,7% -14,0%
CAMPOBASSO 13,6% | 151% | 15,3% -10,1% TRENTO 82%| 88%| 95% -6,4%
LIVORNO 13,4% | 151% | 15,1% -11,0% AOSTA 79% | 10,3% | 10,4% -23,0%
POTENZA 13,3% | 15,0% | 15,5% 11,1% BIELLA 78% | 88%| 94% -11,8%
FORL-CESENA 13,3% | 14,5% | 13,8% -8,3% BOLZANO 7.5% | 83%| 806% Q,7%
SASSARI 13,2% | 14,3% | 16,0% -7,8%

GORIZIA 13,0% | 13,8% | 14,3% -5,8% TOTALE 1 3,4% ]5,0% 1 5,7% -1 0,8%

(*) Le incidenze dei danni fisici a livello provinciale sono state elaborate sulla base di un campione delle informazioni provenienti dalla statistica
annuale dellUANIA che per il totale (13,4 % ) differisce lievemente dal dato fornito da IVASS (14,4 %) che non dispone della spaccatura territoriale
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PROGETTO ANIA PER IL DANNO NON PATRIMONIALE
ALLA PERSONA

Nell’assicurazione r.c. auto si registrano importanti iniziative nella direzione del
nuovo modo di intendere il ruolo dell’assicuratore, anche grazie all’evoluzione
tecnologica sempre piu rapida. Tali iniziative sono portate avanti da ANIA e dalle
imprese di assicurazione che intendono passare sempre piu dal ruolo di “terzo
pagatore” (che interviene nel momento del danno e del bisogno) a quello di
“alleato” a fianco dell’assicurato per prevenire e ridurre il rischio, nell’interesse
comune di limitare I’esposizione al rischio specifico da circolazione stradale, e
per erogare servizi a valore aggiunto per I’assicurato e il danneggiato. “Alleanza
assicurativa” e logica di servizio riguardano tutta la durata del rapporto basato
sul contratto di assicurazione e possono, inoltre, condurre a una riduzione del
contenzioso e, indirettamente, dei costi dell’assicurazione.

In questa ottica, ANIA ha posto particolare attenzione al tema del risarcimento
del danno non patrimoniale conseguente a sinistri di maggiore gravita, tema
che riveste grande rilievo sia dal punto di vista dell’opinione pubblica sia da
quello degli addetti ai lavori, operatori del diritto, medici legali, assicurato-
ri, nell’obiettivo comune di garantire un ristoro al danneggiato che sia il piu
possibile aderente alle sue mutate esigenze di vita, nel rispetto della sostenibilita
ed efficienza del modello risarcitorio. Un impianto che deve poter garantire
I'integrale ristoro del danno subito, evitare che si verifichino vuoti risarcito-
ri, disparita di trattamento a seconda del luogo nel quale il sinistro ¢ accaduto,
nonché duplicazioni risarcitorie, non eque e altrettanto dannose dal punto di
vista della tenuta del sistema.

Nell’affrontare la delicata tematica del risarcimento del danno non patrimo-
niale nel nostro ordinamento, e in particolare del ristoro delle macrolesioni da
sinistro stradale, si € ravvisata la necessita di chiarire preliminarmente come si
posiziona I'Italia nel confronto con i principali paesi europei. Dal raffronto, ¢
emerso in particolare che il nostro Paese si contraddistingue per:

— un alto livello medio di danno non patrimoniale, in un range di 50-60.000
euro rispetto ai 30-40.000 euro della media degli altri principali paesi (Bo-
ston Consulting Group, Analisi 2021 per ANIA);

— un alto livello dei risarcimenti per i casi mortali, nell’ordine di oltre 600.000
euro rispetto ai 200.000 euro della media di tali paesi (Boston Consulting
Group, Analisi 2021 per ANIA);

— inoltre, il costo medio dei sinistri oltre i 9 punti di invalidita permanente ¢
costantemente aumentato negli anni. Se mediamente questi sinistri veniva-
no risarciti con importi di circa 167.000 euro nel 2010, il risarcimento medio
e salito nel 2020 a oltre 262.000 euro (dai 220.000 euro del 2019), con un
incremento di circa il 19% (il costo medio totale dei sinistri &€ aumentato,
nello stesso anno, del 13%) (dati ANIA 2020).

Anche la questione del contenzioso incide significativamente in ambito r.c. auto.
In Italia, infatti, circa il 25% dei sinistri a riserva vanno in contenzioso rispetto
al 15% degli altri paesi. Ci sono ampi spazi per una politica di deflazione del
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contenzioso pendente e per il contenimento del costo sociale che ne deriva,
in termini di ritardi nel pagamento delle somme accantonate a riserva per il
successivo pagamento dei sinistri, nonché di riduzione dei tempi della giustizia.

In tale contesto, ANIA ha avviato da tempo numerosi approfondimenti per af-
frontare nella maniera piu efficace i complessi confronti istituzionali in corso su
tale tema. Fra le altre iniziative, € stato creato in ambito associativo un Gruppo di
lavoro sul “Danno alla persona” — con esperti delle imprese, esperti medico-lega-
li e delle discipline attuariali — focalizzato sullo studio del risarcimento in forma
specifica delle macrolesioni, e in particolare in forma di rendita, prevista dall’art.
2057 del Codice civile, quale modalita alternativa o aggiuntiva rispetto a quella
tradizionalmente prestata sotto forma di capitale, in determinati casi particolari.
L’analisi della percorribilita di tale opzione risarcitoria ha preso le mosse da
alcuni orientamenti giurisprudenziali che, principalmente a partire dal 2015,
hanno inteso utilizzare la rendita vitalizia come forma di ristoro del danno da
macrolesione, non solo in r.c. auto, ma anche in ambito di malpractice sanitaria,
per venire incontro alle particolari e specifiche esigenze dei danneggiati gravi di
poter contare su somme di denaro dilazionate nel tempo, in luogo di una unica
elargizione in capitale.

Anche in considerazione di tali nuovi segnali nell’orientamento della giuri-
sprudenza, I’Associazione ha ritenuto opportuno procedere con approfondi-
menti specifici sulla percorribilita di tale modalita risarcitoria per determinati
soggetti, quali i minori di eta e gli incapaci giuridicamente che devono essere
specificamente protetti dal rischio di vedersi il capitale risarcito eroso nel tem-
po, assicurando a queste persone le cure e I’assistenza che la loro condizione
richiede.

La metodologia di approfondimento utilizzata dal Gruppo di lavoro ha con-
dotto innanzitutto a una ricognizione, in via di prima sperimentazione, delle
prestazioni previdenziali e assistenziali degli enti pubblici INPS e INAIL che e
successivamente confluita in una mappatura consultabile attraverso un apposito
prototipo di tool informatico. Cio al fine di agevolare i processi liquidativi evi-
tando duplicazioni o, al contrario, vuoti o carenze risarcitorie.

Successivamente, ¢ stato redatto un Position Paper ANIA dal titolo “Strategia
assicurativa «customer centric» e macrolesioni - Nuove forme di risarcimento:
la rendita” che esplora la possibilita di optare per il risarcimento sotto forma
di rendita vitalizia per i minori di eta o i soggetti che risultino aver bisogno di
assistenza continuativa e duratura nel tempo.

Nel breve periodo, I'obiettivo € quello di arrivare a mettere a disposizione delle
imprese strumenti di calcolo e Linee Guida per la determinazione autonoma
di valori di rendita per soggetti dal rischio di mortalita aggravato, avviando
una sperimentazione che consenta al contempo di valutare I'impatto economi-
co del ricorso alla rendita e le implicazioni di carattere tecnico-operativo per
le imprese, sempre nel rispetto delle libere determinazioni delle stesse e delle
dinamiche competitive di mercato.

Obiettivo di medio-lungo periodo ¢ quello di avviare un confronto costruttivo
con le Istituzioni in modo da segnalare le modifiche di carattere normativo e
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regolamentare che il settore assicurativo ravvisa come necessarie per agevolare
in Italia la maggior diffusione di modalita risarcitorie, accanto a quella in forma
di capitale, che risultano pit adeguate e consone rispetto all’obiettivo della
“presa in carico” a 360 gradi del macroleso e delle sue esigenze nelle mutate
condizioni di vita.

La finalita generale ¢ che il lavoro realizzabile dalle imprese e da Ania in ma-
teria di risarcimento del danno non patrimoniale possa contribuire a porre il
mercato, grazie a un atteggiamento proattivo e a iniziative concrete, in posi-
zione maggiormente predittiva di tendenze giurisprudenziali in atto in tale
materia, creando le basi per rispondere con maggiore efficacia al proprio ruolo
di protezione piena e completa del danneggiato da macrolesione. In questa
ottica, I’Associazione ha organizzato il 31 maggio 2022 un workshop dedicato
alle imprese per presentare lo stato dei lavori del Progetto ANIA sul danno alla
persona e, in particolare, per illustrare i risultati a oggi delle attivita svolte dal
Gruppo di lavoro sull’applicazione del risarcimento in forma di rendita.

In questa occasione, fra I'altro, ¢ stato segnalato alle imprese come questa
modalita di risarcimento abbia acquisito particolare interesse anche per 1’Os-
servatorio sulla giustizia del Tribunale di Milano che ha istituito a sua volta un
Gruppo di lavoro ad hoc proprio su tale forma di risarcimento, che ha impatti
trasversali nell’assicurazione r.c. auto, r.c. sanitaria e vita. ANIA ha formalizzato
all’Osservatorio di Milano la disponibilita a mettere a fattor comune la specifica
esperienza maturata dal settore assicurativo in tale ambito.

Ania
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ANALISI DELLA DINAMICA DEI PREZZI R.C. AUTO
E CONFRONTO EUROPEO

La variazione del premio medio r.c. auto

In un regime di assicurazione obbligatoria, la variazione annuale dei premi
incassati dalle compagnie ¢ strettamente connessa con quella della spesa com-
plessivamente effettuata dagli assicurati per fruire della copertura.

Il ramo r.c. auto ¢ stato tra quelli che nel corso del 2020 ha subito, in termini
di raccolta premi, le ripercussioni piu significative a causa dell’emergenza
pandemica, segnando una riduzione del 5,7% rispetto al 2019. In virtu del
forte calo della circolazione stradale e quindi degli incidenti, le compagnie
hanno rivisto le politiche tariffarie riducendo il prezzo della copertura ai
propri clienti e nel corso del 2020, gli sconti riconosciuti dalle imprese al rin-
novo (per il mancato utilizzo del veicolo) e gli interventi riduttivi apportati
alle tariffe — nella media dell’anno — hanno fatto calare il premio medio r.c.

auto del 4,6%. In valore assoluto la riduzione del volume premi ¢ stata pari
a 800 milioni nel 2020.

Ma questi effetti, come dimostrano i dati dell’indice dei prezzi dell'ISTAT, sono
continuati anche durante il 2021 e sembrano proseguire anche nei primi mesi
del 2022, dal momento che i cambiamenti nelle abitudini e negli stili di vita che
sono seguiti alla pandemia, come la diffusione dello smart-working, il diverso
utilizzo dei mezzi pubblici e dei veicoli privati, I'impiego del tempo libero, han-
no modificato la sinistrosita del ramo.

Per calcolare il prezzo mediamente pagato per la singola polizza occorre tener
conto del fatto che il numero di veicoli assicurati varia nel tempo. Dividendo
il volume dei premi incassati per il numero dei veicoli assicurati si ha il prezzo
medio della copertura per veicolo.

Nella tavola 1 sono riportati i dati rilevanti per la stima effettuata dall’Associa-
zione di tale indicatore dal 1994 (anno della liberalizzazione tariffaria) al 2021.
Dopo il calo registrato nel 2020 , a cui ha senz’altro contribuito I'influenza di un
fattore esterno legato al dilagare della pandemia, nel 2021, come detto, si ¢ assi-
stito a un ulteriore riduzione del 4,5% dei premi raccolti a cui si ¢ abbinato un
calo dello 0,5% dei veicoli assicurati, per cui la combinazione dei due elementi

(1) Dal punto di vista metodologico usare la variazione del prezzo medio della copertura per veicolo
per calcolare la crescita dei prezzi significa utilizzare la metodologia del calcolo dei deflatori della
spesa nella contabilita nazionale (indice di Paasche). Va notato che il deflatore ¢ a pesi variabili,
vale a dire tiene conto della esatta composizione della spesa e del prezzo effettivamente pagato
dall’assicurato. In particolare, il deflatore tiene conto:

* della effettiva classe di merito dell’assicurato: percio se un assicurato nell’anno di rilevazione ¢
in una classe di bonus malus inferiore a quella dell’anno precedente (eventualita che si realizza
in oltre i1 95% dei casi) il deflatore misura una riduzione (o minor aumento) della spesa;

e degli sconti praticati rispetto al prezzo pubblicato (tariffa): percio se durante I'anno di
rilevazione un assicurato ottiene uno sconto che non aveva avuto I’anno precedente, il deflatore
misura una riduzione (o minor aumento) della spesa;

e delle variazioni delle caratteristiche dei veicoli assicurati dovute, in parte, alle nuove
immatricolazioni.
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Tavola 1 — Assicurazione r.c. auto: evoluzione della raccolta premi

PER MEMORIA PER MEMORIA

3. Numero indice del

1. Premi Contabilizzati R.C.A. (@ 2. Numero di veicoli . 4, Indice ISTAT 5. Indice ISTAT dei
ANNI . : (b) prezzo medio della _— . .

(Fonte IVASS) circolanti icol dell'assicurazione | prezzi al consumo per

copertura per veicolo dei mezzi di trasporto l'intera collettivita (N.I.C.)

Valore . . .. 4 Variazione Variazione
. Numero | Variazione | Numero | Variazione | Numero | Variazione| Numero . Numero .
assolutoin | , . . o . 1 media . media

indice annua © | indice | annua (%) | indice | annua (%) | indice indice

Euro (min) annua (%) annua (%)
1994 8.663 100,0 6,1 100,0 3,0 100,0 2.9 100,0 8,5 100,0 4,1
1995 Q.316 107,5 7.5 102,1 2,1 105,3 5,3 110,2 10,2 105,83 5,3
1996 Q.770 112,8 4.9 101,8 -0,3 110,9 5.3 120,2 Q.1 109,5 4,0
1997 10.655 123,0 9,1 102,8 1,0 119,6 7,8 131,2 9,2 11,7 2,0
1908 11.745 135,6 10,2 107,83 4.4 126,4 57 149,1 13,6 113,9 2,0
1999 13.226 152,7 12,6 109,6 2,1 1394 10,3 174,0 16,7 115,8 1.7
2000 14.196 163,9 7,3 112,4 2,6 145,8 4,6 190,8 9,6 118,7 2,5
2001 15.315 176,8 7,9 116,9 4.0 151,2 3,7 211,3 10,7 122,0 2.7
2002 16.628 191,9 8,6 120,1 2,8 1597 5,6 235,8 11,6 125,0 2,5
2003 17.622 203,4 6,0 123,5 2,8 164,7 3,1 2477 5,0 128,4 2,7
2004 18.062 208,5 2,5 126,0 2,0 165,4 0,4 250,0 0,9 131,83 2.2
2005 18.171 209,8 0,6 128,7 2,1 163,1 -1,5 2543 1.7 133,8 1,9
2006 18.387 212,83 1,2 131,2 2,0 161,8 -0,8 260, 1 2,3 136,6 2,1
2007 18.208 210,2 -1,0 133,5 1.7 157,5 2.7 264,0 1.5 139,1 1,8
2008 17.606 203,2 -3,3 133,9 0,3 151,8 -3,6 270,2 2,4 143,8 3,3
2009 | 16.963 195.8 3.6 | 1342 0,2 1459 3,9 278,1 2,9 144,9 0,8
2010 16.881 204,4 4.4 133,9 -0,3 152,7 4,7 208,2 7,2 1471 1,5
2011 17.760 215,0 5,2 133,1 -0,5 161,5 5,8 314,3 54 151,2 2,8
2012 17.542 212,5 -1,2 130,7 -1,9 162,6 0,7 328,1 4.4 155,8 3,0
2013 16.232 197.6 -7.0 127.,4 -2,5 1551 -4,6 327,5 -0,2 1577 1,2
2014 15.180 184,7 -6,5 128,2 0,6 144,2 -7,0 318,7 2.7 158,1 0,2
2015 14.187 1727 -6,5 128,3 0,1 134,6 -6,7 313,1 -1,8 158,1 0,0
2016 13.494 163,1 -5,6 128,7 0,3 126,7 -5,9 313,1 0,0 158,0 -0,1
2017 13.203 159,5 2,2 129,2 0,4 123,5 -2,5 3174 1.4 159,9 1,2
2018 13.220 1597 0,1 130,4 0,9 122,5 -0,8 320,4 1,0 161,7 1,1
2019 13.211 158,4 -0,8 130,2 -0,1 121,7 -0,7 3194 -0,3 162,7 0,6
2020 12.457 149,4 =57 128,7 -1,2 116,1 -4,6 316,9 -0,8 162,4 -0,2
2021 11.892 142,6 -4,5 128,1 0,5 11,4 -4,0 312,0 -1,5 165,5 1,9

@] premi contabilizzati sono relativi alle sole imprese italiane, alle rappresentanze di imprese con sede nei paesi non appartenenti
allo S.E.E.

) Fino al 2008 la variazione nel numero dei veicoli assicurati si stima sulla base dei dati ACIL. Dal 2009 la variazione si basa
sull’effettivo numero di veicoli assicurati calcolata da un’indagine avviata dall’ANIA, con una metodologia coerente con quanto
specificatamente richiesto alle imprese dall’TVASS in occasione delle anticipazioni dei dati di bilancio. Secondo dati ancora
preliminari il numero dei veicoli-anno assicurati nel 2021 dalle imprese italiane e dalle rappresentanze di imprese con sede in
paesi non appartenenti allo S.E.E. e circolanti in Italia risulta in lieve diminuzione (-0,5%) e pari a 38,9 milioni; considerando
tuttavia anche tutte le altre tipologie di imprese operanti in Italia, il parco risulterebbe in aumento (+1,5%). (c¢) Le variazioni
percentuali dei premi del 2019, del 2013 e del 2010 sono state calcolate a termini omogenei.

ha portato a un calo del premio medio del 4,0% e a circa 600 milioni in meno in
valore assoluto. Solo nell’ultimo biennio, quindi, i premi raccolti si sono ridotti
di circa 1,3 miliardi.

Si protrae cosi il pit lungo periodo di riduzione che il mercato italiano abbia mai
registrato e che ha avuto inizio nell’autunno del 2012. Vale la pena notare che, per
effetto delle diminuzioni degli ultimi nove anni (complessivamente la riduzione
¢ stata pari al 31,5%), 'indice del prezzo medio della copertura assicurativa del
2021 (valori colonna 3 —tavola 1) € tornato ai livelli registrati nel 1996.
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Figura 1
Andamento dei premi medi r.c. autovetture ad uso privato
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Fonte: da dicembre 2013 a marzo 2022 IVASS, precedentemente stima ANIA su dati IVASS

Anche l'indagine statistica per il monitoraggio dei prezzi effettivi della garanzia
r.c. auto effettuata trimestralmente da IVASS®, pur se limitata al solo settore del-
le autovetture ad uso privato, conferma per gli ultimi nove anni una contrazione
del premio medio analoga a quanto rilevato da ANIA.

Nella figura 1 sono riepilogati i valori dei premi trimestrali rilevati da IVASS (i
premi antecedenti a dicembre 2013 sono stati stimati da ANIA utilizzando i trend
di variazione dei premi medi registrati dall’analoga rilevazione associativa):

¢ sulla base della stessa statistica si stima che la variazione del prezzo medio
annuo (ottenuto come media dei valori rilevati nei quattro trimestri dell’an-
no) della copertura r.c. auto per le sole autovetture nel periodo 2012-2021 e
stata del 34,8% (da 558 euro del 2012 a 364 euro del 2021), in linea con la
riduzione dell’indice del prezzo medio della copertura assicurativa di tavola 1;

® per quanto riguarda I'ultimo anno (2021), si desume dall’IPER che il prezzo
medio r.c. auto delle sole autovetture ¢ diminuito in media del 5,7% rispetto
al 2020, passando da 386 euro a 364 euro.

¢ dal punto di massimo (marzo 2012) all’'ultimo trimestre disponibile (marzo
2022) il premio medio r.c. auto € sceso da 567 euro a 353 euro, con una ridu-
zione di 214 euro in valore assoluto e di circa il 38% in valore percentuale.

I dati dell'IPER del I° trimestre 2022 vengono confermati in modo puntuale
anche dai risultati dell'ultimo monitoraggio trimestrale dei premi medi r.c. auto

@ IVASS ha awviato nell’ultimo trimestre del 2013 un’indagine statistica sui prezzi effettivi per la
garanzia r.c. auto denominata IPER. La rilevazione contiene per ogni trimestre informazioni sugli
importi dei premi effettivamente pagati per la garanzia r.c. auto dagli assicurati (e non sui prezzi di
listino/tariffe) come rilevati da un campione di circa due milioni di contratti di durata annuale per la
sola copertura di autovetture ad uso privato. Gli importi sono comprensivi di tutte le componenti che
concorrono alla determinazione del prezzo finale, ovvero la fiscalita, gli sconti sul prezzo di listino e le
provvigioni corrisposte agli intermediari.

LASSICURAZIONE [TALIANA 2021 2022 201



’ASSICURAZIONE AUTO

Tavola 2

Monitoraggio dei
prezzi r.c. auto emessi
al momento del rinnovo

202

Premio medio Variaz. %
Mese / Anno (prima delle tasse) rispetto stesso mese
(Euro) anno precedente

Marzo 2022 - Totale Contratti 307 -3,6
di cui:

Autovetture ad uso privato 310 3,5
Motocicli ad uso privato 206 -1,9
Ciclomotori ad uso privato 142 0,9

di ANIA® da cui si evince che al mese di marzo 2022 (tavola 2), il prezzo medio
della copertura prima delle tasse diminuisce del 3,6% e il premio medio (senza
le imposte ed escludendo il contributo al Servizio Sanitario Nazionale) sia arri-
vato a 307 euro™ (142 euro in meno in valore assoluto rispetto ai 449 euro di
marzo del 2012, -31,7%). In particolare, il premio medio delle autovetture ha
registrato a marzo 2022 una diminuzione del 3,5% rispetto allo stesso mese del
2021, quello dei motocicli dell’1,9% mentre quello dei ciclomotori mostra un
lieve aumento dello 0,9%.

Il premio medio r.c. auto: un confronto europeo

In un confronto europeo (tavola 3), considerando i dati di fonte Eurostat (che
ricalcano essenzialmente quelli richiesti da ISTAT per I'Italia e dagli analoghi
Istituti di Statistica per gli altri paesi) risulta che, dal 2015 al 2021, gli unici
quattro paesi in cui si registra una riduzione dell’indice dei prezzi dell’assicu-
razione r.c. auto sono stati la Grecia (-16,2%), la Danimarca (-3,1%), I'Italia
(2,2%) e il Belgio (-0,8%). In tutti gli altri paesi i prezzi r.c. auto sono invece
aumentati: in particolare in Olanda, in Finlandia, in Norvegia e in Francia gli
aumenti sono stati molto significativi (rispettivamente +26,7%, +19,5%, +18,7%
e +15,9%), e altrettanto, anche se di ordine inferiore, quelli rilevati in Spagna
(+12,1%), in Austria (+9,3%) e in Irlanda (+8,5%); anche il Regno Unito registra
un significativo incremento dell’indice dal 2005 al 2021 (+12,8%), anche se nel

® ANIA dispone dal 2013 di un monitoraggio trimestrale (a cui aderisce oltre I'85% delle imprese del
mercato in termini di premi raccolti) mirato a stimare quale sia il prezzo pagato per I’assicurazione r.c.
auto in occasione del rinnovo della polizza. Sono escluse da questa indagine le polizze flotta/assicurate
con libro matricola e, al fine di favorire la comparabilita dei dati, si considerano le sole polizze che
arrivano alla scadenza annuale nel mese indicato e non si considerano le polizze temporanee. I premi
vengono rilevati senza considerare le imposte e il contributo al Servizio Sanitario Nazionale.

® Considerando le imposte (15,7%) e il contributo al Servizio Sanitario Nazionale (10,5%), che
pesano mediamente nel 2021 per il 26,2% del premio prima delle tasse, il premio medio della
copertura dopo le tasse a marzo 2022, per la totalita dei veicoli, & pari a 387 euro. Per le autovetture
ad uso privato invece il premio medio dopo le tasse ammonta a 391 euro. Tale valore differisce da
quanto riportato da IVASS ed ¢ in generale piu elevato in quanto la rilevazione ANIA considera le
sole polizze che giungono al rinnovo nei portafogli delle imprese, di cui si conosce il premio offerto
nell’annualita precedente. Si escludono quindi i nuovi contratti assunti nel mese che, almeno in
parte, si riferiscono ad assicurati che cambiano compagnia per ottenere un premio piu vantaggioso
e che sperimentano quindi una riduzione in media piu elevata di quella che si puo ottenere non
cambiando impresa. Il premio che viene fornito dalle imprese, inoltre, non tiene conto di variazioni
contrattuali o di eventuali ulteriori sconti rispetto all’anno passato che gli assicurati ottengono al

momento dell’effettivo pagamento del premio.
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Tavola 3
Variazione %

dell’indice dei prezzi
dell’assicurazione per i
mezzi di trasporto

Fonte: Eurostat

Per il Regno Unito:
Office for National

Statistics

MEDIA ANNUA TOTALE TENDENZIALE
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 | 2015-2021 Maggio 2022 - 2021
Italia -1,8% -01% 1,4% 10% -04% -08% -1,5%] -2,2% -1,3%
Austria 1.7%  1.8% 20% 1,5% -02% 1,4% 0,9% 1 9,3% 0,3%
Belgio 0,5% 0,1% -0,3% -1,3% -1,1% 07% 2,0% 1 -0,8% 2,8%
Danimarca 19% -01% -2,3% 1% -2,5% 1,8% -2,9%§ -3,1% -4,8%
Finlandia 6,0% 27% 1,0% 12% 1,0%6 3,2% 2,9%§ 19,5% 2.2%
Francia 1.7% 1.3% 14% 32% 3,0% 2,6% ],8%§ 15,9% -0,5%
Germania -1,6%  2,1%  0,3% -47%  3.5% 0,8% O,é%§ 0,8% 2,0%
Grecia 9,1% -39% -3,3% -1,1% 03% 09% -0,8% l -16,2% -1,5%
Ilanda 19.6% 24,6% -57% -8,7% -49% -6,0% -54% l 8,5% -8,5%
Lussemburgo 01% 1,7% 0,0% 1,0% 1,4% 0,5% -1,1% l 3,6% 0,3%
Norvegia 0,2% -0,4% -0,5% 1,6% 4,2% 59% 67% l 18,7% 6,7%
Olanda 3.4%  21%  62% 39% 52% 3,7% -0,4% l 26,7% -6,8%
Spagna 1,8% 2,5% 26% 1.7% 2,1% 0,1% O,Q%} 12,1% 2.5%
Svezia 1,9% 01% 02% 02% -1,4% 12% 1 ,O%i 3,0% -1,9%
UE 27 04% 27% 23% -03% 1,9% 0,6% 0,4%3 7,2% 1,4%
Regno Unito 30% 11,9% 109% -3,9% -14% 2,0% -87%; 12,8% 8,3%

2021 la variazione ¢ stata negativa dell’ordine del 9%. Gli ultimi dati disponibili
(a maggio 2022) evidenziano che il trend in riduzione, oltre che per i paesi
gia indicati (Grecia, Danimarca Italia e Belgio), ¢ rilevato anche per Irlanda
(-8,5%), Olanda (-6,8%), Svezia (-1,9%) e Francia (-0,5%). Nei restanti paesi,
se si escludono Norvegia e Regno Unito, dove si registrano aumenti significativi
(rispettivamente +6,7% e +8,3%), la variazione positiva € tuttavia contenuta
(inferiore al 2,5%).

Per questa ragione si € mantenuto a un valore molto contenuto il divario tra i
premi medi italiani e quelli degli altri principali paesi. Se infatti, come ha rilevato
lo studio condotto per ANIA nel 2014 da Boston Consulting Group sui prezzi
r.c. auto in Europa, le polizze italiane nella media degli anni 2008-2012 erano
piu costose di 213 euro rispetto alla media di Germania, Francia, Spagna e Re-
gno Unito, nel 2015 la stessa societa di consulenza rilevava che il divario si era
ridotto a 138 euro. ANIA, sulla base degli andamenti dell’indice dei prezzi r.c.
auto pubblicati da Eurostat, ha stimato che tale divario nel 2021 si ¢ stabilizzato
a 47 euro, come nel 2020 (figura 2). Occorre sottolineare che nel 2021 il premio
medio degli altri paesi ¢ stato fortemente influenzato dalla significativa riduzione
registrata dal premio medio nel Regno Unito, che € passato da 423 euro del 2020
a 371 del 2021 (-13%); come gia riportato, i dati dell’Istituto di Statistica di quel
paese ad aprile 2022 mostrano pero un’inversione di tendenza dell’indice dei
prezzi dell’assicurazione per i mezzi di trasporto, con incremento di quasi I'8%.

I1 livello dei premi (o delle tariffe) applicati € strettamente correlato con il li-
vello di redditivita della gestione assicurativa che puo essere misurata attraverso
il combined ratio, ovvero la somma del loss ratio di competenza e dell’expense
ratio (il primo indice rapporta il costo dei sinistri dell’esercizio ai premi di com-
petenza, mentre il secondo valuta I'incidenza delle spese di gestione dell’impre-
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Figura 2
Premi medi r.c. auto — confronto europeo*
Totale premi e tasse, diviso per il numero di veicoli assicurati Al vs
media ‘0812
Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno
2013° 2014° 2015* 2016° 2017¢ 2018° 2019° 2020° 2021°
Media Media
it e | 278 200 <« | 91 <« 290 <« [303 < 315 <« 317 <« W - 320 -« ol poes || 11305 -«
Spagna 199 175 171 170 169 169 169 176 172 Spagna 169
Germania 234 249 253 260 265 266 253 261 259 Germania 257
o @H @O WH wy @O @O (&9 (WP ] @9
Francia 324 354 366 353 370 389 415 428 427 Francia 421
Regno Unito 357 380 374 376 407 436 432 426 423 Regno Unito 371

-
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(*) Fonte BCG — Documento finale confronto sul mercato v.c. auto in Europa.

(°) Elaborazioni e stime ANIA su dati Eurostat e Insurance Europe.

(*) Le lievi differenze fra il premio dell’Italia riportato in questa figura e quello risultante dall’indagine IPER di IVASS derivano dal fatto che Ulstituto
considera solo le autovetture ad uso privato.

204

sa al premi sottoscritti); eventuali profitti o perdite sono chiaramente collegati
con I'adeguatezza delle tariffe rispetto ai rischi sottoscritti.

Confrontando nel lungo periodo il complemento a 1 del combined ratio (un
valore dell’indice inferiore ad 1 indica un margine positivo per I'impresa) con
le variazioni dei premi medi (figura 3), si osserva quello che viene definito “ciclo
assicurativo di sottoscrizione”. Negli anni precedenti al 2002, successivi alla libe-
ralizzazione delle tariffe, si sono registrati risultati tecnici anche molto negativi
che hanno richiesto un riequilibrio attraverso aumenti dei premi medi (fase
hard del ciclo). Una volta portati in terreno positivo i conti tecnici (anno 2002)
le imprese hanno iniziato a ridurre le tariffe (fase soft del ciclo). Esiste pero un
gap temporale tra il momento in cui si inverte il ciclo in termini di redditivita e
quello in cui si modifica il trend di variazione delle tariffe. Queste ultime, infatti,
possono riflettere le variazioni nei cambi della sinistralita solo con diversi mesi
di ritardo in quanto i dati per il calcolo e la stima dei nuovi premi, basandosi
su periodi precedenti di esperienza, non sono immediatamente disponibili e
richiedono tempi di elaborazione anche molto estesi. I trend piu recenti eviden-
ziano che, a fronte di margini positivi rilevati a partire dal 2012, si € registrata la
pit marcata diminuzione dei premi medi (-25,2% dal 2013 al 2019), dall’anno
della liberalizzazione (1994) a oggi.

Nel 2020, il ciclo ¢ stato influenzato dalle misure restrittive alla circolazione per
la pandemia che hanno limitato I'uso dei mezzi di trasporto e hanno fatto dimi-
nuire la sinistrosita, generando un margine positivo dovuto al disallineamento
tra i premi praticati e il livello di sinistrosita. Tuttavia, gia nel 2021 il margine si
¢ azzerato dal momento che, come gia osservato, € necessario un tempo tecnico
per allineare le tariffe e nel 2021 i premi medi sono diminuiti del 5,7%.
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Figura 3 - 1l ciclo assicurativo di sottoscrizione
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La logica sottostante I'andamento ciclico nel settore assicurativo € la seguente.
Durante gli anni con elevati profitti, cresce 'ottimismo degli assicuratori che
sono portati a competere maggiormente per ’acquisizione di nuovi affari. Nel
caso dell’assicurazione r.c. auto, poi, essendo la domanda anelastica, significa
attrarre business da altri assicuratori; in un mercato maturo e fortemente concor-
renziale cio implica una riduzione dei prezzi per guadagnare quote di mercato.
Conseguentemente i profitti tenderanno a contrarsi sia a causa di tariffe via via
piu basse sia a causa dell’acquisizione di rischi di minore qualita. I profitti non
torneranno a crescere fino a quando gli assicuratori non adegueranno le proprie
tariffe e mettendo in atto anche una piu attenta e selezionata politica di sotto-
scrizione. Questo portera di nuovo i profitti ad aumentare e il ciclo ricomincia.

Occorre tener presente che le imprese di assicurazione hanno diversi costi ope-
rativi e quindi differenti margini di profitto minimi accettabili. La percezione
e le attese di futuri profitti o perdite si sviluppano in modi e tempi differenti e
le strategie delle singole imprese non sono note. Quindi non puo esserci una
coordinazione nelle azioni del mercato e questo implica che il processo ciclico
non raggiunge un punto di equilibrio e quindi ¢ destinato a non terminare.
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IL RISARCIMENTO DIRETTO

IL CALCOLO DEI FORFAIT 2022

Il Comitato tecnico ha determinato i forfait per I'anno 2022, nel rispetto del qua-
dro normativo vigente e, in particolare, dell’art.29 del d.1. 24 gennaio 2012, n.1,
recante “Disposizioni urgenti per la concorrenza, lo sviluppo delle infrastrutture
e la competitivita”, convertito con legge 24 marzo 2012, n. 27 e delle relative di-
sposizioni attuative di cui al provwedimento IVASS n.79 del 14 novembre 2018 .

In particolare, le compensazioni sono cosi distinte:

— un forfait unico “CARD-CID” per le lesioni al conducente di lieve entita e
per i danni al veicolo assicurato e alle cose trasportate, distinto per le grandi
tipologie di veicolo “ciclomotori e motocicli” e “veicoli diversi da ciclomotori
e motocicli”. Il forfait unico, relativamente alla sola componente per danni
a cose ¢ stato differenziato per tre macroaree territoriali;

— per la gestione “CARD-CTT” relativa ai danni alla persona del trasportato
e alle cose di sua proprieta, le compensazioni sono effettuate attraverso
rimborsi basati sul valore dell’importo risarcito (I’analisi dei costi medi al
31 ottobre 2021 ha fatto ritenere, anche per I’anno 2022, non necessaria
I’adozione di franchigie per questo tipo di sinistri).

L’analisi per la definizione del forfait si ¢ basata sui dati forniti da CONSAP e rife-
riti a tutti i sinistri ammessi alla Stanza di compensazione accaduti dal 1° gennaio
2009 e pagati fino alla data del 31 ottobre 2021, in quanto sufficientemente rap-
presentativi dei costi di generazione necessari per la determinazione dei forfait.

L’allentamento delle restrizioni alla mobilita dei cittadini a causa della pandemia
e la ripresa della circolazione stradale hanno influito sull’andamento delle serie
storiche dei dati statistici: nel 2021 si ¢ registrato un sensibile incremento della
sinistrosita in entrambe le macroclassi (+22% per i “ciclomotori e motocicli”
e +14% per i “veicoli diversi da ciclomotori e motocicli”) che ha parzialmente
controbilanciato la diminuzione rilevata nel 2020. La base dati é risultata idonea
per numerosita e profondita storica di osservazione per la rappresentazione del
fenomeno di interesse.

Calcolo dei forfait CARD-CID

L’analisi dei costi medi dei pagamenti a titolo definitivo ha evidenziato sia per il
macrosettore dei “ciclomotori e motocicli” sia per quello dei “veicoli diversi da
ciclomotori e motocicli” un andamento moderatamente crescente per quanto
riguarda i costi medi dei danni al veicolo e alle cose trasportate. Stessa tendenza,
anche se con intensita inferiore, si € riscontrata per i risarcimenti medi delle
lesioni del conducente.

M 11 provvedimento IVASS n. 79 ha, tra ’altro, abrogato il provwedimento IVASS n. 18 del 5 agosto 2014
pur riprendendone gli articoli relativi alla determinazione del forfait del sistema CARD.
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Tavola 1
Determinazione dei costi medi dei sinistri a cose per aree territoriali
Valori in euro

CICLOMOTORI E MOTOCICLI VEICOLI DIVERSI DA CICLOMOTORI E MOTOCICLI

Gruppo 1 Gruppo 2 Gruppo 3 Gruppo 1 Gruppo 2 Gruppo 3

Costo medio danni a veicolo e cose
asporiate al 30,/06,/2022 1.574 1.574 1.574 1.759 1.759 1.759
Coefficienti per zone ferritoriali 1,27 1,00 0,83 1,19 1,00 0,86
Costo medio dei snr?lstr.l di riferimento 2003 1574 1.308 2101 1759 1510
per macroarea territoriale
PER MEMORIA:

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Costo medio di riferimento danni a
veicolo e cose trasportate (€) (*) 1.556 1.550 1.559 1.588 1.601 1.628 1.661 1.741
Variazione % -5.8% -0,4% 0,6% 1,9% 0,8% 1,7% 2,0% 4,8%

(*) Si e considerato per confronto il costo medio riferito alla totalita dei settori

I valori di riferimento per i forfait 2022 sono stati determinati a partire dai costi
medi dei sinistri pagati a titolo definitivo delle ultime dieci generazioni dispo-
nibili (dal 2012 al 2021). Per la proiezione dei valori a costo ultimo dei sinistri
si e utilizzato, distintamente per le due tipologie di danno, un classico metodo
attuariale (c.d. chain ladder) che si basa sullo sviluppo storico dei costi medi
delle generazioni precedenti, seguendole nel tempo (cosiddette antidurate).
Come negli anni precedenti, per ottenere una maggiore stabilita dei risultati e
recepire adeguatamente le dinamiche intervenute sui risarcimenti negli ultimi
anni, i coefficienti chain ladder sono stati calcolati come media ponderata degli
ultimi tre anni di bilancio. I coefficienti cosi definiti sono stati poi applicati
come di consuetudine al costo medio di antidurata 1, che include gia un anno di
sviluppo (calcolato come media ponderata dei costi medi rilevati per le ultime
tre generazioni disponibili: 2018, 2019 e 2020).

Gli importi sono stati dapprima proiettati al mese di dicembre e poi inflazionati
per un ulteriore anno (dal momento che i forfait si applicano per tutto I’anno
2022) sulla base del tasso di inflazione programmato per I’anno corrente e pari
all’l,5%, desunto dalla Nota di aggiornamento del Documento di Economia e
Finanza 2021.

Per quanto riguarda il costo medio dei danni a cose, il valore di base cosi otte-
nuto e risultato rispettivamente pari a (tavola 1):

— 1.574 euro per la tipologia dei “ciclomotori e motocicli”;
— 1.759 euro per la pitt ampia tipologia dei “veicoli diversi da ciclomotori e
motocicli”.
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Per quanto riguarda il costo medio delle lesioni lievi al conducente, il valore di
base ¢ risultato pari a:

- 4.657 euro per la tipologia dei “ciclomotori e motocicli”;
- 2.372 euro per la pit ampia tipologia dei “veicoli diversi da ciclomotori e
motocicli”.

Definizione dei coefficienti di aggiustamento dei forfait per aree territoriali

Per I'individuazione delle tre macroaree territoriali sono stati considerati i dati
di CONSAP relativi ai sinistri pagati a titolo definitivo per i sinistri con data di
accadimento dal 1° gennaio 2017 al 31 ottobre 2021. Per la determinazione
degli indici territoriali si € fatto ricorso alla stessa metodologia utilizzata nel
passato: in base al rispettivo costo medio di risarcimento, le province sono
state suddivise in tre gruppi (aree territoriali) a seconda dello scarto rispetto
al costo medio nazionale. La prima macroarea contiene tutte le province con
scarto del costo medio superiore al 10% rispetto al valore medio nazionale;
la seconda quelle con scarto compreso tra +/- 10%; la terza quelle con scarto
inferiore a-10%. I costi medi per singoli gruppi cosi determinati sono stati rap-
portati al costo medio generale di tutte le province e poi normalizzati rispetto
alla classe centrale, ottenendo i tre fattori di correzione riportati nella tavola 1.

Per la tipologia di veicoli “ciclomotori e motocicli” non sono state considerate
nell’analisi le province con un numero di sinistri inferiore a 450, tenuto conto
dell’elevata volatilita del dato relativo al costo medio. Tali province sono state
successivamente inserite nella classe centrale. Nella determinazione dei gruppi
territoriali, per quanto attiene la regione Sardegna, si ¢ fatto riferimento all’ar-
ticolazione del territorio successiva all’entrata in vigore della normativa che ha
stabilito I’assetto delle province, da ultimo, conseguente all’approvazione della
delibera di Giunta regionale n. 23/5, del 20 aprile 2016. Per I’anno 2017 si ¢
proceduto, di conseguenza, ad effettuare un accorpamento dei dati disponibili

Tavola 2
Determinazione dei forfait CARD-CID per aree territoriali
Valori in euro

CICLOMOTORI E MOTOCICLI VEICOLI DIVERSI DA CICLOMOTORI E MOTOCICLI

Incidenza % Incidenza %
Gruppo 1 Gruppo 2 Gruppo 3 Gruppo 1 Gruppo 2 Gruppo 3
dei sinistri dei sinistri

Costo medio danni a veicolo

e cose frasportate 2.003 1.574 1.308 09 44% 2.101 1.759 1.510 Q9 Q4%
Costo medio lesioni al conducente

con |.P. inf. 9% 4.657 4.657 4.657 37,48% 2.372 2.372 2.372 7 A47%
Costi medi per macroarea

territoriale 3.738 3.311 3.047 2277 1.935 1.686

FORFAIT UNICO CARD-CID (*) 3.736 3.310 3.045 2.283 1.940 1.690

(*) 1 forfait sono stati ottenuti mediante ribasamento arrotondando per difetto alla decina di euro quello della classe centrale
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delle province di Medio-Campidano e Carbonia-Iglesias che sono confluiti nella
provincia Sud Sardegna, di Olbia-Tempio (soppressa) con Sassari e di Ogliastra
(soppressa) con Nuoro; a partire dal 2018 sono invece disponibili i dati classifi-
cati secondo I’assetto provinciale vigente.

I1 forfait unico CARD-CID, distinto per le due categorie di veicoli, € stato otte-
nuto come media dei costi medi per danni a cose e a persone, ponderati con
le rispettive incidenze (tavola 2). Le incidenze sono state determinate rappor-
tando il numero di sinistri che presentano la tipologia di danno sottoindicata al
complesso dei sinistri CARD-CID con seguito della singola tipologia di veicolo.
La stima delle incidenze dei sinistri delle due tipologie di danni, secondo un
procedimento consolidato, ¢ calcolata come media delle ultime 3 generazioni;
tuttavia, in continuita con quanto stabilito lo scorso anno, € stata applicata una
deroga, escludendo dal calcolo la generazione relativa ai sinistri del 2020 — che
ha registrato, per effetto delle restrizioni alla circolazione, un’incidenza di lesio-
ni particolarmente inferiore alla media degli anni precedenti — e di completare
il triennio con la generazione di sinistri relativa al 2018.

LA PIATTAFORMA INFORMATICA DI SCAMBIO DOCUMENTALE
IN AMBITO CARD: DATI E RISULTATI PRINCIPALI DEL 202 1

Dal 1° marzo 2017, grazie a una sofisticata piattaforma informatica di scambio
documentale, le imprese aderenti alla CARD hanno la possibilita di prendere
visione degli elementi probatori necessari alla ricostruzione delle responsabi-
lita del sinistro, alla contestazione dell’evento e/o all’applicabilita della pro-
cedura di risarcimento diretto, secondo tempistiche conformi con i termini di
legge sulla formulazione dell’offerta e/o del diniego di risarcimento.

Di seguito riportiamo i risultati principali relativi all’anno 2021, evidenziando
che i raffronti con I’anno 2020 sono influenzati dagli andamenti particolari
che la pandemia ha determinato.

I sinistri con accadimento 2021 denunciati al sistema CARD alla Stanza di
compensazione di marzo 2022 sono stati complessivamente 1.474.502 di cui
906.098 (pari al 61,5%) sono stati denunciati presentando un modulo CAI
sottoscritto da entrambi i conducenti.

Il restante 38,5% delle denunce, pari a 568.404 sinistri, ¢ stato gestito sul-
la base di richieste di risarcimento unilaterali. Di queste il 42,1% (pari a
239.495 sinistri) sono state gestite con la procedura di scambio documen-
tale. In 172.538 casi (pari al 72,0% dei sinistri con scambio documentale)
la responsabilita del sinistro ¢ stata definita dopo aver preso visione della
documentazione probatoria prodotta dall’altra impresa. In 38.969 casi (pari
al 16,3% dei sinistri con scambio documentale) la responsabilita dell’evento
¢ stata definita attraverso la procedura conciliativa convenzionale. In 27.988
casi (pari all’l1,7% dei sinistri con scambio documentale), la valutazione
delle responsabilita del sinistro ¢ stata stabilita in via presuntiva per scadenza
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dei termini a causa della mancata produzione di documentazione probatoria
nei termini convenzionali.

I sinistri denunciati con modulo CAI sottoscritto da entrambi i conducenti
hanno evidenziato un’incidenza stabile di vertenze pari ad appena lo 0,8%
rispetto al 2020; considerato invece il numero di eventi CAI2 in termini as-
soluti, si registra un incremento rispetto all’anno precedente di quasi il 19%
(tale risultato si spiega con il fatto che il 2020 aveva visto una generalizzata
riduzione dei sinistri per le restrizioni legate alla pandemia).

I sinistri gestiti sulla base di richieste di risarcimento unilaterali, hanno eviden-
ziato una percentuale di vertenze tra imprese pari a quasi il 7%, in leggero calo
(-0,19%) rispetto al 2020; in termini assoluti I'incremento (+21%) é stato invece
significativo, confermando I'effetto delle restrizioni precedentemente descritto.

PROGETTO REVISIONE NORMATIVA CARD

Sulla base delle sollecitazioni dell’Istituto di vigilanza e delle istanze del mer-
cato, ANIA ha ravvisato la necessita di creare con priorita un Focus Group per
la revisione della normativa Convenzionale CARD, stratificatasi nel corso degli
anni, al fine di renderla piu facilmente interpretabile.

L’obiettivo del lavoro, avviato alla fine del mese di maggio 2020, ¢ I’elaborazione
di una proposta di complessiva revisione della normativa CARD al fine di:

— eliminare le norme anacronistiche

— eliminare le sovrapposizioni e le stratificazioni

— introdurre elementi innovativi

— allineare le procedure informatiche con quanto indicato nella normativa
Convenzionale

N

E stata definita la metodologia operativa, suddividendo i lavori in tre sotto-grup-
pi corrispondenti alle tre sezioni della normativa CARD:

— Parte prima: Diritti ed obblighi derivanti dalle imprese
— Parte seconda: Convenzione indennizzo diretto
— Parte terza: Convenzione terzi trasportati

ANIA ha il ruolo di coordinare i lavori e di coadiuvare i tre sotto-gruppi nelle
analisi delle specifiche tematiche, collezionando le proposte di revisione, in-
tegrazione e modifica avanzate e valutate congiuntamente. Tali proposte, una
volta elaborate, vengono presentate al GENC (Gruppo Evoluzione Normativa
Convenzionale), al Gruppo di lavoro Sinistri e alla Commissione Permanente
Auto, per aggiornamento e condivisione.

Attualmente sono ancora in corso gli incontri pianificati con il Focus Group
e I'Istituto di vigilanza per continuare il lavoro di revisione complessiva della
normativa Convenzionale secondo le logiche e gli obiettivi sopra indicati. Con-
testualmente si stanno affrontando gli impatti informatici legati all’informatiz-
zazione di alcune funzioni collegate alla rivisitazione della normativa.
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SVILUPPI DI NORMATIVA E GIURISPRUDENZA

PROPOSTA ANIA DIRIFORMAR.C. AUTO — IL SISTEMA BONUS MALUS

Negli ultimi anni in Italia I’accessibilita dell’assicurazione r.c. auto per i cittadini
¢ migliorata grazie alla maggior efficienza nell’offerta dei servizi assicurativi e
nella liquidazione dei sinistri e agli interventi strutturali messi in campo dalle
Istituzioni nazionali.

Nel confronto europeo la differenza fra il prezzo medio della r.c. auto in Italia e
quello fra i principali paesi europei (Francia, Spagna, Regno Unito e Germania)
alla fine del 2021 (sulla base di una stima ANIA su dati Eurostat/BCG), si e ridot-
to da 213 euro (differenziale riferito alla media degli anni 2008-2012) a 47 euro.

Si sono ridotte, inoltre, anche le differenze di prezzo fra aree del territorio
nazionale caratterizzate da diversa sinistrosita, con un calo di quasi il 40% del
divario di premio medio tra le aree territoriali con prezzi piu alti e quelle con
prezzi piu bassi (rilevazione IPER IVASS).

Tuttavia, nonostante le recenti evoluzioni, rimangono importanti spazi di miglio-
ramento a favore dei cittadini italiani nella r.c. auto sia in termini di accessibilita
delle coperture, sia in termini di differenziazioni territoriali.

Per incidere sui fattori che restano ancora alla base del divario dei prezzi della
r.c. auto fra Italia e altri paesi europei, e per poter sostenere l'attuale trend
favorevole agli assicurati italiani, ANIA e le imprese segnalano da tempo la ne-
cessita di ulteriori interventi strutturali da parte del Legislatore nazionale, che
si inquadrino in una riforma di ampio respiro volta al coordinamento, alla sem-
plificazione e all’innovazione della normativa r.c. auto, stratificatasi nel tempo e
divenuta troppo complessa e in larga misura obsoleta.

In questo contesto, I’Associazione ha elaborato una proposta organica di rifor-
ma dell’assicurazione r.c. auto con I’obiettivo di razionalizzare i seguenti aspetti
cruciali:

— maggior rischio stradale, che determina un maggior numero di incidenti
con danni medi e gravi alla persona;

— livello dei risarcimenti per lesioni gravi e mortali piu elevato che negli altri
paesi europei;

— contenzioso piu elevato, un numero molto maggiore di cause per risarci-
menti da incidenti stradali rispetto ad altri paesi europei;

— minore diffusione del risarcimento del danno grave alla persona in forma
specifica e di rendita;

— frodi r.c. auto ancora quasi doppie rispetto a quelle registrate in altre realta
europee;

— elevato numero dei veicoli non assicurati, anche questo ancora quasi doppio
rispetto ai paesi UE;

— Bonus-Malus non piu efficiente e non in grado di premiare gli automobilisti
corretti.
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Fra i vari punti di riforma sopra riportati, riveste un posto di rilievo proprio la
revisione del sistema Bonus-Malus. E infatti ormai noto che I'informazione della
classe unica di merito sia poco rilevante come criterio premiante degli assicurati,
poiché oltre I'80% degli assicurati si trova nella prima classe di merito.

Al termine di un confronto con IVASS nel 2020, ANIA ha preso atto della posi-
zione dell’Istituto circa I'impercorribilita della proposta associativa di riforma
del Bonus-Malus basata sull’Indice di Storia Assicurativa Individuale (ISA) di
ciascun assicurato, che sembrava all’Istituto caratterizzata da una soluzione di
continuita troppo netta rispetto alla struttura del sistema esistente.

N

E stata messa a punto una proposta alternativa di rivisitazione del Bonus-Malus
basata su un sistema aggiornato di classi di merito in cui si sono ipotizzati
nuovi criteri € nuovi parametri per la migliore valutazione del rischio connesso
ai comportamenti di guida dei conducenti e che sia realmente premiante di
quelli virtuosi e deterrente di comportamenti di guida pericolosi, utilizzando
ad esempio lo stato dei “punti patente” e le relative tipologie di violazioni del
Codice della strada.

La proposta di utilizzare un maggior numero di variabili — rispetto a quello
attuale, costituito dal solo numero di sinistri rilevati nel tempo — consentirebbe
anche, indirettamente, di attenuare il peso del parametro territoriale nel mec-
canismo di determinazione delle tariffe r.c. auto.

La proposta di un nuovo modello di Bonus-Malus ¢ stata sottoposta all’attenzio-
ne di IVASS per valutazioni di competenza ed ¢ fra i temi che si ¢ chiesto alla
Vigilanza di esaminare con priorita nell’ambito del Tavolo tecnico istituzionale
sulla riforma r.c. auto.
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NUOVO CONITRATTO BASE E PREVENTIVATORE R.C. AUTO

Dal 30 aprile 2021 ¢ divenuto operativo I’obbligo per le imprese r.c. auto di for-
nire preventivi del contratto base di cui al decreto MISE n. 54/2020 su richiesta
degli interessati. ANIA e le imprese hanno attivamente partecipato al Tavolo
tecnico istituito da IVASS per I’analisi e la realizzazione delle procedure del Pre-
ventivatore Pubblico IVASS MISE di cui le imprese devono avvalersi per fornire i
preventivi del contratto base, fornendo contributi e pareri tecnico-operativi per
la predisposizione delle specifiche necessarie a tal fine.

I1 26 marzo 2021 IVASS ha posto in pubblica consultazione lo schema di regola-
mento n. 3/2021, per 'implementazione delle funzionalita del Preventivatore
Pubblico in funzione dell’obbligo degli intermediari e degli ulteriori obblighi
delle imprese legati agli adempimenti degli intermediari stessi. ANIA ha parte-
cipato a tale consultazione e ha presentato un articolato documento di sintesi
ragionata delle riflessioni e delle proposte di adeguamento del testo regolamen-
tare.

La pubblica consultazione avviata da IVASS e volta alla regolamentazione degli
adempimenti per la preventivazione del contatto base r.c. auto ai sensi dell’art.
132-bis del CAP ¢ terminata il 25 maggio 2021.

A seguito delle numerose e rilevanti osservazioni formulate da ANIA e dagli
altri soggetti interessati al termine della prima consultazione del Regolamento
attuativo del contratto base elaborate in un documento unitario inviato a IVASS,
nel quale si evidenziavano i temi piu critici segnalati dalle imprese, il testo rego-
lamentare ¢ stato rivisto significativamente e integrato dall’Istituto, che ha rite-
nuto opportuno sottoporlo a una nuova procedura di pubblica consultazione.

IVASS, in data 17 marzo 2022, ha avviato una seconda fase di consultazione
pubblica sullo schema di Regolamento attuativo dell’art. 132-bis del CAP e ha
pubblicato nel proprio sito il documento di consultazione n. 5/2022, recante
le disposizioni per la realizzazione di un sistema di comparazione online del
contratto base r.c. auto, tra le imprese di assicurazione operanti in Italia nel
ramo r.c. auto. Il Regolamento deve dare attuazione all’obbligo previsto dalla
norma del CAP suindicata a carico di ogni intermediario di informare 1’assicu-
rando, prima della stipulazione di qualunque contratto r.c. auto, dei preventivi
del contratto base r.c. auto di tutte le imprese di cui sia mandatario. Il termine
per la pubblica consultazione dello schema regolamentare ¢ stato fissato da
IVASS in 30 giorni dalla pubblicazione del documento n. 5/2022 ossia il 16
aprile 2022.

Nel nuovo schema di Regolamento, IVASS ha accolto varie proposte formulate
da ANIA e dalle imprese nella prima pubblica consultazione come, ad esempio,
rendere facoltativa ’offerta da parte delle imprese delle clausole “aggiuntive”
del contratto base, prevedendo che I'impresa rilasci il preventivo del contratto
base per le “clausole aggiuntive offerte” non in qualunque circostanza, ma solo
“a seguito di libera valutazione e iniziativa”.
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E stata accolta la proposta ANIA di eliminare I’obbligo per le imprese di censire
e comunicare periodicamente al Preventivatore IVASS i riferimenti e gli aggior-
namenti relativi agli intermediari di primo livello e di trasmettere 1’elenco men-
sile dei contratti r.c. auto stipulati, completi dei riferimenti ai relativi preventivi
ottenuti tramite il Preventivatore.

E stato inoltre previsto, come richiesto, che gli intermediari accedano diretta-
mente al sistema del Preventivatore IVASS senza autenticazione mediante SPID
Professionale né registrazione preventiva. IVASS ha ritenuto, invece, che la
previsione di autenticazione tramite SPID non possa essere modificata per le
imprese, in quanto € necessario che queste ultime, per I'integrazione ai sistemi
del Preventivatore, dispongano di un’area riservata.

IVASS non ha ravvisato, invece, le basi per circoscrivere I'informativa in merito
all’offerta del contratto base ai soli contratti di prima sottoscrizione € non ai
c.d. “rinnovi”, come richiesto da ANIA, dalle imprese, nonché da altri soggetti
interessati. I’Associazione ha sottoposto di nuovo alla Vigilanza la proposta di
escludere i “rinnovi” dalla disciplina sull’offerta del contratto base, anche sulla
base di ulteriori argomentazioni giuridiche, nell’ambito dell’usuale documento
unitario trasmesso all’Istituto entro il termine della pubblica consultazione in

cui sono state sintetizzate le osservazioni pervenute dalle imprese sullo schema
regolamentare IVASS n. 5/2022.

Con riferimento, infine, al termine previsto da IVASS per I’entrata in vigore
delle nuove disposizioni regolamentari, la Vigilanza ha evidenziato che “Vista la
complessita della tematica oggetto di regolamentazione e il numero elevato dei
destinatari delle norme le date di entrata in vigore potrebbero essere modificate
in dipendenza degli esiti della Pubblica Consultazione”. In considerazione delle
rilevanti implementazioni informatiche e gestionali richieste dal Regolamento
in esame, ANIA ha chiesto alla Vigilanza come sia indispensabile prevedere un
termine idoneo per I’entrata in vigore delle nuove disposizioni, in modo tale da
permettere alle compagnie I’adeguamento sia dei processi sia delle procedure
informatiche, previo il necessario confronto con I'Istituto nell’ambito del Tavolo
tecnico IVASS con ANIA e imprese, comprendente il profilo dell’utilizzo delle
banche dati auto di settore da parte del PREVENTIVASS, che si ¢ chiesto di
riconvocare con la massima urgenza. Tale termine ¢é stato stimato in non meno
di 12 mesi dalla pubblicazione del Regolamento nella Gazzetta Ufficiale e, co-
munque, non anteriore al 1° giugno 2023.

La pubblicazione del testo consolidato del Regolamento su PREVENTIVASS e
contratto base ¢ attesa orientativamente non oltre il mese di luglio 2022.

Ania



’ASSICURAZIONE AUTO

INDAGINE PREZZI EFFETTIVIR.C. AUTO — IPER IVASS: NUOVE
FUNZIONALITA PER ISTAT

A partire da marzo 2021, IVASS ha avviato un Tavolo tecnico con rappresentanti
di Istat, Banca d’Italia e ANIA allo scopo di fornire all’Istituto nazionale di stati-
stica I’ausilio necessario per la migliore riuscita del progetto di implementazione
della rilevazione dell’inflazione che — con riferimento ai prezzi della copertura
assicurativa r.c. auto — non dovra piu basarsi su profili fissi di riferimento, ma
sui premi effettivamente pagati dagli assicurati, secondo metodologie statistiche
armonizzate Eurostat e compatibilmente con i requisiti dei Regolamenti euro-
pei in materia.

A tal fine, ha ravvisato la possibilita di creare sinergie di utilizzo dell’indagine
statistica IPER, condotta da circa un decennio da IVASS, la quale rileva, a cadenza
trimestrale, i premi effettivi della r.c. auto delle autovetture su base campionaria,
tramite la trasmissione di tali informazioni da parte delle imprese di assicura-
zione e arricchimento di altri dati da parte di ANIA (ad esempio dati tecni-
cideiveicoli). Per poter essere utilizzata da ISTAT, ai fini di aggiornamento della
rilevazione sull’inflazione, I'indagine IPER IVASS ha necessitato pero di alcune
modifiche, da effettuarsi nel contesto assai delicato della migrazione delle infra-
strutture IVASS nel sistema informatico di Banca d’Italia. In particolare, ISTAT
ha rappresentato I’esigenza prioritaria, a fini di conformita con le disposizioni
europee, di una maggiore velocita di invio dei dati e di una maggiore frequenza
della nuova rilevazione rispetto a quelle attuali del'TPER.

I lavori del Tavolo tecnico hanno visto un’ampia e proficua collaborazione
degli stakeholder interessati, sia privati che istituzionali, i quali hanno tutti
messo a disposizione della buona riuscita del progetto le proprie competenze
e la propria professionalita collaborando con la massima disponibilita e con
spirito collaborativo e proattivo. Le Parti hanno infatti contribuito attivamente a
individuare soluzioni tecnico giuridiche che consentissero di realizzare le nuove
funzionalita ISTAT, accrescendo allo stesso tempo I’efficienza complessiva della
rilevazione IPER nel rispetto del principio delle sinergie fra Amministrazioni
pubbliche stabilito dal Codice dell’amministrazione digitale e della sostenibili-
ta economica del sistema r.c. auto.

Il progetto ha indubbiamente comportato alcune complessita ed ¢ caratteriz-
zato da step successivi, iniziati con una preliminare analisi congiunta effettuata
dal Tavolo tecnico che ha condotto alla individuazione di due distinte fasi di
implementazione dell’indagine IPER in funzione della nuova rilevazione ISTAT.

I1 Tavolo tecnico ha concordato, inoltre, sull’opportunita di dare massima evi-
denza alle imprese auto del progetto implementativo IPER e di fornire loro
la massima informativa possibile sui profili operativi e sui passi successivi del
progetto stesso. A tal fine, si € svolto il 4 maggio 2022 un workshop dedicato al
mercato assicurativo auto in modalita video conferenza intitolato “Rilevazione
IPER IVASS: nuova versione e nuove funzionalita ISTAT”.
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I relatori hanno illustrato alle imprese le principali novita di IPER, le ragioni
di tali novita e gli obiettivi principali che si vogliono raggiungere con i nuovi
strumenti, dando anche alcune indicazioni operative.

Il workshop ha evidenziato, altresi, come una proficua partnership pubblico-pri-
vata contribuisca in modo fattivo alla concreta realizzazione di progetti come
quello della nuova rilevazione IPER che riveste una particolare importanza
strategica specie nell’attuale difficile momento storico ed economico nel quale
risulta utile poter contare su strumenti di rilevazione dell’inflazione quanto piu
attinenti alla realta del comportamento dei consumatori, oltre che in linea con
le regole di armonizzazione a livello europeo.

I lavori del Tavolo tecnico istituzionale continuano con I’obiettivo ambizioso di
realizzare la maggiore velocita di rilevazione IPER e la contestuale migrazione
sul sistemi di Banca d’Italia entro la meta del 2023.

MOBILTA “DOLCE”: COSA CAMBIA DOPO LA LEGGE
@ NOVEMBRE 2021, N. 156

La mobilita cosiddetta “leggera” o “dolce” puo potenzialmente rappresentare
una valida alternativa per i trasporti quotidiani in citta, anche in un’ottica di
intermodalita degli spostamenti, contribuendo a ridurre il traffico nelle strade
e tutelando al tempo stesso la salute e 'ambiente. Ma ¢ indubbio che affinché
queste modalita “leggere” di mobilita possano essere considerate al pari dei
veicoli tradizionalmente piu utilizzati, autoveicoli e motocicli, occorrono regole
certe in un contesto normativo che tuteli i conducenti e i potenziali danneggiati
in caso di sinistro.

Con specifico riferimento alla recente diffusione dell’uso degli strumenti di
mobilita “dolce” (come i monopattini e altri strumenti agili normalmente
alimentati in modo assistito, o elettrico come segway, overboard, monowheel),
tale fenomeno sembra essere stato in parte generato dalle mutate esigenze
di viabilita urbana dall’inizio della pandemia, anche di natura regolamen-
tare, che ne hanno incentivato I'utilizzo. Questi interventi hanno previsto
incentivi per agevolare I’'utilizzo di biciclette, e-bike e veicoli elettrici leggeri,
a partire dalla Legge di Bilancio 2019, la n. 145 del 23 dicembre 2018, che
ha autorizzato la sperimentazione della circolazione su strada dei mezzi di
locomozione leggeri.

La legge qualifica detti mezzi “veicoli”, venendo cosi ad ampliare le tipologie
previste dal Codice della strada all’art. 46 e seguenti.

La legge 28 febbraio 2020, n. 8, che ha convertito con modificazioni il d.l.
cosiddetto «decreto milleproroghe» 2020 (d.1. 162/2019), e che ha introdotto,
tra le altre, disposizioni sulla circolazione dei dispositivi per la micromobilita
elettrica e sui veicoli atipici, ha in particolare prorogato di un anno il termine di
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conclusione della sperimentazione, portandolo al 27 luglio 2022, equiparando
ai velocipedi, anche al di fuori degli ambiti territoriali della sperimentazione,
i monopattini elettrici rispondenti ai requisiti tecnici e costruttivi indicati nel
decreto “Micromobilita”.

Successivamente, € intervenuta la legge 9 novembre 2021, n. 156 di conversione
con modificazioni, del d.l. 10 settembre 2021, n. 121, c.d. decreto “Infrastrut-
ture” recante disposizioni urgenti in materia di investimenti e sicurezza delle
infrastrutture, dei trasporti e della circolazione stradale, per la funzionalita del
Ministero delle Infrastrutture e della Mobilita Sostenibili, del Consiglio superiore
dei lavori pubblici e dell’Agenzia nazionale per la sicurezza delle infrastrutture
stradali e autostradali.

Il decreto “Infrastrutture”, tra le varie disposizioni, ha apportato modifiche a
40 articoli del Codice della strada, con I'introduzione di varie norme sui mo-
nopattini elettrici, a cominciare dai requisiti di tali veicoli elettrici leggeri, che
per poter circolare su strada devono rispondere a specifiche caratteristiche
fra le quali: avere un motore elettrico di potenza nominale continuativa non
superiore a 0,50 kw (500 watt); essere dotati di limitatore di velocita che non
consenta di superare i 20 km/h (ridotti ora da 25 a 20 km/h con il decreto
c.d. Infrastrutture) quando circolano sulla carreggiata delle strade e i 6 km/h
quando circolano nelle aree pedonali; essere dotati di un campanello per le
segnalazioni acustiche; riportare la marcatura “CE”; per quelli commercializzati
a decorrere dal 1° luglio 2022: essere dotati di indicatori luminosi di svolta e di
freno su entrambe le ruote. Per quelli gia in circolazione prima di tale data, ¢
fatto obbligo di adeguarsi entro il 1° gennaio 2024.

Sulla tematica dei veicoli elettrici leggeri e in particolare dei monopattini, si
sono dunque succedute nel tempo, soprattutto per effetto della diffusione di tali
mezzi tra i giovani, numerose norme e sperimentazioni. Cio in assenza, tuttavia,
di un quadro organico di regolamentazione.

Posto che la classificazione dei mezzi a propulsione elettrica ¢ assimilabile
agli altri “veicoli”, in caso di incidente, la responsabilita andra valutata ai sensi
dell’art. 2054 c.c.. Il diritto al risarcimento del danno del soggetto leso da questi
veicoli si prescrive in due anni salvo il termine piu lungo in caso di reato. Si
rende necessario, al riguardo, un urgente intervento normativo che faccia chia-
rezza non solo sulla tematica dell’identificazione del responsabile del sinistro,
ma anche sul tema del coordinamento delle norme esistenti con le peculiarita
di questi nuovi tipi di veicoli.

Occorre, infatti, equiparare tutti i veicoli elettrici leggeri (bicicletta elettrica
leggera, monowheel, segway, overboard) e la relativa disciplina e non regolamen-
tare esclusivamente i monopattini con 'obiettivo di conciliare gli incentivi
allo sviluppo della mobilita sostenibile con la finalita primaria della tutela e
della sicurezza di tutti gli utenti della strada — inclusi gli utilizzatori di questi
dispositivi — in maniera coordinata e uniforme a livello nazionale e al di la
delle sperimentazioni a livello di comuni. Sarebbe stato evidentemente auspi-
cabile un intervento organico di revisione a fini di aggiornamento del Codice
della strada anziché un intervento inserito in un provvedimento di portata piu
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generale. Anche la legge di conversione del decreto “Infrastrutture”, tuttavia,
si € limitata a disciplinare alcuni profili della circolazione dei monopattini
elettrici, per i quali si sono avute maggiori evidenze di incidentalita e pericolo-
sita per gli utenti della strada.

Quanto al profilo assicurativo, il legislatore ha incaricato il Ministero delle In-
frastrutture e della Mobilita Sostenibili di avviare un’istruttoria specifica volta ad
accertare la necessita di obbligo assicurativo r.c. auto per i monopattini, preve-
dendo che, entro 180 giorni dall’entrata in vigore del decreto “Infrastrutture”
venga trasmessa alle competenti Commissioni parlamentari la relazione sugli
esiti dell’attivita svolta.

Ad awviso dell’Associazione, occorre regolare il corretto e sicuro uso integrato
dei veicoli elettrici leggeri, inclusi i monopattini, e delle biciclette elettriche,
individuando parallelamente forme di identificazione dei mezzi e di approfon-
dire I’esigenza di assicurazione obbligatoria da responsabilita civile. A tale fine,
occorre chiarire se si intenda introdurre la targa personale oppure mantenere
la targa di identificazione legata al veicolo.

Rispetto a una scelta assicurativa del legislatore a favore di una copertura di
responsabilita civile generale obbligatoria anche per i singoli proprietari di mo-
nopattini elettrici, oltre che per le societa di noleggio, I’atra opzione attivabile,
ossia quella di introdurre una copertura r.c. auto obbligatoria, comporterebbe
una maggiore sicurezza per tutti gli utenti della strada oltre a benefici per il dan-
neggiato in termini di ristoro dei danni derivanti dalla circolazione. Al riguardo,
pertanto, si attendono gli esiti della suindicata relazione alla Commissione mi-
nisteriale incaricata dell’attivita istruttoria sulla circolazione di tali veicoli e le
eventuali determinazioni successive di competenza del Legislatore.

Allo stato, quindi, solo le societa di noleggio e di sharing hanno I'obbligo di
assicurarsi con una polizza di r.c. generale con massimali fissati dai comuni
(variabili, ma sovente nell’ordine di 5-6 milioni di euro), spesso cumulativi.
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SVILUPPI IN AMBITO INTERNAZIONALE

INTERVENTO DEL MERCATO ITAUANO SU VEICOL
CON TARGA UCRAINA

Dall’inizio del conflitto in Ucraina (24 febbraio 2022), alle frontiere dei paesi
dell’Unione Europea si € registrato I'ingresso di veicoli immatricolati e prove-
nienti da tale paese e privi di Carta Verde o di altra assicurazione r.c. auto.

Su questo tema ANIA si ¢ confrontata con le Associazioni degli assicuratori degli
altri Stati dell’Unione Europea durante incontri straordinari ad hoc del Motor
Working Group (MWG) nell’ambito di Insurance Europe (IE), per affrontare la
tematica della situazione dei veicoli ucraini che circolano nell’Unione Europea
sprovvisti della copertura assicurativa obbligatoria e sugli interventi gia adottati
nei singoli ambiti nazionali e di ragionare altresi sugli eventuali strumenti da
adottare per gestire la situazione di carattere evidentemente eccezionale anche
nel prosieguo.

Dal confronto ¢ emerso che, tanto nei paesi piu vicini all’Ucraina, quali Po-
lonia, Repubblica Ceca, Ungheria e Romania, tanto in altri paesi dell’'Unione
Europea, come Norvegia, Svezia, Danimarca, Germania, Francia Spagna e
Italia, sono gia stati effettuati interventi a favore dei rifugiati ucraini alla guida
di veicoli risultati privi di Carta Verde, per consentire I'utilizzo di tali veicoli
nei paesi ospitanti.

Tali interventi agevolativi sono sostanzialmente di due tipi:

a) da parte del Fondo di garanzia del paese ospitante: rinuncia alla rivalsa per
sinistri causati da cittadini ucraini non assicurati nel rispettivo territorio
nazionale per un periodo da uno a tre mesi, con possibilita di eventuale
rinnovo;

b) da parte del Bureau Carta Verde del paese ospitante: emissione di una co-
siddetta polizza di frontiera gratuita per un periodo da uno a tre mesi, con
possibilita di eventuale rinnovo, se il Bureau ha Uffici Carta Verde in grado
di emettere tale tipo di polizze. In Italia, come € noto, le polizze di frontiera
vengono emesse dall’'UCI, il Bureau Carta Verde nazionale, tramite Uffici di
frontiera o dall’lUCI di Milano.

L’Ufficio Centrale Italiano, sin dalla prima richiesta, ha emesso le coperture
di 30 giorni senza nessun costo per i rifugiati giunti nel nostro Paese e che ne
abbiano fatto richiesta.

Di tale iniziativa di favore verso i fuoriusciti ucraini in condizioni di palese dif-
ficolta, UCI ha dato pronta e dettagliata informativa alle Istituzioni interessate,
alle Forze dell’Ordine nonché a IVASS, CONSAP-Fondo di Garanzia Vittime
della Strada e ANIA con una comunicazione del 17 marzo 2021.
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I1 Comitato Esecutivo di ANIA ha poi deliberato esprimendo favore e supporto a
questa iniziativa e ne ha dato notizia attraverso un comunicato stampa, allinean-
dosi anche all’invito rivolto dalla Commissione europea al mercato assicurativo
europeo di individuare soluzioni assicurative che possano andare incontro, sia
in termini di agevolazioni sia di facilitazioni di carattere pratico, alle esigenze
dei rifugiati provenienti dall’Ucraina.

Andra comunque affrontato il tema dell’eventuale intervento della Commissio-
ne europea sulla definizione di uno strumento comune a tutti i paesi membri
che consenta di dare risposte comuni a problematiche simili legate all’emer-
genza ucraina. Allo stato, nel nostro Paese, i numeri relativi ai veicoli ucraini
in circolazione sono piuttosto contenuti (circa 250 polizze di frontiera emesse
fino ad aprile 2022) a differenza di paesi come la Polonia che hanno numeri
ben piu elevati. Il Bureau ucraino continua a garantire la propria operativita
e si e attrezzato per emettere le carte verdi online in formato digitale bianco
e nero; pertanto, i rifugiati possono rivolgersi anche a una compagnia ucraina
per ottenere una carta verde pagabile in valuta locale. Il Bureau ucraino ha
predisposto un elenco di tutte le compagnie autorizzate in tal senso con i link
ai relativi siti web.

Per quanto concerne i profili assicurativi transnazionali e le eventuali criticita
nei rapporti con la Russia relativamente all’adozione di “pacchetti sanzionatori”
nei confronti della Russia e della Bielorussia ¢ aperto un dialogo degli stakehol-
der interessati che possono porre alla Commissione europea quesiti relativi
all'interpretazione e applicazione delle sanzioni.

Nell’ambito delle sanzioni contro la Russia e della relativa interpretazione e
applicazione si segnala, per quello che qui interessa, la revoca degli accordi bi-
laterali con la Russia e Bielorussia dal sistema carta verde approvata da un terzo
dei Council of Bureaux (CoB). E pertanto iniziato il relativo processo che condur-
ra, dalla data di ufficializzazione della decisione, alla decorrenza di un periodo
transitorio di un anno durante il quale i CoB dei due paesi dovranno comunque
mantenere gli obblighi in essere in materia di carte verdi gia rilasciate e vigenti.
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REGOLAMENTO UE 2019/2144 EDR (SCATOLE NERE]
E NUOVI ADAS DI SERIE

Il regolamento UE 2019/2144 riguarda i requisiti di omologazione dei veicoli
a motore e dei loro rimorchi, nonché i sistemi, componenti ed entita tecniche
destinati a tali veicoli, per la loro sicurezza generale e la protezione degli occu-
panti dei veicoli e degli altri utenti vulnerabili della strada. I’obiettivo espresso
del Regolamento € quello di introdurre requisiti tecnici armonizzati relativi alla
sicurezza e all’efficienza ambientale dei veicoli a motore e dei loro rimorchi.

In base a tale Regolamento, dal 6 luglio 2022, I'installazione di un sistema di
FEvent Data Recorder (EDR) diventera obbligatoria per tutti i nuovi tipi di veicoli
delle categorie M1 e N1 (ovvero autovetture, veicoli multiuso, pick-up e furgoni)
e, dal 7 luglio 2024, I'installazione di tali sistemi diventera obbligatoria per tutti i
nuovi veicoli che rientrano in tali categorie. Il montaggio di un sistema EDR sui
veicoli di categoria M2, M3, N2 e N3 (autobus, pullman e autocarri pesanti) di-
ventera obbligatorio dal 7 gennaio 2026 per i nuovi tipi di veicoli e dal 7 gennaio
2029 per tutti i nuovi veicoli che rientrano in quelle categorie.

In sostanza, a decorrere dal 6 luglio 2022, nei paesi UE, Italia compresa, potran-
no costruirsi solo auto e veicoli commerciali leggeri con scatola nera incorporata
di serie e dal 7 luglio 2024 si potranno vendere solo vetture (nuove) di questo
tipo. Nel 2029 I’obbligo sara esteso ai mezzi pesanti. Nulla cambia per le auto gia
in circolazione, fatti salvi futuri interventi normativi.

Come noto, ’EDR ¢ un dispositivo in grado di registrare € memorizzare una
serie di dati per un intervallo di tempo compreso tra gli istanti immediatamente
precedenti e quelli immediatamente successivi a un incidente. Tali dati sono la
velocita, la frenata, la posizione e I'inclinazione del veicolo rispetto alla strada,
lo stato e la frequenza di attivazione di tutti i sistemi di sicurezza attiva e di
prevenzione degli incidenti presenti sul mezzo. L EDR non sara disattivabile dal
conducente e i dati registrati saranno protetti da manipolazioni e abusi.

Per quanto riguarda invece la questione relativa ai profili privacy, il Regolamen-
to UE garantisce che 'EDR obbligatorio non potra registrare e memorizzare
in alcun modo dati o informazioni che possano consentire di individuare il
singolo veicolo o il suo proprietario. Viene dunque garantito I’anonimato, ma
gli stessi dati saranno a disposizione delle autorita nazionali ai fini della ricerca
e dell’analisi in relazione a un eventuale sinistro, per ricostruire la dinamica di
un incidente e attribuirne le responsabilita. I dati raccolti verranno registrati
€ memorizzati in maniera anonimizzata e a disposizione delle autorita nazio-
nali unicamente ai fini della ricerca e dell’analisi in relazione all’incidente, e
dell’omologazione di sistemi e componenti in linea con la normativa vigente in
materia di trattamento di dati personali.

Il regolamento UE 2019/2144 prevede inoltre che, dal 6 luglio 2022, le auto
di nuova omologazione abbiano obbligatoriamente altri sistemi di sicurezza
avanzati, gli ADAS, Advanced Driver Assistance Systems, come ad esempio I'ISA,
Intelligent Speed Assistance, il sistema che aiuta il conducente a mantenere la ve-
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locita pit appropriata alla strada che sta percorrendo. Ulteriori dispositivi sono
I'interfaccia per installare 1’alcolock, che impedisce I’avviamento del motore se
il guidatore ha bevuto alcolici sopra certi limiti, il sistema per monitorare la
stanchezza (Driving Monitoring System-DMS), la frenata automatica di emergenza
(Automatic Emergency Breaking), il sistema per il mantenimento della corsia di
marcia (Lane Keeping Aid-LKA).

MASSIMALI MINIMI OBBLIGATORI R.C. AUTO:
ADEGUAMENTO ALLINFLAZIONE

La Commissione europea ad oggi ha effettuato tre adeguamenti dei valori mini-
mi obbligatori dei massimali r.c. auto all’indice europeo dei prezzi al consumo
IPCE, sulla base della norma della Direttiva Auto che prevede tale indicizzazione
con cadenza quinquennale a partire dall’l1l giugno 2005 (art. 9, comma 2, del-
la Direttiva Auto di codifica n. 2009/103/CE).

Con la Comunicazione 2021/C 423/11, pubblicata il 19 ottobre 2021 nella
Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea, la Commissione europea ha sottoposto
a revisione gli importi previsti al fine di tener conto delle variazioni dell’indice
dei prezzi al consumo armonizzato (IPCA) pubblicato da Eurostat per I'insieme
degli Stati membri.

In proposito, la normativa italiana (art. 128 Codice delle assicurazioni private) ha
stabilito che I'indicizzazione dei massimali nazionali all’indice IPCE ogni cinque
anni — 'ultima delle quali ¢ stata effettuata I'11 giugno del 2017 — richiede la
preliminare pubblicazione di un apposito decreto del Ministero dello Sviluppo
Economico — MISE (art. 128, comma 4, CAP). Tale decreto, che al momento
della redazione della presente nota non risulta emanato, € necessario per ren-
dere operativo, a far data dall’ll giugno 2022, 'adeguamento dei massimali
secondo I'opzione adottata dall’Italia, ossia:

— nel caso di danni alle persone: 6.450.000 euro per sinistro, indipendente-
mente dal numero delle persone lese;

— nel caso di danno alle cose, 1.300.000 euro per sinistro, indipendentemente
dal numero delle persone lese.

Si ricorda infine che, previa pubblicazione del decreto MISE, I'innalzamento
dei massimali minimi si applica automaticamente — per qualunque tipologia di
veicolo a motore — sia ai contratti r.c. auto in essere sia a quelli stipulati a partire
da suddetta data.
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Premi del portafoglio
diretto degli altri rami
danni (*)

Valori in milioni
Premi contabilizzati

== Vuriazione %
annua
dei premi

* 51 considerano

tutti i rami danni

ad eccezione dei corpi
veicoli tervestri, della
r.c. aulo e v.c. marittimi,
lacustri e fluviali
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Nel 2021 i premi contabilizzati nei rami danni diversi dal settore auto (ossia
escludendo r.c. auto, r.c. natanti e corpi veicoli terrestri) sono aumentati del 5,4%
rispetto all’anno precedente, dopo che nel 2020 erano rimasti sostanzialmente
stabili a causa della pandemia. Il loss ratio di esercizio per il 2021 & peggiorato
rispetto al 2020 ma, a causa di un saldo della riassicurazione meno penalizzante,
il risultato complessivo & rimasto stabile.

CONTO TECNICO DEI RAMI DANNI DIVERSI DAL SETTORE AUTO

I premi contabilizzati del portafoglio diretto italiano raccolti nei rami danni
diversi dal settore auto (ossia escludendo i rami corpi veicoli terrestri, r.c. auto
e r.c. veicoli marittimi) sono stati nel 2021 pari a 18.873 milioni, in aumento
(calcolato a perimetro di imprese omogeneo) del 5,4% rispetto al 2020. I rami
che hanno registrato una crescita dei premi contabilizzati uguale o superiore
alla media sono stati: il ramo perdite pecuniarie (+5,5%), il ramo assistenza
(+5,6%), incendio (+5,7%), corpi veicoli marittimi (+6,2%), altri danni ai beni
(+6,3%), tutela legale (7,7%), credito (+11,3%), cauzione (+11,5%) e corpi
veicoli aerei (+23,8%). In crescita anche i premi dei rami infortuni (+3,4%),
merci trasportate (+4,2%), r.c. generale (+5,2%) e malattia (+5,4%). In con-
trazione del 13,3% i premi del ramo corpi veicoli ferroviari e del 17,6% i premi
del ramo r.c. aeromobili. L’incidenza dei premi delle altre assicurazioni danni
sul totale danni ¢ aumentata passando dal 53,4% nel 2020 al 55,3% nel 2021.

I premi di competenza, ottenuti sottraendo ai premi contabilizzati la variazio-
ne della riserva premi e altre voci di saldo, sono stati pari a 18.407 milioni, in
aumento di circa il 5% rispetto al 2020.

18.873

17929 17.884
16.270 16878
15.794 ’

15.202 15:333

6,3%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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I1 costo dei sinistri di competenza, definito come somma degli importi pagati e
riservati per i sinistri accaduti nel solo anno 2021, ¢ stato pari a 10.944 milioni,
in aumento di circa il 6% rispetto al 2020. Poiché il costo dei sinistri di compe-
tenza ¢ aumentato in misura superiore dei premi di competenza, il relativo loss
ratio risulta in peggioramento (dal 58,6% nel 2020 al 59,5% nel 2021).

Gli oneri per sinistri, che includono rispetto al costo dei sinistri di competenza
anche I’eventuale sufficienza/insufficienza degli importi riservati dei sinistri
accaduti in anni precedenti, sono stati pari a 9.858 milioni, in aumento di oltre
il 10% rispetto al 2020. In particolare, si ¢ registrato un decremento di circa
300 milioni nello smobilizzo positivo delle riserve accantonate per i sinistri
accaduti in esercizi precedenti.

Il rapporto degli oneri per sinistri e i premi di competenza ¢ risultato pertanto
in peggioramento (dal 50,9% nel 2020 al 53,6% nel 2021). I rami che hanno

Altri rami danni (sono esclusi i rami corpi veicoli terrestri, r.c. auto, r.c. veicoli marittimi, lacustri e fluviali)

Valori in milioni

(milioni di euro) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Premi contabilizzati

15202 15333 15794 16270 16878 17920 17884 18.873

Variazione della riserva premi e alfre voci di saldo [-) -28 ] 181 397 434 742 326 466

Oneri relativi ai sinistri -):
- sinistri di competenza ()

8.924 8263  8.124 8555 8612 9025 8.94] ?.858
Q613 9196 9304 9865 10075 10.604 10.292 10.944

- sufficienza/insufficienza sinistri es. prec. 689 933 1.179 1.310 1.463 1.578 1.350 1.085
Saldo delle alire partite tecniche -375 -462 -426 -413 -380 -394 -480 -449

Spese di gestione (-]

4720  4.854 5063 5242 5442 5736 5733  6.064
3.256 3315 3497 3636 3762 3922 3887 4.164

- prowvigioni

- dlire spese di acquisizione 723 767 736 739 784 866 879 877
- alire spese di amministrazione 741 773 830 866 896 Q49 967  1.024
Saldo tecnico del lavoro diretto 1.211 1.753 1.999 1.664 2.010 2.031 2.403 2.035
Utile investimenti 587 584 512 586 367 640 380 450
Risultato del conto tecnico diretto 1.798 2.337 2.511 2.250 2.377 2.671 2.783 2.485
Saldo della riassicurazione -572 -469 -507 -180 270 -428 816 -508
Risultato del conto tecnico complessivo 1.226 1.868 2.003 2.070 2.107 2.244 1.967 1.977

Variazione % annua dei premi
Combined ratio
- Expense ratio

1,2% 0,8% 2,0% 3,2% 3,5% 6,3% 0,3% 5,4%
896%  856%  84,1%  86,1%  84,6%  845%  830%  857%
31,0%  31,7% 321%  32,2%  322% 320% 32,1%  32,1%

- Prowigioni/Premi contabilizzati 21,4% 21,6% 22,1% 22,4% 22,3% 21,9% 21,7% 22,1%
- Alire spese di acquisizione,/Premi confabilizzafi 4.8% 5,0% 4.7% 4,5% 4,.6% 4,8% 4.9% 4,6%
- Alire spese di amministrazione,/Premi contabilizzati 4,9% 5,0% 5,3% 5,3% 5,3% 5,3% 5,4% 5,4%
- Loss ratio: 58,6%  539%  520%  539%  524%  52,5%  509%  53,6%
- Loss rafio di competenza 63,1% 60,0% 59 6% 62,1% 61,3% 61,7% 58,6% 59 5%
- Suff. /Insuff sinistri es. preced,/Premi competenza 4,5% 6,1% 7,6% 8,3% 8,9% 9,2% 7.7% 5,9%
Saldo tecnico / Premi di competenza 80% 11,4% 128% 105% 122% 118% 137% 111%
Risultato del conto tecnico / Premi di competenza 11,8% 15,2% 16,1% 14,2% 14,5% 15,5% 15,9% 13,5%
Risultato del conto tecnico complessivo/ Premi di competenza 8,0% 12,2% 12,8% 13,0% 12,8% 13,1% 11,2% 10,7%
Incidenza dei premi sul totale premi rami danni 46,3%  A79%  494%  50,4%  51,0%  542%  53,4%  553%

Gli indici e le variazioni % sono calcolati sulla base dei valori espressi in migliaia
Variazioni % calcolate a perimetro di imprese omogeneo
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Premi del portafoglio
diretto per ramo

di attivita — Anno 2021
Valori in miliont

mostrato un miglioramento del loss ratio a fine 2021 rispetto all’anno prece-
dente sono stati il ramo incendio, per il quale I'indicatore ¢ passato dal 69,0%
nel 2020 al 61,3% nel 2021, il ramo r.c. aeromobili dall’83,9% al 37,5%, il ramo
credito dal 64,9% al 26,2%, il ramo perdite pecuniarie dal 38,2% al 22,2% e il
ramo cauzione dal 38,5% al 17,7%, mentre i rami — piu rilevanti in termini di
premi contabilizzati — che hanno mostrato un peggioramento dell’indicatore
sono stati il ramo malattia, per il quale il loss ratio ¢ passato dal 68,6% nel 2020
all’81,8% nel 2021, il ramo altri danni ai beni dal 62,0% al 63,2%, il ramo r.c.
generale dal 36,5% al 45,8% e il ramo infortuni dal 35,3% al 38,7%.

R.C. Generale

Infortuni

Altri danni ai beni

Malattia

Incendio ed elementi naturali

3.466

3.276

Assistenza

Perdite pecuniarie

Tutela legale

Cauzione

Corpi veicoli marittimi, lacustri e fluviali
Merci trasportate

Credito

Corpi veicoli aerei

Corpi veicoli ferroviari

R.C. Aeromobili
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000
Tassi di crescita % nominale dei premi del portafoglio diretio — Anno 2021 (*) 23 8%
Media 2021: 5,4 %
11,3% 11,5%
0 o 7'7%
s Sa% 54 55 Sen  s7% 8% 6%
3,4% 4,2% I
-13,3%
-17,6%
RC. Corpi Infortuni Merci RC. Malattia  Totale Perdite  Assistenza  Incendio ~ Corpi veicoli  Altri danni  Tutela Credito  Cauzione  Corpi
Aeromobili  veicoli trasportate ~ Generale altri rami pecuniarie ed elementi  marittimi,  aibeni legale veicoli
ferroviari danni naturali lacustri e fluviali aerei

(*) Variazioni calcolate a perimetro di imprese omogeneo
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Loss ratio di esercizio per ramo di attivita (%)

Media 2021: 53,6 %

A74,3%

2020
W 2021 NS
839 81,8
649 690 )
61,3 620
w8 5097
45,8 138%
35 382 04, 3558
210219 22,2 I I I I
7,4%
Cauzione  Tutela  Perdite Credito Assistenza  R.C. Infortuni Corpi R.C. Merci  Corpi Totale  Incendio  Alkri Corpi Malattia
legale  pecuniarie Aeromobili veicoli  Generale trasportate  veicoli  altri rami ed elementi danni veicoli
aerei ferroviari  danni naturali @i beni  marittimi,
lacustri
e fluviali

Expense ratio per ramo di attivita (%)

Media 2021: 32,1%

2020
W 2021

195
180 20,0
123 147
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Aeromobili

Corpi
veicoli
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Corpi
veicoli
marittimi,
lacustri
e fluviali
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Le spese di gestione sono state nel 2021 pari a 6.064 milioni (5.733 nel 2020)
e comprendono le spese di amministrazione attinenti alla gestione tecnica e
gli oneri per 'acquisizione dei contratti, per la riscossione dei premi e per
I’organizzazione e il funzionamento della rete distributiva. L’'incidenza delle
spese sui premi ¢ stata del 32,1%, stesso valore del 2020. In particolare, I'in-
cidenza delle provvigioni sui premi ¢ passata dal 21,7% nel 2020 al 22,1%
nel 2021, I'incidenza delle altre spese di acquisizione sui premi ¢ diminuita
passando dal 4,9% al 4,6%, e quella delle altre spese di amministrazione ¢
rimasta stabile al 5,4%. I rami che presentano I'indicatore piu alto sono: la
tutela legale (38,6%), le perdite pecuniarie (37,7%), gli infortuni (36,7%),
I’assistenza (36,1%) e il ramo credito (34,4%); valori piu contenuti e inferiori
al 20% si registrano nei rami corpi veicoli marittimi (20,0%), r.c. aeromobili
(18,0%) e corpi veicoli aerei (10,8%).

J7 g
36, 367 376 78
339 340 T3 ’
329 327 ‘339 34, ' 33534:4 350
3],83]12 321 3, 326 328 E
219
224
20,5
173
Corpi Malattia Merci  Totale RC. Altri Incendio  Cauzione ~ Credito  Assistenza Infortuni  Perdite Tutela
veicoli trasportate  altri Generale  danni ed elementi pecuniarie  legale
ferroviari rami danni aibeni  naturali
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I1 saldo tecnico del portafoglio diretto € stato positivo per 2.035 milioni (in
diminuzione rispetto ai 2.403 milioni nel 2020); in particolare, hanno regi-
strato un saldo tecnico positivo e superiore ai 150 milioni i rami cauzione (168
milioni, 52 nel 2020), tutela legale (178 milioni, 170 nel 2020), perdite pecu-
niarie (195 milioni, 106 nel 2020), assistenza (250 milioni, 259 nel 2020), r.c.
generale (630 milioni, 909 nel 2020) e infortuni (738 milioni, 817 nel 2020).
Si sono registrati saldi negativi nei rami malattia (-275 milioni) e incendio (-9

milioni).

. . C e s 909
Saldo tecnico del lavoro diretto per ramo di attivita 617
Valori in milion: 18
2020 630
W 2021
259 250
172 168 170178 19
10074 50 10
3 4 147 19 2920 363 I I
, , , , e e oonm , , ,
S 0 13
-208
-275
Malattia  Incendio Corpi R.C. Corpi Credito Corpi Merci Altri Cauzione  Tutela Perdite Assistenza  R.C. Infortuni
edelementi  veicoli  Aeromobili veicoli veicoli  trasportate  danni legale  pecuniarie Generale
naturali ferroviari aerei marittimi, ai beni
lacustri
e fluviali
Incidenza risultato conto tecnico del portafoglio diretto su premi di competenza per ramo di aitivita (%)
Media 2021: 13,5 %
2020 1231
W 2021
47,0 47,0
25,1 298 84 e 400390 15;]6
By 189, 204 A0 242 "o
89 28 037 85 ’ [ | I I I I 48
74 .62
-169
-383,6
Malattia  Incendio  Altri Corpi Totale Merci RC. Infortuni  Credito ~ Assistenza  Perdite Corpi Tutela  Cauzione R.C. Corpi
ed elementi  danni veicoli altrirami  trasportate  Generale pecuniarie  veicoli  legale Aeromobili  veicoli
naturali  aibeni  marittimi, danni ferroviari aerei
lacustri
e fluviali
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Considerando che gli utili degli investimenti sono stati pari a 450 milioni
(380 nel 2020), il risultato del conto tecnico diretto ¢ stato positivo per 2.485
milioni e in contrazione rispetto ai 2.783 milioni del 2020, con un’incidenza
sui premi di competenza pari al 13,5% (15,9% nel 2020). In particolare, inci-
denze inferiori alla media o negative si registrano per i seguenti rami: malattia
(-7,4%), incendio (+2,8%), altri danni ai beni (+3,7%), corpi veicoli marittimi
(+8,5%). Tra i rami piu rappresentativi in termini di premi si segnalano le in-
cidenze particolarmente positive del ramo corpi veicoli aerei e r.c. aeromobili
(+47,0%), cauzione (+41,6%), tutela legale (+39,0%), corpi veicoli ferroviari
(+38,5%) e perdite pecuniarie (+38,4%).

Tenuto conto del saldo della riassicurazione (negativo per 508 milioni), il ri-
sultato del conto tecnico complessivo ¢ stato positivo per 1.977 milioni (1.967
nel 2020), con un’incidenza sui premi pari al 10,7% (11,2% nel 2020).

Le riserve tecniche dirette delle altre assicurazioni danni, al netto delle som-
me da recuperare da assicurati e da terzi, sono state pari nel 2021 a 30.168
milioni; in particolare, 10.674 milioni sono relativi alla riserva premi e 19.494
alla riserva sinistri. Il ramo nel quale si registra 'importo piu elevato di riserve
tecniche ¢ quello r.c. generale, per il quale ¢ stato previsto a fine 2021 un
accantonamento pari a 11.567 milioni per sinistri e premi; registrano una ri-
serva complessiva superiore ai 3.000 milioni i rami malattia (3.056), infortuni

(3.406) e incendio (5.002).

Riserve tecniche rami danni — Anno 2021

Valori in milioni

W Riserve sinistri

11.567
Riserve premi
5.002
3,056 3.406
2.895
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RC. Corpi Merci Credito Corpi  Assistenza  Tutela Perdite  Cauzione Altri Malattia  Infortuni Incendio RC.
Aeromobili  veicoli trasportate veicoli legale  pecuniarie danni ed elementi  Generale

aerei marittimi, ai beni naturali

lacustri
e fluviali

LASSICURAZIONE [TALIANA 2021 2022 229



LE ALTRE ASSICURAZIONI DANNI

230

CATASTROFI NATURALI: GLI EVENTI DEL 2021, STIMA DELLATTUALE
ESPOSIZIONE DEL MERCATO ASSICURATIVO

Prosegue anche nel 2021 I'andamento climatico avverso registrato nel 2020.

Secondo il rapporto Sigma Swiss Re 2022, il 2021 ¢ stato caratterizzato da 186
catastrofi naturali (erano 190 nel 2020 ) che hanno determinato, a livello
mondiale, perdite economiche per oltre 240 miliardi di euro, importo ben
superiore a quello di 170 miliardi del 2020. Di tale importo, solo 100 miliardi
sono coperti da polizze assicurative, in aumento rispetto all’anno precedente
(quando erano pari a circa 80 miliardi), il quarto valore piu alto sino ad ora
registrato dal rapporto Sigma Swiss Re.

Le perdite economiche complessive relative ad eventi catastrofali inclusi anche
quelli man made ammontano a circa 250 miliardi.

Oltre al terremoto che ha sconvolto Haiti il 14 agosto del 2021, che rappresenta
I’evento piu devastante, in tutto il mondo vi sono stati piu di 50 alluvioni di
cui la piu grave ¢ quella che ha colpito I’Europa centro-occidentale nel luglio
del 2021 (un record per perdite assicurative stimato in oltre 11 miliardi, la
catastrofe naturale piu costosa mai registrata nell’'UE).

In totale, solo i danni determinati dalle alluvioni ammontano a circa 70 miliardi
(oltre il 70% del totale assicurato) di cui solo il 25% risulta coperto dal settore
assicurativo.

L’evento piu costoso nel 2021 ¢ stato, invece, I’'Uragano Ida che il 21 agosto
2021 si ¢ abbattuto sulla Lousiana meridionale provocando danni economici
per circa 26-28 miliardi.

Nonostante I'importante intervento del comparto assicurativo, il gap di
protezione da colmare rimane ancora elevato sia per le esposizioni ai rischi
primari che secondari. Nel 2021, il protection gap globale (calcolato tenendo
conto sia dei danni determinati dagli eventi naturali che dall’'uomo) ¢ risultato
pari a oltre 140 miliardi di euro.

Tra tutti i paesi europei maggiormente esposti al rischio di eventi catastrofali,
I'Italia presenta il pitt ampio gap di protezione che sulla base di stime Swiss Re e
pari, per il periodo dal 2011 al 2021, all’89%, circa 45 miliardi). In particolare,
il divario per il rischio sismico € uno dei piu grandi al mondo.

In base a quanto riportato nello studio, negli ultimi anni, a preoccupare non
sono piu solo terremoti e alluvioni.

Secondo I’European Severe Weather Database, nell’ultimo decennio, gli eventi
meteorologici estremi in Italia, tra cui forti piogge, grandine e tornado, sono
piu che quadruplicati, passando da 348 nel 2011 a 1.602 nel 2021.

Come noto, da anni, I’Associazione propone la necessita di uno schema
assicurativo nazionale basato su una partnership pubblico privato per coprire
1 danni derivanti da terremoti e alluvioni. Schemi analoghi del resto sono
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operativi nella maggior parte dei paesi europei esposti a questa tipologia di
rischi in quanto i danni economici che tali eventi determinano, non possono
gravare esclusivamente sul settore pubblico ma allo stesso tempo non sono
interamente sostenibili dal settore privato.

Dalla rilevazione PERILS sulle esposizioni assicurate contro i rischi catastrofali
in Italia per I’'anno 2022 (alla quale partecipa oltre il 70% del mercato in
termini di volume dei premi assicurativi sull’incendio), si stima che:

— per quanto riguarda i rischi commerciali, tenuto conto delle partite fabbri-
cato, contenuto e danni indiretti, I’esposizione complessiva sia pari a circa
755 miliardi per il terremoto (-1,7% rispetto al 2021) e 754 miliardi per
I'alluvione (+1,1% rispetto al 2021), al netto dei limiti contrattuali previsti
dalle coperture assicurative. Si contano inoltre 1,04 milioni di unita di rischi
commerciali assicurati contro il terremoto e 1,03 milioni contro I’alluvio-
ne. Infine, le regioni che contribuiranno maggiormente alla crescita delle
esposizioni nette assicurate contro entrambe le tipologie di rischio risultano
essere Marche e Valle d’Aosta;

— con riferimento ai rischi residenziali, tenuto conto delle partite di fabbrica-
to, contenuto e danni indiretti, I’esposizione risulta pari a circa 264 miliardi
per il terremoto (+17,8% rispetto al 2021) e a circa 141 miliardi per I’allu-
vione (+37,2% rispetto all’anno precedente), al netto dei limiti contrattuali
previsti dalle coperture assicurative. Sia relativamente al rischio terremoto
sia al rischio alluvione, si stima che le regioni che contribuiranno piu di tutte
alla crescita delle esposizioni rispetto al 2021 siano Sicilia, Umbria, Marche e
Friuli-Venezia Giulia. Si contano 906.000 unita di rischi residenziali assicura-
ti contro il terremoto e 435.000 contro I’alluvione, presumendo dunque che
gran parte dei rischi residenziali assicurati per le alluvioni lo siano anche per
il terremoto.

La distribuzione territoriale delle esposizioni assicurate contro le catastrofi
naturali, con riguardo sia ai rischi commerciali che residenziali, evidenzia una
concentrazione nelle regioni del Nord, dove sono ubicati circa i due terzi delle
coperture. Anche le regioni del Centro assumono un peso significativo, pari a
circa il 20% del totale delle esposizioni.

Dati i livelli assoluti delle coperture assicurative in questione descritti in
precedenza, € possibile che le variazioni osservate rispetto all’anno precedente
siano in parte dovute a una classificazione delle informazioni che di anno in
anno diventa piu accurata da parte delle compagnie, a seguito dell’attenzione
crescente riguardo alla gestione di tali rischi. E importante comunque precisare
che si tratta di stime e che le stesse sono quindi suscettibili di scostamenti
rispetto a cio che effettivamente si verifichera nel corso dell’anno.
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RISCHI AGRICOLI: FONDO AGRICAT E COPERTURE PARAMETRICHE

Fondo Mutualistico Nazionale Agricat

La fragilita del territorio ha inevitabilmente delle ripercussioni anche sul setto-
re agro-alimentare che per il nostro Paese rappresenta un comparto strategico
dal valore di oltre 522 miliardi di euro pari a oltre il 15% del PIL italiano,
come media degli ultimi anni.

Anche in tale ambito, nonostante 1’esistenza di un sistema di contributi pub-
blici che prevede per gli agricoltori che sottoscrivono una polizza assicurativa,
la possibilita di beneficiare di un contributo sul premio fino al 70%, il livello
di sottoassicurazione € molto elevato.

Secondo dati Ismea 2021, su un totale di 770.000 aziende agricole beneficiarie
della Politica Agricola Comune (PAC), solo 74.000 hanno una copertura av-
versita atmosferiche/catastrofali a protezione della propria produzione, ossia
solo il 10%. Il valore assicurato complessivo supera tuttavia, gli 8,9 miliardi di
euro con un incremento rispetto all’anno precedente del 5%.

Questa situazione ¢ in parte dovuta alla rigidita del sistema delle agevolazioni
che € agganciato a coperture assicurative che prevedono combinazioni di
rischio prefissate. Una situazione che risulta non sempre corrispondente alle
concrete preferenze degli agricoltori. Un’offerta meno vincolata e piu libera
consentirebbe alle compagnie di modulare le coperture in base alle effettive
necessita degli agricoltori e incentiverebbe questi ultimi a coprirsi anche con-
tro rischi ad oggi non coperti, permettendogli in tal modo di godere di una
maggiore protezione.

Negli ultimi anni le colture agricole sono state letteralmente flagellate da
eventi avversi quali episodi di siccita, gelo e brina, precipitazioni abbondanti
spesso fuori stagione che hanno portato perdite significative per il comparto
assicurativo.

Proprio per far fronte alla crescente esposizione del settore al rischio di cata-
strofi naturali e ripristinare un equilibrio di sistema, la Legge di Bilancio 2022
ha istituito un Fondo mutualistico nazionale a copertura di eventi catastrofali
quali siccita, alluvione, gelo e brina che sara operativo dal 1° gennaio 2023 e
beneficera di stanziamenti complessivi per oltre 645 milioni fino al 2027 di cui
5 milioni per il 2022 e 128,3 milioni annui dal 2023-2027.

Queste risorse saranno integrate con i 250 milioni complessivi previsti per
I’aumento del cofinanziamento delle assicurazioni agevolate fino al 2027.

Il meccanismo di funzionamento del Fondo non € ancora noto ma gia da
tempo ANIA sta lavorando con le altre Istituzioni del mondo agricolo per fare
in modo che lo stesso operi in piena sinergia con lo strumento assicurativo.
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Coperture parametriche in agricoltura

Vista la scarsa propensione ad assicurarsi da parte degli agricoltori e in
considerazione dell’aumento della frequenza e della severita degli eventi
climatici avversi, che sta rendendo l’attuale sistema di coperture non piu
economicamente sostenibile, a partire dal 2017 ¢é stata prevista nel Piano di
Gestione del Rischio in Agricoltura (PGRA) la possibilita di assicurarsi con
polizze sperimentali.

In particolare, per alcuni rischi gli agricoltori posso fare ricorso a polizze
indicizzate o index based (polizze parametriche) ossia “contratti assicurativi
che coprono la perdita di produzione assicurata per danno di quantita e/o
qualita a seguito di un andamento climatico avverso, identificato tramite
uno scostamento positivo o negativo rispetto a un indice biologico e/o
meteorologico. Il relativo danno sara riconosciuto sulla base dell’effettivo
scostamento rispetto al valore del suddetto indice”.

Anche su queste polizze € concesso un contributo pubblico (sebbene
inferiore rispetto a quello delle coperture tradizionali) fino al 65% della
spesa ammissibile, se la copertura assicurativa rispetta determinate condizioni
fissate dal PGRA emanato annualmente dal Ministero delle Politiche Agricole
e Forestali.

Attualmente sono assicurabili con polizze index based le produzioni zootecniche
dei bovini e delle api e 1 rischi di mancata produzione di latte e di miele per
eventi meteoclimatici, nonché alcune produzioni vegetali (quali cereali,
foraggere, oleaginose, pomodoro, agrumi, cucurbitacee, uva da vino, nocciolo
e olive) a fronte dei rischi da andamenti climatici avversi e, in abbinamento, da
avversita catastrofali, di frequenza e accessorie previste dal Piano stesso.

Le polizze parametriche sono utili per coprire rischi normalmente non
assicurabili, come strumento complementare alla polizza tradizionale o ancora
quando la copertura classica risulta particolarmente onerosa.

Rispetto alle coperture tradizionali, le polizze index based hanno una maggiore
flessibilita e un maggior grado di personalizzazione. Tali polizze permettono,
inoltre, di avere dei benefici anche nella fase liquidativa, dal momento che
I’utilizzo di indici certificati sull’andamento degli eventi avversi permette una
riduzione dei costi amministrativi € un piu rapido risarcimento del danno.

Questa tipologia di coperture ha trovato un’ampia diffusione a livello
mondiale, in particolar modo in relazione alle avversita atmosferiche, alle
catastrofi naturali e al settore agricolo.

Gia da alcuni anni, le compagnie offrono questo tipo di prodotti anche se la
maggior parte delle polizze parametriche disponibili sul mercato sono “ibride”,
prevedendo un sistema di funzionamento parametrico solo relativamente a
determinate garanzie mentre per altre permangono le forme di risarcimento
tradizionali.
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Dai riscontri pervenuti da parte delle compagnie partecipanti a una rilevazione
associativa effettuata a dicembre 2021, sulle coperture index based emesse in
conformita ai requisiti previsti dal PGRA € emerso che, sebbene rappresentino
importi ancora modesti, vi ¢ stata una importante crescita dei valori assicurati
e dei premi contabilizzati negli ultimi anni. In particolare, i valori assicurati
con polizze parametriche sono passati da circa 1,2 milioni di euro nel 2018 a
oltre 10 milioni nel 2021, mentre i premi contabilizzati per tali coperture, che
nel 2018 erano pari a poco meno di 60 mila euro, hanno raggiunto nel 2021
un ammontare di oltre 700 mila.

Soprattutto guardando al futuro, il settore assicurativo ritiene di estremo
interesse il ricorso a questi strumenti, anche in un’ottica di ampliamento
dell’offerta assicurativa.

Come e stato evidenziato anche in sede di Commissione per la predisposizione
del PGRA 2022, I’auspicio del settore assicurativo € che i finanziamenti pubblici
destinati alla sperimentazione vengano incrementati e che I’assicurabilita con
polizze index based venga estesa a tutte le tipologie di colture.

ESPOSIZIONE DEL MERCATO ITALANO VERSO CALAMITA ED
EVENTI NATURALI PER IMPRESE E FAMIGLIE

Per contribuire a individuare e sviluppare interventi specifici per ridurre la
sottoassicurazione in particolari segmenti assicurativi, ANIA ha avviato una
rilevazione statistica per valutare il grado di diffusione delle coperture per le
principali calamita naturali, distintamente per le abitazioni civili e per le impre-
se ubicate sul territorio nazionale, relativamente agli ultimi tre anni.

La statistica ha riguardato i rischi associati alle catastrofi e calamita naturali e
al rischio incendio nel suo complesso, con il dettaglio, per quest’ultimo, delle
informazioni relative alla sinistrosita per i cosiddetti “grandi incendi” ossia per
quegli eventi catastrofali man-made che coinvolgono contemporaneamente piu
unita di rischio. Le garanzie oggetto di rilevazione sono state: terremoto, allu-
vione, incendio, grandi incendi e altri eventi naturali in cui confluiscono tutte
le altre calamita naturali quali la grandine, il vento forte, I’eccesso di pioggia o
di neve.

Il monitoraggio ha riguardato il numero delle polizze, i relativi premi e i valori
assicurati, oltre alla sinistrosita (importo e numero dei sinistri) per ciascuna
tipologia di rischio.

Le informazioni riguardanti le abitazioni sono state rilevate separatamente per:

— Abitazioni individuali: tutte le abitazioni ad uso civile assicurate singolar-
mente attraverso polizze individuali;

— Globali fabbricati: gli edifici o porzione di edifici, destinati prevalentemente
a uso abitativo, assicurati attraverso polizze “globali fabbricati”.
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Le informazioni riguardanti le imprese sono state rilevate separatamente per:

— Imprese Grandi: imprese con almeno 250 dipendenti o, in alternativa, con
un fatturato annuo superiore a 50 milioni;

— Imprese Medie: imprese con un numero di dipendenti compreso tra 50
e 249 o, in alternativa, con un fatturato annuo superiore ai 10 milioni e
inferiore o uguale a 50 milioni;

— Imprese Piccole: imprese con un numero di dipendenti compreso tra 10 e
49 o, in alternativa, con un fatturato annuo superiore ai 2 milioni e inferiore
o uguale a 10 milioni;

— Imprese Micro: imprese con un numero di dipendenti inferiore a 10 o, in
alternativa, con un fatturato annuo inferiore ai 2 milioni.

Le attivita commerciali (incluse quelle delle catene commerciali) sono state
ricomprese in una delle categorie di impresa precedenti in base al criterio dei
dipendenti o del fatturato.

Alla rilevazione, al momento della redazione del testo, ha aderito un campione
di imprese, nazionali ed estere, sufficientemente rappresentativo (oltre il 50%
del totale dei premi incendio per I’anno 2021). Per valutare la robustezza del
campione e dare affidabilita ai risultati si e effettuato un confronto tra alcuni in-
dicatori provenienti da questa rilevazione e quelli desumibili da altre statistiche
ufficiali interne o esterne ad ANIA. In particolare, si € osservato che:

— in termini di premi, I'ammontare di quelli rilevati per singola impresa ¢
coerente con quanto riportato dalle stesse nella reportistica di vigilanza per
il ramo incendio”, tenendo conto che nel ramo confluiscono, pur con un
peso contenuto, anche dei rischi diversi da quelli oggetto della presente
rilevazione (1.400 milioni i premi contabilizzati nel 2021 dal campione se-
condo i dati del modulo n.17 e 1.393 milioni quelli ricavabili dalla presente
rilevazione);

— in termini di sinistrosita, il loss ratio complessivo, considerando tutte le
garanzie rilevate per entrambe le tipologie di rischio (imprese e abitazioni)
e coerente con quanto ricavabile dalla reportistica di vigilanza per il ramo
incendio® (67% il loss ratio di generazione corrente del campione nel
2021 secondo i dati del modulo n.17 e 65% quello ricavabile dalla presente
rilevazione);

— per quanto riguarda le abitazioni, i valori assicurati medi delle polizze a
copertura delle singole abitazioni e di quelle a copertura dei fabbricati
sono coerenti con quelli che risultavano dall’indagine ANIA sulle polizze
incendio delle abitazioni civili che copre la quasi totalita del mercato assicu-
rativo (185 mila e 1,480 milioni rispettivamente per abitazioni e fabbricati
i valori assicurati medi nel 2021 secondo i dati dell’indagine ANIA sulle
polizze incendio delle abitazioni civili e 207 mila e 1,451 milioni quelli
ricavabili dalla presente rilevazione);

(1" Si fa riferimento ai premi contabilizzati voce n.3 reperibili dal modulo n.17 del ramo incendio della
reportistica di vigilanza IVASS.

2 Si fa riferimento al rapporto traI'importo dei sinistri dell’esercizio voce n. 10 e i premi contabilizzati
voce n. 3 reperibili dal modulo n.17 del ramo incendio della reportistica di vigilanza IVASS.
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— sempre relativamente alle abitazioni, nel 2021 I'incidenza delle polizze che
presentavano un’estensione alle calamita naturali (considerando sia le po-
lizze a copertura di abitazioni singole sia quelle a copertura di fabbricati) ¢
risultata coerente con il valore che risultava dall’indagine ANIA sulle polizze
incendio delle abitazioni civili (11% l'incidenza delle polizze con estensione
alle calamita naturali secondo i dati dell’indagine ANIA e 9% quella ricava-
bile dalla presente rilevazione).

Sulla base dei dati ottenuti, ancorché campionari, ¢ stata elaborata una prima
stima dei principali indicatori tecnici per I'intero mercato. Di seguito un’antici-
pazione dei risultati pitt importanti .

Imprese

Come riportato in precedenza, la statistica ha riguardato le singole ubicazioni di
rischio assicurate nell’ambito della stessa impresa. Questo comporta che, in par-
ticolar modo per le imprese grandi e medie, il numero di ubicazioni assicurate
risulta superiore rispetto al numero delle imprese distinte per classi di addetti
cosi come rilevate anche da ISTAT. Tuttavia, I'Istituto di statistica rileva anche le
unita locali delle imprese attive® che, benché non direttamente utilizzabili per
la determinazione della penetrazione assicurativa, sono quanto di piu vicino al
concetto di ubicazione assicurata.

Nella tavola 1 sono messe a confronto per I'anno 2021 la distribuzione, per di-
mensione di impresa, delle ubicazioni assicurate rilevate dalla statistica e quelle
delle unita locali ISTAT. Come si puo osservare, i dati assicurativi mostrano una
distribuzione sbilanciata sulle imprese grandi, medie e piccole non riscontrabile
con quella dell’Istat che evidenzia invece che la quasi totalita delle unita locali
sono relative a imprese micro (con meno di dieci addetti) e questo ¢ sicuramen-
te dovuto a una penetrazione assicurativa molto piu elevata per le imprese con
piu di dieci addetti rispetto a quelle micro.

I valori assicurati medi sono proporzionali alla dimensione dell’'impresa: si passa
da quasi 5,5 milioni per le imprese grandi, a circa la meta (2,8 milioni) per le
imprese medie, a 750 mila per le imprese piccole fino ad arrivare a meno di 400
mila per le imprese micro.

Altra informazione importante che ¢ stato possibile desumere dalla rilevazione
(tavola 2) e I'incidenza di quante ubicazioni assicurate presentano un’estensione
alle garanzie per gli eventi naturali oltre alla garanzia incendio. Il dato piu eviden-
te € che I'estensione agli altri eventi naturali (grandine, vento forte, eccesso di
pioggia o di neve) ¢ quasi sempre presente per tutte le tipologie di imprese, men-

®  Si precisa che i risultati qui presentati sono oggetto di revisione quando ulteriori imprese di
assicurazione si aggiungeranno alla rilevazione associativa.

) Per unita locali si intendono impianti operativi o amministrativi e gestionali (laboratorio, officina,
stabilimento, magazzino, deposito, ufficio, negozio, filiale, agenzia) ubicati in luoghi diversi da quello
della sede legale, nei quali si esercitano stabilmente una o piu attivita specifiche tra quelle dell’'impresa.
L’impresa plurilocalizzata, pertanto, € un’impresa che svolge le proprie attivita in piu luoghi, ciascuno

dei quali costituisce un’unita locale.
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Tavola 1 — Imprese

- Distribuzione delle
ubicazioni di rischio
assicurate nel 2021 —
numero unita locali
rilevate da ISTAT

Tavola 2 — Imprese -
Incidenza % del numero
di ubicazioni assicurate
con estensione alle
garanzie eventi naturali
rispetto alla garanzia

incendio(*) — Anno 2021

Tavola 3 — Imprese -
Loss ratio per garanzia
assicurata — Anno 2021

LASSICURAZIONE ITALIANA 2021 2022

Distr. % numero
di unita locali delle
imprese attive di Istat

Valore Assicurato
Medio (euro)

Distr. % del numero di
ubicazioni assicurate

Tipologia

di impresa

Imprese Grandi 6,7% 5.420.411 0,1%
mprese Medie | 5,3% | 2763.265 | 0,7%
Imprese Piccole ‘ 30,1% ‘ 746.236 ‘ ‘ 4,9%
Imprese Micro | 57,9% | 392.063 || 94,3%
Totale \ 100,0% \ 737.427 \ \ 100,0%

tre I'informazione pitt importante ¢ che I’estensione al terremoto e alle alluvioni
viene stipulata da quasi la totalita delle imprese grandi, da circa i due terzi delle
imprese medie, un terzo di quelle piccole e una percentuale molto trascurabile
per le imprese micro (8% per il terremoto e solo il 3% per le alluvioni).

Tl.p.ologlu Alluvioni Terremoto Altri eventi naturali
di impresa

Imprese Grandi ‘ Q1% ‘ Q3% ‘ Q8%
Imprese Medie | 67% | 64% | 100%
Imprese Piccole | 28% | 32% | 84%
Imprese Micro ‘ 3% ‘ 8% ‘ 87%

(*) Le incidenze potrebbero essere lievemente sovrastimate per la presenza di polizze stand alone che coprono solo gli

eventi naturali

Nella tavola 3 sono riportati, sempre per I’anno 2021, il rapporto tra 'importo
dei sinistri® con seguito (comprensivo dei sinistri tardivi denunciati) osservato
a tutto il mese di aprile 2022 e i premi di competenza dell’anno.

Llipi:::gle:u Terremoto Alluvioni A:::fz::;; f Incendio (*) Totale
Imprese Grandi 0,2% 66,3% 207,2% 54,9% 55,7%
Imprese Medie 0,3% 27,2% 180,0% 85,3% 84,1%
Imprese Piccole 0,1% 14,5% 114,4% 79.5% 74,4%
Imprese Micro 2,1% 42,5% Q4,0% 66,4% 73,6%
Totale 0,3% 50,6% 127,1% 67,8% 68,1%

(*) Incendio include anche i sinistri relativi ai “grandi incendi”

L’estensione al terremoto presenta un loss ratio complessivo prossimo allo
zero e questo € compatibile con i tempi di ritorno che presenta questo tipo di
rischio catastrofale, caratterizzato da periodi piu o meno lunghi di assenza di
sinistri, ma con intensita di danno elevatissime in caso di evento. L’estensione
alle alluvioni presente un loss ratio medio del 50,6%, con valori compresi tra

® Sono gli importi pagati e/o riservati dei sinistri e comprendono, oltre alla somma per la liquidazione
del danno all’assicurato, unicamente le spese corrisposte al legale di controparte e le spese di giudizio
(non sono incluse quindi le cosiddette spese ULAE). In presenza di franchigia, I'importo dei sinistri ¢
stato considerato al netto della franchigia stessa.
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15% delle imprese piccole e il 66% delle imprese grandi, che sono poi come
visto anche quelle piu assicurate. Valori molto elevati si rilevano invece per
I’estensione agli altri eventi naturali, che come gia osservato, € quasi sempre
sottoscritta da tutte le imprese che si assicurano per I'incendio; i valori passano
dal 94% delle imprese micro fino ad arrivare a oltre il 200% per le imprese
grandi. La garanzia di base a copertura dell’'incendio presenta invece, a livello
complessivo, un loss ratio pari a circa il 68% e valori analoghi si riscontrano per
il totale di tutte le garanzie. Tenendo conto che le spese di gestione per questo
ramo costituiscono quasi il 35% dei premi, si arriva a un combined ratio (somma
dei due indicatori) superiore al 100% evidenziando risultati negativi per questo
tipo di business (nonostante la garanzia terremoto nel 2021 non abbia registrato
sinistri importanti).

Abitazioni

Per quanto riguarda le abitazioni si commentano qui solamente i risultati relativi
al loss ratio per I'anno 2021, dal momento che informazioni piu approfondite
riguardanti i rischi possono essere desunte dall’indagine ANIA relativa alle abi-
tazioni civili ad uso abitativo.

Anche per le abitazioni, I’estensione al terremoto presenta un loss ratio comples-
sivo molto contenuto (1'1,1%) e questo per le motivazioni gia precedentemente
illustrate. L’estensione alle alluvioni evidenzia un loss ratio medio del 94%, con
un valore ampiamente superiore al 100% per le abitazioni singole mentre non
supera il 28% per i fabbricati. Un valore pari all’82,9% si registra per I’esten-
sione agli altri eventi naturali delle abitazioni, piu limitato e pari al 56% il loss
ratio per i fabbricati. Se per le estensioni ai diversi eventi naturali sono sempre le
abitazioni a mostrare un andamento peggiore, per quanto riguarda la garanzia
base a copertura dell’incendio si registra invece 'andamento opposto: a livello
complessivo il loss ratio ¢ risultato pari al 58,5% con i fabbricati che si attestano
ad un valore superiore al 72% mentre le abitazioni si fermano a meno del 50%.
Mettendo insieme tutte le estensioni con la garanzia base si ottiene mediamente
un loss ratio di poco superiore al 60%.

Tavola 4 — Abitazioni -

Loss ratio per garanzia Tl.p?log.m Terremoto Alluvioni Altri ever.ﬂi Incendio (*) Totale
assicurata — Anno 2021 di rischio naturali
Abitazioni 1,3% 106,1% 82,9% 48,6% 57,0%
Globale Fabbricati ‘ 0,0% ‘ 27,9% ‘ 56,1% ‘ 72,3% ‘ 64,8%
Totale | 1% | 939% | 710% | 585% | 60,2%
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LA DIFFUSIONE DELLE POLIZZE INCENDIO E DELLE COPERTURE
CONITRO LE CATASTROFI NATURAL

Anche al fine di continuare a monitorare I'impatto delle novita introdotte dalla
Legge di Bilancio 2018 che ha previsto benefici fiscali per coloro che ricorrono
a coperture assicurative contro il rischio di eventi calamitosi su immobili adibiti
a uso abitativo, ANIA ha rielaborato una statistica con data di valutazione 31
marzo 2022 volta a quantificare il numero delle polizze e ’esposizione (in ter-
mini di valore assicurato) delle abitazioni civili italiane assicurate per il rischio
incendio, con I'aggiunta di un focus specifico per monitorare come sia variata,
rispetto alle precedenti due edizioni dell’indagine (con date di valutazione 31
marzo 2020 e 31 marzo 2021), I’estensione alle coperture assicurative contro le
calamita naturali.

Anche a quest’ultima rilevazione statistica, come alle precedenti, ha aderito un
campione di imprese molto rappresentativo (oltre il 92% del totale dei premi
incendio) e sulla base di questi dati ¢ stata elaborata una stima dell’esposizione
per I'intero mercato. I risultati per i principali fattori che caratterizzano le poliz-
ze incendio oggetto dello studio sono riportati di seguito.

Tipologia di polizza. Il numero complessivo di polizze attive (per il totale del
mercato) al 31 marzo 2022 era pari a 11,9 milioni, in aumento del 5,9% se con-
frontato con I’anno precedente e del 14,4% rispetto a quanto rilevato a marzo
2020 (circa 1,5 milioni di polizze in piu in due anni). Continua a crescere il
numero di polizze sottoscritte, con un tasso in linea con quello degli ultimi due
anni. A fronte degli 11,9 milioni di polizze risultavano somme assicurate pari a
3.923 miliardi, valore sostanzialmente stabile rispetto al 2021 e in aumento del
3,3% rispetto al 2020 (tavola 1). Analizzando la tipologia di polizze sottoscritte,
nel 2022 si ¢ rilevato che il 49% ¢ relativo a polizze multirischio”, in dimi-
nuzione di quasi 5 punti rispetto al 2021 (il numero di polizze ¢ in riduzione
del 3,2% rispetto all’anno precedente), il 39% a polizze che assicurano il solo
rischio incendio (monorischio), in aumento invece di oltre 5 punti, circa il 10%
a polizze globale fabbricati, mentre lo 0,4% ¢ relativo a polizze che coprono
unicamente il rischio terremoto (senza la copertura del rischio incendio). Dal
2020 la statistica ha cominciato a rilevare distintamente anche le polizze che co-
prono unicamente il rischio alluvione o entrambi i rischi, terremoto e alluvione,
senza la copertura del rischio incendio; nel 2022 si registra un incremento delle
polizze a copertura di entrambi i rischi catastrofali (da poco piu di mille polizze
nel 2020 a oltre 75 mila nel 2021 fino a quasi 98 mila nel 2022), mentre rimane
trascurabile il numero di quelle contro il solo rischio alluvionale.

La distribuzione percentuale delle somme assicurate evidenzia, invece, che il
47% del patrimonio abitativo assicurato € relativo a polizze globale fabbricati
(essendo evidentemente le piu rilevanti in termini di valore), il 33% a polizze
multirischio e oltre il 19% a polizze solo incendio (monorischio).

() Le polizze multirischio comprendono la copertura assicurativa di molteplici rischi diversi fra loro
come il furto, I'incendio e la responsabilita civile. I dati oggetto di questa statistica sono tuttavia quelli
relativi alla sola copertura della garanzia incendio.

LASSICURAZIONE [TALIANA 2021 2022 239



LE ALTRE ASSICURAZIONI DANNI

Tavola 1 — Tipologia di polizza

Marzo 2022 Marzo 2021 Marzo 2020 Marzo 2022 Marzo 2021 Marzo 2020 Var. % 2022 vs 2020

S | Nomero LR Nomero (UL 8 Vet | Asiewoi Vlor | Avswra Vaon | NWnero Voo
Polizze Polizze |(mln di euro) Assicurati |(mln di euro) Assicurati (min di euro) Assicurati

Multirischio 5.889.851 49,4% | 6.082.365 54,0% | 6.061.432 58,2% | 1.273.620  32,5% | 1.455.877  36,4% | 1.473.626  38,8% -2,8% -13,6%
Incendio (Monorischio] | 4.696.080 39,4% |3.831.100 34,0% [3.104.153 29.8% | 757.673 19.3% | 663.332 16,6% | 587.159 155%| 51,3% 29.0%
Globale fabbricafi 1.183.926  9,9% | 1.207.807 10,7% [ 1.194.875 11,5% | 1.839.043  46,9% | 1.832.493  458% [ 1.717.759  452% 0,9% 7%
Solo rischio terremoto 44.557  0.4% 56.948 0,5% 53279  0,5% 18028  0,5% 21.606  0,5% 17586  05% | -16,4% 2.5%
fO‘O”SC“OdO”M“ 07462 08% | 75239 07%| 1064 00%| 32929 08%| 22977 06% 5% 00%| [.] [.]
erremoto e/0 alluvione

Solo rischio alluvione 704 0,0% 661  0,0% 595 0,0% 1316 0,0% 1252 0,0% 669  00% | 184% 96,7%
Totale 11.912.582 100,0% |11.254.119 100,0% [10.415.398 100,0% | 3.922.609 100,0% | 3.997.536 100,0% | 3.797.336 100,0% | 14,4% 3,3%

Tutti i valori sono stimati sulla base di un campione di imprese rappresentativo del 92 % dei premi del ramo incendio ed elementi naturali del 2021.
Tutti i valori sono riportati al 100% del mercato.

Tipologia di rischio. Dalla tavola 2 emerge che quasi1’88% delle polizze incendio
riguarda le unita abitative (1,5 milioni di polizze in piu rispetto a marzo 2020),
quasi I'11% i fabbricati® (in lieve flessione rispetto alle rilevazioni precedenti)
e solo I',7% (come nei due anni precedenti) ¢ relativa a unita commerciali
ancillari, ovvero a quelle unita destinate ad attivita commerciali e situate a pian
terreno negli edifici adibiti prevalentemente a residenza. Chiaramente, se si
considerano le somme assicurate, le distribuzioni percentuali cambiano signi-
ficativamente in quanto i fabbricati, avendo un valore maggiore delle singole
unita abitative, rappresentano poco meno della meta di tutte le somme assicura-
te (48,4%), quasi alla pari dei valori assicurati relativi alle unita abitative, mentre
solo il 2,3% é riferibile alle unita commerciali ancillari.

Tavola 2 - Tipologia di rischio assicurato

Marzo 2022 Marzo 2021 Marzo 2020 Marzo 2022 Marzo 2021 Marzo 2020 Var. % 2022 vs 2020
Tipologia di rischio Nomero D% | Numero  Disth % | N oo Distr% Valori Distr.% | Valori  Distn% | Valori  Distr. % Numero  Valori
PUI' Num. Pul' r Num. Pul' r Num. | Assicurati  Valori | Assicurati  Valori | Assicurati  Valori PUI' Assi r p
OIZZ€  polizze OIZZ€  polizze OIZZ€  polizze (mln di euro) Assicurati (min di euro) Assicurati (mln di euro) Assicurati olzze  Assicural
Unitdr abitativa 10.425.431 87,5% |9.757.539 86,7% | 8.909.776 855% | 1933729 49,3% [2.025.718  50,7% | 1.856.157  489% | 17,0% 4.2%
Fabbricato 1.283.117 10,8% | 1.299.144 11,5% | 1.316.354 12,6% | 1.899.578  484% | 1.885.195 47,2% | 1.857.980 489% | -2,5% 2.2%
Unitd commerciale ancillore | 204.034  1.7% | 197436 1.8% | 189.268 1,8% 89.302  2,3% 86.623  2,2% 83.199  2.2% 7.8% 7.3%
Totale 11.912.582 100,0% |11.254.119 100,0% (10.415.398 100,0% | 3.922.609 100,0% | 3.997.536 100,0% | 3.797.336 100,0% | 14,4% 3,3%

Tutti i valori sono stimati sulla base di un campione di imprese rappresentativo del 92 % dei premi del ramo incendio ed elementi naturali del 2021.
Tutti i valori sono riportati al 100% del mercato.

@ La definizione di fabbricato secondo ISTAT ¢ la seguente: “costruzione coperta, isolata da vie o
spazi vuoti, oppure separata da altre costruzioni mediante muri maestri che si elevano, senza soluzione
di continuita, dalle fondamenta al tetto, che disponga di uno o piu liberi accessi sulla via e abbia,
eventualmente, una o piu scale autonome”.
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Va altresi evidenziato che, poiché circa 1,283 milioni di polizze assicurano I'inte-
ro fabbricato e considerando che il numero medio di unita abitative per edificio
(sulla base dei dati ISTAT) a livello nazionale € pari a circa 4,3, ¢ possibile
stimare che il numero complessivo di unita abitative assicurate per il totale
mercato sia pari a circa 16,2 milioni = [10,425 mln (unita abitative) + 1,283
mln (fabbricati) x 4,34 + 0,204 mln (unita ancillari)]. Rispetto al totale delle
abitazioni rilevate da ISTAT con il censimento del 2011 e pari a 31,2 milioni,
risulta quindi che il 52,0% delle stesse ha in media una copertura assicurativa
contro I'incendio, valore in ulteriore crescita rispetto agli anni precedenti (era
50,2% nel 2021, 47,9% nel 2020, 46,0% nel 2019, 42,8% a marzo 2018 ma 42,2%
nel 2016).

Estensione alle catastrofi naturali. Il nostro Paese si distingue per una gestione
dei danni relativi a calamita naturali che tradizionalmente si basa sull’interven-
to ex-post da parte dello Stato. Questa modalita di gestione dei danni, attuata
ripetutamente nel tempo, ha accresciuto la convinzione che esista un garante di
ultima istanza disposto a farsi carico della ricostruzione. Per tale ragione le co-
perture assicurative per gli eventi catastrofali sono scarsamente diffuse: 1'88,7%
delle polizze non presenta alcuna estensione assicurativa (tavola 3).

Tavola 3 — Estensione alle catastrofi naturali

Marzo 2022 Marzo 2021 Marzo 2020 Marzo 2022 Marzo 2021 Marzo 2020 Var. % 2022 vs 2020
Estensione alle . . . . ; . . . .
. X Distr. % Distr. % Distr. % |  Valori Distr. % Valori  Distr.% | Valori  Distr. % ]
catastrofi naturali r;uPero Num. r;uPero Num. r;uPero Num. | Assicurati  Valori | Assicurati  Valori | Assicurati  Valori r;ml'pero AV(_:Ion g
OUZZ8  polizze OUZZE  polizze OUZZ€  polizze (mln di euro) Assicurati (min di euro) Assicurati (mln di euro) Assicurati olizze  Assicuratl
Nessuna esfensione 10.561.960 88,7% [9.805.923 87,1% |9.205.483 88,4% | 3.529.225 90,0% [3.510.438 87,8% |3.400.298 89.5% | 14,7% 3,8%
Solo rischio terremoto 579.337 49% | 819.604 73%| 662159 6,4% 197739 50% | 324963  81% | 270.105  71% | 1256  -26,8%
Solo rischio alluvione 275483  23% | 287.301 26% | 233510 22% 55.965 1,4% 57.531 1,4% 45.593 1,2% | 18,0% 22,8%

Enlrombi i ischi feremolo. | o5 g 42% | 341291 30% | 314246 30% | 139680  3,6% | 104603  26% | 81340 21%| 57.8%  71.7%

e alluvione

Totale 11.912.582 100,0% [11.254.119 100,0% [10.415.398 100,0% | 3.922.609 100,0% | 3.997.536 100,0% | 3.797.336 100,0% | 14,4% 3,3%

Tutti i valori sono stimati sulla base di un campione di imprese rappresentativo del 92 % dei premi del ramo incendio ed elementi naturali del 2021.
Tutti i valori sono riportati al 100 % del mercato.

Dalla rilevazione effettuata, per tutte le polizze attive al 31 marzo 2022 ¢ risultato
che I'11,3% di queste prevede un’estensione per le catastrofi naturali, percen-
tuale che risulta per la prima volta in diminuzione da quando ¢ attiva la statistica
(era il 12,9% a marzo 2021, I'11,6% marzo 2020 ma 1'8,5% a marzo 2019); la
percentuale risulta comunque piu che raddoppiata rispetto a settembre del
2016, quando era pari a 5,1%. Occorre sottolineare che in valore assoluto il
numero di polizze che presenta un’estensione per le catastrofi naturali ¢ dimi-
nuito poco meno di 100 mila polizze rispetto all’anno precedente e la riduzione

® Tale valore differisce da quello pubblicato da ISTAT (e pari a livello nazionale a 3,3) per due ragioni:
1) perché I'Istituto considera nel calcolo delle unita abitative medie per edificio anche quegli edifici
costituiti da una sola unita; nel caso della statistica, invece, dal momento che le singole unita abitative
sono considerate separatamente, quelle per edificio sono calcolate considerando solo i casi di edifici
con due o piu unita; 2) perché la distribuzione delle abitazioni assicurate a livello provinciale differisce
da quella della totalita delle abitazioni censite. Per queste ragioni il valore medio nazionale che si
ottiene (pari appunto a 4,3 unita) ¢ un valore piu elevato di quello indicato da ISTAT.
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dell’incidenza (11,3%) ¢ spiegabile anche dall’aumento che hanno registrato le
polizze monorischio che assicurano unicamente la garanzia incendio (tavola 1).

Al 31 marzo 2022 esistevano nel mercato poco meno di 1,4 milioni di polizze con
I’estensione alle catastrofi naturali (erano 1,4 nel 2021, 1,2 milioni nel 2020, 826
mila nel 2019, ma solo 440 mila nel 2016), ottenute come somme delle polizze
con la copertura del solo rischio terremoto (579 mila), del solo rischio alluvione
(275 mila) e di entrambe le calamita (496 mila). Rispetto a quanto rilevato a
marzo 2020 le polizze che presentano la copertura del solo rischio terremoto
sono diminuite del 12,5% a favore di quelle che hanno la copertura per entram-
bi i rischi alluvione e terremoto (+57,8%), mentre quelle con la copertura del
solo rischio alluvione hanno registrato una crescita del 18,0%.

Al fine di favorire la diffusione delle polizze assicurative contro le catastrofi
naturali (terremoti e alluvioni), la legge n. 205 del 27 dicembre 2017 ha pre-
visto dall’anno 2018 delle agevolazioni fiscali per tutti coloro che stipulano tali
coperture per la propria abitazione. Per valutare I’effetto della legge, limitando
Iosservazione alle sole polizze con estensione alle calamita naturali che sono
state sottoscritte a partire dal 2018 fino a marzo 2022, si osserva che queste rap-
presentano circa il 77% delle polizze attive (1,4 milioni). Sembrerebbe quindi
che le agevolazioni fiscali stiano producendo degli effetti positivi, anche se il
risultato, complessivamente, € ancora molto limitato.

Basandoci sul numero di polizze attive con I’estensione alle catastrofi naturali e
applicando la stessa metodologia di calcolo per “trasformare” le polizze in unita
abitative (descritta precedentemente per il parametro “Tipologia di rischio”), si
stima che il numero di unita abitative assicurate contro i rischi catastrofali al 31
marzo 2022 sia pari a 1,5 milioni (erano circa 1,6 nel 2021, 1,4 milioni nel 2020,
poco meno di un milione nel 2019 ma solo 600 mila nel 2016). Rapportando
questo numero al totale delle abitazioni censite da ISTAT (31,2 milioni) risulte-
rebbe una penetrazione assicurativa, tuttavia, ancora molto contenuta e pari al
4,9%, in diminuzione rispetto al 5,1% del 2021, ma superiore al 4,5% del 2020,
al 3,2% del 2019 e soprattutto al 2,0% del 2016. Se si mette a confronto tale
valore con quello del 2009 (quando si stimava che le unita abitative assicurate
contro le calamita naturali fossero appena 35 mila) si osserva un incremento
di circa 40 volte delle coperture, indice di una progressiva sensibilizzazione del
Paese a coprirsi contro questi rischi. Dal 2009 ad oggi si sono, infatti, verificate
oltre 40 alluvioni e diversi eventi sismici importanti che hanno, evidentemente,
contribuito ad accrescere la consapevolezza di dover proteggere il proprio patri-
monio immobiliare.

Con i dati a disposizione si € potuto stimare, a livello nazionale, che:

* le somme assicurate per il solo rischio terremoto sono pari a circa 198 mi-
liardi, quelle per il solo rischio alluvione a 56 miliardi mentre sfiorano i
140 miliardi di esposizione quelle per le polizze con entrambe le coperture
catastrofali. In totale, quindi, si puo assumere un’esposizione complessiva
di circa 393 miliardi (era 487 nel 2021, 397 miliardi nel 2020, 275 nel 2019,
ma solo 175 nel 2016);
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Figura 1

Incidenza % delle unita
abitative assicurate
contro il rischio incendio
sul totale delle abitazioni
esistenti

* il premio medio (escluse le tasse®) della garanzia incendio per gli 11,9
milioni di polizze rilevate e pari a 167 euro. Tenendo conto che le polizze
assicurano 16,2 milioni di abitazioni, lo stesso premio medio sarebbe per cia-
scuna pari a 122 euro. Per quanto riguarda invece I’estensione della garanzia
alle catastrofi naturali, il premio medio (escluse le tasse) per le circa 1,4
milioni di polizze che si assicurano per il solo rischio terremoto o per il solo
rischio alluvione o per entrambi i rischi combinati, risulta pari a 142 euro.
Tenendo conto che le polizze assicurano circa 1,5 milioni di abitazioni, lo
stesso premio medio sarebbe per ciascuna pari a circa 127 euro.

Incidenza % delle unita abitative assicurate per il rischio incendio sul totale
delle abitazioni esistenti. Se si analizza I'incidenza a livello provinciale delle abi-
tazioni assicurate sul totale delle abitazioni esistenti (la media a livello nazionale
di tale incidenza, come precedentemente detto, € pari al 52,0%), risulta che
in quasi tutto il Nord mediamente oltre il 75% delle abitazioni sono assicurate
contro I'incendio, nel Sud tale percentuale rimane al 20%, mentre nel Centro
si assicura un’abitazione su due (figura 1). Se a Milano, Monza-Brianza e Trieste
circail 90% delle unita abitative € assicurato, a Bolzano, Firenze, Brescia, Varese,
Gorizia, Bologna e Trento 1’'85%, risulta invece che a Benevento, Potenza e Sud
Sardegna solo I'l1% & prowvisto di copertura, mentre ad Agrigento, Enna e
Crotone circa il 9%.

Incidenza % delle
abitazioni assicurate
contro 'incendio

[ a: Inferiore al 15%
[ b: Dal 15% al 25%
[ c: Dal 25% al 50%
B d: Dal 50% al 60%
I e: Dal 60% al 70%
Il f: Oltre il 70%

Abitazioni assicurate contro
|'incendio: 16,2 min

pari al 52,0% del totale
delle abitazioni in ltalia

® 1l livello attuale di tassazione & pari al 22,25% del premio.
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Figura 2

Incidenza % delle unita
abitative assicurate
contro le catastrofi
naturali sul totale delle
abitazioni esistenti
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Incidenza % delle unita abitative assicurate contro il rischio catastrofi naturali
sul totale delle abitazioni esistenti. Significativa ¢ anche I’analisi dell’'incidenza
a livello provinciale delle abitazioni assicurate contro le calamita naturali sul
totale delle abitazioni esistenti (si ricorda che la media a livello nazionale ¢ pari
al 4,9%). Da questo indicatore risulta che solo nelle citta di Trento, Firenze,
Siena, Mantova e Brescia si arriva al 10% (figura 2); in generale in tutto il Nord
mediamente tale percentuale arriva al 6,2%. In Emilia-Romagna sono Bologna,
Ferrara, Modena e Reggio Emilia a presentare l'incidenza piu elevata (oltre
I’'8%), mentre a Parma ¢ pari a circa 7,0%. Nel Centro mediamente si assicurano
contro le calamita naturali il 5,3% delle abitazioni e le citta che presentano la
maggiore incidenza sono Firenze (11,4%), Siena (10,8%), Ancona (9,2%), Prato
(9,2%) e Pistoia (9,0%), mentre nel Sud 'incidenza delle abitazioni assicurate
¢ pari mediamente all’1,6%.

Incidenza % delle
abitazioni assicurate
con est. catastrofi naturali

a: Inferiore all'1%

b: Dall'1,0% ol 2,0%
c: Dal 2,0% al 3,0%
d: Dal 3,0% al 4,0%
e:Dal 4,0% al 5,0%
f: Dal 5,0% al 6,0%
g: Dal 6,0% all’8,0%
h: Oltre 1'8,0%

EREREO00

Abitazioni assicurate contro
le catastrofi naturali: 1,5 min
pari al 4,9% del totale
delle abitazioni in ltalia
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RESPONSABILITA CIVILE SANITARIA:
AGGIORNAMENTO NORMATIVO

La Legge Gelli (legge n. 24/2017)e¢ stata la prima normativa nazionale ad aver af-
frontato in modo organico i temi della sicurezza delle cure e della responsabilita
di chi opera in ambito sanitario, introducendo 1’obbligo assicurativo sia per gli
esercenti la professione medica sia per le strutture sanitarie pubbliche e private.

La disciplina sulla responsabilita sanitaria, comunque, ¢ ancora in itinere in
ragione del fatto che la legge prevedeva numerosi decreti attuativi, alcuni dei
quali non ancora adottati.

In particolare, tra i decreti attuativi previsti, non sono ancora stati pubblicati
quelli di maggiore interesse per il settore assicurativo, che elenchiamo di seguito.

Decreto sui requisiti minimi

Ai sensi dell’art. 10, comma 6 della Legge Gelli, si sarebbe dovuto emanare il
decreto del Ministro dello Sviluppo Economico, da adottare di concerto con
il Ministro della Salute e con il Ministro dell’Economia e delle Finanze, sentiti
Enti ed Associazioni di categoria (inclusi IVASS e ANIA), per la determinazione
dei requisiti minimi delle polizze assicurative e delle condizioni generali di
operativita delle altre analoghe misure, anche di assunzione diretta del rischio.
Il testo dello schema di decreto, che ha subito via via numerose modifiche, non
sempre portate a conoscenza degli attori coinvolti nel processo decisionale,
come rappresentato da ANIA ai competenti organi, presenta importanti criticita
anche nel merito del provvedimento. Tali criticita sono state da ultimo rappre-
sentate da ANIA anche nelle osservazioni depositate presso il Consiglio di Stato
— sezione consultiva, che dara il proprio parere sulla versione approvata nella
Conferenza Stato-Regione del 9 febbraio 2022. Le criticita del provwedimento
possono riassumersi nei punti riportati di seguito.

— Assenza nella norma primaria e comunque inapplicabilita del meccani-
smo del c.d. Bonus-Malus. LLa norma primaria, che delega I’adozione del
provvedimento di rango secondario, ¢ posta dall’art. 10, comma 6, L. n.
24/2017, laddove si prevede che il Decreto debba individuare “i requisiti
minimi delle polizze assicurative” (a) per le strutture sanitarie e sociosa-
nitarie pubbliche e private e (b) per gli esercenti le professioni sanitarie
e, in particolare, (solamente) le “classi di rischio a cui far corrispondere
massimali differenziati”. Il decreto prevede, invece, un meccanismo di
determinazione della classe di merito attraverso 1’analisi della sinistrosita
dell’assicurato (c.d. Bonus-Malus): un tale meccanismo, che limita 1’au-
tonomia delle imprese nella determinazione del premio, non € previsto
dalla norma primaria e appare anche contrario alla voluntas legis, atteso
che quando il Legislatore ha novellato la Legge Gelli, integrandola con
i criteri e 1 principi tratti dal decreto Balduzzi, non ha reintrodotto detto
meccanismo. Inoltre, tale meccanismo mutuato dalla r.c. auto € — sotto il
profilo della tecnica assicurativa — inappropriato al settore della r.c. sani-
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taria. Invero, occorre considerare che il settore si caratterizza per il fatto
che la maggior parte dei sinistri sono individuati, o comunque denunciati,
con un ritardo che potrebbe anche essere considerevole rispetto alla data
di avvenimento (sinistri long tail) e la cui istruttoria spesso si protrae per
tempi lunghi e difficilmente quantificabili con esattezza in fase di aper-
tura, con l'ulteriore non remota eventualita di dover attendere 1’esito di
contenziosi civili /o penali. Non sarebbe, pertanto, possibile operare un
calcolo tempestivo della classe di merito e, dunque, applicare il meccani-
smo del Bonus-Malus alla r.c. sanitaria. Il meccanismo, peraltro, appare
vieppiu di ardua effettivita e applicabilita alle coperture delle strutture sa-
nitarie emesse nell’ambito degli appalti pubblici, laddove si consideri che
la durata delle coperture ¢ generalmente di diversi anni (a seconda delle
previsioni del bando, anche ultradecennale o ultraventennale), durante
i quali si potrebbero verificare diversi sinistri, sicché sarebbe impossibile
adeguare la classe di merito, non essendovi rinnovi infrannuali.

Assenza di chiarezza in relazione alle eccezioni opponibili. L’art. 12 della
Legge Gelli, che disciplina I'azione diretta (anche questa discutibilmente
mutuata dalla disciplina della r.c. auto ), al comma 2 dispone che: “Non
sono opponibili al danneggiato, per I'intero massimale di polizza, eccezioni
derivanti dal contratto diverse da quelle stabilite dal decreto di cui all’artico-
lo 10, comma 6, che definisce i requisiti minimi delle polizze assicurative per
le strutture sanitarie e sociosanitarie pubbliche e private e per gli esercenti
le professioni sanitarie di cui all’articolo 10, comma 2”. La disposizione -
nella parte in cui prevede che non sono opponibili le “eccezioni derivanti
dal contratto diverse da quelle stabilite dal decreto” - non ¢ del tutto chiara e
potrebbe dare luogo a dubbi interpretativi. Peraltro, il decreto non sembra
neppure coordinato con il successivo art. 38-bis del d.l. 152,/2021.

Ingiusta limitazione del diritto di recesso non prevista dalla norma pri-
maria. Pur non essendo previsto dalla legge primaria, il decreto dispone
che I’assicuratore possa esercitare il diritto di recedere dal contratto solo
nel caso in cui vi sia una “reiterata condotta gravemente colposa da parte
dell’assicurato accertata con sentenza definitiva”. Secondo quanto previsto
dal decreto all’art. 5-bis sembra dunque necessario (a) che la condotta
colposa dell’assicurato sia accertata da una sentenza definitiva e (b) che
tale condotta sia “reiterata”’, non essendo pero chiarito cosa si intenda per
reiterazione. Si evidenzia che tale disposizione, che peraltro non ¢ prevista
dalla norma primaria, rappresenta un’ulteriore limitazione alla liberta di re-
cedere dell’assicuratore, e dunque all’autonomia privata, garantita dall’art.
41 della Costituzione.

Assenza di chiarezza sulla indisponibilita del fondo in autoassicurazione e
disparita di trattamento. Sotto altro profilo, poi, si nota che nel caso in cui
la struttura sanitaria, anziché dotarsi di una copertura assicurativa scelga, in-
vece , di dotarsi di diverse misure a copertura dei rischi, il decreto, all’art. 9
comma 2, dispone che il fondo a tal fine accantonato dalla struttura sanitaria
“e utilizzato esclusivamente per il risarcimento danni derivante dalle presta-
zioni sanitarie erogate senza vincolo di indisponibilita in termini di cassa”.
Anche in tal caso la disposizione non € chiara. Sotto altro profilo, poi, si
nota che (contrariamente a quanto accade per i patrimoni delle compagnie
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di assicurazione) tale fondo sarebbe sottoposto unicamente al controllo dei
revisori e del collegio sindacale e non avrebbe alcuna forma di controllo
da parte di IVASS, contrariamente a quanto accade per i patrimoni delle
compagnie di assicurazione, nonostante I'importante rilevanza sociale che
riveste; né, peraltro, la struttura sanitaria ¢ obbligata a rispettare i requisiti
di solvibilita posti per le imprese di assicurazione, con evidente disparita
sostanziale e formale di trattamento.

Decreto sui dati delle polizze

L’altro schema di decreto del MISE, il cui iter ancora non si € concluso, dovrebbe
individuare i dati relativi alle polizze di assicurazione e alle altre analoghe misure
e stabilire le modalita e i termini per la comunicazione di tali dati da parte delle
strutture sanitarie e sociosanitarie pubbliche e private e degli esercenti le profes-
sioni sanitarie all’Osservatorio previsto nella legge Gelli. La scorsa estate ANIA
ha ricevuto dal MISE una bozza di decreto che prevedeva fosse incombenza
delle imprese di assicurazione trasmettere i dati delle polizze assicurative. ANIA,
dopo aver proposto al Ministero di eliminare ’onere previsto per le imprese di
assicurazione trattandosi di previsione non richiesta dalla legge Gelli, ha quindi
illustrato le numerose difficolta di carattere qualitativo e tecnico/informatico a
raccogliere e inviare dati ulteriori/diversi rispetto a quelli gia forniti a IVASS per
la rilevazione statistica obbligatoria r.c. sanitaria, attuata ogni anno.

Decreto sulle macrolesioni

Nell’ambito della responsabilita sanitaria, poi, € molto atteso dal mondo assi-
curativo e sanitario il decreto presidenziale di attuazione dell’art. 138 (Danno
non patrimoniale per lesioni di non lieve entita) del CAP — le tabelle per le
macrolesioni — non ancora emanato. Il provvedimento, previsto inizialmente
nel CAP (d.lgs. 209/2005), per la r.c. auto, ¢ stato richiamato dalla Legge Gelli
(art. 7 comma 4) prevedendo che il danno conseguente all’attivita della struttu-
ra sanitaria o sociosanitaria, pubblica o privata, e dell’esercente la professione
sanitaria sia risarcito sulla base delle tabelle di cui agli articoli 138 e 139 del
CAP. Da ultimo, con la legge 25 febbraio 2022, n. 15 ¢ stato modificato in parte
I’art. 138 del CAP prevedendo I'adozione del decreto recante le tabelle per le
macrolesioni. Tale provvedimento € al momento in itinere.
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LA RESPONSABILTA CIVILE IN AMBITO SANITARIO:
QUADRO DI SINTESI DEI PRINCIPALI DATI

Se i primi mesi del 2021 sono stati ancora caratterizzati da limitazioni alle attivita
sociali ed economiche pit o meno severe per il contenimento dell’emergenza
sanitaria provocata dalla pandemia da covid-19, con la progressiva diffusione
della vaccinazione della popolazione sono state emanate disposizioni tendenti
all’allentamento e al superamento delle misure di contrasto, con il graduale
ritorno alla cosiddetta “normalita”. In tutto il 2020 e parte del 2021 la normale
attivita della maggior parte delle strutture e del personale sanitario € stata stra-
volta con turni di lavoro estenuanti e stringenti misure di sicurezza per prevenire
il contagio. Se si escludono le patologie legate al covid-19, il numero dei ricoveri
per le altre malattie € risultato in netta diminuzione e questo potrebbe aver con-
tribuito alla riduzione del numero di sinistri denunciati riferiti all’assicurazione
per la responsabilita civile in ambito sanitario. L'Istituto di vigilanza per valutare
quante delle denunce di sinistri per la responsabilita civile in ambito sanitario
sono legate al covid-19, ha esteso la rilevazione includendo una sezione dedicata
a questa tipologia di sinistri. I risultati evidenziano che nel 2021 sono stati de-
nunciati circa 940 sinistri collegati all’emergenza da covid-19 (erano poco piu di
400 nel 2020) e in particolare oltre il 61% (circa 580 sinistri) hanno interessato
le strutture sanitarie pubbliche, il 26% (circa 240 sinistri) quelle private e il 13%
(120 sinistri) il personale sanitario. Considerando che le denunce registrate nel
2021 per il totale della r.c. medica sono state circa 17.200, il numero dei sinistri
legati al covid-19 ha avuto un’incidenza pari al 5,5% in termini di numeri (era
2,4% nel 2020), mentre a livello di importi per questi sinistri sono stati accanto-
nati oltre 61 milioni di euro, owero il 10,8% dell’importo dei sinistri con seguito
denunciati nel 2021 (per il 2020 tale incidenza risulta pari al 6,7%).

Volume dei premi

Al fine di fornire una fotografia corretta e completa circa la dimensionalita e gli
andamenti tecnici propri delle coperture assicurative di responsabilita civile in
ambito medico, ANIA oramai da sei anni si basa sui risultati di una rilevazione
ottenuta a partire dai dati che le imprese di assicurazione forniscono all’Istituto
di vigilanza oltre che all’Associazione .

(I T settori oggetto di analisi sono stati:
— r.c. delle strutture sanitarie: si sono analizzate le polizze che coprono la responsabilita civile delle
strutture sanitarie differenziandole tra pubbliche e private. Questa tipologia di copertura assicurativa
viene stipulata per tenere indenne la struttura da eventuali danni a terzi, inclusi ovviamente i pazienti,
danni occorsi in ragione dell’attivita sanitaria svolta dalla struttura o dal personale che opera in qualita
di dipendente e/o collaboratore della stessa. L’assicurazione ¢ generalmente estendibile anche
ai danni provocati dalla conduzione della clinica, come I’errato uso di apparecchiature mediche,
la responsabilita civile del datore di lavoro verso i prestatori di lavoro. Sono incluse, nei limiti delle
coperture stipulate a fronte dell’attivita sanitaria svolta, anche le strutture come le case di riposo, i
laboratori di analisi, i centri diagnostici e le universita.
— r.c. del personale sanitario: sono rientrate nella rilevazione le polizze che coprono la responsabilita
civile professionale di tutte le figure che operano in ambito sanitario (come, ad esempio, gli infermieri
e il personale paramedico) oltre che, ovviamente, ai professionisti medici per i danni per i quali
I’assicurato sia stato dichiarato in tutto o in parte responsabile.
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Nel 2021 i premi per il totale del comparto hanno raggiunto 646 milioni e sono
aumentati del 6,8% rispetto all’anno precedente (tavola 1). Il volume dei premi

Tavola 1 ) _ delle strutture sanitarie pubbliche, pari a 250 milioni, € risultato in aumento del
Distribuzione dei premi g 607 rispetto al 2020; anche quello relativo alle strutture sanitarie private, con
della r.c. medica per i . e o . . .

strutture e personale un volume di oltre 138 milioni, € risultato per il sesto anno consecutivo in cre-
sanitario (*) scita (+8,0%), cosi come i premi relativi alla copertura del personale sanitario,

Valori in migliaia di ewro  PAr1 @ circa 257 milioni, hanno registrato un incremento del 9,5%.

Anno Strutture Distr. % | Strutture Distr. Distr. % | Totale Distr.

di sanitarie | | sul sanitarie Var. % % sul Pers.o na.le Var. % sul r.c. Var. % % sul

denuncia | pubbliche totale private annva | 4otale sanitario | annua totale | medica = °"% | totale
2010 519.969 70% 79.505 11% 140.485 19% 739.959 100%
2011 460.709 -11,4%  63% 103.856  30,6% 14% 169.736  20,8% 23% 734.301 -0,8% 100%
2012 423957  -8,0%  60% 09.590  -4,1% 14% 184.080  8,5% 26% 707.628  -3,6% 100%
2013 342.036 -19,3% 55% 89.410 -10,2% 15% 185.130 0,6% 30% 616.576 -12,9% 100%
2014 296.763 -13,2% 50% 105.074 17,5% 18% 189.009 2,1% 32% 500.846  -4,2% 100%
2015 267.842  9.7% 43% 87.821 -16,4% 14% 260.947  38,1% 42% 616.610 4,4% 100%
2016 292.493 9,2%  48% 95.057 8,2% 16% 218.498 -16,3% 36% 606.047  -1,7% 100%
2017 276.039  -56%  46% 101.426  6,7% 17% 220.427  0,9% 37% 507892  -1,3% 100%
2018 271.466  -1,7%  44% 113.992 12,4% 18% 233.526  5,9% 38% 618.983 3,5% 100%
2019 231.527 -14,7%  40% 116.079 1,8%  20% 231.520 -0,9% 40% 579.126  -6,4% 100%
2020 241234  4,2%  40% 128.198 10,4% 21% 234.943 1,5% 39% 604.375 4,4% 100%
2021 249.822 3,6% 39% 138.460 8,0% 21% 257.267  9,5% 40% 645.550 6,8% 100%

(*) Lammontare dei premi & stato determinato sulla totalita delle imprese operanti nel seftore, mentre gli indicatori tecnici riportati nelle tavole seguenti si
basano su un campione lievemente ridotto di imprese che ha fornito informazioni sia sulla raccolta premi sia sulla sinistrosita

Var. % . i ) _ :
2010 - 2021 -52,0% 74,2% 83,1% 12,8%
Var. media 6.4% 5 o5 . o
annuale

Figura 1

Premi Contabilizzati nel ramo

R.C. Generale nel 2021

Incidenza dei premi r.c.
medica sul totale dei

premi r.c. generale 4,648 miliardi
Anno 2021 Personale
sanitario
B R C. Medica
Strutture 0138
Sanitarie iflberiak
miliardi Strutture
Sanitarie
Pubbliche
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Numero dei sinistri denunciati e loro costo medio

Il primo elemento tecnico che si considera per valutare la rischiosita di un
settore ¢ quantificare il numero di sinistri che ogni anno vengono denunciati
alle compagnie di assicurazione. Per il totale della r.c. medica, nel 2021 questo
numero € stato pari a 17.209 sinistri, di cui 5.376 relativi a polizze stipulate dalle
strutture sanitarie pubbliche, oltre 3.500 relativi a polizze stipulate dalle struttu-
re private e 8.300 relativi al personale sanitario (tavola 2).

Strutture Strutture

Anno - Var. % . . Var. % Personale | Var. % Totale Var. %
di denuncia sunm‘:rle annua san'ltarle annua  sanitario | annua r.c. medica | annua
pubbliche private
2010 16.178 5.886 Q.659 31.723
2011 14.440 -10,7% 5.266 -10,5% 13.291 37,6% 32.997 4,0%
2012 13.733 -4,9% 4.670 -11,3% 15.430 16,1% 33.833 2,5%
2013 11.741 -14,5% 3.833 -17,9% 15.978 3,6% 31.552 -6,7%
2014 9.698 -17,4% 3.477 9,3% 15.342 -4,0% 28.517 9,6%
2015 7.536 -22,3% 3.257 -6,3% 14.011 -8,7% 24.804 -13,0%
2016 6.473 -14,1% 3.008 -7,6% 12.633 9.8% 22.114 -10,8%
2017 6.467 0,1% 3.302 Q,8% 13.253 4,9% 23.022 4,1%
2018 6.310 2,4% 3.087 -6,5% 9.998 24,6% 19.395 -15,8%
2019 6.489 2,8% 3.392 Q,9% Q.575 -4,2% 19.456 0,3%
2020 5716 -11,9% 3.212 -5,3% 8.052 -15,9% 16.980 -12,7%
2021 5.376 -5,9% 3.533 10,0% 8.300 3,1% 17.209 1,3%
Var. %
2010 - 2021 -66,8% -40,0% -14,1% -45,8%
Zi;uzle:'c’ 9,5% -4,5% 1,4% 5,4%

Per il totale della r.c. medica, il numero dei sinistri denunciati nel 2021 e
risultato in lieve aumento (+1,3% rispetto al 2020 ma -11,5% rispetto al 2019);
quelli delle strutture sanitarie pubbliche si sono ridotti del 5,9% e quelli
delle strutture sanitarie private sono risultati invece in aumento (+10,0%),
mentre i sinistri del personale sanitario si sono incrementati del 3,1%. Nel
periodo 2010-2021, il numero dei sinistri denunciati per il totale della r.c.
medica si sono quasi dimezzati: nel 2010, infatti, venivano denunciati quasi
32 mila sinistri rispetto ai 17 mila del 2021. A questo positivo andamento ha
contribuito particolarmente il settore delle strutture sanitarie pubbliche, che
sono progressivamente uscite dal perimetro delle coperture assicurative a
favore (a livello di alcune regioni) di forme di auto-ritenzione del rischio e
i cui sinistri denunciati sono diminuiti di due terzi dal 2010 al 2021. Nello
stesso arco temporale, sono diminuiti anche i sinistri denunciati dalle strutture
sanitarie private (-40%) mentre quelli relativi alla r.c. del personale sanitario
hanno mostrato una piu contenuta riduzione rispetto al 2010 (-14,1%).
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Numero dei sinistri senza seguito

Il comparto delle coperture assicurative della r.c. medica ¢ caratterizzato da
un’elevata incidenza di sinistri che, una volta denunciati, a esito del processo
di accertamento della responsabilita del professionista o della struttura, non
danno luogo a un risarcimento effettivo, perché in molti casi si appura che non
c’e stato alcun atto di negligenza che ha causato il danno. E, in particolare,
aumentato esponenzialmente nel tempo il numero del contenzioso giudiziario
penale e civile per attribuire alla responsabilita del professionista o della struttu-
ra eventi che, invece, risultano spesso non riconducibili a un’errata attivita del
medico o a una mala gestio della clinica.

La tavola 3 riporta la situazione al 31 dicembre 2021 del numero dei sinistri che
la compagnia chiude senza effettuare nessun pagamento (sinistri senza seguito)

Tavola 3 per ciascun anno di denuncia. Anziché analizzare il numero assoluto dei sinistri
Numero dei sinistri g S __os . . .. . e e
senza seguito senza seguito, € piu utile studiare la loro incidenza rispetto al numero dei sinistri
al 31 dicembre 2021 inizialmente denunciati.

Strutture sanitarie pubbliche |  Strutture sanitarie private Personale sanitario Totale r.c. medica

Incid. % dei Incid. % dei Incid. % dei Incid. % dei
Numero sinistri Numero sinistri Numero sinistri Numero sinistri
dei sinistri  [senza seguito|  dei sinistri  |senza seguito| dei sinistri | senza seguito| dei sinistri | senza seguito
senza seguito | sul totale dei| senza seguito |sul totale dei | senza seguito | sul totale dei | senza seguito | sul totale dei

Anno di
denuncia

sinistri sinistri sinistri sinistri
2010 7.305 45% 3.284 56% 6.698 69% 17.287 54%
2011 7.317 51% 3.105 59% 10.177 77% 20.599 62%
2012 7.689 56% 2.683 57% 12.198 79% 22.570 67%
2013 6.534 56% 2.257 59% 12.653 79% 21.444 68%
2014 5.964 61% 2.137 61% 11.566 75% 19.667 69%
2015 4.721 63% 1.949 60% 10.173 73% 16.843 68%
2016 4.067 63% 1.827 61% Q.457 75% 15.351 69%
2017 3.647 56% 1.917 58% 9.531 72% 15.095 66%
2018 3.438 54% 1.638 53% 6.022 60% 11.098 57%
2019 2.847 44% 1.605 47% 5.045 53% Q.497 49%
2020 1.941 34% 1.078 34% 2.667 33% 5.686 33%
2021 1.430 27% 536 15% 1.624 20% 3.590 21%

Se si esaminano le generazioni di sinistri pitt mature (dal 2010 al 2017), si nota
che mediamente quasi due terzi dei sinistri denunciati alle compagnie, per il
totale della r.c. medica, risulta chiuso senza seguito alla fine del 2021.

E interessante osservare come il fenomeno dei sinistri senza seguito abbia an-
damenti simili per le strutture sanitarie, sia pubbliche sia private, anche se per
queste ultime si arriva per le generazioni piu mature a un’incidenza leggermente
piu elevata dei sinistri chiusi senza seguito. L'incidenza dei sinistri senza seguito
per il personale sanitario, per le generazioni piu mature, arriva quasi a sfiorare
1’80% dei sinistri denunciati.
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Percentuale dei numeri e degli importi liquidati e riservati rispetto al
valore complessivo dei sinistri per anno di protocollazione

Le percentuali relative ai sinistri liquidati (numeri e importi) sono relativamente
basse per le generazioni piu recenti di sinistri in quanto, trascorso poco tempo,
¢ generalmente ancora incerta sia I'effettiva responsabilita dell’assicurato sia
I’entita del danno (tavola 4). Le percentuali crescono poi al crescere della dura-
ta trascorsa dalla denuncia: dopo dodici anni dalla denuncia devono comunque
ancora essere definiti, per il totale del settore, 1'8,7% dei sinistri per un importo
ariserva pari al 15,0% del costo totale della generazione. Il settore del personale

Tavola 4 sanitario presenta l'incidenza piu alta di sinistri da liquidare, sia in termini di
Incidenza % del numero numero (9,3%) sia in termini di importo (19,1%) per I’anno di denuncia piu
GCE G 2 “datato” (2010); per le strutture sanitarie (pubbliche e private) tale percentuale

sinistri con seguito

al 31 dicembre 2021 ¢ invece pari mediamente all’8,5% dei sinistri e al 14% del costo complessivo

distr. % pagato/riservato dei sinistri.

Strutture sanitarie pubbliche Strutture sanitarie private Personale sanitario Totale r.c. medica

Anno f“ % Num. % Num. % Num. % Num. % Num. % Num. % Num. % Num.
denuncia sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri

liquidati riservati liquidati riservati liquidati riservati liquidati riservati
2010 Q1,4% 8,6% Q1,7% 8,3% Q0,7% Q,3% Q1,3% 8,7%
2011 Q1,2% 8,8% 89,2% 10,8% 88,6% 11,4% Q0,2% Q,8%
2012 89, 1% 10,9% 88,0% 12,0% 85,1% 14,9% 87,8% 12,2%
2013 85,4% 14,6% 84,2% 15,8% 80,8% 19,2% 83,7% 16,3%
2014 76,7% 23,3% 81,4% 18,6% 79.2% 20,8% 78,5% 21,5%
2015 69,1% 30,9% 76,7% 23,3% 75 1% 24,9% 73,2% 26,8%
2016 60,4% 39,6% 73,8% 26,2% 65,9% 34,1% 65,4% 34,6%
2017 53,6% 46,4% 64,2% 35,8% 61,8% 38,2% 59 3% 40,7%
2018 48,0% 52,0% 56,4% 43,6% 53,2% 46,8% 51,9% 48,1%
2019 42 3% 57.7% 42, 7% 57,3% 34,7% 65,3% 38,9% 61,1%
2020 26,6% 73,4% 25,4% 74.,6% 18,4% 81,6% 22,5% 77.5%
2021 8,4% 91,6% 9.1% 90,9% 6,6% 93,4% 7,7% 92,3%

Strutture sanitarie pubbliche Strutture sanitarie private Personale sanitario Totale r.c. medica
Anno ‘!' % Importo % Importo % Importo % Importo | % Importo | % Importo | % Importo | % Importo
denuncia sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri sinistri
liquidati riservati liquidati riservati liquidati riservati liquidati riservati
2010 85,0% 15,0% 87,5% 12,5% 80,9% 19,1% 85,0% 15,0%
2011 81,6% 18,4% 83,3% 16,7% 79.0% 21,0% 81,5% 18,5%
2012 86,4% 13,6% 87,3% 12.7% 72,1% 27 9% 84.3% 15.7%
2013 80,8% 19,2% 76,8% 23,2% 68,3% 31,7% 77 7% 22,3%
2014 70,4% 29,6% 62,7% 37,3% 64,4% 35,6% 68,1% 31,9%
2015 65,1% 34,9% 58,9% 41,1% 57,9% 42,1% 62,6% 37.4%
2016 52,5% 47 ,5% 56,0% 44,0% 45 9% 54,1% 51,4% 48,6%
2017 38,2% 61,8% 38,8% 61,2% 36,5% 63,5% 37,9% 62,1%
2018 22.8% 77.2% 35,4% 64,6% 25,3% 74.7% 25 5% 74.5%
2019 15,3% 84,7% 22,9% 77 1% 16,4% 83,6% 16,7% 83,3%
2020 4.4% Q5,6% 10,7% 89,3% Q,7% Q0,3% 6,8% 93,2%
2021 0,4% 99,6% 2,1% 97.9% 4,2% 95,8% 1,8% 98,2%
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Evoluzione del costo medio dei sinistri

La tavola 5 riporta, distintamente per i tre settori e per ciascuna generazione
di denuncia dei sinistri, ’evoluzione del costo medio dei sinistri (somma del

Tavola 5 . he 1 le di sinistri Ii idati
Evoluzione del costo costo pagato e Tlse.rvato) a mano a mano che la pel.“centua e di sinistri iqui ati
medio dei sinistri aumenta e, quindi, che le informazioni si consolidano (occorre considerare
al 31/12/2021 che gli importi comprendono unicamente le spese direttamente imputabili ai
Valori in euro sinistri ed escludono tutte le spese indirette).

Anno di Anni di sviluppo
Settore

denuncia 6 7

2010 36.747 46.465 53.697 59.364 62.880 65313 65.806 65729 65703 66.353 66.472 66.401
2011 49.046 56.989 61.152 63.751 64.569 63.863 63.031 063.654 63.630 62.929 63.680

2012 53.281 69.210 74.710 71.742 74.050 64.009 62.789 63.239 62.435 64.651

2013 50.664 62.535 67.641 72204 71.570 69.685 71.119 71.489 76.248

strutture 2014 58.562 73.723 85.034 92590 85.509 87.380 81.666 89.1/9
sanitarie 2015 68.543 97.916 109.691 107.811 108.996 @1.884 102.347
pubbliche 2016 86.857 111.190 121.722 124.134 105.120 121.676

2017 80.447 107.826 104.585 86.805 93.936
2018 /72.868 87.880 89.393 91.95]

2019 83.201 88.721 91.007

2020 79.519 89.113

2021 72.343

2010 26746 39.467 47.598 52.108 52.514 53.080 53.717 55.057 56.737 60.078 60.615 60.033
2011 35.710 43.142 52.299 55993 59.591 58.299 57.623 61.305 064.506 66.512 64.143

2012 42.504 51.545 58.202 71.443 72.566 72.036 71.899 71962 /71.982 /3.854

2013 53.605 69.016 68.816 64.887 64.367 59.865 64.323 61.276 62.066

strutture 2014  43.341 51.703 60.446 62.856 53.976 56.376 53.647 54.830
sanitarie 2015  36.379 57.2905 54.399 47718 50.636 46.891 49.289
e 2016 40.445 46.145 41.002 46.081 45708 47.166

2017  45.043 44165 53.873 51.320 55.572
2018 35.192 47.984 48.032 50.228

2019 35.332 47.607 45.182

2020  44.201 54.602

2021 32.826

2010  21.217 24.154 28796 34.710 35263 37.680 37.457 36.462 33.816 34.141 33.786 33.365
2011 20461 24.154 33.738 34.864 40.617 41.179 41764 39.359 38.746 37.667 37.955

2012  19.236 23.775 29.128 38.157 40.551 37.363 35936 34.100 32.739 32.250

2013  24.282 28.488 39.695 46497 42.374 38.563 37.380 35.196 36.212

2014  21.694 26114 30.958 31.487 30.719 29.555 27.933 27.201

S 2015  21.962 20.682 29.267 29.562 29.081 27.366 27.443

el 2016  19.256 22.734 31.978 33.923 32.594 32.314

personale

2017 18.497 20.534 28.580 28.585 27.758
2018 17119 18.696 25079 25.341
2019 15.483 17.840 24.662

2020 19.205 21.417
2021 20.592

2010 31.139 39.531 46.460 52.219 54.707 56.870 57.278 57.289 57.152 58.472 58.683 58477
2011 37.097 43.601 51.136 53.816 57.148 56.747 56.550 57.033 57.548 57.215 57.299
2012 37.672 47.882 54.640 60.844 63.245 57.520 56.535 56.384 55717 56.977

2013 39.311 48.232 56.989 61.506 59.982 57.347 58.627 58.132 60.867

2014 36.723 46.723 56.009 59.943 55.989 56.973 55.173 57.534

2015 38.582 47.949 59.493 58.278 59.759 54.952 57.518

2016  41.785 52.327 63.995 67.580 63.147 66.699

2017  40.264 49.192 58.945 54.251 56.160

2018 35.341 43.098 51.555 52.744

2019 37.421 44.081 52.606

2020  41.337 50.315

2021 38.2/79

TOTALE RC
MEDICA
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Contribuisce a questa dinamica la complessita della valutazione delle menoma-
zioni fisiche e la frequente insufficienza di informazioni disponibili subito dopo
il verificarsi dell’incidente, che possono condurre a una valutazione sottostima-
ta del sinistro da parte delle compagnie. A cio si aggiunga l'incertezza nella
quantificazione del danno legata alla frequente evoluzione degli orientamenti
giurisprudenziali in materia di entita del danno da risarcire. Ad esempio, per
1 sinistri denunciati per le strutture pubbliche per I’anno di denuncia 2010 le
imprese registravano un costo medio del sinistro pari a circa 37 mila euro, ma
gia dopo altri 3 anni la valutazione era cresciuta di oltre il 60% arrivando a
quasi 60 mila euro, per poi continuare a crescere ulteriormente fino ad arrivare
a fine anno 2021 a oltre 66 mila euro e attestarsi a quello che sembra oggi il
presumibile costo medio “ultimo” dei sinistri per quella generazione di sinistri.

Tale andamento si osserva in modo analogo (e in alcuni anni anche in modo piu
pronunciato) per le strutture sanitarie private, e in misura piu contenuta per la
copertura del personale sanitario. Dopo dodici anni di sviluppo, il costo medio
dei sinistri per la generazione dei sinistri denunciati nel 2010 era inferiore (circa
60 mila euro) per le strutture sanitarie private ma poco piu della meta (poco piu
di 33 mila euro) per il personale sanitario.

Stima dei rapporti sinistri a premi (S/P)

Sono gli elevati costi medi dei risarcimenti (crescenti nel tempo) a determinare
risultati particolarmente negativi per i conti del settore assicurativo e, quindi,
valori elevati del rapporto sinistri a premi (o loss ratio). Anche in questo caso,
per una corretta valutazione dell’andamento del business assicurativo occorre
osservare lo sviluppo del rapporto sinistri a premi nei diversi anni.

Nella tavola 6 sono riportati i rapporti sinistri a premi per il totale della r.c.
medica e distintamente per le strutture sanitarie e il personale sanitario, per le
varie generazioni di sinistri analizzate.

Al 31 dicembre del 2021 il rapporto medio dei sinistri a premi del totale settore
r.c. medica per alcune delle generazioni piu mature € risultato praticamente
superiore o prossimo al 100%.

Se si analizzano gli indicatori tecnici separatamente per i tre settori si nota come
siano le coperture delle strutture sanitarie pubbliche e private a presentare i va-
lori piu elevati e a influenzare quindi 'andamento complessivo del settore. Per
le generazioni di denuncia dal 2010 al 2013 sono le strutture sanitarie private a
registrare gli andamenti tecnici peggiori. Per gli anni di denuncia piu recenti
(dal 2014 in poi) il rapporto sinistri a premi ¢ risultato piu elevato per le strut-
ture sanitarie pubbliche e oscilla in media tra il 97% e il 143%, ma, pesando per
la meta del settore (sia in termini di importo assoluto dei sinistri sia di premi),
influenza I’andamento dell’indicatore di tutto il comparto della r.c. medica. Il
rapporto sinistri a premi per le coperture del personale sanitario mostra invece
valori ampiamente al di sotto del 100% per tutte le generazioni rilevate.
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Tavola 6
Rapporto “Sinistri/Premi” al 31/12/2021

Anni di sviluppo

6 7
2010  104,4% 116,9% 1152% 111,7% 111,2% 109,6% 107,9% 107,6% 106,9% 111,3% 114,4% 114,2%
2011 122,5% 128,2% 119,0% 112,1% 108,4% 104,4% 100,8% 101,6% 102,6% 102,1% 102,9%
2012  120,8% 134,2% 122,6% 112,8% 112.4% ©6,4% 93.7% 942% 98,7% 99.8%
2013 122,4% 128,0% 122,7% 120,3% 116,2% 112,9% 113,9% 124,4% 126,8%
strutture 2014  123,5% 143,2% 134,7% 128,8% 114,2% 112,2% 121,9% 121,6%
sanifarie 2015  120,8% 146,5% 140,0% 120,3% 114,2% 114,1% 110,1%
kel 2016  109,5% 131,6% 120,8% 110,9% 106,1% 101,7%
2017 116,4% 139,3% 120,5% 103,8% 97.3%
2018  105,0% 120,1% 110,6% 98,6%
2019 138,5% 148,2% 143,3%
2020  114,3% 139,5%
2021 114,3%
2010  152,4% 179,6% 183,5% 179,5% 169,0% 164,4% 1659% 172,2% 179.2% 194,0% 198,2% 196,5%
2011 142,3% 142,8% 142.4% 141,6% 134,7% 1256% 118,2% 129,1% 139,0% 143,2% 137,1%
2012 166,3% 178,8% 161,7% 182,9% 177.0% 158,2% 154,7% 157,2% 154,6% 154,7%
2013 188,4% 210,2% 180,9% 155,6% 133,4% 119,9% 1252% 119,6% 116,7%
strutture 2014  1187% 116,3% 117,7% 104,5% 82,4% 79.9% 747% 74,6%
sanitarie 2015 112,1% 136,1% 119,4% 89,4% 88,1% 78,3% 814%

P 2016 99.3% 99,1% 73,4% 72,0% 65,1% 650%
2017 113,3% 89,5% 94,2% 785% 80,5%
2018  77.4% 847% 724% 67,3%
2019  94,5% 101,4% 72,9%
2020 103,4% 91,8%
2021 76,4%
2010 949% 1004% 97,0% ©75% 89,0% 89,1% 853% 81,9% 730% 722% 71,7% 70,3%
2011 91,3% ©6,1% 101,8% 89,6% 87,6% 852% 79,8% 731% 711% 694% 9,6%
2012 88,7% 93,2% 858% 84,8% 832% &9.0% 64,3% 60,1% 57,8% 56,6%

2016 Q1,2% 103,3% 91,6% 84,6% 795% 765%
2017 97,2% 103,4% 93,0% 80,4% 76,0%

2018 82,2% 89,6% 800% 71,8%

2019 95,0% 100,8% 91,4%

2020 87, 7%  94,2%

2021 82,0%

2013 113,0% 114,1% 108,6% 1059% 87,4% 749% 691% 653% 65,8%

personale 2014 111,1% 104,8% 88,8% 76,4% 682% 61,1% 58,2% 54,9%

. 2015 67.7% 62,4% 59,3% 51,2% 44,8% 41,8%  40,6%

ezl 2016 63,6% 67,3% 59,9% 54,4% 49.8% 47,5%
2017 66,2% 64,6% 58,1% 51,9% 47,3%
2018 58,2% 56,8% 48,5%  43,1%
2019 51,9% 53,1% 48,3%
2020 52,0%  49,1%
2021 53,4%
2010  107,8% 120,5% 119,1% 116,3% 113,2% 111,6% 109,8% 109,7% 108,3% 112,8% 115,3% 114,7%
2011 117,9% 122,6% 1182% 110,9% 107,2% 102,8% 98,2% 98,7% 100,3% 100,2% 99,8%
2012  118,4% 129,3% 118,0% 1150% 113,5% 97.6% 94,3% 93,8% 954% 957%
2013  129,0% 1355% 1267% 120,9% 109,6% 101,9% 101,4% 105,0% 106,1%

T 2014  118,5% 1256% 1164% 107,0% 93,3% 894% 92,3% 91,0%

MEDICA 2015 96,7% }08,8% 102,5% 86,4% 80,8% 782% 76,3%

]
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POLIZZE COLLETTIVE DEL RAMO MALATTIA E IMPATTO
DELLA PANDEMIA

| principali risultati del 2021

I dati di seguito riportati sono desunti dalla rilevazione associativa annuale sui
contratti collettivi sottoscritti nel ramo malattia, a cui ha partecipato un campio-
ne di imprese pari al 97,2% del totale mercato in funzione dei premi (polizze
individuali e collettive) contabilizzati nel 2021, considerando le imprese con
una raccolta premi malattia di almeno 10 milioni di euro.

I dati sono campionari e riportano informazioni sui premi e sugli oneri pagati e
riservati delle polizze collettive malattia distinte in due tipologie:

— contratti collettivi sottoscritti da parte di fondi sanitari (fondi integrativi ai
sensi dell’art. 9 del d.lgs. 502/1992), che erogano solo prestazioni (o rimbor-
so di prestazioni) strettamente integrative del Servizio Sanitario Nazionale
al di fuori di quelle previste dai Livelli Essenziali di Assistenza (LEA), e da
parte di enti, casse e societa di mutuo soccorso aventi esclusivamente fine
assistenziale, che godono di benefici fiscali purché eroghino almeno il 20%
del totale in prestazioni integrative;

— il restante dei contratti collettivi sottoscritti da parte di organismi diversi da
quelli menzionati nel punto precedente.

Relativamente ai premi, nel 2021 I'incidenza di quelli afferenti a polizze collet-
tive emesse da fondi sanitari e simili sul totale (polizze individuali e collettive) ¢
scesa dal 59% nel 2020 al 56% nel 2021, tornando ai livelli pre-covid del biennio
2018-2019 (figura 1); in aumento le percentuali delle restanti polizze, che si
attestano al 32% per le polizze individuali e al 12% per le restanti polizze collet-
tive. Nel 2021 la raccolta dei premi afferenti ai fondi sanitari e simili € risultata
pressoché stazionaria rispetto all’anno precedente (+0,2%), mentre le restanti
polizze hanno registrato incrementi piu significativi (+22,9% le altre polizze
collettive e +11,6% le polizze individuali).

Figura 1
Andamento dei premi

malattia per tipologia
di polizza

(importi in milioni)
B Fondi sanitari

1.965 1917 2014 2222 2.433 2.647 2941 2815 2985

¢ altri enti similari » 16% 13% 15% 14% 13% 12% 10% 12%
Altre polizze collettive

9 Polizze individuali

Fonte: Dati campionari,

elaborazioni ANIA 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Figura 2

Andamento del premio
medio per tipologia di
polizze collettive malattia
(importi in euro)

2019
M 2020

W 2021

Fonte: Dati campionari,
elaborazioni ANIA

Figura 3

Andamento della

[frequenza sinistri per

tipologia di polizze

collettive malattia
2019

M 2020

W 2021

Fonte: Dati campionari,
elaborazioni ANIA
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Per memoria, ricordiamo che nel 2020 la maggior parte dei fondi sanitari e
simili aveva emesso durante ’anno una polizza specifica che prevedeva I'in-
clusione della copertura per la pandemia da virus covid-19 (ramo malattia)
per quasi tutti i loro clienti, facendo di fatto raddoppiare il numero di unita
di rischio assicurate; inoltre tale copertura era stata fatta, nella quasi totalita, a
titolo gratuito oppure a prezzi molto contenuti, pertanto andava a incidere sul
premio medio (105 euro) che diminuiva significativamente rispetto a quello
stimato I’anno precedente (172 euro) (figura 2). Nel 2021 si osserva che tale
fenomeno si ¢ ora parzialmente ridimensionato, con il premio medio delle
polizze emesse da fondi sanitari e similari risalito a 134 euro, principalmente
dovuto al numero piu contenuto di unita di rischio assicurate (probabilmente
molte polizze con la copertura per la pandemia non sono state rinnovate per il
2021). In lieve calo invece il premio medio relativo alle altre polizze collettive
(88 euro), confermando la tendenza al ribasso gia riscontrata nei due anni
precedenti.

172
149

134

FONDI SANITARI E
ALTRIENTI SIMILARI

ALTRE POLIZZE COLLETTIVE TOTALE COLLETTIVE

Relativamente ai fondi sanitari, il numero piu contenuto di unita di rischio assi-
curate rispetto al 2020 ha portato a un marcato rialzo della frequenza sinistri, che
passa dal 36,3% nel 2020 al 68,1% nel 2021, riavvicinandosi ai valori registrati
nel 2019 (figura 3). In leggero aumento anche la frequenza dei sinistri relativi
alle altre polizze collettive, pari nel 2021 al 7,4%, dal 5,1% nel 2020.

74.9%
68,1%

55% 5% /A%

FONDI SANITARI E
ALTRIENTI SIMILARI

ALTRE POLIZZE COLLETTIVE TOTALE COLLETTIVE
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Figura 4
Andamento del loss ratio
per tipologia di polizze
malattia

2019

2020

W 2021

Fonte: Dati campionari,
elaborazioni ANIA
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Relativamente al costo dei sinistri, nel 2021 il totale pagato e riservato relativo
a sinistri di esercizio e di esercizi precedenti € generato per il 74% da polizze
malattia emesse da fondi sanitari e simili, per il 18% da polizze individuali e
per il restante 8% dalle altre polizze collettive.

Il rapporto sinistri a premi (loss ratio di esercizio) dei fondi sanitari ha regi-
strato un forte aumento rispetto al biennio 2019-2020, raggiungendo nel 2021
un valore pari al 110,0%, oltre 25 punti percentuali in piu rispetto agli anni
precedenti (figura 4). Tale risultato ¢ dovuto principalmente agli importi pa-
gati e riservati per risarcimenti di sinistri d’esercizio corrente, quest’ultimi in
significativo aumento dal momento che che nel 2020, per le restrizioni legate
alla pandemia, un’ampia fetta di assicurati si era trovata impossibilitata a effet-
tuare le visite/esami/interventi programmati, posticipandole verosimilmente
di un anno. In merito alle altre polizze collettive, il loss ratio di esercizio nel
2021 (55,2%) e tornato ai livelli pre-covid (55,2%), mentre pressoché stazio-
nario rispetto al 2020 ¢ risultato quello relativo alle sole polizze individuali

(47,8%).

110,0%

84,09
83,0% 83,5%
69,59
67,6%
559%_. .. 552%
51,3% 474 47,8%
45,5%
FONDI SANITARI E ALTRE POLIZZE COLLETTIVE POLIZZE INDIVIDUALI TOTALE

ALTRIENTI SIMILARI

Nel 2021, le spese di liquidazione su importi pagati e riservati di esercizio
corrente sono risultate in diminuzione per tutte le tipologie di polizze; i fondi
sanitari risultano essere quelli con I'indicatore piu basso (6,0%), seguiti dalle
altre polizze collettive (6,3%) e infine dalle polizze individuali (7,9%). La
tendenza generale al ribasso dei valori nell’'ultimo anno fa ipotizzare una ridu-
zione nell’onerosita delle operazioni per la liquidazione dei danni, aumentata
nel 2020 a causa delle restrizioni imposte per la pandemia.

Relativamente ai costi medi dei sinistri, focalizzandosi sulla sola generazione
corrente delle polizze collettive, si osserva che il risarcimento medio (pagato e
riservato) di un fondo sanitario € stato pari nel 2021 a 195 euro, contro i 544
euro delle altre polizze collettive, entrambi in diminuzione rispetto all’anno
precedente (figura 5).

Ania



LE ALTRE ASSICURAZIONI DANNI

Figura 5

Andamento del costo
medio di generazione
corrente per tipologia di
polizze collettive malattia
(importi in euro)

2019

2020
W 2020 di cui SX per covid-19
W 2021
W 2021 di cui SX per covid-19

Fonte: Dati campionari,
elaborazioni ANIA

Figura 6
Andamento della velocita
di liquidazione dei sinistri
di generazione corrente
(in termini di importi)
2019
2020
W 2020 di cui SX per covid-19
W 2021
W 2021 di cui SX per covid-19

Fonte: Dati campionari,
elaborazioni ANIA
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Considerando i soli sinistri di generazione corrente derivanti dalla copertura del
rischio pandemico, il costo medio delle polizze collettive sottoscritte da fondi sa-
nitari € stato pari nel 2021 a 430 euro, in calo di quasi 200 euro rispetto all’anno
precedente (quando era pari a 622 euro), dovuto alla riduzione dell’importo
del pagato medio; in diminuzione anche il costo medio dei sinistri collegati al
virus covid-19 registrato dalle altre polizze collettive, che passa da 1.125 euro
nel 2020 a 964 euro nel 2021. In generale, nel 2021 il costo medio dei sinistri di
generazione corrente per questa categoria di rischio ¢ diminuito per entrambe
le tipologie, poiché ¢ aumentata la percentuale di sinistri chiusi entro I'anno
che generalmente hanno costi mediamente pit contenuti.

Dalla figura 6, infatti, si osserva che la velocita di liquidazione dei sinistri pa-
gati per covid-19 (calcolata in termini di importi) € risultata, per entrambe le
tipologie di polizza, superiore di circa 25 punti percentuali rispetto a quella
calcolata sul totale dei sinistri pagati nello stesso anno. Nel dettaglio, i fondi
sanitari hanno liquidato (in modo parziale o definitivo) quasi la totalita (94,3%)
dell'importo dei sinistri denunciati con seguito per covid-19, in netta crescita
rispetto al 46,8% nel 2020; trend analogo anche per la velocita di liquidazione
dei sinistri per covid-19 afferenti alle altre polizze collettive, passata dal 40,4%
nel 2020 all’86,8% nel 2021.

94,3% 92,8%

86,8%

76,0%
69,0%

751%

68,1% 68,87

46,8 45,39

FONDI SANITARI E
ALTRIENTI SIMILARI

ALTRE POLIZZE COLLETTIVE TOTALE COLLETTIVE
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Figura 7

Sinistri pagati di 71%
generazione corrente
dovuti a covid-19

............ 4,4%
Pagato 2020 o T
(importi in min) i S 3,0%
ey 8%
W Pagato 2021 15% 381
(importi in min)

2020 - Incid. %
sinistri pagati covid-19
su Tot sinistri pagati

...... 2021 - Incid. %
sinistri pagati covid-19
su 1ot sinistri pagati

S FONDI SANITARI E ALTRE POLIZZE COLLETTIVE TOTALE COLLETTIVE

Fonte: Dati campionari, ALTRI ENTI SIMILAR

elaborazioni ANIA
Tenuto conto ancora dei soli sinistri afferenti al virus covid-19, nei fondi sanitari
gli importi pagati sono stati pari a 30,9 milioni (12,3 milioni nel 2020), il 2,7%
del pagato complessivo di generazione corrente, mentre nelle altre polizze
collettive gli esborsi, pitt contenuti (pari a 7,2 milioni), hanno raggiunto un’in-
cidenza sul totale del 7,1% (figura 7).

Figura 8

Sinistri riservati di

generazione corrente
dovuti a covid-19

Riservato 2020
(importi in min)

M Riservato 2021

(importi in min) L%

2020 - Incid. % sinistri 0,4%
riservati covid-19 su
Tot sinistri riservati 18,5

o 14,0
...... 2021 - Incid. % sinistri

riservati covid-19 su

Tot sinistri riservati 19 - 11

Fonie: Dati campionar, FONDI SANITARI E ALTRE POLIZZE COLLETTIVE TOTALE COLLETTIVE
elaborazioni ANIA ALTRIENTI SIMILARI

30

Analizzando invece gli importi riservati, i sinistri di generazione corrente per
covid-19 hanno registrato, per entrambe le tipologie, importi significativamente
piu contenuti rispetto all’anno precedente e, conseguentemente, incidenze sul
totale dei sinistri riservati anch’esse piu basse (figura 8).
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LE GARANZIE OFFERTE NEI RAMIINFORTUNI E MALATTIA

L’Associazione, sulla base della statistica semestrale dei rami infortuni e malattia,
¢ in grado di fornire una stima della spaccatura dei premi dei due rami tra po-
lizze individuali e collettive, oltre che la loro ripartizione secondo le principali
tipologie di coperture assicurative offerte.

Ramo Infortuni

Nell’intero anno 2021 i premi contabilizzati (polizze individuali e collettive)
relativi al ramo infortuni, raccolti da imprese italiane e rappresentanze di
imprese UE ed extra-UE, sono stati pari a 3,7 miliardi, in aumento (+4,0%)
rispetto all’anno precedente (tavola 1). Si stima che i premi di nuova produ-
zione sottoscritti nell’anno abbiano rappresentato il 15% del totale (17% nel
2020), a fronte di un ammontare pari a 556 milioni (-6,1% rispetto all’anno
precedente).

La garanzia invalidita permanente (totale o parziale) ha raccolto il 37,8% dei
premi contabilizzati, per un importo di 1,4 miliardi, il 6,7% in piu rispetto al
2020. La seconda garanzia in termini di raccolta premi ¢ relativa all’infortunio
del conducente che registra una variazione annua negativa (-0,7%), attestandosi
a 725 milioni (il 19,4% del totale). In aumento invece la copertura morte che, a

gj;jf;;zione % dei fronte di un volume di premi pari a 689 milioni (il 18,5% dell’intera raccolta),
premi per principali osserva un incremento del 9,3%. I premi relativi alla copertura inabilita tempo-
garanzie assicurative ranea hanno costituito il 7,5% del portafoglio, per un importo di 279 milioni
Fonte: ANIA sostanzialmente stazionario rispetto al 2020.

% Nuova

Premi Contabilizzati di cui: Premi Nuova Produzione Prod. su

Contab.

2020 2021 2020 2021
Garanzie Var Var. | 2020 2021
assicurative Premi |Distrib. Premi |Distrib. * | Premi |Distrib.| Premi |Distrib. *
annua annua
INFORTUNI

Morte 629720 17,6%| 688.537| 18,5% 9.3%(109.701 18,5% 106.734 | 19,2% 2,7% 17% 16%
Invaliditd permanente 1.319.918| 36,8%|1.408.056| 37,8% 6,7%(204.733 | 34,6% (176182 | 31,7%| -13,9% 16% 13%
Inabilita temporanea 279.680 7.8%| 279.129 7.5% -0,2% | 44.295 7.5%| 62993 | 11,3%| 42,2% 16% | 23%
Infortunio del conducente| 730.392 | 20,4%| 725.122| 19,4% -0,7%1148.876 | 25 1% (124.471 | 22,4% | -16,4%| 20% 17%
Altro* 624978 | 174%| 628411 16,9% 0,5%| 84.523| 14,3%| 85.787| 15,4% 1,5% 14% 14%
Totale 3.584.689 |100,0% |3.729.255|100,0% | 4,0%592.128 | 100,0% |556.167 |100,0% | -6,1%| 17%| 15%

(*): Nella voce Altro sono incluse garanzie come l'indennita di ricovero, il rimborso delle spese per la cura e la riabilitazione rese necessarie a
seguito dell"infortunio, nonché ulteriori altre garanzie che non rientrano in quelle indicate o che le imprese non riescono a distinguere.
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Figura 1

Ripartizione % dei premi
Infortuni tra polizze
individuali e collettive

B Polizze individuali

B Polizze collettive

262

37%

37%
39%

Invalidita

Inabilita
conducente | temporanea| permanente

75%

24%

Infortunio del

19%

2020 2021

Relativamente ai soli premi contabilizzati, nell’anno 2021 la percentuale dei
premi infortuni relativi a polizze individuali € stata pari al 75% del totale del
ramo, valore stazionario rispetto al 2020 (figura 1 sinistra); il 25% dei premi
contabilizzati €, conseguentemente, afferente alle polizze collettive.

Se si analizza la distribuzione dei premi distinti per le principali garanzie assicu-
rative, si registrano alcune differenze tra le polizze individuali e quelle collettive
(figura 1 destra). Mentre circa un quarto dei premi contabilizzati delle polizze
individuali si concentra nella copertura infortunio del conducente, vi ¢ una
scarsa penetrazione di tale garanzia per le polizze collettive (il 5%) per le quali,
invece, vi € una maggiore diffusione nella copertura degli altri rischi.

Per quanto riguarda il settore delle polizze individuali (a copertura di una sola
persona o di un nucleo familiare), si stima che nel 2021 i premi contabilizzati
siano stati pari a 2,8 miliardi, in aumento del 3,7% rispetto al 2020. Oltre il 60%
dei premi sono afferenti alle garanzie assicurative invalidita permanente (totale
o parziale) e infortunio del conducente. Nel dettaglio, nel 2021 la copertura
per 'invalidita permanente ha rappresentato oltre il 37% dei premi (36,4%
nel 2020), la quota piu alta tra tutte le garanzie, mentre la garanzia infortunio
del conducente ¢ risultata pari al 24,4% del totale premi, dal 26% nel 2020. I
premi afferenti alla copertura del rischio morte si sono attestati a una quota
mercato pari a poco piu del 12%, in linea con quelli del 2020 e a seguire con il
7,6% quelli relativi alla copertura per inabilita temporanea. La categoria “altro”
(che comprende I'indennita di ricovero, il rimborso delle spese per la cura e la
riabilitazione a seguito di infortunio, nonché ulteriori garanzie che non rien-
trano in quelle indicate o che le imprese non distinguono) rappresenta la parte
rimanente dei premi contabilizzati (il 18,7%).

In merito alle polizze collettive (a copertura di una pluralita di persone e il contra-
ente stipula I'assicurazione in nome e per conto altrui), nel 2021 I'ammontare del
volume premi ¢ stimato pari a 938 milioni, in aumento del 5,0% rispetto all’anno
precedente. In particolare, risulta che il 39,4% dei premi contabilizzati sia rivolto
alla copertura del rischio invalidita permanente (confermandosi la principale
garanzia come per le polizze individuali), in aumento (+8,5%) rispetto al 2020. La
seconda garanzia piu diffusa, in termini di volume premi, € stata quella relativa alla
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copertura del rischio morte con una quota di mercato pari al 37,4%, anch’essa in
aumento (+16,0%) rispetto al 2020. Negativo (-17,9% rispetto all’anno preceden-
te) I'andamento della raccolta premi afferente al rischio inabilita temporanea,
con un’incidenza sul totale che scende dal 9,1% al 7,1%, mentre diversamente
da quanto osservato per le polizze individuali, nelle polizze collettive la copertura
per l'infortunio del conducente risulta piuttosto marginale e pari a quasi il 5%. I
premi afferenti alla categoria “altro” hanno un’incidenza sul totale pari all’11,3%.

Ramo Malattia

I premi contabilizzati (polizze individuali e collettive) afferenti al ramo malattia
sono stati nel 2021 pari a 3,3 miliardi, di cui 621 milioni di nuova produzione (il
19% del totale), in crescita del 5,6% rispetto all’anno precedente (il new business
¢ aumentato invece del 14,2%) (tavola 2). La garanzia rimborso spese mediche®
rappresenta oltre i tre quarti (76,6%) della raccolta premi, per un importo pari
a 2,5 miliardi, in aumento del 21,5% rispetto al 2020. Registra invece un calo
del volume dei premi la garanzia invalidita permanente (-1,3%), a fronte di un
ammontare pari a 254 milioni (il 7,7% del totale). La quota dei premi afferenti
alla garanzia diaria ¢ stata pari a 248 milioni, il 7,6% del totale premi, in netto
calo rispetto all’anno precedente (-45,1%), come conseguenza di una nuova ridi-
stribuzione di questi premi tra le altre garanzie effettuata da un numero ristretto
di compagnie. Resta su livelli contenuti, pari allo 0,7% del totale, la raccolta dei
premi contabilizzati afferenti alla garanzia long term care, che ¢ stata nel 2021
pari a circa 23 milioni, in lieve calo (-0,7%) rispetto all’anno precedente.

Tavola 2 : 9 . e c o < c .
Distribuzione % dei Relativamente ai soli premi contabilizzati, nel ramo malattia si registra invece una
premi per principali forte presenza di polizze collettive, pari al 68% della raccolta totale premi nell’in-
garanzie assicurative tero anno 2021 (figura 2 sinistra), due punti percentuali in meno rispetto all’anno
Fonte: ANIA precedente, con una conseguente quota di polizze individuali che si attesta al 32%.
% Nuova
Premi Contabilizzati di cui: Premi Nuova Produzione Prod. su
Contab.
2020 2021 2020 2021
Garanzie Var Var. | 2020 2021
R s Premi |Distrib., Premi | Distrib. ° | Premi Distrib.| Premi |Distrib. :
annua annua
MALATTIA
Rimborso spese mediche | 2.066.975 | 66,6%|2.511.699 | 76,6%| 21,5%|232.394 | 42,8% |438.401| 70,6%| 88,6%| 11%| 17%
Invalidita permanente 257.017| 83%| 253791 7,7%| -1,3%|134.336| 24,7%|105.663 | 17,0%| 21,3%| 52%| 42%
Diaria 452.322| 14,6%| 248.494| 7.6%| -451%| 99.855| 18,4%| 29.396| 47%| 70,6%| 22%| 12%
Long term care 22.684| 07%| 22533 07%| -07%| 1.588| 03%| 1.439| 02%| 94% 7% 6%
Altro* 305.518 @,8% | 240.365 7,3%| 21,3%| 75.072| 13,8%| 45.645 74% | -39,2%| 25%| 19%
Totale 3.104.515|100,0% | 3.276.883 | 100,0% |  5,6% |543.245|100,0% |620.544 |100,0% | 14,2%| 17%| 19%

(*): Nella voce Altro sono incluse garanzie come l'indennita di ricovero, il vimborso delle spese per la cura e la riabilitazione rese necessarie a seguito
dellinfortunio, nonché ulteriori altre garanzie che non rientrano in quelle indicate o che le imprese non riescono a distinguere.

() Prevede il rimborso delle spese sostenute dall’assicurato pre e post ricovero in istituto di cura a
seguito di malattia o parto, nonché il rimborso per intervento chirurgico.
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Figura 2
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In merito alla distribuzione dei premi malattia distinti per le principali garanzie
assicurative offerte dal mercato, si registra, al contrario di quanto osservato per
il ramo infortuni, una minore eterogeneita di offerta fra le polizze individuali e
quelle collettive (figura 2 destra), con la garanzia rimborso spese mediche che
risulta ampiamente la piu diffusa.

Per quanto riguarda il settore delle polizze individuali, si stima che nel 2021 la
raccolta dei premi contabilizzati sia stata pari a 1 miliardo, in aumento del 10,8%
rispetto all’anno precedente. Nel dettaglio, il rimborso spese mediche mostra,
anche nel 2021, la sua forte predominanza sul totale dei premi individuali, pari
a oltre il 60%, dal 54,4% nel 2020; in calo invece la copertura per il rischio di
invalidita permanente, con un’incidenza che passa dal 16,5% nel 2020 al 14,8%
nel 2021. La garanzia diaria osserva un peso percentuale in lieve calo e pari al
10,4% del totale (10,7% nel 2020), mentre la garanzia che copre il rischio di
malattia long term care mantiene un peso percentuale sostanzialmente stazio-
nario rispetto al 2020 e continua, anche nel 2021, a essere poco significativa (in
quanto realizzata piu frequentemente nel comparto vita). La categoria “altro”,
che include porzioni di premi afferenti a coperture di rischio che non rientrano
in quelle gia indicate (come ad esempio I'inabilita temporanea presente nelle
polizze di alcune compagnie) o che non possono essere altrimenti allocati per
mancanza di informazioni, incide per il 14,3% dei premi.

Relativamente al settore delle polizze collettive, nel 2021 si stima un volume premi
di 2,2 miliardi, con un incremento del 3,3% rispetto all’anno precedente. Per
questa tipologia di polizze, I'incidenza della garanzia rimborso spese mediche sul
totale dei premi risulta ancora piu elevata rispetto alle polizze individuali (vi con-
tribuisce significativamente la copertura offerta da casse sanitarie privatistiche o
da aziende in favore dei propri dipendenti); nel dettaglio, tale garanzia costituisce
1'84,3% del totale premi collettivi (71,9% nel 2020). La seconda garanzia maggior-
mente diffusa per le polizze collettive ¢ la diaria, che nel 2021 rappresenta il 6,3%
del totale premi. Per la copertura invalidita permanente si osserva un’incidenza
sul totale dei premi pari al 4,4%, leggermente inferiore rispetto al 2020 (4,7%),
mentre la garanzia long term care, seppur in misura minore rispetto alle polizze
individuali, € stata ancora scarsamente commercializzata, con una quota di mer-
cato ferma a circa I'1%. La categoria “altro” ¢ risultata piti contenuta rispetto alle
polizze individuali e pari a poco piu del 4% dei premi contabilizzati.
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LESPOSIZIONE AL RISCHIO CYBER NEL CONTESTO ATTUALE

Pandemia covid-19

Le dure misure di contenimento del contagio introdotte ovunque in risposta
alla crisi sanitaria provocata dalla pandemia covid-19, particolarmente nelle sue
fasi iniziali, hanno prodotto una forte accelerazione del processo di transizione
digitale dei processi produttivi. Le limitazioni della mobilita personale, che
hanno segnato con intensita fluttuante questa lunga crisi, hanno reso necessaria
I'impiego massiccio di piattaforme digitali sulle quali trasferire la maggioranza
delle occasioni di interazione personale necessarie alla produzione.

Il passaggio a un modello di gestione delle risorse umane decentralizzato nello
spazio non solo ha moltiplicato in poco tempo la quantita, la portata e i conte-
nuti dei flussi di informazione scambiati in forma digitale, come era facilmente
prevedibile, ma anche e soprattutto ha generato una profonda modificazione
dell’architettura dei sistemi informatici, compenetrando tra loro infrastrutture
professionali e private.

Prima della pandemia, le comunita accademica e imprenditoriale convergeva-
no nella previsione che la progressiva adozione di tecnologie digitali avrebbe
aumentato soprattutto il rischio di violazione, furto o danneggiamento delle
informazioni digitalizzate. .a migrazione forzata a un modello di infrastruttura
informatica disseminato ha inaspettatamente aperto suscettibilita diverse da
quella classica relativa all’integrita dei dati, proprietari o di terzi.

Il cambio di paradigma ha trovato diversi livelli di preparazione. In alcuni
comparti le imprese disponevano gia di dettagliate agende digitali studiate per
gestire la transizione, per quanto non in modo cosi improvviso, mentre in altri il
passaggio € avvenuto in corso d’opera, mediante uno schema adattivo di prova
ed errore. Secondo un focus group di imprese monitorato dal broker Aon, negli
ultimi anni si ¢ ridotta in modo notevole la capacita di gestire queste nuove
criticita (figura 1).

Figura 1 40%
Grado di preparazione .
rispetto al rischio Cyber 36%
31%
% di imprese
21%
Smartworking Vulnerabilité Ransomware Sicurezza

di terzi dati

Fonte: Aon
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Figura 2
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Solo 4 imprese su 10 hanno risposto di possedere un approccio strategico all’au-
mento della vulnerabilita causata dall’impiego di lavoro a distanza e addirittura
poco piu del 20% si ¢ dichiarata in grado di affrontare il rischio di violazioni
informatiche provenienti da esposizione di terze parti (fornitori, subappaltatori,
consulenti). I1 36% del panel ha poi dichiarato di aver implementato misure
adeguate alla protezione dei dati e poco piu del 30% alla difesa contro gli attac-
chi con finalita estorsive (ransomware).

E in effetti i dati registrano un forte aumento di quest’ultima modalita di at-
tacco. Negli ultimi tre anni gli attacchi andati a segno con finalita ransomware
portati a termine sono piu che quadruplicati, mentre quelli andati a segno con
finalita di violazione delle banche dati sono diminuiti del 75%. Le informazioni
disponibili non consentono di capire se tra i driver di queste tendenze vi sia il
maggior interesse da parte dei cyber criminali nella modalita ransomware, se i
sistemi sono diventati piu resilienti ai tentativi di violazione dei dati o tutte e due
le cose (figura 2).

La reazione del mondo assicurativo a queste dinamiche € piuttosto evidente se
si osserva I’andamento dei premi assicurativi, che registra incrementi mensili
crescenti, arrivati fino a oltre il 100% nei mesi finali del 2021 (figura 3).

Non solo. Sono in forte evoluzione anche le caratteristiche delle coperture, con
aumenti nei tassi di rentention, particolarmente nel segmento delle imprese
di media dimensione. Si osserva anche una significativa riduzione dei limiti di
capacita del settore assicurativo rispetto a questa classe di rischi, che ¢ derivata
in una diminuzione generalizzata dei massimali nei contratti.
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Figura 3
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Guerra Russia-Ucraina

A queste dinamiche, di indubbia complessita sul piano gestionale, si sono ag-
giunte le forti criticita derivanti dall’invasione militare russa in Ucraina. Gia in
precedenza una parte importante della minaccia Cyber aveva origine da quei
territori, e molti esperti ritengono che I’offensiva cibernetica sia gia da annove-
rarsi tra le armi nell’arsenale degli eserciti coinvolti.

Poche settimane prima del conflitto, il 16 gennaio, I’Ucraina era stata infatti
oggetto di un attacco terroristico informatico che aveva bloccato per molte ore
il funzionamento di oltre 70 siti internet governativi, la rete elettrica, il riscal-
damento e il sistema bancario. Secondo il governo di Kiev vi erano prove che
dietro I’attacco vi siano stati hacker a servizio del governo russo.

Piti recentemente la NSA, la piu importante agenzia di intelligence statunitense
ha dichiarato che ¢ da tempo in atto un conflitto parallelo nello spazio Cyber
che sta coinvolgendo anche altri paesi, oltre agli stessi Stati Uniti, mentre si mol-
tiplicano le minacce da parte di noti collettivi di hacker russi nei confronti dei
paesi considerati “ostili” a Mosca, anche se finora non sembrano essersi ancora
concretizzati.

Quest’ultima fonte di rischio puo rappresentare una forte criticita per il settore
assicurativo, data la natura specifica della minaccia Cyber a scopi militari, che la
differenzia da quelle di natura “convenzionale”, per scala, obiettivi € modalita.
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PROPOSTA PER LA RAZIONALIZZAZIONE DEL TRATTAMENTO VA
DELLE PRESTAZIONI SANITARIE AMBULATORIALI E DI RICOVERO
RESE DA STRUTTURE SANITARIE NON CONVENZIONATE

Nell’ordinamento tributario nazionale il d.p.r. n. 633 del 1972, recante le norme
di istituzione e disciplina dell’'imposta sul valore aggiunto in attuazione delle
disposizioni comunitarie, nell’art. 10 elenca in modo tassativo le operazioni che
sono esentate dall’applicazione di tale imposta.

Con particolare riferimento alle prestazioni sanitarie, sono esenti dall’applica-
zione dell'IVA:

— ai sensi del n. 18 dell’art. 10, le prestazioni sanitarie di diagnosi, cura e ria-
bilitazione rese alla persona nell’esercizio delle professioni e arti sanitarie
soggette a vigilanza;

— ai sensi del n. 19 dell’art. 10, le prestazioni di ricovero e cura, compresa la
somministrazione di medicinali, presidi sanitari e vitto rese da enti ospeda-
lieri o da cliniche e case di cura convenzionate.

Dal tenore letterale della norma emerge, quindi, che le prestazioni riguardanti
I’ospedalizzazione presso cliniche e case di cura non convenzionate, nonché le
prestazioni di alloggio rese — anche da soggetti diversi dalle case di cura non
convenzionate — agli accompagnatori delle persone ricoverate sono, invece,
imponibili con I'aliquota ordinaria del 22%.

E evidente come tale situazione, oltre a penalizzare i clienti delle cliniche priva-
te, comporti delle ripercussioni anche sul settore assicurativo e in particolare sul
mercato delle polizze sanitarie.

Infatti, la necessita di considerare nell’ambito della liquidazione del sinistro an-
che I'importo dell’'ITVA rimasta a carico dell’assicurato a fronte della fatturazione
delle prestazioni sanitarie imponibili ad aliquota ordinaria non puo che avere
effetti negativi sul livello dei premi, rendendoli non sostenibili per la maggior
parte della popolazione.

Per queste ragioni, ANIA, tramite un gruppo di lavoro istituito ad hoc, ha ela-
borato una proposta normativa, condivisa con Associazione Italiana Ospedalita
Privata (AIOP), in rappresentanza del settore delle strutture sanitarie private,
che prevede di neutralizzare I'impatto dell’'IVA attualmente applicabile nella mi-
sura piena alle prestazioni (aventi natura, oggettivamente, sanitaria) rese dalle
case di cura non convenzionate in presenza di una fatturazione non intrattenuta
direttamente dal professionista con il paziente, in relazione alle quali si suggeri-
sce I'estensione del regime di esenzione nel rispetto di determinate condizioni.

Si suggerisce inoltre ’adozione di un’aliquota di favore (10%) con riferimento
alle prestazioni di alloggio rese (anche da soggetti diversi dalle case di cura non
convenzionate) agli accompagnatori delle persone ricoverate.

Allo stesso tempo le modifiche normative rispondono all’esigenza di semplifica-
zione amministrativa della procedura di fatturazione nei confronti dei pazienti
e, parimenti, sono finalizzate ad accrescere la trasparenza per quanto riguarda
I'importo delle spese di assistenza sanitaria agli stessi addebitate.
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SCHEMA DI POLIZZA FIDEIUSSORIA PER | LAVORI Dl
RICOSTRUZIONE POST SISMA DEL 2018
ELABORATO DALLA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO E ANIA

Nel mese di agosto 2021 alcune imprese assicurative operanti nel ramo cau-
zioni hanno ricevuto una comunicazione dalla Presidenza del Consiglio, Com-
missario straordinario per la ricostruzione nei territori dei comuni della citta
metropolitana di Catania in cui veniva richiesto alle stesse I’eventuale interesse
e disponibilita al rilascio di fideiussioni per i lavori di ricostruzione degli im-
mobili dell’area etnea danneggiati dal sisma del 26/12/2018. In particolare, il
Commissario straordinario segnalava I’opportunita di favorire I'interlocuzione
fra compagnie e gli interessati beneficiari dei contributi per consentire la stipula
delle polizze, il rapido inizio dei lavori e indicava altresi le condizioni generali
della polizza fideiussoria.

ANIA ha prontamente avviato un tavolo di lavoro con la struttura commissariale
nel corso della quale ha esposto le criticita tecniche riscontrate per il rilascio
della garanzia in questione, in particolare la durata indeterminata della fideius-
sione, dal momento che veniva prevista una durata di 12 mesi automaticamente
e tacitamente prorogata in via continuativa alla data in cui il Commissario stra-
ordinario non ne avesse disposto I’escussione o lo svincolo.

Il Commissario ha compreso le criticita tecniche esposte e ha mostrato ampia
disponibilita per il superamento delle stesse.

Siamo quindi pervenuti all’elaborazione di uno schema di garanzia fideiussoria
per la ricostruzione dei suddetti territori condiviso tra ANIA e struttura Commis-
sariale. In particolare, il testo concordato verra utilizzato nell’ipotesi di richiesta
di erogazione dell’anticipo del 25% dell’'importo ammesso a contributo com-
missariale.

Lo schema di garanzia fideiussoria ¢ stato pubblicato sul portale della struttura
commissariale e diffuso presso i Comitati dei terremotati.
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POLIZZA ASSICURATIVA DEL TECNICO ASSEVERATORE

I1 d.1. 19 maggio 2020, n. 34 (Decreto Rilancio) e successivamente la relativa
legge di conversione hanno previsto un obbligo di copertura r.c. professionale
per i tecnici che devono effettuare 1’asseverazione tecnica, ossia confermare la
sussistenza dei requisiti per I’accesso al credito di imposta del 110% stabilito dal
Decreto Rilancio, prevedendo altresi:

— un massimale minimo di 500.000 euro specifico per il rischio di asseverazio-
ne, da integrare a cura del professionista ove si renda necessario;

— un’ultrattivita pari ad almeno cinque anni in caso di cessazione di attivita e
una retroattivita pari anch’essa ad almeno cinque anni a garanzia di asseve-
razioni effettuate negli anni precedenti.

La disposizione prevede inoltre che in alternativa il professionista possa optare
per una polizza dedicata alle attivita di asseverazione con un massimale adeguato
al numero delle attestazioni o asseverazioni rilasciate e agli importi degli inter-
venti oggetto delle gia menzionate attestazioni o asseverazioni e, comunque, non
inferiore a 500.000 euro, senza interferenze con la polizza di responsabilita civile.

La disposizione prevede anche che I’asseveratore, oltre ad attestare la sussisten-
za dei suddetti requisiti tecnici, debba anche constatare la congruita delle spese
sulla base dei prezzari individuati dal decreto ministeriale attuativo.

Successivamente il decreto ministeriale sulle asseverazioni, emanato in attuazio-
ne della normativa primaria, oltre a indicare i requisiti che devono essere rispet-
tati per garantire la regolarita delle asseverazioni, ha previsto che “il massimale
della Polizza di assicurazione ¢ adeguato al numero delle asseverazioni rilasciate
e all’lammontare degli importi degli interventi oggetto delle asseverazioni; a tal
fine, il tecnico abilitato dichiara che il massimale della polizza di assicurazione
allegata all’asseverazione ¢ adeguato. In ogni caso, lo stesso non puo essere
inferiore a € 500.000”. E stato inoltre previsto che, a pena di invalidita della
domanda, il progettista debba dichiarare, oltre all’importo complessivo assicu-
rato, anche la “disponibilita residua della copertura assicurativa, che deve essere
maggiore o uguale all’importo dell’intervento asseverato”.

Se da una parte la normativa ha confermato che I’asseverazione puo essere inclu-
sa nella r.c. professionale base, allo stesso tempo ha previsto che tale inclusione
sia possibile solo se la stessa, relativamente alla nuova tipologia di asseverazione,
abbia un massimale specifico per il rischio di asseverazione (non inferiore a
500.000 euro).

Successivamente sono state apportate alcune modifiche legislative al Decreto
Rilancio:

- il d.l. 157/2021 (Decreto Antifrode), convertito dalla legge n. 234/2021
(Legge di Bilancio 2022) ha apportato alcune modifiche introducendo nel
Decreto Rilancio una disposizione che amplia il novero degli interventi
edilizi per cui ¢ richiesta ’asseverazione da parte del tecnico abilitato. In
particolare, ¢ stato previsto che “Per le spese relative agli interventi elencati
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nel comma 2 [quindi quelle relative ai vari bonus diversi dal Superbonus
per i quali € possibile fruire della cessione del credito o dello sconto in fat-
tura, ndr] i tecnici abilitati asseverano la congruita delle spese sostenute...”.
Non vi ¢ alcun richiamo esplicito alla previsione dell’obbligo di una po-
lizza assicurativa specifica per il Superbonus; tale circostanza, nonché la
previsione di una sanzione amministrativa pecuniaria per attestazioni e
asseverazioni infedeli relative al Superbonus/Sismabonus, hanno fatto ap-
parire sin da subito forzata un’applicazione estensiva della norma sul piano
ermeneutico, nonostante le esigenze di garanzia del cliente e del bilancio
dello Stato fossero ravvisabili anche per gli interventi edilizi ammessi ai
bonus minori e nonostante talune procedure telematiche per la presen-
tazione delle asseverazioni gia avessero richiesto i riferimenti della specifi-
ca polizza (senza distinguere tra Superbonus o diversi bonus edilizi).

In un quadro di regole non chiaro, il nodo ¢ stato sciolto dalla circolare
dell’Agenzia delle Entrate n. 19/E del 27 maggio 2022 laddove si chiarisce
che la disciplina relativa alle polizze assicurative per i Bonus diversi dal Su-
perbonus, ritenendo pertanto che, per questi ultimi, la stipula della polizza
non sia richiesta;

— il d.I. n. 13 del 25 febbraio 2022 ha apportato alcune novita riguardo la
polizza r.c. professionale dell’asseveratore. La nuova disposizione prevede,
relativamente alla tipologia di polizza single project, ovvero quella che il pro-
fessionista stipula per il singolo intervento, che il massimale sia pari al valore
dell’opera. E venuto quindi a cadere il massimale minimo pari a 500.000
euro per il single project.

I professionisti che si occupano di attestazioni e asseverazioni a seguito dell’en-
trata in vigore del d.1. in questione avranno quindi la possibilita di scegliere tra 3
opzioni di polizze a copertura dell’obbligo previsto dal Decreto Rilancio:

— polizza di assicurazione della responsabilita civile per ogni intervento
comportante attestazioni o asseverazioni, con massimale pari agli importi
dell’intervento oggetto delle gia menzionate attestazioni o asseverazioni, al
fine di garantire ai propri clienti e al bilancio dello Stato il risarcimento dei
danni eventualmente provocati dall’attivita prestata (single project);

— polizza r.c. professionale base a copertura delle attivita del professionista,
purché la stessa abbia le seguenti caratteristiche:

a) non preveda esclusioni relative ad attivita di asseverazione;

b) preveda un massimale non inferiore a 500.000 euro, specifico per il ri-
schio di asseverazione, da integrare a cura del professionista ove si renda
necessario;

C) garantisca, se in operativita di claims made, un’attivita pari ad almeno
cinque anni in caso di cessazione di attivita e una retroattivita pari an-
ch’essa ad almeno cinque anni;

— polizza dedicata alle attivita di attestazione e asseverazione con un massi-
male adeguato al numero delle attestazioni o asseverazioni rilasciate e,
comunque, non inferiore a 500.000 euro, senza interferenze con la polizza
di responsabilita civile.
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MISURE PER LA RATEIZZAZIONE DELLE BOLLETTE PER | CONSUM
ENERGETICI - D.L. 21/2022

I1 d.I. 21 marzo 2022, recante “Misure urgenti per contrastare effetti economici
e umanitari della crisi ucraina”, pubblicato in Gazzetta Ufficiale n.67, contempla
misure per contrastare la grave crisi internazionale in atto in Ucraina, anche in
ordine allo svolgimento delle attivita produttive, per contenere i prezzi dell’ener-
gia sul mercato italiano e per fronteggiare la situazione di eccezionale instabilita
del funzionamento del sistema nazionale di gas naturale derivante dal conflitto
russo-ucraino, avuto riguardo altresi all’esigenza di garantire il soddisfacimento
della domanda di gas naturale riferita all’anno termico 2022-2023.

In particolare I’art. 8 al comma 3 introduce una misura di sostegno alle imprese
al fine di mitigare gli effetti negativi del conflitto in Ucraina e del conseguente
aumento del costo delle fonti energetiche (caro energia) stabilendo che SACE
intervenga, come garante in favore delle imprese di assicurazione autorizzate
all’esercizio del ramo credito e cauzioni, in misura pari al 90% degli indennizzi
generati dalle esposizioni relative ai crediti maturati dai fornitori di energia elet-
trica e gas naturale residenti in Italia, per effetto dell’'inadempimento da parte
delle imprese con sede in Italia che presentano un fatturato non superiore a 50
milioni alla data del 31 dicembre 2021.

L’impianto, conformemente alle modalita declinate dallo schema di garanzia di
cui all’art.35 del d.1. 19 maggio 2020, n.34 (Decreto Rilancio), prevede quindi
una condivisione del rischio fra lo Stato (90%) e le compagnie (10%).

La garanzia copre gli indennizzi per mancato pagamento da parte dell’'impresa
debitrice del debito risultante dalle fatture/bollette emesse dall’'impresa for-
nitrice tra maggio 2022 e il 30 giugno 2023 relative ai consumi energetici del
richiedente effettuati tra maggio 2022 e il 31 dicembre 2022.

A copertura della misura € costituita una sezione speciale del Fondo di garanzia,
di cui all’articolo 1, comma 14, del d.1. n. 23 del 2020, convertito, con modifi-
cazioni, dalla legge n. 40 del 2020, con dotazione iniziale pari a 2.000 milioni.
SACE, per conto dello Stato, rilascera quindi una garanzia esplicita, incondi-
zionata e irrevocabile a copertura degli indennizzi entro un limite massimo di
2.000 milioni in favore delle compagnie di assicurazione credito e cauzione che
aderiranno all’apposita convenzione.

Al fine di procedere alla redazione della Convenzione tra SACE e le imprese
assicurative € stato avviato immediatamente un tavolo di lavoro che ha portato
alla redazione del testo di Convenzione SACE/imprese di assicurazione sulla
base delle esigenze e indicazioni delle associate.

I1 testo di Convenzione sta seguendo l'iter normativo previsto, una volta con-
cluso le imprese di assicurazione aderenti sottoscriveranno per adesione la
Convenzione.
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SOSTENIBILTA E INNOVAZIONE TECNOLOGICA NEL SETTORE DE|
TRASPORTI E RIFLESSI SULLE ASSICURAZIONI MARINE E AVIATION

Il settore dei trasporti € attualmente responsabile di circa il 25% delle emissioni
di gas a effetto serra nell’Unione e — diversamente dal settore industriale e del-
la produzione di energia elettrica che per lo pit hanno ridotto le loro emissioni
dal 1990 - le emissioni di CO, da trasporto sono in aumento in forza di una
domanda che continuera a crescere in modo massiccio nei prossimi decenni.
Poiché inoltre i trasporti dipendono dal petrolio per il 92% della loro energia,
il settore risulta particolarmente difficile da decarbonizzare.

Autovetture, furgoni, camion e autobus producono oltre il 70% delle emissioni
di gas a effetto serra generate dai trasporti. La quota restante proviene principal-
mente dal trasporto marittimo e aereo.

La riduzione degli effetti negativi dei trasporti rappresenta un importante
obiettivo strategico dell’'UE che, come noto, punta a una riduzione del 55%
di emissioni entro il 2030 (rispetto al 1990) per raggiungere I’obiettivo delle
emissioni zero entro il 2050.

Con il pacchetto di proposte noto come “Fit for 55” (del 14 luglio 2021) la
Commissione europea indica la via per allineare la legislazione comunitaria agli
obiettivi climatici contenuti nel Green Deal, resi vincolanti dalla legge europea
sul clima, e in strategie di settore quali la Sustainable and Smart Mobility Strategy —
putting European transport on track for the future del 2020.

Per il settore marittimo e aereo, le proposte si intersecano con le attivita in
corso a livello mondiale, rispettivamente, in ambito IMO (International Maritime
Organisation) e ICAO (International Civil Aviation Organisation), le due organizza-
zioni alle quali, sin dai tempi del protocollo di Kyoto, ¢ stato demandato il tema
della riduzione delle emissioni di gas a effetto serra generate dai combustibili
utilizzati in questi settori, considerata la loro natura globale.

I principali obiettivi consistono nel promuovere modalita di trasporto piu pulite
ed efficienti, impiegare tecnologie, carburanti e infrastrutture piu sostenibili e
assicurare che il prezzo del trasporto rispecchi pienamente gli impatti negativi
sull’ambiente e sulla salute. Le difficolta risiedono nel fatto che ogni tipo di
trasporto (stradale, ferroviario, aereo, navale) richiede una diversa strategia di
riduzione delle emissioni e che alcune aree sono piu indietro di altre nel proces-
so di decarbonizzazione. La tecnologia necessaria per i mezzi stradali e ferroviari
¢ gia disponibile. Per quanto riguarda, invece, il settore navale e dell’aviazione,
le tecnologie necessarie per la decarbonizzazione si trovano in una fase ancora
prematura.

Per il trasporto su strada, I’obiettivo europeo per il 2030 ¢ di avere in circola-
zione 30 milioni di veicoli e 80 mila veicoli pesanti a emissioni zero nonché
rendere a emissioni zero i viaggi di linea comunitari con distanza inferiore ai
500 km; inoltre diffondere su larga scala la mobilita automatizzata; per il 2050
la quasi totalita dei veicoli in circolazione sulle strade europee (automobili,
furgoni, autobus e veicoli pesanti) dovra essere a emissioni zero. Per conseguire
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tali risultati le proposte presentate dalla Commissione nel pacchetto “Fit for 55”
si focalizzano su: veicoli elettrici; carbon-pricing (a partire dal 2026, il trasporto
su strada sara coperto dallo scambio di quote di emissioni, fissando un prezzo
per I'inquinamento, al fine di stimolare un uso piu pulito dei carburanti e avva-
lendosi di tecnologie pulite); diffusione di carburanti sostenibili e rinnovabili,
in grado di ridurre le emissioni fino al 90% rispetto al gasolio tradizionale, o di
celle a combustibile alimentate a idrogeno, particolarmente adatte ai mezzi pe-
santi per i quali 'applicazione di batterie non risulta conveniente; adeguamento
del quadro legislativo sui controlli tecnici per garantire la conformita dei veicoli
agli standard di emissione e di sicurezza per 'intero ciclo di vita.

Per il trasporto ferroviario I’obiettivo ¢ quello di imprimere ulteriore slancio al
settore che, con meno dello 0,5% delle emissioni di gas a effetto serra, € una del-
le forme di trasporto passeggeri e merci piu sostenibili. Nonostante questi punti
di forza, solo il 7% dei passeggeri e I'11% delle merci viaggiano su rotaia. In vista
del 2030 I'Unione punta a raddoppiare il traffico ferroviario ad alta velocita e,
per il 2050, a raddoppiare il traffico merci su rotaia e triplicare il traffico ferrovia-
rio ad alta velocita. Passaggi fondamentali saranno il completamento della rete
TEN-T, comprese le linee ad alta velocita, per ottimizzare i collegamenti lungo
i principali corridoi europei e la semplificazione dell’acquisto e dell’uso di bi-
glietti transfrontalieri al fine di accrescere I’attrattiva dei trasporti ferroviari sui
passeggeri. La rete TEN-T collega 424 grandi citta a porti, aeroporti e terminali
ferroviari. Anche I’elettrificazione potra essere potenziata, cosi come I'impiego
su piu vasta scala di treni alimentati a idrogeno (gia operativi in Germania).

Per il trasporto aereo, responsabile del 13,9% delle emissioni dei trasporti in
Europa, I'obiettivo ¢ quello di poter disporre di grandi aerei a zero emissioni
entro il 2035. I miglioramento dell’efficienza dei combustibili ha contribuito
negli ultimi anni a ridurre le emissioni del trasporto aereo; la quantita bruciata
di combustibile per passeggero ¢ diminuita del 24% tra il 2005 e il 2017 (studio
CE) ma a tale risultato si contrappone - fatto salvo il periodo della pandemia - la
crescita del traffico aereo. Le principali misure proposte per favorire il processo
di decarbonizzazione nel settore riguardano: la fissazione del prezzo del car-
bonio (carbon-pricing) per il trasporto aereo, che finora ha beneficiato di un’e-
senzione; la contestuale riduzione delle quote di emissioni — ad oggi assegnate
gratuitamente alle compagnie aeree nell’ambito dell’ Emissions Trading System
europeo (ETS) — tramite la revisione della Direttiva ETS che servira ad attuare
il regime di compensazione e riduzione delle emissioni di carbonio per I'avia-
zione internazionale (progetto CORSIA) da parte dell’'UE in modo coerente
con gli obiettivi climatici europei per il 2030; I'iniziativa ReFuelEU Aviation che
promuovera la produzione e la diffusione di carburanti sostenibili (quali ad
esempio il SAF, Sustainable Aviation Fuel che viene ricavato dagli oli esausti e dagli
scarti di grasso animale e ittico dell'industria alimentare) con l'introduzione
dell’obbligo di impiegare miscele piu verdi per tutti i voli che si riforniscono in
aeroporti localizzati sul territorio comunitario.

Come l’aviazione, anche il trasporto marittimo pone le maggiori sfide di
decarbonizzazione per i prossimi decenni, soprattutto a causa dell’attuale
mancanza di tecnologie a zero emissioni pronte per il mercato, dei significativi
investimenti richiesti per le attrezzature e le infrastrutture di rifornimento e
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della concorrenza internazionale nel settore. Contribuendo a circa il 75% dei
volumi di commercio estero e al 31% dei volumi di commercio interno dell’UE,
il trasporto marittimo ha un ruolo cruciale per I’economia europea. La strategia
europea ha, tra gli altri obiettivi, quello della diffusione di navi oceaniche a zero
emissioni entro il 2030.

Come per il settore aeronautico, le proposte della Commissione europea mira-
no a: ¢) aumentare, nell’ambito della iniziativa FuelEU Maritime, la produzione
e la diffusione di carburanti alternativi sostenibili per i trasporti marittimi,
stabilendo un limite massimo sul contenuto di gas serra delle fonti energetiche
usate dalle navi che approdano nei porti dell’UE, a prescindere dalla bandiera,
i) revocare I’esenzione fiscale sui combustibili pesanti impiegati dall’industria
marittima ed eliminare, al contempo, le imposte sui carburanti sostenibili per
incoraggiarne la diffusione; ) rivedere il sistema di scambio di quote di emis-
sione dell’'UE (EU ETS), in modo da estenderne I’applicazione, tra il 2023 e il
2025, al trasporto marittimo.

Tali potenziali misure andrebbero ad integrare le normative globali gia esistenti
(IMO) volte a limitare il contenuto di zolfo dei combustibili navali.

Ma nella corsa alla decarbonizzazione del settore resta basilare una corretta
gestione del rischio ispirata alla sicurezza. Al momento non sono disponibili
statistiche o evidenze pubbliche per valutare i potenziali rischi associati ai nuovi
combustibili e metodi di propulsione nonché all’influenza che I'uso di nuove
attrezzature, tecnologie e procedure per il bunkeraggio possano avere sulle
prestazioni umane.

Gli assicuratori avranno quindi un ruolo centrale da svolgere, per compren-
dere appieno e gestire tutti i rischi associati. Si pensi ad esempio ai lavori di
installazione di scrubber che richiedono lavorazioni a caldo piuttosto estese,
movimentazione di parti pesanti, installazioni elettriche e lavorazioni meccani-
che, tutte attivita che vanno ben oltre la normale manutenzione normalmente
coperta dalle polizze assicurative; oppure all’'uso di combustibili alternativi a
basso tenore di zolfo (VLSFO) che, come studi recenti hanno evidenziato,
potrebbero in realta causare I’aumento delle emissioni di black carbon (inqui-
nante) e impattare in modo negativo sull’operativita della nave stessa determi-
nando una performance ridotta del motore rispetto all’olio combustibile ad
alto tenore di zolfo (HSFO).

Le batterie potrebbero rappresentare una valida opzione, ma si adattano solo a
navi di piccole dimensioni utilizzate in tragitti brevi. Nel medio periodo quindi
il gas naturale liquido (GNL) potrebbe essere la scelta migliore, poiché emette
meno CO,, anidride solforosa o black carbon rispetto al’HSFO, ma non costitui-
sce una soluzione a lungo termine poiché produce grandi quantita di metano.
Nel lungo periodo, sono I'idrogeno verde e I’'ammoniaca le due soluzioni pro-
mettenti a zero emissioni di carbonio. L’idrogeno ha una densita energetica
sufficiente per essere utilizzato su navi di grandi dimensioni e in tragitti lunghi;
inoltre, combinato all’azoto produce ammoniaca, che ¢ piu facile da stoccare.
Anche I'idrogeno e 'ammoniaca, pero, dovrebbero essere prodotti in maniera
sostenibile, per cui sono necessari investimenti significativi.
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Ad oggi LNG, grazie alla sua disponibilita in natura, rappresenta comunque
I’opzione a piu forte potenziale di diffusione per un graduale abbandono del
combustibile marittimo tradizionale nel medio termine. LNG ¢ considerato
il combustibile fossile piu pulito al mondo, e lo sviluppo tecnologico dell’im-
piantistica necessaria al suo utilizzo ¢ quello che risulta essere ad un livello piu
avanzato rispetto ad altre tecnologie eventualmente adottabili dal settore navale
quali I'idrogeno e i biocarburanti.

Le sfide richieste al settore navale al fine di raggiungere entro il 2050 gli obiettivi
fissati con I'accordo di Parigi prevedono grandi cambiamenti in un piccolo spa-
zio temporale. Servono conoscenze tecnologiche e sperimentazioni attualmente
limitate, che raggiungeranno il loro pieno sviluppo solo sul lungo periodo. La
sfida tecnica si basa anche sulla realizzazione di impianti ad altissimo contenuto
tecnologico che richiedono una gestione molto accurata da parte di personale
adeguatamente formato al fine di evitare qualsiasi danno all’'impianto che possa
avere conseguenze ben piu disastrose sull’intera nave. Un ulteriore elemento da
tenere in considerazione, da un punto di vista assicurativo € legato agli effetti
che potrebbero manifestarsi, in termini di avaria e manutenzione straordinaria,
sull’apparato motore e sugli impianti e sistemi di contenimento nel medio/
lungo termine a causa dei componenti chimici presenti nei nuovi combustibili.
Da un punto di vista assicurativo quindi si dovra attendere prima che il livello
del rischio venga considerato accettabile.
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GLI EFFETTI DELLA GUERRA IN UCRAINA SUL SETTORE MARINE,
AVIATION E TRANSPORT (MAT)

L’invasione russa dell’Ucraina ha causato diversi disservizi nel sistema dei tra-
sporti navali internazionale (responsabile del trasporto di circa il 90% dei beni
a livello mondiale), esacerbando le problematiche gia create dalla pandemia
alla catena logistica di distribuzione delle merci, la congestione portuale e una
profonda crisi in tema di equipaggi.

All’inizio del conflitto, circa 2.000 marittimi sono rimasti bloccati a bordo di navi
nei porti ucraini e si trovano di fronte alla costante minaccia di attacchi, con
scarso accesso al cibo o a forniture mediche e alcuni sono stati uccisi. Secondo
osservatori internazionali sembra che le navi commerciali rimaste bloccate in
Ucraina abbiano un valore (in termini di scafi) pari a circa 750 milioni di dollari.

Secondo le informazioni rese disponibili il 26 maggio 2022 dall’agenzia di stam-
pa russa TASS, il Ministero della difesa russo starebbe organizzando corridoi
sicuri per consentire alle navi straniere, ancora presenti e finora bloccate, di
lasciare il porto ucraino di Mariupol senza il rischio di incorrere nelle mine
disseminate in quelle acque durante il conflitto.

Di regola le polizze assicurative corpi “guerra” danno la possibilita all’armatore /
noleggiatore, quando la nave sia stata presa e non restituita, di invocare una
perdita totale dopo un lasso di tempo che puo variare dai 6 ai 12 mesi. Nel
frattempo, armatori e noleggiatori sono comunque esposti a maggiorazioni di
premio perché al tradizionale tasso base per la copertura dei rischi guerra si
aggiungono i soprapremi decisi dal Joint War Committee di Londra (che e 1'orga-
nismo di riferimento a livello internazionale per la quotazione dei rischi guerra)
per le cosiddette Listed areas. Di recente le acque ucraine e russe, nonché le
rotte marittime vicino a Romania e Georgia, sono state aggiunte all’elenco delle
aree ad alto rischio.

Sotto il profilo assicurativo, inoltre, la congestione nei porti e magazzini deter-
mina un elevato rischio di accumulo.

Non dissimile ¢ la situazione per il comparto Aviation.

Come noto ¢ previsto il divieto per gli operatori aerei occidentali di volare
verso Russia, Ucraina e Bielorussia, impedendo cosi ogni possibile esposizione
nell’area. Lo spazio aereo ucraino ¢ stato chiuso al traffico civile; inoltre — per
ritorsione contro le sanzioni UE —la Russia ha chiuso il proprio spazio aereo agli
aeromobili europei.

I rischi potenziali riguardano quindi non tanto i voli quanto i danni agli aero-
mobili a terra nell’ambito di aeroporti che potrebbero essere coinvolti da atti di
guerra.

Ma soprattutto, in base ad uno studio della societa di dati e analisi Russell Group,
per i moltissimi aerei (la stima al 28 febbraio 2022 era di 589 aeromobili) di
costruzione occidentale di proprieta di societa europee che sono a terra negli
aeroporti russi si teme la confisca da parte del governo russo.
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La maggior parte degli aerei a terra sono prodotti da Boeing e Airbus, con un
valore di mercato di 13 miliardi di dollari e molto probabilmente un valore
assicurato significativamente piu alto.

Inoltre, molti acquirenti russi di prodotti aerospaziali delle industrie occidentali
potrebbero essere soggetti sanzionati.

A cio si aggiunge ovviamente 'impatto delle sanzioni internazionali il cui qua-
dro ¢ in continua evoluzione.

E da tenere presente, inoltre, che oltre alle sanzioni europee, vi sono quelle dei
partner occidentali, in particolare USA e UK, che non sono tra loro del tutto
allineate.

Come noto in risposta all’aggressione militare non provocata e ingiustificata del-
la Russia in Ucraina, I’'Unione Europea ha adottato una serie di misure restrittive
nei confronti della Russia varando ad oggi 5 pacchetti di sanzioni e lavorando su
un sesto pacchetto la cui difficolta di adozione ¢ legata alla proposta di embargo
“graduale” alle importazioni di petrolio dalla Russia.

Queste misure restrittive si innestano sul quadro sanzionatorio adottato fin dal
2014 a seguito dell’annessione illegale della Crimea e di Sebastopoli da parte
della Russia e, segnatamente, sui due regolamenti base: 269,/2014 che istituisce
divieti di viaggio e congelamento dei beni di un lungo elenco di persone/enti e
833/2014 che impone sanzioni economiche di varia natura

Il settore MAT € uno dei settori potenzialmente piu impattati dalle sanzioni.

Oltre alla chiusura dello spazio aereo dell’UE a tutti gli aeromobili operati da
vettori russi o posseduti, noleggiati, controllati da persona fisica o giuridica russa
di cui si € gia detto, si segnalano:

¢ il divieto di esportazione di beni e tecnologie (aeromobili, pezzi di ricambio
ed equipaggiamenti) nei settori aeronautico e spaziale, nonché un divieto
di prestazione di servizi di assicurazione, riassicurazione e manutenzione
in relazione a tali beni e tecnologie. Divieto anche di prestare la relativa
assistenza tecnica e finanziaria (sanzioni “Aviation”);

¢ il divieto di vendere, fornire, trasferire o esportare, direttamente o indiretta-
mente, beni e tecnologie per la navigazione marittima, anche non originari
dell’Unione, a qualsiasi persona fisica o giuridica, entita od organismo in
Russia o per un uso in Russia, o per la collocazione a bordo di una nave
battente bandiera russa;

¢ il divieto di effettuare qualsiasi operazione con determinate imprese statali
operanti nei settori militare, dell’aviazione, dei beni a duplice uso, della
cantieristica navale e della costruzione di macchinari;

e il divieto —dal 17 aprile 2022 — di accesso ai porti dell’'UE per le navi battenti
bandiera russa. Il divieto si applica anche alle navi che sono passate dalla
bandiera o dalla registrazione russa alla bandiera o alla registrazione di
qualsiasi altro Stato dopo il 24 febbraio 2022. Sono concesse deroghe per i
prodotti agricoli e alimentari, gli aiuti umanitari e I’energia;

¢ il divieto per gli operatori di trasporto su strada russi e bielorussi di traspor-
tare merci su strada nell’'Unione (anche in transito). Sono previste deroghe
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per farmaceutici, medicinali, agroalimentari, compreso il frumento, e per il
trasporto su strada a fini umanitari;

¢ il divieto divendita, fornitura, trasferimento o esportazione in Russia di beni
e tecnologie specifici relativi alla raffinazione del petrolio e restrizioni alla
prestazione dei servizi connessi (sanzioni “energetiche”);

® le ulteriori restrizioni (sanzioni “tecnologiche”) alle esportazioni di beni e
tecnologie a duplice uso, come pure restrizioni alle esportazioni di determi-
nati beni e tecnologie in grado di contribuire al rafforzamento tecnologico
del settore della difesa e della sicurezza della Russia (sono compresi prodotti
come i semiconduttori o le tecnologie d’avanguardia);

¢ il divieto, a partire da agosto 2022, di importazioni dalla Russia di carbone e
altri combustibili fossili solidi (le importazioni di carbone nell’'UE valgono
attualmente 8 miliardi di euro all’anno);

¢ il divieto di esportare in Russia o vendere a soggetti russi i cosiddetti Luxury

goods.

La violazione delle sanzioni puo dar luogo a severe ripercussioni, ma anche la
loro osservanza puo rappresentare un onere considerevole. Puo essere difficile
stabilire il proprietario finale di una nave, di un carico o una controparte. Le
sanzioni si applicano anche a varie parti della supply chain dei trasporti, compre-
se banche e assicurazioni, e anche ai servizi di supporto marittimo e tutto rende
la conformita ancora piu complessa.

Se il conflitto dovesse prolungarsi gli scenari di rischio sarebbero destinati ad
aggravarsi; basti pensare al costo e alla disponibilita di bunker, I’olio combustibi-
le impiegato per la locomozione delle navi, e alla potenziale crescita del rischio
cibernetico.

Al momento ¢ ipotizzabile che il settore assicurativo vedra un certo numero di
richieste di risarcimento nell’ambito delle polizze specialistiche del mercato ri-
schio guerra in relazione a navi danneggiate o affondate a causa di mine marine,
attacchi missilistici e bombardamenti nelle zone di conflitto. Gli assicuratori po-
trebbero anche ricevere richieste di risarcimento nell’ambito di polizze trasporti
(Rischi ordinari), con estensione al rischio guerra, in relazione a navi e carichi
bloccati o intrappolati nei porti e nelle acque costiere ucraine.

Piu incerta ¢ la portata di eventuali richieste di risarcimento per danni non
di guerra alle navi o al carico delle navi comunque interessati dal conflitto
che verosimilmente daranno luogo a complesse questioni interpretative e
contenziosi legali.
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LE FRODI ASSICURATIVE NELLA R.C. AUTO

| numeri dell’antifrode in ltalia

In base agli ultimi dati definitivi forniti da IVASS per I’anno 2020 e alle anticipa-
zioni per I’anno 2021 ¢ stato possibile analizzare, distintamente per le province
italiane e per le diverse partite di danno, le incidenze dei sinistri r.c. auto esposti
al rischio di frode, dei sinistri sottoposti a ulteriori accertamenti da parte delle
imprese (con evidenza di quanti vengono chiusi senza seguito) e dei sinistri per
cui sono state presentate denunce/querele sul totale dei sinistri denunciati.
Le informazioni sono desunte dalle relazioni antifrode (regolamento IVASS n.
44 del 2012) che tutte le imprese autorizzate a esercitare il ramo r.c. auto sono
obbligate a trasmettere con cadenza annuale all’Istituto (tavola 1).

Occorre precisare che per “rischio frode” si deve intendere il rischio di un
danno economico derivante da condotte, che si concretizzano spesso anche
in semplici raggiri realizzati nei confronti dell’impresa di assicurazione, sia
durante I'iter contrattuale sia nella fase di gestione del sinistro.

In particolare, i sinistri esposti al rischio di frode sono quelli per cui € presente
almeno uno dei parametri di significativita individuati da IVASS con il provvedi-
mento n. 2827 del 2010 per la consultazione della “banca dati sinistri”, istituita
appositamente per la prevenzione e il contrasto ai comportamenti fraudolenti
nel ramo r.c. auto.

I sinistri oggetto di rilevazione sono quelli denunciati alle compagnie di as-
sicurazione nel corso del 2021, pari a 2.367.836, in aumento rispetto al 2020
(+19%), quando la sinistrosita era fortemente diminuita a causa delle limitazio-
ni straordinarie alla mobilita, pitt 0 meno severe, imposte durante tutto I’arco
dell’anno. L’'incremento dei sinistri € stato piu consistente nelle regioni del
Nord (+24%), mentre ¢ stato piu contenuto per quelle del Centro (+16%) e
per quelle del Sud (+13%) e delle Isole (+12%).

Al fine di determinare degli indicatori sintetici confrontabili tra le diverse
aree geografiche, il numero dei sinistri esposti a rischio di frode individuati
dalle imprese di assicurazione e quello dei sinistri sottoposti poi a ulteriori
accertamenti sono stati rapportati al numero dei sinistri denunciati nell’anno.
Nel 2021 I'incidenza media, a livello nazionale, dei sinistri esposti al rischio di
frode sul totale dei sinistri denunciati risulta pari a 23,9%, in lieve flessione
rispetto al 2020, quando si era raggiunto il valore piu elevato dell’ultimo de-
cennio (24,9%), ma tuttavia quasi sempre in linea o superiore a quelle rilevate
negli anni precedenti (era 23,9% nel 2019, 22,3% nel 2018 22,4% nel 2017, ma
13,4% nel 2012 - figura 1).

L’Italia settentrionale si conferma anche nel 2021 I’area del Paese dove si
registrano, percentualmente, meno sinistri a rischio di frode (18,3%), valore
in riduzione rispetto a quello del 2020 (19,3%). Risulta in lieve diminuzione,
invece, I'incidenza dei sinistri che sono stati oggetto successivamente di una
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Tavola 1 — Analisi delle frodi assicurative nel ramo r.c. auto — Anni 2020 e 2021

REGIONE SINISTRI INCIDENZA % NUM. INCIDENZA % NUM. INCIDENZA % NUM. INCID. % NUM.
DENUNCIATI (*) SINISTRI ESPOSTI SINISTRI OGGETTO DI SINISTRI SENZA  SINISTRI OGGETTO DI
A RISCHIO FRODE APPROFONDIMENTO | SEGUITO DOPO ATTIVITA| DENUNCIA / QUERELA
SUL NUMERO DEI RISCHIO FRODE SUL ANTIFRODE SUL SUL NUM.
SINISTRI DENUNCIATI | NUMERO DEI SINISTRI | NUM. SINISTRI OGG. SINISTRI OGG.

DENUNCIATI APPROFONDIMENTO | APPROFONDIMENTO
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
EMILA ROMAGNA 171.205 | 146.708 | 19,8% 20,6% 9,3% 10,1% ,9% 13,9% 0,9% 1,0%
FRIULVENEZIA GIULA 38.445 30.899 | 18,8% 18,7% 6,7% 6,9% 12,6% 15,0% 1,0% 0,4%
LIGURIA 74939 | 64238 | 20,4% 21,4% 9,8% 10,3% 14,6% 16,7% 1,2% 3,0%
LOMBARDIA 446930 | 336117 | 16,8% 18,2% 7,2% 8,0% 11,2% 14,8% 1,3% 0,8%
PIEMONTE 178.338 | 149.759 |  20,4% 21,8% 8,9% 9,5% 12,9% 15,4% 1,7% 1,4%
TRENTINO AITO ADIGE | 50.850 | 41775 |  25.4% 25,7% 6,2% 6,3% 16,9% 18,7% 0,7% 3,4%
VALLE D'AOSTA 4.324 3.858 | 17,3% 18,3% 8,2% 8,1% 17,5% 22,9% 0,8% 0,6%
VENETO 167.692 | 139.071 15,6% 15,4% 6,3% 6,5% 11,5% 13,9% 0,7% 0,4%
NORD 1132723 | 912425 18,3% 19,3% 7,8% 8,4% 11,9% 14,9% 1,2% 1,2%
LAZIO 306.803 | 262510 | 23,5% 24,7% 13,1% 14,7% 12,8% 14,5% 1,3% 11%
MARCHE 54.483 | 46053 | 19,5% 20,3% 10,2% 10,1% 10,3% 12,4% 0,9% 0,6%
TOSCANA 159.751 | 138.258 | 19,5% 20,4% 9,4% 10,1% 10,8% 13,6% 0,9% 1,4%
UMBRIA 29327 | 28098 | 209% 21,9% 10,4% 11,4% 13,0% 16,1% 0,8% 1,2%
CENTRO 550.364 | 474.919 21,8% 22,8% 11,6% 12.7% 12,1% 14,2% 1,1% 1,1%
ABRUZZO 39.492 37.059 | 21,9% 22,7% 9,9% 10,2% 15,0% 17,8% 1,9% 0,9%
BASILICATA 15.364 13502 | 27,0% 28,1% 14,9% 15,8% 16,8% 15,9% 2,9% 0,9%
CALABRIA 49509 | 42.394 | 33,6% 33,6% 21,0% 21,8% 14,0% 16,2% 1,4% 2,3%
CAMPANIA 223003 | 194353 | 517% 53,1% 36,8% 37,9% 16,4% 17,7% 2,2% 2,4%
MOLISE 8.526 8.549 | 37,2% 39,0% 23,7% 25,4% 18,8% 18,6% 2,1% 1,1%
PUGLIA 122,072 | 108.069 | 29,1% 20,4% 16,4% 17,7% 13,0% 12,1% 1,6% 1,0%
) 457.966 | 403.926 40,0% 40,8% 26,4% 27,3% 15,6% 16,6% 2,0% 20%
SARDEGNA 51989 | 50666 | 17,1% 17,2% 8,0% 8,9% 13,1% 14,7% 0,7% 0,6%
SICILA 174794 | 151397 | 259% 25,5% 13,8% 14,9% 11,3% 15,2% 0,8% 1,2%
ISOLE 226783 | 202.063 23,9% 23.4% 12,5% 13,4% 11,5% 15,1% 0,8% 1,1%
TOTALE ITAUA 2.367.836 | 1.993.333 23,9% 24,9% 12,7% 13,7% 13,4% 15,4% 1,5% 1,5%
PER MEMORIA: 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
TOTALE ITALIA 2810.303 | 2.813.191 23,9% 22,3% 12,9% 13,3% 12,9% 14,9% 1,2% 1,2%

) Per “sinistri denunciati” sono da intendersi, con esclusione di quelli relativi al rischio responsabilita civile del vettore, tutti i
sinistri del ramo 10 (r.c. autoveicoli terrestri) per i quali I'impresa, nel corso dell’esercizio, abbia ricevuto denuncia di sinistro o
richiesta di risarcimento ai sensi degli artt. 148 e 149 del decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209. I sinistri si riferiscono a tutte
le imprese che operano nel ramo r.c. auto in Italia (imprese italiane, rappresentanze di imprese di Paesi dell’'U.E ed extra U.E.)

specifica istruttoria che si attesta al 7,8% (dall’8,4% del 2020). A seguito di
questa attivita I'11,9% dei sinistri oggetto di approfondimento & stato chiuso
senza seguito (era il 14,9% nel 2020), mentre per 1'1,2% ¢ stata presentata una
denuncia/querela, come nell’anno precedente. A livello regionale ¢ il Tren-
tino-Alto Adige la regione dove I'incidenza dei sinistri sospetti € piu elevata
(25,4%, in lieve riduzione rispetto al 2020), mentre Veneto e Lombardia quelle
dove ¢ piu contenuta (rispettivamente 15,6% e 16,8%).

Osservando poi l'incidenza dei sinistri che vengono chiusi senza seguito,
evitando cosl il pagamento da parte delle imprese di risarcimenti grazie all’azione
antifrode, sono la Liguria e il Trentino Alto Adige le regioni che mostrano i
valori piu elevati (tra il 15% e il 17% dei sinistri oggetto di approfondimento
— i valori della Valle D’Aosta possono essere trascurati in quanto soggetti a forti
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Figura 1

Incidenza % del numero
di sinistri a rischio frode
sul totale dei sinistri
denunciati nell’anno
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variazioni legate alla bassa numerosita dei sinistri denunciati) rispetto a un valore
medio del Nord pari all’11,9%. Il Piemonte ¢ la regione con la percentuale di
denunce/querele piu alta (1,7% rispetto a un valore medio registrato nel Nord
dell’l,2%), con un trend in crescita rispetto al 2020, mentre Veneto, Friuli-
Venezia Giulia, Valle d’Aosta ed Emilia-Romagna sono quelle con la percentuale
pit bassa (inferiore all’1%).

L’Italia centrale mostra nel 2021 un’incidenza dei sinistri a rischio di frode pari
al 21,8%, in riduzione dal 22,8% registrato nell’anno precedente. Il numero
dei sinistri per i quali le imprese hanno successivamente predisposto attivita
integrative rispetto a quelle ordinarie si attesta all’11,6%, in flessione rispetto
al 12,7% del 2020. A seguito di questa attivita il 12,1% dei sinistri oggetto di
approfondimento € stato chiuso senza seguito (in riduzione rispetto al 2020,
quando era 14,2%), mentre solo per 1'1,1% ¢ stata presentata una denuncia/
querela, come nel 2020. Il Lazio ¢ la regione con l'incidenza di sinistri sospetti
piu elevata (23,5%, in diminuzione rispetto al 24,7% del 2020) mentre I’'Umbria
¢ quella dove si arriva piu frequentemente alla chiusura senza seguito (13,0%
dei sinistri, ma era 16,1% nell’anno precedente). Le Marche e la Toscana sono
invece le regioni con I'incidenza dei sinistri a rischio di frode piu bassa (circa il
20%), mentre il Lazio ¢ quella dove la percentuale di denunce/querele ¢ piu

alta (1,3%, era 1,1% nel 2020).

Anche nel 2021 la piu alta incidenza di sinistri a rischio di frode si conferma
nell’Italia meridionale, dove il 40% dei sinistri denunciati ¢ risultato sospetto (in
lieve calo rispetto al 40,8% del 2020). L'incidenza dei sinistri che sono stati oggetto
successivamente di una specifica istruttoria arriva al 26,4% (valore inferiore a
quello del 2020, quando era 27,3%). Di tutti questi sinistri il 15,6% ¢ stato chiuso
senza seguito. Le compagnie di assicurazione hanno presentato denunce/querele
per il 2,0% dei sinistri (valore in linea con quello del 2020). A livello regionale,
questa percentuale ¢ pitt accentuata in Basilicata (2,9%), in Campania (2,2%) e in
Molise (2,1%); se si escludono la Calabria e la Campania, dove si € registrata una
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diminuzione, in tutte le altre regioni del Sud l'incidenza di denunce/querele ¢
risultata in aumento.

Nelle Isole I'incidenza dei sinistri a rischio frode ¢ risultata in linea con la media
nazionale e pari al 23,9%. In particolare, in Sicilia si ¢ registrata una percentuale
superiore alla media (25,9%), mentre in Sardegna ¢ ampiamente inferiore e
pari al 17,1%. In entrambe le regioni ¢ diminuita, rispetto al 2020, I'incidenza
dei sinistri che vengono chiusi senza seguito (da 14,7% a 13,1% in Sardegna e
da 15,2% a 11,3% in Sicilia) e risulta in diminuzione anche la percentuale dei
sinistri per i quali si procede con una denuncia/querela (0,8% rispetto all’'1,1%
dell’anno precedente).

Le ragioni che stanno alla base dell’esiguo numero di querele risiedono nelle
note criticita che caratterizzano il processo penale:

* reato di norma perseguibile a querela di parte (alti costi del contenzioso,
rischio di contro-querele, basse possibilita di recuperare il danno economico
patito);

® legge sulla non punibilita del reato di lieve entita; nella gran parte dei
casi il reato di frode assicurativa rientra tra le condizioni di non punibilita
dell'imputato: esiguita del pregiudizio economico provocato e non abitualita
dell’imputato rispetto al medesimo reato;

¢ intasamento delle Procure che determina I’archiviazione per prescrizione
di gran parte delle azioni penali. Il 70% delle udienze viene fissato a 3
anni dalla richiesta. Dall’avvio dell’azione penale alla sentenza di 1° grado
passano mediamente 4 anni. In questo contesto ¢ sufficiente ricorrere in
appello per avere buone possibilita di raggiungere il termine prescrizionale
di 6 anni.

Non vanno inoltre dimenticate le criticita del processo civile dove gran parte del
contenzioso r.c. auto € rimesso ai giudici di pace la cui normativa di riferimento
non prevede conflitti di interesse tra la funzione di giudice e quella di avvocato
in infortunistica stradale.

Sulla base dei dati pubblicati da IVASS nello specifico Bollettino” ¢ stato
possibile ricavare la distribuzione provinciale dei sinistri in contenzioso® e laloro
incidenza rispetto ai sinistri che risultavano alla fine dell’anno ancora a riserva.
Dalla figura 2 si puo osservare che, se al Centro, con I’eccezione di poche province
della Toscana, del Lazio e dell’Umbria, I'incidenza dei sinistri in contenzioso non
supera la media nazionale, al Nord la percentuale ¢ prevalentemente anche piu
bassa (in molte province ¢ inferiore al 10%). Fenomeno opposto si rileva invece
al Sud dove si registrano valori ampiamente superiori alla media, con alcune
province della Campania, del Molise e della Calabria dove I'incidenza dei sinistri
in contenzioso raggiunge valori pari al doppio di quello nazionale.

(D Bollettino Statistico n. 17 del dicembre 2021: Il contenzioso assicurativo nel comparto r.c. auto e natanti
(2010-2020).

2 Per sinistri in contenzioso giudiziario si intendono quelli oggetto della rilevazione annuale specifica IVASS
(regolamento n. 36 del 28 febbraio 2017). Nell’analisi di ANIA sono stati considerati solo i sinistri riguardanti
il Contenzioso civile di I grado che al 31 dicembre 2020 risultavano pari a 203.153 e che rappresentavano oltre
il 95% di tutte le cause civile e oltre il 94 % se si includono anche quelle penali.
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Figura 2

Incidenza %

del numero di sinistri in
contenzioso — Anno 2020
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Media nazionale: 24,0%

Tra le concause delle frodi nella r.c. auto non va inoltre dimenticata una serie
di norme che, essendo finalizzate a rendere celere la procedura di liquidazione
del danno, risultano incompatibili con un’approfondita attivita antifrode:

i termini di prescrizione del diritto al risarcimento del danno (2 anni, che
possono diventare 5 in caso di lesioni personali) permettono al frodatore
di eliminare gran parte degli indizi che potrebbero consentire all’impresa
assicuratrice di scoprire I'attivita fraudolenta: solo nella provincia di Napoli
quasi il 12% dei sinistri vengono denunciati a oltre un anno dal loro accadi-
mento. L.a media nazionale dei sinistri cosiddetti tardivi & del 3,2%;

il termine di 5 giorni per I'accertamento dei danni al veicolo € troppo
breve e, soprattutto in certe regioni, € pressoché impossibile procedere
all’accertamento dei danni al veicolo prima dell’inizio delle riparazioni;

i termini per la formulazione dell’offerta di risarcimento risultano incom-
patibili con le attivita investigative necessarie ad accertare l'esistenza di
circostanze fraudolente. La stessa deroga prevista dal Codice delle assicu-
razioni, che consente alla compagnia di assicurazione di sospendere i ter-
mini dell’offerta di risarcimento per approfondimenti “antifrode”, appare
inadeguata, posto che al termine dell’istruttoria I'impresa assicuratrice ¢
obbligata a liquidare il danno o a presentare una querela.

A tal fine, é stata effettuata un’analisi limitata alle sole partite di danno al vei-
colo per sinistri accaduti e liquidati nel 2021 (e per confronto quelli accaduti
e liquidati nel 2020), che sono rientrati in risarcimento diretto e che pre-
sentavano la doppia firma (del danneggiante e del danneggiato), cosiddetti
CID. In particolare, si ¢ calcolato il numero di giorni che sono intercorsi tra
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Tavola 2

Ritardo della denuncia

e giorni di liquidazione
delle partite CID (danno
al veicolo — doppia firma)

Giorni trascorsi tra la | Giorni trascorsi tra la

data di accadimento | data di denuncia e la

Regloge e la data di denuncia | data di risarcimento

2021 2020 2021 2020

Liguria 6,9 7.7 36,7 36,2

Lombardia 51 5,6 35,4 36,8

Piemonte 57 6,4 34,5 35,8

Valle d'Aosta 5,6 6,0 31,0 31,9

Nord-ovest | Totale 57 6,4 34,5 35,8
Emilia-Romagna 5,0 5,6 32,9 34,8

Friuli-Venezia Giulia 4,6 4,8 35,7 34,0

Trentino-Alio Adige 5,5 5,9 32,9 31,9

Veneto 4,7 51 35,0 34,6

Nord-est Totale 55 59 32,9 31,9
lazio 8,2 9,2 38,2 37,8

Marche 6,1 6,5 30,4 30,6

Toscana 6,8 7.5 35,6 35,3

Umbria 52 56 25,8 26,8

Centro Totale 6,8 7.5 35,6 35,3
Abruzzo 50 67 257 271

Basilicata 5,6 6,4 23,0 22,9

Calabria 7.2 8,1 28,5 28,4

Campania 10,5 12,2 33,0 32,4

Molise 5,2 6,4 22,0 21,7

Puglia 6,7 7,2 29,0 28,8

Sud Totale 5,9 6,7 25,7 27,1
Sardegna 6,5 6,9 28,8 27,2

Sicilia 77 84 293 289

Isole Totale 7.7 8,4 29,3 28,9
TOTALE ITALIA 6,2 6,8 33,6 33,9

la data di accadimento del sinistro e quella di effettiva denuncia alle imprese
di assicurazione.

Si € osservato che per questa tipologia di danno, che viene risarcita con i tempi
piu rapidi (circa 34 giorni, valore in linea con quello registrato nel 2020), in me-
dia passano 6,2 giorni tra ’accadimento del sinistro e il giorno in cui 'impresa
ne viene a conoscenza, valore in riduzione rispetto a a quello del 2020 (tavola 2).

Ma se si osserva a livello territoriale tale indicatore si scopre che in quasi tutte le
regioni del Nord, il valore ¢ sempre inferiore alla media, mentre nella maggior
parte di quelle del Centro e del Sud il valore ¢ costantemente piu elevato, fino
ad arrivare a quasi il doppio in Campania.

In tale regione, nel 2021, sono trascorsi mediamente 10,5 giorni tra quello di
accadimento del sinistro e quello in cui € venuto a conoscenza dell’impresa
di assicurazione. Ma se si scende nel dettaglio provinciale (figura 3) si osserva
che a Napoli, nel 2021, sono stati mediamente oltre 13 i giorni di ritardo tra
I'accadimento e la denuncia del sinistro, a Reggio Calabria circa 10, a Massa
Carrara, Messina, Caserta e Salerno circa 9. Sono invece Gorizia e Pordenone
le citta dove I'indicatore assume i valori piu bassi (inferiore a 4,5). Nelle grandi
citta il valore passa da 5,2 giorni di Bologna e Milano a 6,3 di Torino, fino ad
arrivare a 7,3 a Firenze e a 8,6 a Palermo e a Roma.
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Figura 3

Ritardo della denuncia
delle partite CID (danno
al veicolo — doppia
firma) — Anno 2021
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Il fenomeno delle frodi assicurative € poi strettamente correlato, a livello territo-
riale, con quello della circolazione dei veicoli non assicurati.

Stimare I'entita dell’evasione assicurativa non ¢ compito facile dal momento
che per far emergere la dimensione reale del fenomeno occorrerebbe, da un
lato, un controllo serrato e continuo da parte delle Forze dell’ordine (pressoché
irrealizzabile) e, dall’altro, un archivio informatico centralizzato che raccolga
tutte le sanzioni per guida senza assicurazione effettuate dalla Polizia Stradale,
dalla Polizia Municipale e dai Carabinieri (al momento non esistente). ANIA,
come gia fatto per gli anni precedenti, ha effettuato la stima del numero com-
plessivo dei veicoli circolanti senza assicurazioni, partendo dai dati forniti dalla
Motorizzazione Civile che a sua volta detiene i dati del PRA (Pubblico Registro
Automobilistico), operando delle selezioni sulle informazioni disponibili con la
metodologia di seguito descritta.

Innanzitutto, va specificato che i dati forniti dalla Motorizzazione Civile si ri-
feriscono a tutto il parco circolante su strada suddiviso per le categorie degli
autoveicoli (4 ruote) e motoveicoli (2 ruote), per regione, provincia € comune
di residenza. I dati utilizzati in questa analisi si riferiscono al parco di veicoli
esistente al 31 dicembre 2021 e tra le informazioni utili che sono state alla base
dello studio si menzionano in particolare:

e ]a data di immatricolazione del veicolo
* o stato dell’obbligo di revisione del veicolo
* lo stato dell’obbligo dell’assicurazione del veicolo
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ANIA dispone poi del dato circa il numero di coperture assicurative in essere a
una specifica data che, sommato al numero della stima di veicoli non assicurati,
deve ricondurre al totale dei veicoli circolanti.

Si sottolinea che per ottenere la stima dei veicoli non assicurati dalle informa
zioni presenti sul database della Motorizzazione Civile sono state effettuate delle
scelte in funzione della data di immatricolazione dei veicoli al fine di escludere:

a) iveicoliin giacenza presso i depositi giudiziari presenti in numero molto am-
pio sul territorio nazionale (si stima siano, infatti, oltre 300 tali depositi nelle
107 province italiane) per i quali pero non esiste un’anagrafe centralizzata
che raccolga informazioni puntuali sull’entita dei veicoli in essi presenti;

b) iveicoli inutilizzati (e quindi non circolanti) ma regolarmente registrati che
sono lasciati in garage/box/rimesse private;

c) i veicoli abbandonati in strada (nella maggior parte motoveicoli) di cui
spesso ¢ praticamente impossibile risalire all’identificazione del proprietario
(perché per esempio privi di targhe, incendiati);

d) i veicoli regolarmente registrati presso i concessionari/rivenditori di veicoli
ma che sono assicurati solo al momento dell’acquisto (cosiddetti veicoli a
“Km 07);

e) iveicoli con polizza assicurativa temporanea (nella maggior parte dei casi a
due ruote che acquistano la copertura nella stagione primaverile/estiva) e
che al momento della “fotografia” effettuata dal PRA potrebbero risultare
privi di copertura assicurativa.

Le selezioni e le ipotesi effettuate sono state le seguenti:

— veicoli a quattro ruote

* in merito alla data di immatricolazione di questi veicoli si sono esclusi tutti
quelli molto vecchi, con anno di immatricolazione precedente al 1970;

® si sono poi considerati tutti i veicoli risultanti al PRA che circolano con
revisione ma senza assicurazione ipotizzando che il vero “nocciolo” dell’e-
vasione si annidi proprio in questa categoria, trattandosi infatti di veicoli
che vengono comunque revisionati (e quindi in regola per circolare) ma
che non pagano il corrispettivo premio assicurativo;

® per i veicoli invece che non hanno revisione e che non hanno assicura-
zione sono state escluse tutte quelle vetture con data di immatricolazione
precedente al 2010 perché, analizzando la serie storica dei dati per anno
di immatricolazione, si nota che esiste un “gap” nella distribuzione di
frequenza intorno a quell’anno (2010) e che i veicoli pitl recenti possano
proprio essere “rappresentativi” dell’altro “nucleo” di mezzi che circolano
senza assicurazione; quelli con data di immatricolazione precedente sono
piu verosimilmente veicoli inutilizzati/abbandonati o in giacenza presso i
depositi giudiziari;

— veicoli a due ruote

* anche per i veicoli a due ruote ¢ stata effettuata una prima “scrematura”
escludendo tutti i mezzi con data di immatricolazione precedente al 1970;
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® si ¢ poi stabilita la percentuale di “evasione assicurativa” avendo come
vincolo il numero totale dei veicoli assicurati risultanti ad ANIA insieme
all'informazione complessiva dei motoveicoli esistenti risultanti al PRA.
Per questa tipologia di mezzi ¢ molto significativa, infatti, I'incidenza di
coperture assicurative temporanee che se non correttamente consideraste
porterebbero a un’elevata incidenza di veicoli non assicurati.

Sulla base di queste ipotesi, nonostante la prima parte dell’anno 2021 sia
stata ancora parzialmente influenzata dalle misure restrittive alla mobilita, si
stima che 2,4 milioni di veicoli, pari al 5,2% del totale dei veicoli circolanti,
non possedevano una copertura assicurativa. Il valore risulta in riduzione
rispetto a quello del 2020 (5,9%), mentre sono aumentati di oltre un milione i
veicoli circolanti. Esiste pero, come gia registrato con le precedenti analisi, una
significativa differenza a livello territoriale: rispetto all’incidenza media italiana
del 5,2%, la percentuale arrivava all’8,4% al Sud, era pressoché nella media
nelle regioni centrali ma molto inferiore (3,3%) nel Nord (tavola 3).

Potrebbe aver contribuito a tale riduzione ’accresciuto numero di controlli su
strada da parte delle Forze dell’Ordine per contrastare I’evasione assicurativa, reso
possibile anche grazie alla Fondazione ANIA, che ha fornito negli ultimi tre anni
agli organismi accertatori strumenti per il miglioramento della verifica in strada
dei veicoli, con I'obiettivo di monitorare, controllare, prevenire e contrastare
il mancato rispetto delle norme sulla circolazione stradale, con particolare
riferimento alla violazione degli articoli 193 Codice della Strada (mancata
copertura assicurativa) e 80 Codice della Strada (mancata revisione). L’attivita ¢
stata focalizzata principalmente nelle 29 provincie individuate dall’IVASS come a
maggior rischio d’incidente (Regolamento IVASS n. 37 del 27 marzo 2018).

Purtroppo, ad oggi, non ¢ ancora possibile effettuare I’altra tipologia di controllo
prevista dalla legge n. 27 del 2012, ossia attraverso dispositivi o apparecchiature
che effettuano 'accertamento da remoto (tramite la lettura delle targhe in
circolazione mediante dispositivi telematici di rilevazione a distanza). Non
¢ stata infatti ancora emanata la normativa che definisce le caratteristiche di
tali sistemi di rilevamento a distanza e le modalita di attuazione del sistema.
Sicuramente questa modalita permetterebbe di effettuare in modo automatico e
veloce un numero ben pit ampio di verifiche rispetto a quelle eseguite da parte
delle Forze dell’Ordine e ridurre in modo ancora piu incisivo le frodi di coloro
che viaggiano privi di copertura assicurativa.

Se si analizza il fenomeno della non assicurazione con un maggior dettaglio
territoriale, si puo osservare che se nel Nord quasi tutte le regioni e i relativi
capoluoghi mostrano un’incidenza di veicoli non assicurati molto al di sotto della
media nazionale (5,2%), nel Centro sono soprattutto il Lazio e la citta di Roma
che presentano un’incidenza pari al doppio (rispettivamente 8,0% e 8,8%) di
quella delle altre regioni della stessa area del Paese. Al Sud invece si passa da
valori poco diversi dalla media nazionale di regioni come il Molise, la Basilicata
e la Sardegna, fino ad arrivare alla Calabria e, soprattutto, alla Campania dove
I'incidenza di veicoli non assicurati ¢ pari a quasi il doppio di quella media: a
Napoli un veicolo su sette circola senza assicurazione mentre a Reggio Calabria
circa uno su otto (tavola 4).
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Tavola 3 — Stima dei veicoli non assicurati nel 2021 — Analisi per macroarea
Valori in milioni

Totale Stima Totale Incidenza
e et Per memoria: N non Per memoria:
veicoli veicoli non 3 s . . veicoli k . . . G . .
K . . . stima veicoli non assicurati . . assicurati incidenza veicoli non assicurati
assicurati  assicurath circolanti *)
2021 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015/ 2021 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015
Nord 218 0,8 08 08 09 09 091, 22,5 3,3% 3,8% 38% 39% 41% 43% 52%
Centro 9,6 0,5 06 06 06 06 0709 10,2 5,4% 6,0% 60% 61% 63% 66% 8,2%
Sud 11,6 11 12 12 12 12 13|14 12,7 84% | 94% 94% 9.6%10,1% 107% 11,1%

TOTALE ITALIA 430 2,4 26 26 27 28 29 |34| 454 52% |59% 59% 60% 63% 67% 7,6%

Elaborazione ANIA su dati della Motorizzazione Civile

Tavola 4 Totale veicoli | Stima veicoli | Totale veicoli | Incidenza non

Stima dei veicoli non Regione /capoluogo assicurati non assicurati circolanti assicurati (*)

assicurati nel 2021 2021 2021 2021 2021

— Analisi per regione Bologna 0,736 0,025 0,761 3,3%

e capoluogo di regione Totale EMILIA ROMAGNA 3,599 0,120 3,718 3,2%

Valori in miliont Trieste 0,175 0,004 0,179 2.5%
Totale FRIULI VENEZIA GIULIA 1,049 0,026 1,075 2,4%
Genova 0,574 0,020 0,594 3,3%
Totale LIGURIA 1,170 0,041 1,210 3,4%
Milano 1,964 0,116 2,080 5,6%
Totale LOMBARDIA 7,367 0,295 7,662 3,9%
Torino 1,593 0,077 1,670 4,6%
Totale PIEMONTE 3,463 0,140 3,603 3,9%
Trento 0,535 0,010 0,545 1,9%
Totale TRENTINO ALTO ADIGE 1,027 0,019 1,047 1,9%
Aosta 0,118 0,007 0,125 5,5%
Totale VALLE D'AOSTA 0,118 0,007 0,125 5,5%
Venezia 0,575 0,015 0,590 2,5%
Totale VENETO 3,991 0,104 4,096 2,5%
TOTALE NORD ITALIA 21,784 0,752 22536 3,3%
Pescara 0,218 0,012 0,230 5,3%
Totale ABRUZZO 1,002 0,052 1,054 4,9%
Roma 2,475 0,240 2,716 8,8%
Totale LAZIO 3,655 0,316 3,971 8,0%
Ancona 0,365 0,012 0,377 3,1%
Totale MARCHE 1,224 0,043 1,268 3,4%
Firenze 0,716 0,027 0,743 3,6%
Totale TOSCANA 2,932 0,108 3,040 3,6%
Perugia 0,603 0,023 0,626 3,7%
Totale UMBRIA 0,796 0,031 0,827 3,7%
TOTALE CENTRO ITALIA 2610 0,550 10,160 5,4%
Potenza 0,279 0,016 0,294 5,3%
Totale BASILICATA 0,415 0,024 0,439 5,5%
Reggio Calabria 0,280 0,038 0,319 12,0%
Totale CALABRIA 1,166 0,119 1,285 9,3%
Napoli 1,284 0,219 1,503 14,5%
Totale CAMPANIA 3,025 0,373 3,397 11,0%
Campobasso 0,185 0,010 0,194 5,0%
Totale MOLISE 0,262 0,014 0,277 5,2%
Bari 0,799 0,047 0,846 5,5%
Totale PUGLIA 2,565 0,166 2,731 6,1%
Cagliari 0,279 0,022 0,301 7,2%
Totale SARDEGNA 1,138 0,069 1,207 5,7%
Palermo 0,666 0,068 0,734 9.3%
Totale SICILIA 3,044 0,298 3,341 8,9%

(*) Elaborazione
ANIA su dati della
Motorizzazione Civile

TOTALE SUD ITALIA 11,615 1,063 12,678 8,4%
TOTALE [TALA 43,008 2,365 45,374 5,2%
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LE FRODI ASSICURATIVE NEI RAMI NON AUTO

Il fenomeno delle frodi assicurative non riguarda soltanto il ramo r.c. auto,
ma interessa con diversa intensita la maggior parte delle garanzie offerte dalle
compagnie. Al fine di ottenere una stima dell’incidenza delle frodi nei rami
assicurativi danni diversi dalla r.c. auto e nel ramo vita (limitatamente alle sole
polizze di puro rischio), ANIA, con l'ausilio dei responsabili antifrode delle
imprese associate, dallo scorso anno ha avviato una statistica per fotografare il
fenomeno a partire dal 2018 in poi.

Prendendo come riferimento le informazioni che IVASS gia richiede per la
relazione antifrode r.c. auto di cui al Regolamento 44/2012, per ciascun ramo
analizzato, distintamente per ciascun esercizio osservato, sono stati raccolti i
seguenti dati:

e npumero dei sinistri denunciati;

* numero dei sinistri oggetto di approfondimento in relazione al rischio frode
(indipendentemente dall’anno di generazione degli stessi);

* numero dei sinistri oggetto di approfondimento in relazione al rischio frode
definiti senza seguito;

* numero dei sinistri per i quali sono state presentate denunce/querele;

® descrizione qualitativa delle tipologie di frodi prevalenti.

E stato richiesto, inoltre, alle imprese, ove possibile, di ripartire i dati sopra
elencati per regione di accadimento del sinistro. Nel caso in cui tale informa-
zione non fosse disponibile, ¢ stato richiesto di ripartire i sinistri per regione di
assunzione del rischio®.

Alla rilevazione ha partecipato il 55% del mercato in termini di premi danni
(ad esclusione del ramo r.c. auto) e il 50% del mercato in termini di premi
vita ramo I. Sulla base dei dati del campione di imprese rilevato si € proceduto
poi alla stima del totale dei sinistri denunciati in un anno per l'intero mercato
assicurativo, ottenendo i valori riportati in tavola 1.

Tavola 1

Stima del numero Settore Stima numero sinistri denunciati (100% del mercato)

di sinistri denunciati di

per i rami danni Attivita 2021 2020 2019 2018

(tranne r.c. auto) e per le

garanzie vita puro rischio Rami danni {franne R.C. Auto) 11.593.133 10.619.112 11.494.865 ?.951.307
Ramo | vita = puro rischio 71.578 63.845 57.935 61.572
Totale 12.383.720 11.696.105 12.649.652 10.962.290

Per I'insieme di tutti i rami danni (esclusa la r.c. auto), I'incidenza dei sinistri
oggetto di approfondimento in relazione al rischio frode sul totale dei sinistri

® Nel caso di sinistri relativi a rischi assunti tramite canali telematici é stata considerata la regione di
residenza del contraente, per i sinistri relativi a rischi assunti tramite sportelli bancari o postali ¢ stata
presa a riferimento la regione in cui ha sede lo sportello che ha effettuato I'intermediazione.

() Ivalori per gli anni dal 2018 al 2020 per tutte le tavole pubblicate differiscono da quelli dell’edizione
precedente a causa di rettifiche comunicate da alcune compagnie.
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Tavola 2

Indicatori dell’attivita
antifrode per i rami
danni (tranne r.c. auto)
e per le garanzie vita
puro rischio

denunciati nell’anno 2021 si attesta al 2,2%, in linea con quanto rilevato nel
2020 (2,4%) (nei due anni ancora precedenti si osservava, invece, un’incidenza
rispettivamente dell’1,1% nel 2019 e dello 0,9% nel 2018) mentre aumenta
lievemente I'incidenza dei sinistri chiusi senza seguito su quelli oggetto di
approfondimento, passando dal 6,3% nel 2020 al 6,8% nel 2021 (tavola 2).
Continua a diminuire anche nel 2021 I'incidenza dei sinistri per i quali ¢ stata
presentata una denuncia/querela da parte dell’impresa di assicurazione nei con-
fronti dell’assicurato rispetto a quelli oggetto di approfondimento (da 1,2% nel
2020 allo 0,5% del 2021). In altre parole, i dati fanno presumere che negli anni
della pandemia (2020 e 2021) le imprese di assicurazione hanno intensificato
I’attivita di indagine antifrode sebbene ci6 non abbia contribuito a incrementare
il numero dei sinistri chiusi senza seguito e quelli oggetto di denunce/querele.

Per quanto riguarda il ramo vita delle coperture puro rischio, I'incidenza dei sini-
stri oggetto di approfondimento in relazione al rischio frode sul totale dei sinistri
denunciati nell’anno 2021 si attesta allo 0,05%, in diminuzione rispetto all’anno
precedente, e al contempo diminuisce drasticamente I'incidenza dei sinistri chiusi
senza seguito su quelli oggetto di approfondimento (da 91,7% nel 2020 al 33,3%
nel 2021). In netta diminuzione risulta anche I'incidenza dei sinistri per i quali ¢
stata presentata una denuncia/querela da parte dell'impresa di assicurazione nei
confronti dell’assicurato rispetto a quelli oggetto di approfondimento (da 52,1%
nel 2020 al 27,8% nel 2021) seppure in aumento rispetto agli anni 2019 e 2018.

Settore Num. sinistri oggetto Num. sinistri senza Num. querele / Num.
di di approfondimento / seguito / Num. sinistri oggetto di
Attivita Num. sinistri denunciati sinistri oggetto di approfondimento

approfondimento

2021|2020 /201920182021 |2020 2019|2018 2021|2020 2019 2018

Rami danni (ranne R.C. Auto) | 2,2% | 2,4% | 1,1%| 0,9%| 6,8% | 6,3%(11,9%|11,0% | 0,5%| 1,2%| 2,5%| 3,2%
Ramo I vita — puro rischio | 0,0% | 0,2% | 0,2% | 0,1%|33,3% |91,7% |55,6% |45,7% |27,8% |52,1% |11,1% | 8,6%

Totale 22%|24% | 1,1% 09%| 6,8%| 6,3%11,9%11,0%| 0,6%| 1,3%| 2,5%| 3,2%

Limitando le osservazioni ai soli rami danni per i quali € stato raggiunto, attra-
verso la rilevazione, un market share superiore al 35% e che registrano con-
temporaneamente un’incidenza dei sinistri oggetto di approfondimento per
finalita antifrode superiore all’1%, si ¢ rilevato che quelli maggiormente colpiti
dalle frodi risultano essere i rami infortuni, malattia, corpi veicoli terrestri, corpi
veicoli marittimi, merci trasportate, incendio ed elementi naturali, altri danni ai
beni ed infine r.c. generale (tavola 3). In particolare, si evidenzia che:

® i rami infortuni e malattia registrano nel 2021 un’incidenza dei sinistri
oggetto di approfondimento antifrode pari rispettivamente a 4,6% e 2,2%,
in aumento per infortuni rispetto ai tre anni precedenti (3,7% nel 2020,
2,8% nel 2019 e 2,0% nel 2018) e in lieve diminuzione per malattia rispetto
all’anno precedente (2,9% nel 2020, 0,3% nel 2019 e nel 2018);

® ilramo corpi veicoli terrestri ¢ caratterizzato nell’'ultimo anno da una inciden-
za dei sinistri oggetto di approfondimento del 2,8%, in aumento rispetto al

precedente triennio (2,1% nel 2020, 2,4% nel 2019 e 2,6% nel 2018);
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* il ramo corpi veicoli marittimi, seppur caratterizzato da una bassa frequenza

di sinistri in relazione alla peculiarita del rischio assicurato, nel 2021 ha
registrato un’incidenza dei sinistri per i quali sono stati attivati accertamenti
antifrode del 10%, oltre il doppio rispetto all’anno precedente, nel quale
I'incidenza calcolata era del 4,3% (2,6% nel 2019 e 1,2% nel 2018). In
particolare, risultano in netta crescita nell’ambito della nautica da diporto
le denunce di affondamento di imbarcazioni inutilizzate da anni, i furti
simulati e i danni autoprodotti;

¢ il ramo incendio ed elementi naturali € caratterizzato nell’'ultimo anno
(2021) da una incidenza dei sinistri oggetto di approfondimento del 2,3%,
in aumento rispetto al precedente triennio (1,4% nel 2020, 1,5% nel 2019
e 1,2% nel 2018);

® il ramo merci trasportate ha mostrato un’incidenza dei sinistri oggetto di
approfondimento (2,6%) in netta diminuzione rispetto al 2020 quando era
stato rilevato un picco nell’attivita antifrode eseguita in questo ramo (8,5%
nel 2020, 1,9% nel 2019 e 1,2% nel 2018);

® irami altri danni ai beni e r.c. generale presentano nel 2021 un’incidenza
dei sinistri a rischio frode in linea con quelli dell’anno precedente, ma in
aumento se confrontata con il 2018.

Risulta stabile nel 2021 rispetto all’anno precedente I'incidenza dei sinistri chiu-
si senza seguito, tra quelli per i quali ¢ stata avviata una istruttoria, per i rami:
malattia, corpi veicoli marittimi, incendio ed elementi naturali; in aumento per
i rami: corpi veicoli terrestri e merci trasportate; infine, in diminuzione per i
restanti rami: infortuni, altri danni ai beni ed r.c. generale.

In particolare, il ramo r.c. generale ¢ quello che, nell’anno 2021, presenta I’inci-
denza piu elevata di sinistri chiusi senza seguito su quelli oggetto di approfondi-
menti per indagini antifrode (24,5%), seguito dal ramo infortuni (16,8%).

Tavola 3 — Indicatori dell’attivita antifrode per specifici rami danni

Rami danni

Num. sinistri oggetto di Num. sinistri senza seguito / Num. querele /
approfondimento / Num. Num. sinistri oggetto di Num. sinistri oggetto

sinistri denunciati approfondimento di approfondimento

2020 2019 | 2018 2020 | 2019 | 2018 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018

Ramo 1 — Infortuni
Ramo 2 — Malattia
Ramo 3 — Corpi Veicoli Terrestri

4,6% | 3,7% | 2,8% | 20% |16,8% |17,4% | 13,3% |16,0% | 0,8% | 7,8% | 59% | 9,1%
2,2% | 29% | 03% | 03% | 1,8% | 1,6% | 91% | 23% | 00% | 00% | 00% | 0,1%
2,8% | 2,1% | 2,4% | 2,6% | 6,6% | 50% | 42% | 40% | 19% | 3,8% | 3,4% | 2,9%

Ramo 6 — Corpi Veicoli Marittimi 10,0% | 4,3% | 2,6% | 1,2% | 99% | 9,8% | 9,8% |17,5% | 1,6% | 2,4% | 1,5% | 3,8%

Ramo 7 — Merci trasportate

2,6% | 8,5% | 1,9% | 1,2% |11,3% | 7,3% | 14,5% |249% | 0,3% | 0,2% | 0,6% | 0,0%

Ramo 8 — Incendio ed elementi naturali | 2,3% | 1,4% 1,5% 1.2% | 14,4% | 14,9% | 11,2% | 14,9% | 1,7% | 2,2% | 2,2% | 3,9%

Ramo @ — Aliri danni ai beni
Ramo 13 = R.C. Generale

1,9% | 2,0% | 2,2% | 1,3% [11,9% [13,5% |10,2% |12,8% | 0,6% | 0,7% | 0,6% | 1,1%
4,4% | 3,9% | 4,0% | 2,8% |24,5% |32,7% |28,6% |28,1% | 1,3% | 48% | 29% | 3,9%
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Analizzando il fenomeno a livello territoriale, per il totale dei rami oggetto di
rilevazione, si osserva come siano le regioni del Nord Italia a contraddistinguersi
per un’incidenza dei sinistri oggetto di approfondimento per rischio frode piu
elevata e pari al 2,8%. Seguono le regioni del Sud Italia che hanno un’incidenza
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del 2,4%, valore piu che doppio rispetto a quanto rilevato nelle Isole e nelle
regioni del Centro Italia (tavola 4). In particolare, i dati risultano stabili rispetto
all’anno precedente (2020) in tutte le aree tranne che nel Centro Italia in cui si
riscontra una diminuzione dell’incidenza dei sinistri sospetti.

Spiccano con i valori piu elevati la Lombardia (3,6%) e il Piemonte (3,3%),
rispettivamente in diminuzione e in aumento rispetto all’anno precedente
(2020). Segue la Campania con un’incidenza del 3,1%, in aumento rispetto al
triennio precedente.

Le regioni in cui si € osservata una consistente diminuzione dell’incidenza dei
sinistri sospetti sono la Liguria (2,1% nel 2021 e 6,9% nel 2020) e I’Abruzzo
(2,6% rispetto al 4,2%).

Per quanto riguarda I'incidenza dei sinistri chiusi senza seguito dopo attivita
antifrode si riscontra una diminuzione nelle regioni del Sud Italia (14%), valore
piu basso degli ultimi quattro anni, mentre aumenta l'incidenza nelle regioni
del Centro Italia (11,3%) rispetto al 2020 ma in diminuzione rispetto al biennio
ancora precedente (2019 e 2018).

Tavola 4 — Indicatori dell’attivita antifrode per i rami danni (tranne r.c. auto) e per le garanzie vita puro rischio per regione e macrozona territoriale

Num. sinistri oggetto di Num. sinistri senza seguito / Num. querele /

Macorens approfondimento / Num. Num. sinistri oggetto di Num. sinistri oggetto

Territoriali

Regioni sinistri denunciati approfondimento di approfondimento

2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018

EmilicRomagna 2,1% | 2,8% 1,7% 1,4% | 12,8% | 12,4% | 13,8% | 12,9%| 0,5% 1,1% 1,0% 1,3%
FriuliVenezia Gilia 1,5% 1,2% 1,3% 101 11,0% | 11,2% | 11,1% | 151%| 04%| 09% 1,5% 1.7%
Liguria 21% | 6,9% 1,9% 1,5% | 159% | 3,8%| 12,/%| 103%| 06%| 02%| 0,8% 1,5%
Llombardia 3,6% | 47% 1,4% 11% | 40% | 27%| 69%| 68%| 02%| 02%| 006% 1,1%
NORD Piemonte 3,3% | 2,1% 1,1% 10% | 25%| 43%| 84%| 75%| 03%| 05% 1,9% 1,4%
TrentinoAllo Adige 1.7% 1,9% 1,6% V1% | 12,2% | 121% | 55% | 14,1% 10%|1 03%| 35%| 26%
Valle D'Acsta 1,2% 1,3% 11% | 07% | 20,3% | 262% | 29.3% | 155% | 0/%| 00%| 08% | 0,0%
Veneto 10| 07% | 006%| 05%| 13,6%| 185% | 152% | 13,7% | 04% | 0,4% | 0,5% 1,2%
Nord Totale 2,8% 2,9% 1,2% 10| 51%| 49% 9,4% 8,9% 0,3% 0,3% 1,0% 1,3%
lazio 0,6% 14% | 05%| 05%| 99%| 46%| 132%| 13,5% 1,2% 12% | 51% | 3,5%
Marche 1,9% 1.7% 1,7% 1,4% | 13,7% | 17,0% | 10,3% | 20,6% 1,0% | 2,0% 1,8% | 3,0%
CENTRO Toscana 1,5% 1.7% 11% | 09% | 121% | 11,5% | 142% | 12,8% | O/%| 21%| 09%| 3,1%
Umbria 23% | 2,6%| 21% 1,4% | 14,3% | 156% | 11,5% | 14,7% 1.7% 1,5% | 10,3% | 0O,/%
Centro Totale 0,9% 1,5% 0,7% 07% | 11,3% 7,2% | 13,1% | 14,0% 1,0% 1,4% 3,7% 3,1%
Abruzzo 2,6% | 42% | 42%| 4,8%| 196% | 182% | 31,2% | 11,2% 1,6% 1,5% | 06%| 2,2%
Basilicata 1,6% 1,8% 1,5% | 2,2% | 155% | 189% | 140% | 191% | 2,0%| 79%| 31,8%| 24,7%
Calabria 2,2% 1,9% 1,7% 1,5% | 12,6% | 156% | 13,8% | 178% | 24%| 61% | 8,1% | 160%
SUD Campania 31% | 28% | 20%| 21%| 13,7% | 17,8% | 22,6% | 23,5% | 24% | 22,0% | 22,7% | 24,5%
Molise 1,4% 1,9% 10| 09% | 193% | 51,6% | 471% | 196% | 64% | 11,3% | 61,8% |109,8%
Puglia 1,8% 1,8% 1,3% 1,3% | 11,7% | 12,3% | 13,6% | 11,5% | 22%| 82% | 10,0% | 10,9%
Sud Totale 2,4% 25% | 2,1% 22% | 140% | 170% | 23,1% | 159% 23% | 11,8%| 11,1% | 134%
Sardegna 1,1% 1,5% 1,2% 1,2% | 153% | 158% | 150% | 18,4% 1,2% | 05% | 34%| 2,8%
ISOLE Sicilia 1,7% 1,6% 1,1% 1,0% | 131% | 14,2% | 17,0% | 140% | 23%| 12,1% | 3,5% | 9,5%
Isole Totale 1,4% 1,6% 1,2% 1,0% | 137% | 147% | 163% | 158% 2,0% 8,4% 3,4% 6,7%
Non Specificato 07%| 05% | 03% | 0,2%| 264% | 480% | 42,3% | 46,8% | 02% | 05%| 22%| 11,6%
Totole Complessivo|  2,2% | 24% | 11%| 09%| 68%| 63% 11,9% 11,0%| 06%| 13%| 25%| 32%
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E stato chiesto alle imprese di segnalare la tipologia di fenomeni fraudolenti piu
ricorrenti nell’ultimo anno, in corrispondenza di ciascun ramo.

Si riportano di seguito quelli piu significativi:

ramo vita puro rischio: omissione di dichiarazioni riguardanti patologie
pregresse al momento della stipula della polizza, comunicazioni poco chiare
riguardanti i beneficiari delle liquidazioni, presentazione di certificati con-
traffatti o falsa documentazione, falsi decessi

ramo infortuni: documentazione medica falsificata, coesistenza di moltepli-
ci polizze stipulate con diversi assicuratori e non dichiarate ai sensi dell’art.
1910 c.c al fine di trarne un ingiustificato arricchimento per il medesimo
evento, dichiarazioni falsificate sulla dinamica del sinistro altrimenti oggetto
di esclusione, plurisinistrosita pregressa, centri diagnostici e strutture medi-
che non realmente operanti

ramo malattia: dichiarazioni falsificate sulla dinamica del sinistro altrimenti
oggetto di esclusione, documentazione medica falsificata

ramo corpi veicoli terrestri: denuncia danni preesistenti, simulazione furto
del veicolo o danni derivanti dalla circolazione denunciati come atti vanda-
lici, dichiarazioni falsificate sulla dinamica del sinistro altrimenti oggetto di
esclusione, richieste di danni sovrastimati

ramo corpi veicoli marittimi: denunce di affondamento di imbarcazioni
inutilizzate da anni, furti simulati e danni autoprodotti

ramo merci trasportate: simulazione del sinistro sia per danneggiamento
che per furto della merce, documentazione contraffatta, richieste di danni
sovrastimati

ramo incendio ed elementi naturali: incendi dolosi o coesistenza di piu
garanzie non dichiarate, richieste di danni sovrastimati, denuncia danni
preesistenti

ramo altri danni ai beni: furti simulati, rottura volontaria di tubazioni idriche
o coesistenza di piu garanzie non dichiarate, documentazione contraffatta,
richieste di danni sovrastimati, coesistenza di molteplici polizze stipulate
con diversi assicuratori e non dichiarate ai sensi dell’art. 1910 c.c., denuncia
danni preesistenti

ramo r.c. generale: assunzione indebita di responsabilita da parte dell’assi-
curato per danni subiti da familiari o conoscenti, omissione dei legami di
parentela fra soggetti, polizza stipulata ad hoc per denunciare successiva-
mente un sinistro in realta gia verificatosi, denunce di infortuni procurati in
altri contesti rispetto al luogo assicurato, sinistri non accaduti nelle modalita
denunciate, denuncia danni preesistenti, dichiarazioni falsificate su modali-
ta di accadimento del sinistro, richieste di danni sovrastimati

ramo perdite pecuniarie: denunce di sinistri per perdita d’'impiego con
tentativo di falsificazione della documentazione o denunce di sinistri per
smarrimento/furto di carte di credito o bancomat (spesso anche insieme
ad altri oggetti) e conseguente uso fraudolento, recidivita e plurisinistrosita,
documentazione falsificata, patologie veterinarie preesistenti non dichiara-
te, dichiarazioni delle motivazioni annullamento viaggio falsificate
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Tavola 5

1l beneficio economico
dell’attivita antifrode
Anno 2021

Valori in miliont

di euro

* ramo tutela legale: conoscenza del rischio per evento preesistente, recidivita
del soggetto “avvocato” in eventi con medesime caratteristiche, plurisinistro-
sita del soggetto assicurato

® ramo assistenza: stipula di polizze travel a viaggio iniziato, guasti ed eventi
simulati, speculazione su auto sostitutive.

COSTI E SAVING DELLATTIVITA ANTIFRODE

Al fine di poter ricavare a livello di mercato i costi sostenuti dalle imprese per
I'attivita antifrode e contestualmente il saving stimato, per 'anno 2021, ANIA
ha avviato una rilevazione con 'ausilio dei responsabili antifrode delle imprese
associate.

Prendendo come riferimento le informazioni che IVASS gia prevede per la
relazione antifrode r.c. auto di cui al Regolamento 44/2012, si ¢ richiesto di
adottare la medesima metodologia di calcolo del saving, sia per il ramo r.c.
auto sia per il comparto non auto; al risultato ottenuto si ¢ richiesto di ag-
giungere il saving derivante dai sinistri “pagati al meglio” (ovvero sinistri per i
quali I’attivita antifrode di approfondimento ha consentito un risparmio sugli
importi liquidati).

Alla rilevazione ha partecipato, in termini di premi raccolti, quasi il 60% delle
imprese operanti nel ramo r.c. auto e oltre il 50% del mercato non auto.

Sulla base dei dati del campione di imprese rilevato si ¢ proceduto poi alla sti-
ma del totale dei costi dell’attivita antifrode, per I'intero mercato assicurativo
nell’anno 2021, e del relativo saving (ricavato sia dai sinistri chiusi senza seguito
che dai sinistri “pagati al meglio”)® ottenendo i valori di seguito riportati:

Settore Stima 100% del mercato
di
Attivita Costi
(2)
R.C. Auto 509,0 70,0 439,0
Non Aufo 229,5 13,6 2159
Totale 755,1 86,8 668,3

A livello di mercato, nel ramo r.c. auto, a fronte di una spesa di circa 70 milio-
ni di euro, abbiamo riscontrato un saving totale di oltre 500 milioni di euro.
Mentre, nel comparto non auto il saving ammonta a quasi 230 milioni di euro
a fronte di un costo totale di circa 14 milioni di euro.

®) Nel determinare sia il saving dei sinistri “pagati al meglio” che i costi totali, le imprese
potrebbero avere adottato criteri non omogenei. Nel caso dei costi, alcune imprese, potrebbero
aver trascurato alcune voci di spesa effettivamente sostenute (ad esempio, i costi sostenuti per lo
sviluppo di infrastrutture cloud, analisi e modelli predittivi di Advanced Analytics nonché delle
risorse dedicate all’attivita di sviluppo modelli e di tool di indagine/verifica da parte di provider in
outsourcing) comportando una possibile sottostima dell’importo complessivo.
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I1 beneficio economico totale ottenuto grazie all’attivita antifrode (a fronte di
un costo di circa 87 milioni di euro), sia per il comparto auto che non auto, si
stima intorno ai 670 milioni di euro.

Tale rilevazione dimostra come per il mercato assicurativo I’attivita antifrode sia stra-
tegica ed efficace al fine di limitare i costi complessivi relativi ai rimborsi non dovuti.

LE ATTIVITA DELLANIA NEL 2021 IN AMBITO ANTIFRODE

Proseguono le attivita di ANIA, attraverso studi e approfondimenti, al fine di
individuare le strategie piu efficaci volte a sostenere le compagnie nell’attivi-
ta di contrasto delle frodi.

In particolare, nel 2021, I’Associazione ha investito nella sensibilizzazione
dell’opinione pubblica riguardo agli effetti negativi che le frodi assicurative
determinano per l'intera collettivita degli assicurati. A questo proposito,
grazie al Forum ANIA Consumatori si sono tenuti diversi workshop sul tema
dedicati a varie associazioni dei consumatori.

E proseguita nel 2021 la consueta attivita di ANIA a supporto delle Forze
dell’Ordine per la raccolta delle informazioni utili alle indagini inerenti a
reati di natura assicurativa. Inoltre, sempre nell’ottica di agevolare le attivita
delle Magistrature, I’Associazione sta portando avanti le interlocuzioni con
alcune Procure della Repubblica al fine di definire protocolli per favorire
un’azione coordinata di contrasto alle frodi in materia assicurativa fra ANIA
— in sinergia con le compagnie di assicurazione —, gli organi inquirenti e
quelli della magistratura.

A questo proposito il 1° dicembre 2021, ANIA e la Procura di Roma han-
no siglato una lettera d’intenti finalizzata alla sottoscrizione a breve di un
protocollo che dovra disciplinare le migliori prassi operative per rendere
piu fluide e veloci le comunicazioni e lo scambio di informazioni aventi
ad oggetto episodi ritenuti di rilevanza penale nella materia assicurativa e,
conseguentemente, piu efficace e tempestiva ’azione di contrasto al diffuso
fenomeno delle frodi assicurative e reati connessi.

Tra le attivita portate a termine si citano le linee guida per lo svolgimento
dell’attivita antifrode da parte dei fiduciari periti dei rami property, che
vanno a integrare il lavoro avviato nel 2019, ovvero la predisposizione di
linee guida per I'attivita antifrode svolta, per conto dell’impresa, dai medici
legali, avvocati ed investigatori; esse costituiscono uno strumento utile alla
predisposizione di fascicoli, per la denuncia/querela di frodi, esaustivi ed
omogenei fra loro, al fine di agevolare le Procure nello svolgimento dell’at-
tivita istruttoria. Si tratta dunque di misure che hanno anche I'obiettivo di
velocizzare le procedure per evitare il rischio concreto che maturi il termine
della prescrizione, prima che si possa completare I'iter giudiziario.
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Inoltre, I’Associazione nel 2021 ha portato avanti un’intensa attivita di
condivisione con I’Autorita Antitrust di un progetto antifrode avente come
obiettivo la costituzione di due strumenti:

1) una piattaforma per la raccolta di informazioni (non di natura sensibile)
sui fenomeni fraudolenti riguardanti tutti i rami assicurativi osservati dal-
le imprese al fine di agevolare il mercato nell’intercettazione di fenomeni
riconducibili alla criminalita organizzata o semplicemente di schemi di
frode ricorrenti sul territorio nazionale;

2) un portale antifrode non auto che, sulla base di algoritmi e modelli predittivi,
attribuisca un indicatore di anomalia a ciascun sinistro gestito, consultabile
dalle imprese assicuratrici operanti nel territorio italiano, dall’Autorita di
Vigilanza del settore e dalle Istituzioni interessate.

Ottenuta la delibera del’AGCM al progetto presentato, I’Associazione ha potuto
dare avvio alla messa a disposizione del mercato della piattaforma sopracitata, la
quale si sta rivelando estremamente efficace per far emergere fattispecie di frodi
ricorrenti che coinvolgono contemporaneamente piu compagnie assicuratrici.
Mentre la realizzazione del portale antifrode non auto € al momento sospesa, in
attesa di recepire le indicazioni dell’Autorita Garante della Privacy in merito al
trattamento di alcuni dati che dovranno alimentare la banca dati e alle modalita
di consultazione consentite.
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| LAVORATORI DIPENDENTI E IL COSTO DEL LAVORO

Indagine statistica sulla composizione e sui costi del personale

Alla fine del 2021 il numero dei dipendenti del settore assicurativo (non
dirigenti e dirigenti) era nel complesso pari a 46.524 unita, in lieve aumento
(+0,5%) rispetto ai 46.300 del 2020.

Tale incremento rappresenta di fatto nuovamente un’inversione di tendenza
rispetto al calo del 2020 quando si era sfiorato il -1%. Va evidenziato che il
numero di dipendenti nell’ultimo decennio ha sempre registrato contenute
variazioni sia in crescita che in diminuzione, senza mai mostrare trend pro-
lungati di variazioni significative.

La stima dei dati riguardanti il personale per I'intero mercato — che com-
prende anche i circa 3.500 dipendenti di societa controllate da imprese di
assicurazione ai quali ¢ applicato il Contratto Collettivo Nazionale Assicu-
rativo — ¢ stata effettuata utilizzando i dati di un campione di imprese con
una rappresentativita, misurata rispetto al personale dipendente del settore
assicurativo, pari a circa 1'86%.

Il sopracitato numero dei dipendenti comprende il personale amministrativo
(36.908 unita), il personale addetto all’organizzazione produttiva e alla pro-
duzione (5.894 unita), il personale addetto al contact center (2.358 unita)®
e il personale dirigente (pari a 1.364 unita).

Con riferimento all’intero personale del settore assicurativo, I’occupazione
femminile ha registrato un incremento dell’1,3% mentre I’occupazione ma-
schile ¢ risultata pressoché stabile (-0,2%). Complessivamente, alla fine del
2021 il personale femminile rappresentava il 47,7% del totale dei dipendenti,
dato lievemente in crescita rispetto a quello del 2020 (47,4%). Relativamente
ai titoli di studio, il 52% circa del personale del settore € in possesso di laurea/
dottorato di ricerca, mentre il 44% ha un diploma di scuola media superiore.

Nel 2021 il costo complessivo del personale dipendente (che comprende il
personale amministrativo, il personale addetto al contact center e il persona-
le dirigente, e che ¢ quindi al netto di quello relativo ai produttori) € stato
pari a 3.909 milioni di euro, in aumento del 2,5%, rispetto all’analogo dato
dell’anno precedente. Si precisa che tale incremento deriva prevalentemen-
te da importanti processi di ristrutturazione e organizzazione attuati dalle
imprese nel corso dell’ultimo anno in continuita con gli anni precedenti.
Detti processi hanno comportato il ricorso alle prestazioni straordinarie del
Fondo di Solidarieta ANIA/AISA con conseguenti procedure di accompa-
gnamento alla pensione dei lavoratori interessati ovvero forme di incentiva-
zione all’esodo.

(' 11 personale addetto al contact center si suddivide in personale addetto al contact center operations
— ex call center sezione prima (pari a 1.613 unita) e personale addetto al contact center vendita —

ex call center sezione seconda (pari a 745 unita).
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Dati relativi all'intero mercato, ottenuti riportando a 100 quelli forniti
da un campione d'Imprese che rappresenta circa '86 % del mercato stesso

Numero di dipendenti

Anno Amministrativi (*) Produttori Totale
2011 42.193 5.284 47477
2012 42.498 5214 47.712
2013 42.747 5.189 47.936
2014 42.199 5253 47.452
2015 41.536 5218 46.754
2016 41.598 5252 46.850
2017 41.402 5.156 46.558
2018 41.073 5.124 46.197
2019 41.270 5.398 46.668
2020 40.651 5.649 46.300
2021 40.630 5.894 46.524

(*) Nella voce e compreso il personale amministrativo, il personale addetto al contact center e il personale dirigente

Costo del personale

LA Amministrativi (*) Produttori
(valori in milioni)
2011 3.284 267 3.551
2012 3.478 262 3.740
2013 3.635 262 3.897
2014 3.742 274 4.016
2015 3.735 292 4.027
2016 3.832 287 4119
2017 3.857 285 4.142
2018 3.824 278 4.103
2019 3.882 311 4.193
2020 3.815 326 4.141
2021 3.909 374 4.283

(*) Nella voce & compreso il personale amministrativo, il personale addetto al contact center e il personale dirigente

Variazione % del costo

. . Amministrativi (*) Produttori

complessivo (rispetto

all'anno precedente) 2011 2,9% 1,5% 2,7%
2012 5,9% -1,7% 5,3%
2013 4,5% 0,0% 4,2%
2014 3,0% 4,3% 3,0%
2015 -0,2% 6,6% 0,3%
2016 2,6% -1,7% 2,3%
2017 0,6% -0,6% 0,6%
2018 -0,8% 2,3% -0,9%
2019 1,5% 11,7% 2,2%
2020 -1,7% 4,8% -1,2%
2021 2,5% 14,8% 3,4%

(*) Nella voce e compreso il personale amministrativo, il personale addetto al contact center e il personale dirigente

Variazione % del costo

. Anno Amministrativi (*) Produttori Totale
unitario del personale

(rispetto all'anno 2011 2,.5% 3,4% 2,6%

precedente) 2012 5,0% 0,5% 4,8%

2013 3,8% 0,9% 3.7%

2014 3,3% 3,9% 3,3%

2015 1,3% 6,3% 1,5%

2016 3,3% -1,7% 2,9%

2017 0,8% 0,0% 0,8%

2018 -0,2% -1,1% -0,2%

2019 1.7% Q1% 2.1%

2020 -1,2% -0,2% -1,3%

2021 3,3% Q,8% 3,6%

(*) Nella voce e compreso il personale amministrativo, il personale addetto al contact center e il personale dirigente
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Sempre con riferimento al personale di cui sopra, il costo per addetto®, pari a
circa 96.185 euro, ha registrato un incremento del 3,3% rispetto al 2020.

Il costo del personale addetto all’organizzazione produttiva e alla produzione
(pari a circa 374 milioni) ha registrato un incremento del 14,8% rispetto a
quello del 2020 e tale aumento ¢ da attribuirsi all’effetto congiunto del trend
occupazionale positivo — che ha registrato nello stesso periodo un incremento
del numero degli addetti all’organizzazione produttiva e alla produzione del
4,3% — e dell’andamento dei compensi provvigionali che evidenziano invece un
aumento di circa il 20%.

Il relativo costo per addetto (che per il 2021 ¢ risultato pari a circa 64.800 euro)
ha registrato un incremento del 9,8%.

Alivello totale generale (vale a dire con riferimento al personale amministrativo,
al personale addetto al contact center, al personale addetto all’organizzazione
produttiva e alla produzione e al personale dirigente) si osserva che il costo
complessivo del personale dipendente delle imprese assicuratrici (pari nel 2021
a circa 4.283 milioni) ¢ aumentato rispetto al 2020 del 3,4%, e che il costo per
addetto (parinel 2021 a circa euro 92.280) registra, rispetto allo scorso anno, un
analogo incremento (+3,6%).

NORMATIVA DEL LAVORO E FONDI DI SOLDARIETA DEL SETTORE

Nel corso del 2021 ¢ proseguita, da parte dell’Associazione, Iattivita di sup-
porto e consulenza alle imprese anche per cio che riguarda le problematiche
del lavoro, con la costante illustrazione dei numerosi provvedimenti di legge
emanati soprattutto in conseguenza dell’emergenza epidemiologica.

L’inizio del 2022 ¢ stato caratterizzato, invece, dall’emergenza conseguente
al conflitto tra Russia e Ucraina che ha determinato la necessita, da parte del
legislatore, di introdurre o prorogare alcune misure in materia di lavoro.

Di seguito le principali misure e disposizioni legislative recenti di interesse®
per il settore assicurativo.

2 Come da prassi, per garantire una maggiore significativita statistica dei dati, i costi unitari del
personale sono stati ottenuti con il metodo della semisomma, ossia rapportando il costo complessivo di
uno specifico anno alla media aritmetica dei dipendenti in servizio nell’anno considerato e nell’anno
precedente.

® Sono da segnalare, le disposizioni contenute nella legge 23 luglio 2021, n. 106, nel d.I. 23 luglio
2021, n. 105 (convertito dallalegge 16 settembre 2021, n. 126), nel d.I. 6 agosto 2021, n. 111 (convertito,
con modificazioni, dallalegge 24 settembre 2021, n. 133), nel d.1. 21 settembre 2021, n. 127 (convertito
dalla legge 19 novembre 2021, n. 165), nel d.1. 21 ottobre 2021, n. 146 (convertito, con modificazioni,
dalla legge 17 dicembre 2021, n. 215), nel d.1. 24 dicembre 2021, n. 22 (convertito, con modificazioni,
dalla legge 18 febbraio 2022, n. 11), nella legge 30 dicembre 2021, n. 34 (c.d. Legge di Bilancio 2022),
nel d.1. 7 gennaio 2022, n. 1 (convertito, con modificazioni, dalla legge 4 marzo 2022, n. 18), nel d.1.
24 marzo 2022, n. 24 (convertito, con modificazioni, dalla legge 19 maggio 2022, n. 52) e, infine, nella
legge 20 maggio 2022, n. 51.
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Nella Legge di Bilancio 2022 ¢ contenuta la riforma degli ammortizzatori
sociali in costanza di rapporto di lavoro frutto, a tutta evidenza, delle
risultanze del dialogo sociale tenutosi per quasi un anno tra il Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali e le Parti Sociali, Datoriali e Sindacali.
Il disegno di riforma complessivo (ammortizzatori sociali in costanza di
rapporto di lavoro e in caso di disoccupazione involontaria, politiche
attive del lavoro) tratteggia un sistema che si presenta il piu possibile
universale, attraverso sia strumenti di politiche passive, caratterizzati da
una forte inclusivita di tutti i settori merceologici, indipendentemente
dal requisito dimensionale sia strumenti di politiche attive rafforzati
e maggiormente interconnessi con le misure di sostegno al reddito.
Inoltre, viene attuato il principio del c.d. universalismo differenziato,
ossia la realizzazione di un modello diversificato anche in base alle
caratteristiche proprie di ogni settore. In proposito, va evidenziato che la
legge conferma, anche in accoglimento delle istanze di ANIA, la gestione
esclusiva delle integrazioni salariali da parte dei Fondi bilaterali esistenti
(compreso, quindi, il Fondo del settore assicurativo) che, nel tempo,
attraverso la gestione ordinaria e, soprattutto, quella straordinaria, hanno
consentito di affrontare crisi e ristrutturazioni anche importanti, senza
gravare sul costo generale del lavoro e accompagnando alla pensione in
maniera agevole molti lavoratori che, diversamente, si sarebbero trovati
in grave difficolta. Venendo ai punti specifici della riforma, si puo dire
che — fermo restando l'impianto del nostro Fondo Intersettoriale di
Solidarieta — vi sono alcune novita apportate al sistema delle integrazioni
salariali (soprattutto straordinarie) che, a ben vedere, impattano anche
sulla gestione della prestazione ordinaria erogabile nell’ambito e in
connessione con processi di ristrutturazione e/o di situazioni di crisi,
e/o di rilevante riorganizzazione aziendale nei casi di riduzione o
sospensione temporanea dell’attivita lavorativa (assegno che ¢ stato per
la prima volta utilizzato dalle imprese del settore per gestire la pandemia,
prevalentemente nel corso del 2020). A tali novita, tutti i regolamenti
dei fondi di solidarieta bilaterali gia costituiti dovranno adeguarsi entro
e non oltre il 31 dicembre 2022. Al riguardo, le Parti Sociali dovranno
anche valutare se inserire, nei suddetti Regolamenti, la nuova prestazione
introdotta dalla legge 20 maggio 2022, n. 51 e finalizzata a gestire la c.d.
staffetta generazionale. In particolare, il suddetto provvedimento di legge
prevede che i fondi possono “assicurare, in via opzionale, il versamento
mensile di contributi previdenziali nel quadro dei processi connessi alla
staffetta generazionale a favore di lavoratori che raggiungono i requisiti
previsti per il pensionamento di vecchiaia o anticipato nei successivi tre
anni, consentendo la contestuale assunzione presso il medesimo datore
di lavoro di lavoratori di eta non superiore a 35 anni compiuti per un
periodo non inferiore a tre anni”.

In materia di pensioni, al fine di attenuare I'impatto in termini di ina-
sprimento dei requisiti anagrafici che si ¢ determinato con il termine
della sperimentazione di quota 100 (che prevedeva 62 anni di eta e 38 di
contributi) ¢ stata introdotta, per il solo anno 2022, la nuova quota 102
che prevede la combinazione di 64 anni di eta e 38 anni di contributi.
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Il nuovo canale di pensionamento anticipato si affianca alle tradizionali
modalita di quiescenza rappresentati dalla pensione di vecchiaia (67 anni
di eta e 20 anni di contributi) e dal pensionamento anticipato (42 anni e
10 mesi per gli uomini e 41 anni e 10 mesi per le donne, con I'applicazio-
ne della finestra mobile trimestrale). E stata confermata, inoltre, anche
per il 2022, la c.d. opzione donna, vale a dire la possibilita di accedere al
pensionamento con un’anzianita contributiva pari o superiore a 35 anni
da raggiungere entro il 31 dicembre 2021 e un’eta anagrafica pari o supe-
riore a 58 anni (per le lavoratrici dipendenti) e a 59 anni (per le lavoratrici
autonome), senza pertanto variazioni rispetto alle precedenti proroghe.
Infine, la c.d. APE Sociale (ossia un’indennita erogata dall’INPS, fino al
raggiungimento dell’eta prevista per la pensione di vecchiaia, a specifiche
tipologie di lavoratori meritevoli di tutela che abbiano compiuto almeno
63 anni di eta e possiedano 30 anni di contributi) viene confermata anche
per il 2022, con un ampliamento della platea dei destinatari.

In materia di lavoro a termine, ¢ stata prevista la possibilita, da parte dei
contratti collettivi, di introdurre delle ragioni giustificatrici per 1’assun-
zione, la proroga o il rinnovo del contratto di lavoro a tempo determinato
(anche in regime di somministrazione), fermo restando il rispetto del
limite di durata massima complessiva di 24 mesi. Inoltre, limitatamente
al caso in cui il contratto di somministrazione tra ’agenzia di sommini-
strazione e l'utilizzatore sia a tempo determinato, ¢ stata prorogata, fino
al 30 giugno 2024, la possibilita per I’azienda utilizzatrice di impiegare
per periodi superiori a 24 mesi, anche non continuativi, il lavoratore
somministrato, a condizione che I’agenzia di somministrazione abbia
comunicato all’utilizzatore ’assunzione a tempo indeterminato del lavo-
ratore medesimo.

Tra le misure a sostegno della famiglia e in materia di parita di genere,
occorre segnalare, innanzitutto, la conferma del congedo obbligatorio
del padre in caso di nascita del figlio che viene, in via strutturale, innal-
zato a 10 giorni.

In via sperimentale, per I'anno 2022, viene poi riconosciuto — nella mi-
sura del 50% — 'esonero dal versamento dei contributi previdenziali a
carico delle lavoratrici madri dipendenti del settore privato a decorrere
dal rientro nel posto di lavoro dopo la fruizione del congedo obbligatorio
di maternita e per un periodo massimo di un anno decorrente dalla data
del predetto rientro.

Viene inoltre prorogata, fino al 31 marzo 2022, la possibilita, per i geni-
tori lavoratori, di usufruire di congedi parzialmente retribuiti, nei casi
di sospensione dell’attivita didattica o educativa in presenza del figlio, di
infezione da SARS-CoV-2 o di quarantena del figlio disposta dal Diparti-
mento di prevenzione della azienda sanitaria locale (ASL) territorialmen-
te competente a seguito di contatto ovunque avvenuto.

In materia di parita di genere, viene infine previsto che, a cura della
Presidenza del Consiglio dei Ministri, sara elaborato e adottato un “Piano
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strategico nazionale per la parita di genere”, in coerenza con gli obiettivi
della Strategia europea per il 2020-2025. Il Piano ha I’obiettivo di indi-
viduare buone pratiche per combattere gli stereotipi di genere, colmare
il divario di genere nel mercato del lavoro, raggiungere la parita nella
partecipazione ai diversi settori economici e conseguire I’equilibrio di
genere nel processo decisionale.

Per ilavoratori c.d. fragili ¢ stata prorogata, fino al 30 giugno 2022, la pos-
sibilita di svolgere il lavoro in modalita agile o, qualora non sia possibile
adibire il lavoratore ad altre mansioni o allo smart working, I’equiparazio-
ne al ricovero ospedaliero del periodo di assenza dal servizio.

In materia di smart working, € stata prevista un’ulteriore proroga, fino al
31 agosto 2022, delle disposizioni in materia di lavoro agile semplificato.
La suddetta proroga comporta, per le imprese del settore:

® la possibilita di applicare la modalita di lavoro agile a ogni rapporto
di lavoro subordinato, nel rispetto dei principi dettati in materia dalla
normativa vigente (legge 22 maggio 2017, n. 81), anche in assenza degli
accordi individuali con il lavoratore;

¢ I'assolvimento degli obblighi di informativa per la tutela della salute e
della sicurezza del lavoratore che svolge la prestazione in modalita di
lavoro agile in via telematica, anche ricorrendo alla documentazione
resa disponibile nel sito internet dell’INAIL;

* I'obbligo di comunicare, in via telematica, al Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali i nominativi dei lavoratori e la data di cessazione della
prestazione di lavoro in modalita agile ricorrendo alla documentazione
resa disponibile nel sito internet del Dicastero.

Dal 15 ottobre 2021 ¢ stato introdotto l'obbligo di possedere la
certificazione verde covid-19 (c.d. Green pass) per chiunque svolga una
attivita lavorativa nel settore privato, ai fini dell’accesso nei luoghi di
lavoro. Il medesimo obbligo ¢ stato esteso a tutti i soggetti che svolgono,
a qualsiasi titolo, la propria attivita lavorativa o di formazione o di
volontariato nei suddetti luoghi, anche sulla base di contratti esterni
(contratti di appalto).

Vista la perdurante situazione di contagio da SARS-CoV-2 e al fine di
limitarne ulteriormente gli effetti nei luoghi di lavoro, sono state poi
emanate norme specifiche per i lavoratori ultracinquantenni, in base alle
quali questi ultimi possono accedere ai luoghi di lavoro, a partire dal
15 febbraio 2022, solo se provvisti del c.d. Green pass rafforzato, ovvero
della certificazione verde covid-19 attestante I’avvenuto ciclo completo di
vaccinazione, ovvero la guarigione dal contagio.

Da ultimo, in considerazione della decisione intrapresa dal Governo di
considerare concluso il 31 marzo 2022 lo stato di emergenza sanitaria
nel Paese, la normativa relativa alla certificazione verde covid-19 € stata
ulteriormente modificata, nel senso di richiedere a tutti i lavoratori
(compresi, quindi, gli ultracinquantenni), fino al 30 aprile 2022, il c.d.
Green pass base. A decorrere dal 1° maggio 2022, pertanto, cessano tutti
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gli obblighi relativi alla certificazione verde per I’accesso ai luoghi di
lavoro.

8. Grazie alla Legge di Bilancio 2022, viene prorogato I’istituto del contratto
di espansione anche per gli anni 2022 e 2023, con riduzione del limite mi-
nimo di unita lavorative in organico da cento a cinquanta. Le imprese del
settore, in base alle precisazioni ministeriali a suo tempo fornite e previo
esperimento di una complessa procedura sindacale presso il Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali, potranno accedere esclusivamente
ad una specifica prestazione di accompagnamento alla pensione. Tale
misura, analoga a quella straordinaria prevista dal Fondo di solidarieta di
settore, € rivolta ai lavoratori che si trovino a non piu di 5 anni dal con-
seguimento dei requisiti per la pensione di vecchiaia o anticipata e che
abbiano manifestato esplicito consenso in forma scritta alla risoluzione
consensuale del rapporto di lavoro.

Fondo Intersettoriale di Solidarieta per il sostegno del reddito,
dell’occupazione, della riconversione e riqualificazione professionale
del personale dipendente delle imprese assicuratrici e delle societa
di assistenza (D.M. 78459/2014)

Quanto alle attivita del Fondo Intersettoriale, va ricordato che nel corso di
quest’anno le imprese e i gruppi del settore assicurativo coinvolti in importanti
processi di riorganizzazione aziendali e/o interaziendali faranno ricorso alle
c.d. prestazioni straordinarie.

Dalla data della sua istituzione, il Fondo ha erogato ai lavoratori del settore circa
450 mila euro a titolo di assegno di formazione e quasi 19 milioni a titolo di
assegno ordinario.

Fondo Unico Nazionale per |'assicurazione contro i rischi di non
autosufficienza (Fondo Long Term Care)

E proseguita anche nel 2021 Iattivita del Consiglio di Amministrazione del
Fondo LTC per I’erogazione delle prestazioni agli aventi diritto.
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RELAZIONI SINDACAL E CONTRATTAZIONE COLLETTIVA,
NAZIONALE E AZIENDALE

All’esito di un approfondito confronto tenutosi presso il Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali, il 7 dicembre 2021 é stato sottoscritto dalle
principali Parti Sociali datoriali (tra cui ANIA) e sindacali un importante
Protocollo in materia di smart working. Il Protocollo nasce dall’esigenza
di adeguarsi alle grandi trasformazioni sull’organizzazione del lavoro
determinate dal fenomeno della digitalizzazione nonché delle conseguenze
della pandemia. Rilevata la necessita di una migliore definizione del lavoro
agile e di un maggior supporto ai lavoratori e ai datori di lavoro nel suo
utilizzo, anche attraverso la valorizzazione della contrattazione collettiva
quale fonte privilegiata di regolamentazione dello svolgimento della
prestazione di lavoro in modalita agile, si € quindi ritenuto, su impulso del
Ministro del Lavoro, di predisporre e poi sottoporre alle Parti Sociali un
Protocollo che fornisca delle Linee di indirizzo che possano rappresentare
un efficace quadro di riferimento per la futura contrattazione collettiva,
nazionale e aziendale e/o territoriale, fermi restando gli accordi in essere
(tra cui le Linee guida sottoscritte da ANIA e OO.SS. il 24 febbraio 2021 e le
intese sindacali aziendali firmate nel settore assicurativo), anche individuali.

A seguito della scadenza (il 31 dicembre 2019) dei Contratti Collettivi
Nazionali di Lavoro applicabili al personale dipendente non dirigente
delle imprese di assicurazione e delle societa di assicurazione e assistenza,
le Organizzazioni Sindacali di settore, in data 8 marzo 2022, hanno inviato
ad ANIA la piattaforma contenente le richieste di natura economica e
normativa.

Il documento sindacale si suddivide in 4 macro-aree: 1) area contrattuale;
2) digitalizzazione/innovazione tecnologica; 3) diritti civili e sociali; 4) parte
economica.

Per quanto riguarda l’area contrattuale, le richieste sindacali sono
principalmente volte a rafforzare ulteriormente il CCNL ANIA come
contratto di riferimento per 'intera filiera assicurativa (estensione dell’area
contrattuale ai dipendenti delle societa che svolgono servizi strumentali e
funzionali all’attivita assicurativa; armonizzazione dei trattamenti economici
e normativi dei dipendenti delle societa di assistenza con quelli previsti dal
CCNL delle imprese di assicurazione).

In ordine al capitolo della digitalizzazione/innovazione tecnologica, la
richiesta principale riguarda la costituzione di un Osservatorio Nazionale
Paritetico che monitori I’eventuale impatto sull’organizzazione del lavoro
determinato dalle innovazioni tecnologiche e dalla digitalizzazione.

Sui diritti civili e sociali, le OO.SS. chiedono principalmente miglioramenti
sia della tutela dei lavoratori con disabilita e dei genitori con figli affetti
da disturbi dell’apprendimento o con bisogni educativi speciali sia delle
misure relative alla malattia, alla genitorialita e, in generale, ai soggetti con

LASSICURAZIONE [TALIANA 2021 2022 309



LE RISORSE UMANE E L'AREA DEL LAVORO

gravi situazioni personali o familiari. Tutto cio, con un rafforzamento dei
compiti della Commissione Nazionale Pari Opportunita.

Per quanto riguarda la parte economica, la richiesta complessiva per la
figura media di settore (4° livello 7° classe) ¢ di 210 euro lordi mensili
(corrispondente a circa il 10%). Oltre all’adeguamento delle tabelle le
OO.SS. chiedono, inoltre, I'aumento del 10% di tutte quelle voci di natura
indennitaria e/o modali previste dalla normativa del CCNL e del buono
pasto sia cartaceo che elettronico.

Per il personale addetto al contact center si chiede ’applicazione — seppure
in modo diversificato — del trattamento economico retributivo (ivi compreso
il premio stabilito nel Contratto Integrativo Aziendale) previsto per il
personale amministrativo di 3° livello. Per i coordinatori di team ¢ invece
richiesto il riconoscimento del trattamento economico retributivo del 5°
livello.

Per il personale addetto alle societa di assistenza (ex AISA), infine, le
OO.SS. intendono favorire una graduale armonizzazione con il trattamento
economico applicato al personale dipendente non dirigente delle imprese
di assicurazione, con esplicitazione delle modalita di conversione delle
tabelle stipendiali ex AISA alle tabelle stipendiali ANIA.

Le suddette istanze di ordine salariale, da un primo esame complessivo,
risultano di gran lunga superiori agli indici presi a riferimento in occasione
dei rinnovi contrattuali a partire dal 2009.

I1 6 giugno u.s. la Delegazione di Trattativa ANIA ha incontrato le Segreterie
Nazionali delle Organizzazioni Sindacali del settore aprendo formalmente
il relativo negoziato. Detto incontro segue la precedente riunione, tenutasi
il 22 aprile u.s., nel corso della quale — ai sensi delle previsioni contrattuali
collettive in materia — i Sindacati medesimi hanno fornito una illustrazione
dei principali contenuti della loro piattaforma.

L’Associazione, nel suddetto incontro del 6 giugno u.s., ha espresso le
proprie osservazioni sulla piattaforma sindacale evidenziando, in primo
luogo, la complessita del generale contesto di riferimento, sia sul versante
internazionale sia su quello del mercato del lavoro italiano; in secondo
luogo, I'importanza che la trattativa affronti i temi di rilievo al fine della
salvaguardia delle specificita del settore assicurativo.

Rispetto ai temi proposti dalle Organizzazioni Sindacali, I’Associazione ha
rappresentato 1’esigenza di affrontare anche il tema della classificazione
del personale con 'obiettivo di avere maggiore flessibilita di impiego alla
luce delle profonde trasformazioni che la digitalizzazione delle attivita sta
portando anche sull’organizzazione del lavoro.

Ania ha altresi evidenziato che il sistema di ammortizzatori sociali,
rappresentato dal Fondo di Solidarieta di settore, necessita di una revisione
in modo da poter gestire tutte le situazioni di trasformazione aziendale,
riconversione del personale, formazione e accompagnamento alla pensione.
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Convegno ENBIFA - Ente Bilaterale Nazionale per la Formazione
Assicurativa e CNPO - Commissione mista Nazionale per le Pari
Opportunita del settore assicurativo: “Parita retributiva tra donne
e uomini: come raggiungerla?” - 26 ottobre 2021

I1 26 ottobre 2021 si ¢ svolto il webinar avente oggetto il tema della parita
retributiva tra donne e uomini nel settore assicurativo che ha visto una larga
partecipazione delle imprese e delle Organizzazioni Sindacali del comparto.

I risultati dello studio di Deloitte Consulting e ANIA SAFE hanno fornito uno
spaccato del fenomeno della disparita di retribuzione nel settore assicurativo,
con qualche informazione relativa al contesto italiano ed europeo, illustrando
dati interessanti € un trend in miglioramento negli ultimi anni.

Gli ospiti hanno consegnato esperienze diversificate e significative relative ad
altre importanti realta produttive, in coerenza con la finalita della CNPO di
diffondere la cultura delle Pari Opportunita, Diversity e Inclusion attingendo
anche alle esperienze di altri paesi e settori di attivita.

Convegno ENBIFA - Ente Bilaterale Nazionale per la formazione
assicurativa: ENBIFA - Convegno “Tecnologia, customer experience,
relazione umana, nel settore assicurativo” - 20 gennaio 2022

Il Convegno ha visto la partecipazione di numerosi rappresentanti delle im-
prese e delle Organizzazioni Sindacali di settore ed é stato preceduto da una
apposita indagine sulla soddisfazione del cliente assicurativo realizzata in col-
laborazione con il CAFRE (Centro interdipartimentale per I’Aggiornamento,
la Formazione e la Ricerca Educativa presso I’'Universita di Pisa), SOIS (Societa
Italiana di Sociologia) e LINK (Laboratorio Universita Aziende CAFRE Uni-
versita di Pisa). L’evento ha permesso di mettere a fuoco le dinamiche del
cambiamento indotto dalle nuove tecnologie e di individuare possibili azioni
da mettere in campo affinché I’organizzazione delle imprese di assicurazione,
a lungo a termine, possa adeguarsi a tali cambiamenti.

ISSDC - Insurance Sectoral Social Dialogue Committee - Joint
declaration of the European Insurance Social Partners on Diversity,
Inclusion and non-Discrimination in the sector - 9 marzo 2022

L’obiettivo della dichiarazione congiunta si sostanzia nell’impegno che le parti
sociali europee delle assicurazioni incoraggino la diversita, I'inclusione e la
non discriminazione e promuovano questi valori in tutto il settore, in parti-
colare attraverso le varie strutture di dialogo sociale a tutti i livelli. Luoghi di
lavoro rispettosi, tolleranti e inclusivi sono fondamentali per la soddisfazione,
I'impegno e I’empowerment dei dipendenti e per la crescita, il successo, 'in-
novativita, la creativita e la sostenibilita del settore. Tutto il personale ha il
dovere di incoraggiare politiche e comportamenti che promuovano la diversita
e I'inclusione come parte fondamentale della cultura del posto di lavoro.
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La diversita puo riflettersi in differenze, tra I’altro, di eta, genere, identita di
genere, orientamento sessuale, istruzione, abilita, religione o credo, razza,
etnia, background socioeconomico e/o culturale, nazionalita, disabilita e
situazione familiare.

Inclusione sul posto di lavoro significa riconoscere, valorizzare e tenere con-
to di diversi background, conoscenze, competenze, esigenze ed esperienze,
incoraggiare e utilizzare queste differenze per creare una forza lavoro coesa,
diversificata ed efficace.

Accordi sindacali per riorganizzazioni e ristrutturazioni aziendali

E proseguita, anche nel 2021 e nel 2022, P’attivita di consulenza e supporto
prestata dall’Associazione alle imprese del settore in occasione delle varie ope-
razioni di riorganizzazione e ristrutturazione aziendali/interaziendali dalle
stesse poste in essere e delle procedure per la richiesta dell’assegno ordinario
covid-19, soprattutto al fine di assisterle in sede di attuazione delle procedure
di confronto sindacale previste a tal riguardo dalle disposizioni del Contratto
Collettivo Nazionale di Lavoro. Detti confronti hanno dato luogo ad accordi
sindacali propedeutici all’utilizzo delle prestazioni straordinarie e ordinarie
erogabili dal Fondo Intersettoriale di Solidarieta ANIA.
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Nel 2021, nel settore vita, si riduce per il secondo anno consecutivo il peso percentuale
degli sportelli bancari e postali, mentre cresce significativamente quello dei consulenti
finanziari abilitati.

Nel comparto danni il canale agenziale, con una quota mercato appena in lieve calo,
si conferma il principale intermediario, mentre continua la crescita, in termini di peso
percentuale, degli sportelli bancari e postali. | risultati di una nostra analisi condotta
sulla base dei dati dell’Associazione ltaliana dei Broker (AIBA) mostrano peraltro che
i dati delle imprese di assicurazione sottostimano |'importanza di questi intermediari
nel comparto danni.

ASSICURAZIONE VITA

Nel 2021 la raccolta premi del comparto vita € risultata in crescita del 4,5%
rispetto all’anno precedente, recuperando totalmente il gap che si era verificato
nel 2020 a causa della pandemia.

Gli sportelli bancari e postali, pur confermandosi i principali intermediari del
settore, nel 2021 hanno registrato un calo (-2,2%) nella raccolta premi rispetto
all’anno precedente e anche la variazione media nei cinque anni analizzati rima-
ne percio negativa e pari a-0,8%. Nel 2021 il loro peso percentuale (55,4%) si ¢
quindi ridotto ulteriormente (era 59,2% nel 2020 e 61,1% nel 2019).

Con una raccolta premi in forte crescita (+36,5%), i consulenti finanziari abilitati
diventano nel 2021 la seconda forma piu importante per la commercializzazione
di polizze vita, con una quota mercato del 17,9% in aumento rispetto al 13,7%
nel 2020 e con una media nei cinque anni analizzati del 14,7%.

La raccolta premi del canale agenziale, dopo il calo registrato nel 2020, ¢ risul-
tata in aumento (+6,6%) nel 2021. Tuttavia, pur con una quota di mercato del
15%, in progressiva crescita negli ultimi quattro anni (era stata pari al 13,2% nel
2018, 14,4% nel 2019 e 14,7% nel 2020), nel 2021 gli agenti hanno raccolto un
volume premi nel settore inferiore a quello dei consulenti finanziari abilitati, di-
venendo pertanto il terzo intermediario di polizze vita (nei due anni precedenti

Tavola 1 — Analisi dei canali distributivi nel periodo di osservazione 2017-2021. Rami vita

Premi lordi contabilizzati Var. %

EARAL (valori in milioni di euro) Quota di mercato % Media Var. % annua media

2017 2018 2019 2020 2021 | 2017 2018 2019 2020 2021 (2017-2021) 2017 2018 2019 2020 2021 (2017-2021)

Sportelli bancari ! 60.425 62.389 64.735 59.964 58.619| 613 61,1 61,1 592 554 59,6 60 32 38 74 22 0,8
Consulenti finanziari abilitati | 14.759 14.184 13.983 13.856 18911 | 150 139 132 137 179 147 34 39 14 09 365 64
Agenti 13.699 13459 15317 14922 15910| 139 132 144 147 150 143 66 -18 138 26 606 38
Vendita direfta 8.789 10.183 10410 11.036 10317| 89 100 98 109 97 9,9 52 158 22 60 65 4,1
Broker 039 1.833 1.567 1.551 2116| 10 18 1,5 15 20 1,6 424 953 -145 -10 364 25
TOTALE 98.611 102.048 106.012 101.329 105873 1000 1000 1000 1000 1000 1000 36 35 39 44 45 18

(*) Il dato di questo canale tiene conto anche dei premi intermediati dagli sportelli postali

314 Ania



LA DISTRIBUZIONE

si erano sempre confermati come la seconda tipologia di intermediazione piu
importante dopo gli sportelli bancari e postali).

La vendita diretta, che include oltre a internet e telefono anche la vendita tra-
mite gerenze e/0 agenzie in economia, ha registrato nel 2021 un volume premi
in diminuzione (-6,5%) rispetto al 2020, dopo quattro anni di crescita. Nel
2021, ¢ risultata quindi in calo la loro quota di mercato che ¢ passata dal 10,9%
dell’anno precedente al 9,7%, valore comunque in linea con quello medio del
quinquennio osservato (9,9%).

Con una raccolta premi molto marginale ma che ¢ piu che raddoppiata negli
ultimi cinque anni, arrivando a 2 miliardi nel 2021 (2,0% del totale premi vita),
i broker hanno registrato un aumento della raccolta premi del 36,4% rispetto
all’anno precedente.

Dall’analisi della composizione del business vita secondo le tipologie di po-
lizze commercializzate (tavole 2 e 3) si registra a livello di totale mercato
per le polizze di ramo I (assicurazioni sulla durata della vita umana) una

Tavola 2

Composizione % ANNO 2021

del mercato vita Agenti Broker Sportelli Consulenti Vendita Totale

per ramo e canale bancari (') finanziari diretta

distributivo abilitati
| - Vita umana 17,5 2.4 60,8 7.7 11,5 100,0
Il - Fondi di investimento 10,4 0,8 49,5 34,8 4,6 100,0
IV - Malattia 67,6 9,2 12,8 0,4 10,0 100,0
V - Capitalizzazione 24,2 19,0 21,9 0,9 34,0 100,0
VI - Fondi pensione 18,5 1,5 32,9 9,9 37,2 100,0
Piani ind. pens. (?) 36,7 0,1 27,1 19,1 17,0 100,0
TOTALE RAMI VITA 15,0 2,0 55,4 17,9 9,7 100,0
| - Vita umana 17,4 1,3 63,7 7,1 10,5 100,0
Il - Fondi di investimento 9,0 0,6 56,2 30,3 3,9 100,0
IV - Malattia 46,4 36,3 12,1 0,3 4,9 100,0
V - Capitalizzazione 19,0 21,3 32,6 1,3 25,7 100,0
VI - Fondi pensione 9,5 0,6 19,9 52 64,7 100,0
Piani ind. pensA(Q) 37,2 0,2 28,3 18,0 16,3 100,0
TOTALE RAMI VITA 14,7 1,5 59,2 13,7 10,9 100,0

;Z:Of;: ;021/2020 Broker Sporteolli C.onsul?nt.i Vt?ndii'a Totale

' ; bancari (') finanziari diretta

del mercato vita abilitati

per ramo e canale

distributivo | - Vita umana -4,3 74,8 -9,6 3,1 4.6 5,2
Il - Fondi di investimento 54,2 76,4 18,3 54,6 58,3 34,5
IV - Malattia 42,3 -75,1 34 63,2 98,3 2,2
V - Capifalizzazione -19,1 -43,6 -57.,5 -55,2 -16,3 -36,7
VI - Fondi pensione 18,8 39,7 1,0 17,0 -64,8 -38,8
Piani ind. pens. (%) 51 0,1 2,0 12,8 11,2 6,6
TOTALE RAMI VITA 6,6 36,4 2,2 36,5 6,5 4,5

(') Il dato di questo canale tiene conto anche dei premi intermediati dagli sportelli postali
(%) I premi relativi ai PIP (contratti ex art. 13, co. 1, lelt. b, d.lgs. 252/05) rappresentano un sottoinsieme dei premi relativi
a polizze individuali del ramo I - Vita umana e del ramo III - Fondi di investimento
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diminuzione (-5,2%) dei premi, a cui ha contribuito il contesto di bassi tassi
d’interesse che ancora caratterizzava il 2021 a cui si ¢ accompagnato, a partire
dall’autunno, un aumento del tasso di inflazione. Diminuiscono nel 2021 le
due principali forme di intermediazione di polizze di ramo I: in particolare gli
sportelli bancari e postali, con un calo (-9,6%) nella raccolta premi superiore
a quello medio del ramo, raccolgono in termini di quota mercato il 60,8%
delle polizze di ramo I, mentre era 63,7% nel 2020, invece gli agenti, con un
volume premi che registra una variazione negativa (-4,3%) leggermente infe-
riore a quella media di mercato, mantengono un peso percentuale (17,5%)
sostanzialmente in linea con quello dell’anno precedente. La vendita diretta
ha registrato invece una raccolta premi in aumento (+4,6%) che si riflette
nella quota mercato in crescita dal 10,5% nel 2020 all’11,5% nel 2021. In
aumento (+3,1%) anche la raccolta premi dei consulenti finanziari abilitati
che commercializzano il 7,7% delle polizze di ramo I nel 2021 (7,1% nel
2020). La raccolta premi dei broker ha registrato la crescita piu significativa
nel ramo (+74,8%), che ha portato a un aumento del loro peso percentuale
dall’1,3% nel 2020 al 2,4% nel 2021.

A differenza delle polizze tradizionali, la raccolta premi di ramo III (unit lin-
ked), favorita dalla ripresa dei mercati finanziari nel corso del 2021, € risultata
in forte crescita (+34,5%) e lo sviluppo positivo si € registrato fra tutti i canali
di vendita. Gli sportelli bancari e postali sono gli unici intermediari che regi-
strano una crescita (+18,3%) inferiore a quella media del ramo e pertanto, pur
detenendo la quota di mercato (49,5%) prevalente nella commercializzazione
di polizze di ramo III, cedono diversi punti percentuali (nel 2020 il valore era
pari al 56,2%). Cio ha favorito la crescita del peso percentuale di tutti gli altri
canali di vendita: in particolare, i consulenti finanziari abilitati, con un volume
premi in aumento del 54,6%, accrescono la loro quota mercato dal 30,3%
nel 2020 al 34,8% nel 2021; gli agenti raggiungono una quota di mercato del
10,4%, dal 9,0%, per effetto di una crescita della raccolta premi del 54,2%;
aumenta anche il peso percentuale della vendita diretta dal 3,9% al 4,6% per
effetto di un incremento nel volume premi del 58,3%. Registrano la variazione
positiva (+76,4%) piu significativa nel ramo, i broker che, tuttavia, continuano
a intermediare solamente lo 0,8% della raccolta di ramo III.

Le polizze di capitalizzazione (ramo V) nel 2021 hanno registrato una
contrazione significativa (-36,7%) della raccolta premi rispetto al 2020. Nel
dettaglio, calano tutti i canali di distribuzione e cambia rispetto al 2020 la
composizione percentuale per canale distributivo: la vendita diretta e gli
agenti, pur con un volume premi in calo (rispettivamente -16,3% e -19,1%)
ma inferiore a quello medio del ramo, si collocano rispettivamente al primo
e al secondo posto nella commercializzazione di polizze di ramo V con una
quota di mercato in crescita dal 25,7% nel 2020 al 34,0% nel 2021 per la ven-
dita diretta e dal 19,0% al 24,2% per gli agenti. Seguono gli sportelli bancari
e postali, che, per effetto di un calo (-57,5%) nella raccolta premi superiore
a quello medio del ramo, cedono la prima posizione in termini di quota di
mercato intermediando circa il 22% di polizze di ramo V dal 32,6% nel 2020;
i broker con una diminuzione nel volume premi del 43,6% decrescono in
termini di peso percentuale dal 21,3% al 19,0%. Si riduce ulteriormente la
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quota di mercato (0,9%) nel ramo dei consulenti finanziari abilitati il cui
volume premi ¢ risultato in diminuzione di oltre il 55%.

Tra tutti i rami vita, il ramo VI (fondi pensione) ha registrato la variazione
negativa piu significativa rispetto al 2020 (-38,8%). In particolare, il calo nel
ramo ¢ da imputare essenzialmente al forte decremento (-64,8%) registrato
dal volume raccolto tramite la vendita diretta che, pur con una quota di mer-
cato pari al 37,2%, quasi dimezzata rispetto al 2020, si conferma la principale
forma di intermediazione per il ramo. Acquisiscono punti percentuali in
termini di quota di mercato tutti gli altri canali di distribuzione anche per
effetto di un aumento generalizzato nella loro raccolta premi: gli sportelli
bancari e postali pur con un aumento di appena 1'1,0%, accrescono infatti
il loro peso percentuale dal 19,9% nel 2020 al 32,9% nel 2021; gli agenti
con una crescita nel volume premi di circa il 19%, raddoppiano rispetto al
2020 la loro quota di mercato arrivando a intermediare nel 2021 il 18,5% di
polizze di ramo VI; i consulenti finanziari abilitati, con un aumento (+17,0%)
nella raccolta premi rispetto all’anno precedente, raggiungono una quota di
mercato nel ramo di circa il 10%, dal 5,2% nel 2020. Anche i broker, con una
variazione positiva di circa il 40%, intermediano una quota che, seppur molto
marginale, ¢ cresciuta dallo 0,6% nel 2020 all’1,5% nel 2021.

Nel 2021 prosegue la crescita dei premi/contributi delle polizze pensioni-
stiche complementari individuali (PIP) a livello di totale mercato con una
variazione positiva pari al 6,6%. Cresce il volume premi raccolto da tutti i
principali intermediari ad eccezione di quello ormai sempre piu marginale
dei broker. Nel dettaglio, gli agenti si confermano il principale canale di
intermediazione, seppur con una quota di mercato leggermente in calo e
pari nel 2021 al 36,7%, per effetto di un aumento (+5,1%) del volume premi,
inferiore a quello medio del ramo. Con una raccolta premi in lieve aumento
(+2,0%) rispetto al 2020, e anche in questo caso inferiore alla crescita media,
il peso percentuale degli sportelli bancari e postali scende dal 28,3% nel 2020
al 27,1% nel 2021. Si confermano al terzo posto nella vendita dei PIP i consu-
lenti finanziari abilitati con una quota di mercato in lieve aumento nel 2021
e pari al 19,1%; anche la vendita diretta guadagna punti in termini di peso

percentuale e raggiunge il 17,0% nel 2021, dal 16,3% nel 2020.

ASSICURAZIONE DANNI

Nel 2021, la raccolta premi dei rami danni, dopo il calo del 2020 dovuto alla
pandemia, € tornata a crescere (+1,8%), risentendo degli effetti positivi di una
generalizzata ripresa economica.

In particolare il canale agenziale, dopo la contrazione registrata nel 2020
(-2,1%), € cresciuto dell’l,5% in termini di volume premi nel 2021 e si ¢
confermato il canale prevalente nel comparto con un peso percentuale del
74,0%, in lieve calo rispetto al 74,2% nel 2020 (tavola 4). Infatti, con una
crescita nel 2021 inferiore a quella media del ramo e con una variazione
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Tavola 4 — Analisi dei canali distributivi nel periodo di osservazione 2017-2021. Rami danni

Premi lordi contabilizzati

(valori in milioni di euro) Quota di mercato % Media Var. % annua Var. % media
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 (2017-2021)| 2017 2018 2019® 2020 2021® (2017-2021)

Agenti 24.643 24.912 25.417 24.880 25.276| 76,3 753 74,1 74,2 74,0 74,8 0,1 1,0 20 2] 1,5 006
Broker [') 3.013 3.155 3.136 3.249 3.048/ 93 95 91 97 89 9,3 3,0 46 06 36 -63 03
Vendifa Direfta [*) 1.185 1.359 1.536 1.473 1.589| 37 4,1 47 45 47 4,3 15 158 130 41 7,9 76
Vendila a distanza [**) | 1.389 1.419 1.546 1.511 1.403| 43 43 43 45 4, 4,3 -0/ 1,6 09 23 7.2 02
Sportelli Bancari (%) 1.981 2,176 2.577 2278 2671 6,1 66 75 68 /8 7,0 129 97 180 116 17,2 7.8
Consulenti finanzicri abilifafi 91 74 87 125 159 03 02 03 04 05 0,3 399 187 166 441 272 149
TOTALE 32.304 33.096 34.299 33.517 34.145100,0 100,0 100,0 100,0 1000  100,0 12 23 32 23 18 14

%) Ai sensi dell'art. 107-bis, comma 1 del d.lgs. 68/2018, Uattivita di distribuzione assicurativa puo essere esercitata direttamente dall'impresa attraverso:
a) la Direzione e le agenzie in economia o gerenze, intendendosi per tali le delegazioni o succursali alle dirette dipendenze dellimpresa, che svolgono funzioni
commerciali con uffici aperti al pubblico; b) gli Intermediari a titolo accessorio che, iscritti alla sezione I del RUI, agiscono su incarico dell’impresa;
¢) t Produttori diretti che, iscritti alla Sezione C del RUI, esercitano Uintermediazione assicurativa nei rami vita, infortuni e malattia

*%) Include internet e vendita telefonica

(') L'incidenza dei broker nei vari anni non tiene conto di una quota di premi (stimata nel 2021 in 23,1 punti percentuali) originati da questo
canale ma presentati alle agenzie e no n direttamente alle imprese

(°) Il dato di questo canale tiene conto anche dei premi intermediati dagli sportelli postali

(°) Le variazioni % sono calcolate a perimetro di imprese omogeneo

media nei cinque anni pressocché nulla, ha perso gradualmente punti in
termini di quota di mercato (nel 2018 era stata pari al 76,3%).

I broker vedono ridursi la loro quota di mercato dal 9,7% nel 2020 all’8,9%
nel 2021, per effetto di un calo (-6,3%) del volume premi.

Si evidenzia inoltre che il peso dei broker € sottostimato, in quanto non tiene
conto di una quota importante di premi (stimata in 23,1 punti percentua-
li) che tali intermediari raccolgono ma che presentano alle agenzie e non
direttamente alle imprese. Tenendo conto di questo fenomeno, la raccolta
danni intermediata dai broker sarebbe, nel 2021, pari a 10,9 miliardi (3,0
miliardi nelle statistiche ufficiali), con un’incidenza sulla raccolta totale dan-
ni del 32,0% (8,9% nelle statistiche ufficiali); conseguentemente la raccolta
premi degli agenti sarebbe inferiore, attestandosi a 17,4 miliardi (anziché
25,3 miliardi risultanti dalle statistiche ufficiali), e la relativa incidenza sul
totale danni sarebbe del 50,9% (anziché 74,0%). Nel settore auto il peso
percentuale dei broker sarebbe nel 2021 pari al 10% (4,4% dai dati forniti
dalle imprese) e di conseguenza il peso degli agenti si ridurrebbe al 77,4%
(83,1% nelle statistiche ufficiali). Ma é significativo, soprattutto, nel settore
non auto dove I'incidenza dei broker salirebbe al 49,7% (12,6% nelle statisti-
che ufficiali) e quella degli agenti scenderebbe al 29,6% (dal 66,7%).

La stima della quota di premi afferente al canale dei broker viene effettuata
dall’ANIA ricorrendo sia ad alcuni dati disponibili presso I’AIBA sia utiliz-
zando informazioni aggiuntive raccolte presso i primari broker italiani. In
particolare, ’AIBA non dispone di dati ufficiali circa il volume di premi
gestito dai broker ma ne ottiene una stima sulla base dei versamenti effet-
tuati da questi intermediari che obbligatoriamente si devono iscrivere a un
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Tavola 5 — Quota di mercato stimata degli agenti e dei broker

AUTO NON AUTO TOTALE

Broker Agenti Broker Agenti Broker Agenti

% oftenuta | % stimata | %ottenuta | %stimata | %ottenuta | %stimata | %oftenuta | %stimata | %ottenuta | % stimata | %oftenuta | % stimata
dalle imprese | da ANIA su | dalle imprese | da ANIA su | dalle imprese | da ANIA su | dalle imprese | da ANIA su | dalle imprese | da ANIA su | dalle imprese | da ANIA su
assicuratrici | dati AIBA | assicuratrici | dati AIBA | assicuratrici | dati AIBA | assicuratrici | dati AIBA | assicuratrici | dati AIBA | assicuratrici | dati AIBA

2012 3,3 98 86,8 80,3 13,3 584 734 28,3 7.6 307 81,0 57,9
2013 35 9.8 86,3 80,0 13,3 58,1 73,3 28,5 79 314 80,5 57,0
2014 3,6 10,8 857 78,5 14,7 61,3 71,8 252 87 34,2 79,3 53,8
2015 3,7 10,9 85,3 78,1 13,6 577 71,3 27,2 8,4 333 78,6 53,7
2016 45 12,2 84,2 76,6 13,9 58,3 69,8 255 92 350 77,1 51,3
2017 47 9,1 83,8 794 13,9 52,6 68,9 30,2 93 31,1 76,3 54,6
2018 51 9.9 83,1 78,3 13,7 54,9 67,8 26,6 9.5 329 753 51,9
2019 49 93 82,6 78,2 13,0 48,9 66,4 30,5 9,1 30,1 74,1 53,2
2020 52 11,0 827 76,9 13,6 54,9 66,8 25,6 97 345 74,2 49,5
2021 44 10,0 83,1 774 12,6 49,7 66,7 29,6 89 320 74,0 50,9

particolare Fondo di Garanzia a cui aggiunge una quota di premi derivanti
da fee di brokeraggio (non assoggettati al contributo obbligatorio). La stima
dei premi gestiti dai broker effettuata da AIBA (pari per il totale settore
danni a circa 14,7 miliardi) risulta superiore a quella dell’ANIA per effetto,
essenzialmente, di una diversa quantificazione dei premi derivanti da fee di
brokeraggio e per il fatto che nel volume premi fornito da AIBA si inclu-
derebbe anche la raccolta delle imprese UE che sono invece escluse nelle
statistiche associative.

Nella tavola b5 si riporta, per completezza, la quota di mercato degli agenti
e dei broker a partire dal 2012 dopo aver effettuato le stime sopra descritte.
Si nota che nei dieci anni analizzati il peso dei broker per il totale danni,
¢ oscillato tra il 30% e il 35% e il divario tra i dati ottenuti dalle imprese
assicuratrici e quelli stimati da ANIA sui dati AIBA per il totale danni € pari a
oltre 23 punti percentuali nel 2021.

Il volume premi raccolto tramite il canale della vendita effettuata diretta-
mente dalle imprese ¢ risultato nel 2021 in aumento (+7,9%) con un valore
superiore a quello medio del comparto e cio ha contribuito a riportare la
quota di mercato di questo distributore (pari al 4,7%) ai livelli del 2019
(era stata pari al 4,5% nel 2020); con una variazione negativa (-7,2%) nella
raccolta premi, il peso percentuale della vendita diretta a distanza effettuata
esclusivamente tramite internet e telefono registra il valore piu basso nel
quinquennio analizzato e pari al 41%.

La raccolta premi degli sportelli bancari e postali, dopo la battuta d’arresto
del trend di crescita avvenuto nel 2020, ¢ fortemente aumentata nel 2021
con una variazione positiva del 17,2%, in linea con quella del 2019. Torna
a crescere pertanto, registrando il valore piu alto nei cinque anni osservati,
anche la quota di mercato nel settore pari al 7,8% (6,8% nel 2020).
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Tavola 6
Composizione %
del mercato danni
per settore e canale
distributivo

Tavola 7

Var. % 2021/2020
del mercato danni
per settore e canale
distributivo (°)

320

ANNO 2021
. Vendita diretta a distanza
Agenti Broker () bSporthli i&:s:zliet:-til \.lenclirq* q Totale
ancari (2) abilitati Diretta (*) Vendltu Internet
telefonica

R.C. Autoveicoli terrestri 84,9 3,7 2.5 0,0 0,6 1.7 6,7 100,0
Corpi di veicoli terresfri 76,6 6,7 8,6 0,3 2,3 1,2 4,4 100,0
Totale Auto 83,1 4,4 38 0,1 1,0 1,6 6,2 100,0
Infortuni e Malattia 53,1 10,9 15,6 1,6 17.4 0,7 0,7 100,0
Trasporti ) 33,2 63,8 0,2 0,0 2,6 0,3 0,1 100,0
Property (*) 74,0 11,0 10,8 0.4 2,3 0,5 11 100,0
R.C. Generale 794 11,0 59 0,3 3,1 0,1 0,1 100,0
Credito e cauzione 70,8 21,1 4.1 0,0 40 0,0 0,0 100,0
Totale Non Auto 66,7 12,6 1,1 0,8 7,6 0,5 0,7 100,0
TOTALE RAMI DANNI 74,0 8,9 78 0,5 4,7 0,9 3,2 100,0
w20
R.C. Autoveicoli terrestri 84,5 3,6 2,7 0,0 0,6 1,8 6,8 100,0
Corpi di veicoli terresfri 75,7 11,4 4.4 0,1 2.4 1.3 4,6 100,0
Totale Auto 82,7 52 3,0 0,0 0,9 1,7 6,4 100,0
Infortuni e Malattia 53,8 12,4 13,4 1,3 17,4 1,0 0,8 100,0
Trasporti [°) 35,6 61,9 0,2 0,0 2,0 0,3 0,1 100,0
Property (4) 74,2 11,4 10,2 0,5 2,0 0,7 1,1 100,0
R.C. Generdle 78,2 13,5 5,6 0,1 2,3 0,1 0,1 100,0
Credito e cauzione 70,3 19,8 55 0,2 4,2 0,0 0,0 100,0
Totale Non Auto 66,8 13,6 10,1 0,7 74 0,6 0,7 100,0
TOTALE RAMI DANNI 74,2 9,7 6,8 0,4 4,4 1,2 34 100,0

Vendita diretta a distanza

] Sportelli C.o nsulfent.i Vendita
Soentige el bancari (?) flna'n.zm.r ' Diretta (*) Vendita I Totale
abilitati telefonica nternet

R.C. Autoveicoli terrestri 4,1 -1,9 -13,7 (..)) 1,0 -14,3 6,3 4.5
Corpi di veicoli terresiri 77 374 108,5 1211 0,1 -4,7 1.9 6,5
Totale Auto -1,9 -17,7 21,8 1758 0,5 -12,8 -5,1 2,3
Infortuni e malattia 2,9 -8,1 21,5 28,6 4,5 23,1 04 4.4
Trasporti [%) 24 8,0 28,1 100,0 32,1 1.8 -34,3 47
Property (4) 57 2,3 12,7 3,7 19,0 27,4 54 6,0
R.C. Generdle 68  -144 10,2 1444 44,5 4,1 8,1 52
Credito e cauzione 12,1 19,0 -16,1 98,8 6,0 -100,0 (.. 11,5
Totale Non Auto 52 -2,6 16,0 22,3 8,7 24,2 33 54
TOTALE RAMI DANNI 1,5 -6,3 17,2 27,2 7.9 -16,2 4,1 1,8

(*) Ai sensi dell'art. 107-bis, comma 1 del d.lgs. 68/2018, lattivita di distribuzione assicurativa puo essere esercitata
direttamente dallimpresa attraverso: a) la Direzione e le agenzie in economia o gerenze, intendendosi per tali le delegazioni
o succursali alle dirette dipendenze dell'impresa, che svolgono funzioni commerciali con uffici aperti al pubblico; b) gli
Intermediari a titolo accessorio che, iscritti alla sezione I del RUI, agiscono su incarico dellimpresa; c) i Produttori dirvetti
che, iscritti alla Sezione C del RUI, esercitano Uintermediazione assicurativa nei rami vita, infortuni e malattia

(") L’incidenza dei broker nei vari anni non tiene conto di una quota di premi (stimata nel 2021 in 23,1 punti
percentuali) originati da questo canale ma presentati alle agenzie e non direttamente alle imprese

() Il dato di questo canale tiene conto anche dei premi intermediati dagli sportelli postali

(®) Il settore trasporti include: 1 corpi veicoli ferroviari, i corpt veicoli aerer, i corpi veicoli marittimi, lacustri e fluviali, le
merci trasportate, la r.c. aeromobili e la r.c. veicoli marittimi

(Y 1l settore property include: Uincendio e gli elementi naturali, gli altri danni ai beni, le perdite pecuniarie, la tutela
legale e Uassistenza

(%) Le variazioni % sono calcolate a perimetro di imprese omogeneo
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Continua a rimanere molto limitata la quota di mercato afferente ai consu-
lenti finanziari abilitati (0,5% nel 2021).

Nel settore auto (r.c. auto e corpi di veicoli terrestri) gli agenti si confermano
il principale canale d’intermediazione con una raccolta premi che rappresenta
poco piu dell’83% dell’intero comparto, in lieve aumento rispetto al 2020; de-
cresce (-1,9%) infatti, ma a un tasso inferiore a quello medio (-2,3%) del totale
settore, il volume premi raccolto da questo intermediario (tavole 6 e 7). Nel
2021 la vendita diretta a distanza continua a rappresentare il secondo canale di
commercializzazione del comparto con una quota di mercato complessiva del
7,8% in calo rispetto al 2020, per effetto di una diminuzione (-12,8% e -5,1%)
rispettivamente sia della vendita effettuata tramite telefono sia della vendita
tramite internet. Seguono i broker che registrano la flessione (-17,7%) piu alta
nella raccolta premi del settore, con un’incidenza pari al 4,4% del totale auto,
in calo rispetto al 5,2% nel 2020. Gli sportelli bancari e postali hanno registrato
invece un volume premi in aumento (+21,8%) nel 2021, che ha contribuito alla
crescita del loro peso percentuale dal 3,0% al 3,8%.

Nel 2021, gli altri rami danni sono stati positivamente influenzati dal recupero
del ciclo economico generale, crescendo del 5,4% rispetto al 2020. Gli agenti si
confermano il canale prevalente con una quota di mercato, stazionaria rispetto
al 2020, pari al 66,7% e con un volume premi in aumento (+5,2%) in linea con
la crescita media del comparto; perdono punti percentuali in termini di quota
mercato i broker con un valore pari al 12,6% per effetto di una variazione nega-
tiva (-2,6%) del volume premi mentre cresce il peso percentuale degli sportelli
bancari e postali (11,1%) con un aumento (+16,0%) nella raccolta premi.
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FONDO PENSIONE AGENTI

Attivita del Consiglio di Amministrazione

Per D'esercizio 2021, il Consiglio di Amministrazione del Fondo Pensione
Agenti ha proseguito il processo di adeguamento del Fondo alle disposizioni di
derivazione comunitaria, con particolare riguardo al nuovo quadro normativo
delineato dalla Direttiva UE 12016,/2341 (IORP II), in termini di un progressivo
rafforzamento e consolidamento del settore della previdenza complementare,
finalizzato ad accrescere la capacita dei fondi pensione, definendo procedure
e ponendo in essere strategie che realizzino proficuamente gli interessi degli
iscritti.

Il Fondo ha portato a termine il processo di adeguamento alla Direttiva
IORP II, ultimando la predisposizione della documentazione richiesta dalla
normativa e completando la revisione del proprio sistema di governo.

Il CdA, dopo aver istituito le tre Funzioni fondamentali di nuova introdu-
zione (Funzione di gestione dei rischi, Funzione attuariale e Funzione di
revisione interna), ha adottato, di concerto con i Titolari delle stesse, le
politiche che disciplinano le attivita, le metodologie, le responsabilita e i
relativi presidi. Lo scopo di tali documenti ¢ quello di illustrare le linee
guida che il Fondo intende adottare in materia di gestione dei rischi e attua-
riale e in tema di revisione interna, in conformita alle disposizioni previste
dalla normativa vigente. Le politiche saranno oggetto di riesame almeno
triennale da parte del CdA, ovvero in ogni caso di variazioni significative
del settore interessato.

Per quanto riguarda I'impianto documentale, ¢ stato redatto dal CdA il docu-
mento che illustra il sistema di governo del Fondo, revisionato annualmente
e pubblicato anche sul sito web unitamente al Bilancio d’esercizio.

Il quadro della documentazione obbligatoria € stato completato con la
definizione del “Documento sulle politiche di governance” in cui sono
riportate le informazioni sull’assetto organizzativo del Fondo relative a profili
piu specifici e gli aspetti piu tecnici della governance del Fondo.

Infine, a tali documenti si aggiunge il “Manuale operativo delle procedure del
Fondo”, che raccoglie le procedure e descrive la prassi operativa di ciascuna
area del Fondo.

Attivita Controllo Interno

La Societa ElleGi Consulenza S.p.A., incaricata del Controllo Interno, ha depo-
sitato la Relazione annuale che sintetizza I’esito delle verifiche infrannuali speci-
ficando, per ciascun ambito di analisi, gli aspetti oggetto di approfondimento e
I’attivita svolta. L’esito delle verifiche condotte nel corso dell’anno 2021 é stato
ritenuto positivo.
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A partire dal 2021, la funzione di Controllo Interno ¢ stata sostituita dalla Fun-
zione di revisione interna, per effetto dell’adeguamento alle novita normative

introdotte dalla citata Direttiva UE 2016/2341 (IORP II).

La Funzione di revisione interna ¢ stata affidata per un triennio alla stessa So-
cieta che gia ricopriva I'incarico di Controllo Interno, in un’ottica di continuita
operativa, e focalizzera la propria attivita sui controlli di c.d. terzo livello, con
I’obiettivo principale di valutare il grado di adeguatezza ed efficacia del Sistema
di controlli interni adottato dal Fondo.

Risultati del Bilancio Tecnico ed ipotesi di aumento delle prestazioni

I1 Bilancio Tecnico delle gestioni Ordinaria e Integrativa, redatto sulla base della
collettivita esistente al 31/12/2020, aveva registrato un avanzo patrimoniale
complessivo di circa 140 milioni, oltre le attivita supplementari previste, in misu-
ra pari al 4% delle riserve. Copia di tale Bilancio ¢ stata trasmessa all’Autorita di
Vigilanza. In conseguenza della riduzione del tasso tecnico del 0,25% deliberata
dal CdA, le riserve tecniche sono aumentate di ulteriori 49 milioni, chiaro se-
gnale di solidita del Fondo.

Conseguentemente, il Consiglio di Amministrazione ha ritenuto di procedere
con il progetto relativo all’aumento delle prestazioni agli iscritti e ai pensionati
attraverso l’utilizzo di una parte dell’avanzo tecnico.

I1 Progetto prevede due interventi:

a) I'aumento della garanzia di un importo minimo (clausola di salvaguardia) da
riconoscere in ipotesi di riscatti e trasferimenti;

b) I'aumento della promessa pensionistica per gli iscritti in fase di accumulo e
della pensione in corso di erogazione per tutti i pensionati in essere.

Il progetto di aumento delle prestazioni si perfezionera con la definitiva
approvazione da parte dell’Autorita di Vigilanza e prevede due passaggi
fondamentali: la modifica del Piano di riequilibrio deliberata dal CdA e I’ap-
provazione delle conseguenti modifiche statutarie da parte dell’Assemblea
dei delegati.

Bilancio Tecnico al 31/12/2021

Alla data del 31/12/2021, il Bilancio Tecnico, considerando 1’accantonamento
delle attivita supplementari previste in misura pari al 4% delle riserve, evidenzia
un avanzo patrimoniale di 195,6 milioni.

Iscritti

Nel corso del periodo 01/01/2021-31/12/2021 ci sono state 268 nuove adesio-
ni, 68 in piu rispetto all’esercizio precedente, tra le quali 128 relative ad agenti
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che hanno iniziato I'attivita nel 2021 e 140 relative ad agenti con anzianita di
mandato pregressa che hanno usufruito della possibilita di aderire senza I’obbli-
go di regolarizzare gli anni di attivita agenziale precedenti a quello di domanda
di iscrizione e 45 adesioni di agenti che avevano interrotto la contribuzione.

Nel medesimo periodo, le uscite dalla collettivita degli iscritti contribuenti sono
state 373, gli eliminati definitivi sono invece stati 96, tra cui 57 per riscatto, 17
per trasferimento e 22 per decesso.

Al 31/12/2021 gli iscritti contribuenti ammontavano a 11.596 di cui 11.525
agenti in attivita, 63 prosecutori volontari e 8 pensionati contribuenti. Tra gli
11.588 iscritti non pensionati figurano 9.116 maschi e 2.472 femmine.

Pensionati e contributi per la pensione

Al 31/12/2021 le pensioni in pagamento ammontavano complessivamente a
11.464.

Nel 2021, la contribuzione ordinaria annua — composta, come € noto, da un
contributo base e un contributo aggiuntivo di pari importo —ammontava a 2.756
euro equamente distribuiti tra I'impresa e I’agente.

Nel 2022, a seguito dell’aumento del 3% dell'indice ISTAT, la contribuzione
ordinaria annua ammonta a 2.839 euro pro-capite impresa/agente.

Alla contribuzione ordinaria annua va aggiunta ’eventuale contribuzione in-
tegrativa versata a norma dell’art. 7 — comma IV, lett. ¢) — dello Statuto, che
ammonta nel minimo a 310 euro (di cui 155 euro a carico dell'impresa e 155
euro a carico dell’agente) ma puo essere aumentata senza limiti, a discrezione e
a esclusivo carico dell’agente.

Contributi per spese di gestione

Nel 2021 i contributi per le spese di gestione ammontavano a 164 euro pro
capite, mentre per I’esercizio in corso, il CdA ha deciso di aumentare ’entita dei
contributi per le spese di gestione a carico degli aderenti a 172 euro pro capite
e di mantenere invariata I’entita dei contributi per le spese di gestione a carico
dei pensionati.

Assemblea dei delegati 2022

L’Assemblea ha approvato all’'unanimita il Bilancio d’esercizio 2021, con un
avanzo di gestione di poco superiore a 59 milioni e un rendimento contabile
netto pari a 5,93%. Inoltre, I’Assemblea dei delegati ha approvato all’'unani-
mita una modifica statutaria — che dovra essere ora sottoposta alla definitiva
approvazione della COVIP — che prevede I'aumento delle prestazioni in
essere e di quelle future, mediante utilizzo di una parte dell’avanzo tecnico,
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per un importo complessivo di oltre 70 milioni, come proposto dal Consiglio
di Amministrazione.

Nella stessa riunione, si ¢ proceduto alle elezioni per la nomina degli organi
di governo del Fondo, riconfermando il Consiglio di Amministrazione e il
Collegio dei Sindaci, che resteranno in carica per altri tre anni. Sono stati
eletti nel Consiglio di Amministrazione Francesco Libutti, Roberto Pisano
e Guido Ferrara in rappresentanza degli agenti; Stella Aiello, Franco Ellena
e Massimo Nicoletti in rappresentanza delle imprese di assicurazione. Sono
stati eletti nel Collegio dei Sindaci Silvia Carofalo e Omero Martella in rappre-
sentanza degli agenti; Giuseppe Alpestri e Roberto Munno in rappresentanza
delle imprese.

MYSTERY SHOPPING: SCHEMA DI REGOLAMENTO IVASS

Il 16 marzo u.s. IVASS ha messo in pubblica consultazione lo schema di Rego-
lamento recante le disposizioni in materia di utilizzo di incaricati esterni ai fini
delle attivita di mystery shopping per la tutela dei consumatori, di cui all’articolo
144-bis del Codice del consumo.

L’Istituto di vigilanza, con il suddetto schema di regolamento, nell’ambito del
suo ruolo di autorita competente per la tutela degli interessi dei consumatori nel
settore assicurativo, ha provveduto a dare attuazione all’art. 144-bis del Codice
del consumo, disciplinando le attivita di mystery shopping quale strumento va-
lutativo a supporto dell’azione di vigilanza sulla condotta di mercato di imprese
e intermediari assicurativi.

Inoltre, con lo schema di Regolamento in consultazione, IVASS ha provveduto
a predisporre una disciplina attuativa per definire le modalita attraverso le quali
I'Istituto puo avvalersi di soggetti esterni per lo svolgimento delle attivita di my-
stery shopping, i requisiti che tali soggetti esterni debbono possedere, nonché i
relativi compiti e compensi.

I’Associazione ha partecipato alla pubblica consultazione inviando le proprie
Osservazioni a IVASS.

In tale documento ANIA ha ritenuto prioritario per il settore precisare le reali
finalita e il perimetro oggettivo e soggettivo che, in sede di conferimento dell’in-
carico, IVASS attribuira al soggetto chiamato a svolgere le attivita di mystery

shopping.

I’Associazione, in particolare, ha rimarcato il principio per cui il mystery shop-
ping non andrebbe visto come uno strumento di vigilanza ispettiva ma dovrebbe
essere considerato come una modalita conoscitiva per avere concreta contezza
delle reali pratiche di mercato presenti presso gli operatori, al fine di individua-
re e promuovere possibili azioni correttive qualora cio si renda effettivamente
necessario.
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In particolare, data la natura dell’attivita di mistery shopping, che non ¢
qualificabile come un’attivita ispettiva svolta secondo le regole proprie della
vigilanza, appare evidente che gli esiti di tale attivita non possano condurre
direttamente all’apertura di un procedimento disciplinare nei confronti del
soggetto “visitato in incognito” o addirittura all’irrogazione di una sanzione,
nel caso in cui vengano appurate condotte di mercato non conformi alla
normativa di settore. Quanto detto si motiva anche considerando il fatto che
il soggetto che agisce in incognito non solo non ¢ qualificato come soggetto
incaricato di un pubblico servizio, e pertanto non ¢ sottoposto agli stringenti
principi generali di comportamento tipici dei dipendenti pubblici o a essi
equiparati, ma inoltre non ¢ previsto che abbia alcun tipo di formazione
specialistica in ambito assicurativo riconosciuta/certificata e sufficiente per
poter redigere una relazione finalizzata a far intraprendere azioni ispettive o
addirittura sanzionatorie.

L’auspicio ¢ quindi quello di vedere correttamente inserito il mystery shop-
ping in un quadro di riferimento che vedra nei prossimi mesi ’adozione
di ulteriori provvedimenti da lungo tempo attesi dal settore assicurativo:
Iistituto stragiudiziale dell’arbitro assicurativo per la risoluzione delle con-
troversie tra imprese, intermediari e consumatori, in analogia a quanto gia
attuato nel settore bancario e finanziario, rispettivamente con I’ABF e I’ACF,
e le nuove regole sul controllo delle reti distributive da parte delle imprese
di assicurazione.

REGOLAMENTO DELEGATO UE 2021 /1257 INTEGRAZIONE
DEI FATTORI DI SOSTENIBILITA NEL PROCESSO PRODUCT
OVERSIGHT AND GOVERNANCE E NELLA VALUTAZIONE
DI IDONEITA DEI PRODOTTI DI INVESTIMENTO ASSICURATIVO

I1 2 agosto 2021 e stato pubblicato nella Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea
il regolamento delegato 2021/1257, che modifica i regolamenti delegati (UE)
2017/2358 (in materia di governo e controllo del prodotto per le imprese di
assicurazione e i distributori) e 2017/2359 (in materia di obblighi di infor-
mazione e norme di comportamento applicabili alla distribuzione di prodotti
di investimento assicurativi), per quanto riguarda l'integrazione dei fattori di
sostenibilita, dei rischi di sostenibilita e delle preferenze di sostenibilita da parte
dei clienti.

In particolare, il Regolamento — che si applichera a decorrere dal 2 agosto 2022 —
stabilisce che le preferenze dei clienti in termini di sostenibilita dovranno essere
prese in considerazione sia nella fase del processo di governo e controllo (POG)
di tutti i prodotti assicurativi in genere sia nella valutazione di adeguatezza del
prodotto offerto, con particolare riguardo ai prodotti insurance-based investment
product (IBIP).
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L’iniziativa di EIOPA si colloca all’interno della strategia per la creazione di
un framework di finanza sostenibile sviluppato dalla Commissione europea, di cui
fanno gia parte:

¢ il regolamento UE 2019/2088 sulla Sustainable Finance Disclosure Regula-
tion (SFDR), in materia di trasparenza circa I'integrazione dei rischi di
sostenibilita e la considerazione degli effetti negativi per la sostenibilita
nelle decisioni di investimento e nella consulenza in materia di prodotti di
investimento assicurativi. Tale Regolamento, entrato in vigore il 10 marzo
2021, prevede una piena attuazione nel corso del 2023;

¢ il regolamento UE 2020/852 sulla Tassonomia, che stabilisce i criteri per
determinare se un’attivita economica possa considerarsi ecosostenibile.
Tale Regolamento, entrato in vigore il 1° gennaio 2022, prevede una pro-
gressiva attuazione con scadenze successive;

¢ il regolamento UE 2019/2089 detto Benchmark che modifica il regola-
mento (UE) 2016/1011 per quanto riguarda gli indici di riferimento di
transizione climatica e quelli allineati con I'accordo di Parigi nonché le
comunicazioni relative alla sostenibilita di tali indici. La piena operativita
delle modifiche apportate ¢ prevista entro il 31 dicembre 2022.

Inoltre, va ricordato come, nel corso del 2021, le ESAs (EBA, EIOPA e ESMA),
con il potere conferitogli dal Regolamento SFDR, abbiano ultimato la bozza
delle norme tecniche di regolamentazione (Regulatory Technical Standards, RTS)
con i contenuti di dettaglio riguardanti i template di informativa richiesti dal
Regolamento SFDR. Tali template accompagneranno I'informativa precontrat-
tuale e periodica dei prodotti IBIPs catalogabili come “verdi”. 1l testo, attual-
mente al vaglio della Commissione europea, sara poi approvato dal Parlamento
e Consiglio europei.

Nei mesi scorsi, EIOPA ha avviato una consultazione sulla bozza di linee guida
per l'integrazione delle preferenze di sostenibilita nella verifica di adeguatezza
dei sottoscrittori di prodotti assicurativi di investimento.

Nel documento dell’Autorita europea, in particolare, vengono fornite indica-
zioni su come aiutare i clienti a comprendere meglio il concetto di preferenze
di sostenibilita nelle scelte di investimento; sulla raccolta di informazioni rela-
tive alle preferenze di sostenibilita dei clienti; su come abbinare le preferenze
dei clienti ai prodotti sulla base delle informative previste dal regolamento
SFDR; su quando valutare le preferenze di sostenibilita (vale a dire solo
dopo che I'idoneita del prodotto sia stata valutata in base alle conoscenze
ed esperienze del cliente, alla situazione finanziaria e ad altri obiettivi di
investimento); e sulle competenze in materia di finanza sostenibile attestate
dagli intermediari assicurativi e dalle imprese di assicurazione che forniscono
consulenza.

Per il tramite di Insurance Europe (IE), il mercato assicurativo europeo ha rispo-
sto alla consultazione di EIOPA. Nel documento di risposta, IE ha evidenziato
come 'approccio adottato da EIOPA nella formulazione delle linee guida in
oggetto sia notevolmente meno flessibile di quello adottato dall’Autorita euro-
pea degli strumenti finanziari e dei mercati (ESMA), alle prese con la medesima
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iniziativa nell’ambito del comparto finanziario. Pertanto, sarebbe essenziale che
gli orientamenti lascino ai distributori un margine di manovra sufficiente per
consentire un’attuazione pragmatica ed efficiente nei diversi mercati dell’UE,
nell’ottica di aiutare il cliente a effettuare correttamente le sue scelte in tema di
sostenibilita.

Infine, IE ha rimarcato le difficolta che gli operatori dei mercati europei do-
vranno affrontare nell’attuazione di orientamenti di cosi ampio respiro in un
lasso di tempo estremamente circoscritto, la cui mera implementazione tecnica
consiglia quanto meno di posticipare la data di applicazione di tali orientamenti
al 1° gennaio 2023, in concomitanza con quella del citato SFDR.

AGGIORNAMENTO DEL PROCESSO PRODUCT OVERSIGHT
AND GOVERNANCE ALLA LUCE DELLE NUOVE DISPOSIZIONI
IN'MATERIA DI VALUE FOR MONEY

L’aggiornamento del documento di Analisi del processo product oversight and
governance (POG) ¢ stato realizzato per approfondire i nuovi presidi intro-
dotti dal regolamento IVASS 45/2020 — recante le disposizioni in materia
dei requisiti di governo e controllo dei prodotti assicurativi — e dal Regola-
mento Intermediari CONSOB che, nell’ambito del Libro IX, concernente
gli obblighi di informazione e norme di comportamento per la distribuzione
di prodotti di investimento assicurativi, ha previsto al Titolo V un’apposita
disciplina relativa al governo dei prodotti di investimento assicurativi applica-
bile ai soggetti abilitati alla distribuzione assicurativa (banche, intermediari
finanziari e Poste italiane).

L’obiettivo del lavoro, fatto salvo quanto gia elaborato nella edizione del
2018, e quello di offrire dei suggerimenti operativi, fermo restando il prin-
cipio della liberta imprenditoriale di ogni compagnia e quindi 'autonoma
individuazione degli strumenti ritenuti piu efficaci per 'attuazione e I'imple-
mentazione dei presidi POG.

L’adozione di tali strumenti dovra altresi tenere in considerazione, in osse-
quio al principio di proporzionalita, le caratteristiche della propria struttura
aziendale (dimensioni e complessita dell’attivita realizzata), della tipologia
dei canali distributivi utilizzati, del catalogo prodotti, della propria cultura
e tradizione aziendale, dei propri obiettivi di business (piani industriali)
e dei relativi modelli adottati, considerati idonei a soddisfare i bisogni dei
consumatori durante tutto il ciclo di vita del prodotto attraverso le diverse
fasi della progettazione, distribuzione, controllo e revisione dell’intero
processo POG.

Cio permettera anche di evitare, o comunque prevenire, I'insorgenza di
possibili pregiudizi a danno della clientela oltre che garantire una corretta
gestione di eventuali conflitti di interesse da parte delle reti distributive.
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L’articolazione del documento, dopo una sezione iniziale dedicata all’e-
voluzione normativa della materia, prevede I'analisi delle diverse fasi del
processo POG: creazione del prodotto, testing, scelta del canale distributivo,
monitoraggio del prodotto e dell’attivita del distributore ed eventuali azioni
di rimedio adottate dal produttore, il tutto declinato per macrocategorie di
prodotto assicurativo (auto, danni non auto, vita e prodotti di investimento
assicurativo).

Particolarmente significativa la novita introdotta dall’Istituto di Vigilanza
con il value for money, inserito nella fase di testing del prodotto assicurativo,
concernente la valutazione dell’adeguato valore attribuito allo stesso nel mo-
mento dell’offerta al mercato di riferimento, valore che deve essere costante-
mente garantito anche nella fase post-vendita, attraverso il monitoraggio del
prodotto stesso.

L’analisi del processo POG é stata, pertanto, integrata con le risultanze dell’at-
tivita svolta a livello associativo con gruppi di lavoro dedicati a questo tema;
i relativi contenuti sono finalizzati a illustrare il contesto, i presupposti e la
varieta dei possibili indicatori che le imprese, in fase di testing, possono pren-
dere in considerazione per determinare il valore del prodotto per il cliente.

Correlativamente, € stato aggiornato anche il quadro di riferimento europeo,
che riflette un’accresciuta attenzione riguardo al value for money dei prodotti
d’investimento assicurativo.

PROVVEDIMENTO IVASS 111,/2021 SULLA MITIGAZIONE
DEL RISCHIO ANTIRICICLAGGIO /ANTITERRORISMO

Nella Gazzetta Ufficiale del 24 luglio 2021, 176, ¢ stato pubblicato il provvedi-
mento IVASS del 13 luglio 2021, n. 111, recante disposizioni sulle procedure di
mitigazione del rischio di riciclaggio per individuare i requisiti dimensionali e
organizzativi in base ai quali i soggetti obbligati istituiscono la funzione antirici-
claggio e di revisione interna e nominano il relativo titolare e il responsabile per
la segnalazione delle operazioni sospette. Il Provvedimento ¢ entrato in vigore
il 25 luglio scorso.

Rientrano nella definizione di “soggetti obbligati”, qualora operino nei rami
vita, gli intermediari assicurativi iscritti alle sezioni A, B e D del RUI, nonché
gli analoghi intermediari assicurativi comunitari annotati nell’elenco annesso
al registro.

L’Autorita di Vigilanza ha subordinato I'applicazione dei nuovi adempimenti
a precisi criteri dimensionali e organizzativi (per imprese e intermediari), sta-
bilendo limiti al di sopra dei quali (anche) gli intermediari devono istituire la
funzione antiriciclaggio e di revisione interna, nominando i responsabili di tali
funzioni, e il responsabile per la segnalazione delle operazioni sospette.
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In particolare, agenti e broker devono istit